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Resumen

El presente trabajo de grado pretende evaluar la factibilidad de establecer un
emprendimiento el cual sera conocido como DUSE NASA S.A.S dedicado a la produccién
y comercializacion de infusiones a base de panela organica pulverizada, con extractos
herbales medicinales, ubicada en el municipio de Inza Cauca, y con el objetivo de
comercializar el producto en el mercado de la ciudad de Popayan Cauca, ya que la produccion
y comercializacién de productos organicos ha tomado gran relevancia en los ultimos afios,
debido a la creciente demanda de consumidores preocupados por su salud y el medio

ambiente, asi como también el hecho de apoyar la economia local.

El presente proyecto se realiza a partir de los diferentes estudios que permiten conocer
los requerimientos, la viabilidad y el potencial del emprendimiento, analizando diversos

factores que influyen en su ejecucion.

Para llevar a cabo el desarrollo de este estudio, se implement6 una metodologia mixta
que permiti6é conocer informacidn relevante y necesaria tanto cualitativa como cuantitativa,
para visualizar el panorama acerca de la factibilidad del emprendimiento, al igual que el uso
de herramientas como la encuesta para la recoleccion de datos que permitiéo conocer la
posible demanda del mercado la cual se realizé de manera presencial en cada establecimiento

comercial a través del compartimiento del link de la encuesta.

El estudio de mercado se analiza con la participacion de 153 establecimientos
comerciales de la ciudad de Popayan, los cuales permiten establecer la oferta y la demanda
del producto, a partir de los requerimientos de estos y se analizan los canales 6ptimos para la

promocion y comercializacion, de igual forma se implementa el estudio técnico que permite
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conocer el lugar mas factible para llevar a cabo la produccion, el tamafio, los costos de
produccidn, la maquinaria esencial para elaboracion de un producto con altos estandares de
calidad, asi mismo se ejecuta el estudio administrativo/organizacional, para establecer la
mision, la vision, sus valores corporativos, determinar el personal requerido para la
operatividad de la empresa, y establecer la constitucion de la misma la cual serd mediante
una sociedad por acciones simplificadas S.A.S por los beneficios que esta presta, seguido de
esto se evalUa el impacto econdémico y ambiental que la empresa proporciona al operar y por
ultimo encontramos el estudio financiero el cual establecié una inversion inicial de
$360.150.000, de los cuales el 25% sera financiado con una entidad bancaria proyectados a
diez afios, la utilidad neta que se genera se muestra creciente desde el primer afio hasta el
periodo de los diez afios, y los indicadores financieros logran un VPN de 81.842.881 una TIR

de 50,88% y un B/C del,27.

Lo que permite concluir que el proyecto es factible y genera rentabilidad para sus

inversionistas desde el punto de vista técnico y financiero.
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Abstract

The present degree work aims to evaluate the feasibility of establishing a venture
which will be known as DUSE NASA S.A.S dedicated to the production and marketing of
infusions based on pulverized organic panela, with medicinal herbal extracts, located in the
municipality of Inza Cauca, and with the aim of marketing the product in the market of the
city of Popayan Cauca, since the production and marketing of organic products has taken on
great relevance in recent years, due to the growing demand from consumers concerned about

their health and the environment. , as well as supporting the local economy.

This project is carried out based on different studies that allow us to know the
requirements, viability and potential of the venture, analyzing various factors that influence

its execution.

To carry out the development of this study, a mixed methodology was implemented
that made it possible to obtain relevant and necessary information, both qualitative and
quantitative, to visualize the panorama about the feasibility of the venture, as well as the use
of tools such as the survey for the data collection that allowed us to know the possible market
demand, which was carried out in person in each commercial establishment through the

sharing of the survey link.

The market study is analyzed with the participation of 153 commercial establishments
in the city of Popayan, which allows establishing the supply and demand of the product,
based on their requirements, the optimal channels for promotion and marketing are analyzed.
In the same way, the technical study is implemented that allows us to know the most feasible

place to carry out production, the size, production costs, the essential machinery for the
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production of a product with high quality standards, likewise the study is implemented
administrative/organizational, to establish the mission, the vision, its corporate values,
determine the personnel required for the operation of the company, and establish its
constitution which will be through a simplified stock company S.A.S for the benefits it
provides. , followed by this, the economic and environmental impact that the company
provides when operating is evaluated and finally we find the financial study which
established an initial investment of $360,150,000, of which 25% will be financed with a
banking entity projected to ten years, the net profit generated shows increasing from the first
year to the ten-year period, and the financial indicators achieve a NPV of 81,842,881, an IRR

of 50.88% and a B/C of 1.27.

Which allows us to conclude that the project is feasible and generates profitability for

its investors from a technical and financial point of view.
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Introduccion

En la busqueda constante de alternativas alimenticias que promuevan la salud y el
bienestar, la atencion se ha centrado en ingredientes naturales y métodos de procesamiento
que conserven sus propiedades nutritivas. En este contexto, la panela organica pulverizada
emerge como una opcion versatil y sostenible, atrayendo la atencion de consumidores

conscientes de su salud y del medio ambiente.

Este estudio se centra en la produccién y comercializacion de las infusiones,
explorando la viabilidad y el potencial econémico de las infusiones a base de panela organica
pulverizada con extractos herbales medicinales. La panela, derivada de la cafia de azucar,
presenta un perfil nutricional rico en minerales y antioxidantes, convirtiéndose en un
ingrediente ideal para infusiones que buscan equilibrar el placer sensorial con los beneficios
para la salud, ya que hoy en dia la industria ofrece diferentes tipos de infusiones tanto en
sabores como en presentaciones, pero que contienen una gran cantidad de quimicos que
restan beneficios a la salud, lo que hace que el producto de las infusiones a base de panela

organica pulverizada sea una opcién atractiva para los consumidores.

Por lo tanto, este proyecto se llevara a cabo en el municipio de Inza, especificamente
en la vereda la Milagrosa donde se encuentra el resguardo indigena de Yaquiva, un territorio
rico en tradiciones ancestrales y en biodiversidad. Este resguardo alberga no solo la herencia
cultural de sus habitantes, sino también un potencial conocimiento en la produccién de
alimentos organicos que podria ser la clave para un desarrollo sostenible y respetuoso con el

medio ambiente en la elaboracién del producto.
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En este contexto, para determinar la factibilidad del emprendimiento se hace
necesario establecer objetivos que nos permiten analizar y evaluar los requerimientos de los
diferentes estudios con el fin de conocer si la constitucion de esta organizacion puede generar
un impacto positivo frente al desarrollo econémico y social tanto en la comunidad indigena
de Yaquiva como en la regidn en su conjunto, al igual que determinar qué tan rentable

resultaria la inversion y su puesta en operacion.

Siguiendo el trascurso de la metodologia planteada se hace énfasis en el estudio de
mercado en el cual se aplicd una encuesta en los diferentes establecimientos comerciales
dedicados al comercio de productos alimenticios, con el fin de conocer el interés que tienen
en adquirir el producto y el precio que estan dispuestos a pagar y asi lograr establecer una
posible demanda, determinar los diferentes canales de comercializacion y publicidad para

dar a conocer el producto.

Por otro lado, se elabora el estudio técnico que busca establecer las mejores practicas
y procesos para garantizar la calidad del producto, determinando el lugar mas apropiado para
ejecutar el proyecto, el tamafio, los costos de produccion y la maquinaria necesaria para

lograr la eficiencia que busca el proyecto.

Posteriormente se desarrolla el estudio legal — administrativo el cual proporciona
orden, claridad y eficiencia al emprendimiento, donde se define lineamientos que rigen la
cultura organizacional y los requerimientos administrativos para la operacién, se establecen
los lineamientos normativos que permiten la obtencion de permisos y certificaciones

necesarias para operar legalmente.
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Asi mismo se avalla los aspectos ambientales que implica la produccién de
infusiones a base de panela organica con el fin de proponer medidas para minimizar cualquier

efecto negativo en el entorno natural.

Finalmente se encuentra el estudio financiero el cual permite establecer la inversion
inicial requerida para colocar en marcha el proyecto y evaluar su rentabilidad a partir de la
proyeccion de ingresos con respecto a la demanda y del analisis de los indicadores financieros

como el VPN, la TIR, la relacion B/C y el WACC.

En resumen, este estudio de factibilidad busca evaluar la viabilidad de un proyecto
que no solo podria brindar oportunidades econémicas a sus inversionistas y a la comunidad
indigena de Yaquiva, sino también promover practicas agricolas sostenibles y respetuosas

con la cultura y el entorno natural de esta regién del Cauca.
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1. Definicion del problema

1.1 Planteamiento del Problema

La panela organica es un producto alimenticio que se caracteriza por la apariencia fisica y
su calidad, lo que hace que se diferencie del azicar blanca y morena, dado que, en su composicién
segun, Fiestas at él., (2015) contiene “vitaminas A, B, C, D y E, minerales como el hierro y fosforo,
proteinas, fructosa, glucosa, entre otros” (pag. 19), esa riqueza nutricional hace que la panela sea
mejor opcion en comparacion con el azucar convencional, en términos de aportes nutricionales.
Ademas de sus beneficios para la salud, la panela ha sido un complemento alimenticio de gran
consumo en la canasta familiar colombiana durante mucho tiempo. Su popularidad se radica en su
versatilidad y su capacidad para servir como base en la elaboracion de una amplia variedad de

productos alimenticios.

En Colombia, el departamento del Cauca es el sexto productor nacional de panela,
existiendo para el afio 2020 aproximadamente “14,682 hectareas de cafia sembradas en 15
municipios y una produccion de 64,647 toneladas de panela” (pag. 4), segun lo informado por el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (2021). Produccion que se ha realizado de forma
empirica y artesanal durante décadas, en su gran mayoria son familias campesinas las que se
dedican a la elaboracion y comercializacion, pese a esto no cuentan con los conocimientos técnicos
para lograr una mayor optimizacion de recursos que posibilite proyectarse de forma estratégica e
innovadora en la fabricacion de nuevos productos o derivados que les permitan participar en

diferentes mercados.

La produccién, distribucion y consumo de productos agricolas organicos se ha fomentado
en la sociedad actual debido a varios factores, como el cuidado de la salud, la preservacion del

medio ambiente y el apoyo a las economias locales y populares, asi como el deseo de reducir la
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dependencia de los alimentos importados. Lo que ha llevado a una tendencia creciente en la
produccidn y preferencia por los productos locales que también aportan valor nutricional. Segun

Cardozo (2016) esta tendencia es impulsada por:

La concepcion de una alimentacion saludable mas alla del aporte nutricional y de la
apariencia fisica de los productos, ha sufrido cambios importantes en la sociedad actual,
con una percepcion que resalta mas la importancia en la inocuidad de los alimentos
mismos por parte de un consumidor cada vez mas consiente y exigente, que busca

eliminar la ingesta de agroquimicos en la alimentacion propia y de su familia. (pag. 2)

En esencia, el concepto de alimentacion sana ha evolucionado para ser relevante en la
importancia de la seguridad alimentaria, ademas de valor nutritivo. A medida que los
consumidores son mas conscientes de los peligros potenciales asociados al consumo de alimentos
tratados con sustancias quimicas, recurren a los productos agricolas organicos como alternativa
mas segura y sostenible, y no solo para la salud individual, sino también para el medio ambiente y
la sociedad en su conjunto. Ya que el optar por apoyar las practicas agricolas locales y organicas,
los consumidores no solo influyen positivamente en su propia salud, sino el medio ambiente y el

crecimiento de la comunidad.

Es por ello, el reconocimiento que tiene actualmente el resguardo indigena de Yaquiva en
el municipio de Inza Cauca, por sus iniciativas productivas con buenas préacticas agricolas, como
lo es cultivar la cafia de azlcar y extraer y comercializar panela organica. Se establece una
importante oportunidad de emprendimiento en esta localidad, la cual en primer lugar cooperara a
la satisfaccion de una demanda nutricional que represente menos perjuicios y efectos negativos en
la salud y que actualmente se ha visto cada vez mas fuerte en el mercado, esto mediante la oferta

de un producto organico elaborado a base panela pulverizada organica.
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Lo que lleva a que esta iniciativa empresarial busque convertirse en una alternativa que
contribuya con la promocién de las Buenas Practicas Agricolas (BPM) y la economia circular
impulsadas desde el sector agricola de este municipio, en vista de que son claves cuando se habla
de la elaboracion de un producto en este caso organico con calidad y sanidad, considerando que la
integracion de estos dos aspectos busca “generar estrategias que permitan disminuir los impactos
generados en el medio ambiente que se generan durante el proceso productivo de la panela”

(Gomez, 2022, pag. 57).

Por altimo, este proyecto representa un impacto positivo en la economia popular, aportando
a la consolidacion de una microempresa que se dedique elaborar una opcion novedosa frente al
uso de la panela pulverizada organica, siendo en este caso la base para la elaboracion de infusiones,
gracias al uso de plantas medicinales en esta, un producto que es cada vez mas consumido debido
a sus propiedades v al interés por el cuidado de la salud en la sociedad. Ademas, de contribuir a
que esta iniciativa pueda tener en si una gran favorabilidad en su capacidad de crecimiento, en el
logro de una estabilidad financiera y un gran aporte al desarrollo econdémico tanto a nivel local

como a nivel departamental.

1.2 Formulacion del Problema
¢Es factible producir y comercializar infusiones de plantas medicinales a base de panela

organica pulverizada en el resguardo indigena de Yaquiva, municipio de Inza, Cauca?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General
Realizar un estudio de factibilidad para la produccién y comercializacién de panela
orgénica pulverizada en presentacion tipo infusion con extractos de plantas medicinales en

el resguardo indigena de Yaquiv4, municipio de Inz4, Cauca.

2.2 Objetivos Especificos

Determinar la oferta y la demanda del producto a través de un estudio de mercadeo.

o Identificar los aspectos técnicos y tecnoldgicos para el funcionamiento del proyecto
mediante el desarrollo de un estudio técnico.

o Definir los recursos necesarios a invertir para colocar en marcha el proyecto a través
de la realizacion de un estudio financiero.

e Identificar los aspectos ambientales que implica la produccion de la panela organica
frente al desarrollo del proyecto.

e Establecer los requisitos legales y organizacionales para la constitucion de una

productora y comercializadora de panela organica mediante un estudio legal —

administrativo.
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3. Justificacion

El estudio de factibilidad tiene como fin decidir frente a la posibilidad o bien la
conveniencia cuando se tiene la intencion de poner en marcha un proyecto o en este caso una
idea de negocio y a su vez determinar las mejores pautas para desarrollarlo. De manera que
este estudio proporciona a las personas responsables del proyecto una base objetiva y técnica
para tomar la determinacion sobre su continuidad o no, o bien buscar las mejores alternativas

para su realizacion, para lo cual, segun refiere Santos (2008):

Se parte de supuestos, pronosticos y estimaciones, por lo que el grado de preparacion
de la informacion y su confiabilidad depende de la profundidad con que se realicen
tanto los estudios técnicos, como los econdémicos, financieros y de mercado, y otros

que se requieran. (Prr. 1)

Este proceso de emprendimiento se justifica a partir de diferentes aspectos, algunos

de los cuales se describen a continuacion:

En primer lugar, el estudio permitira evaluar la factibilidad de la produccion de panela
organica como base para producir aromaticas saborizadas con plantas medicinales
conservando el proceso organico, a través de una propuesta diferencial, considerando un
mejoramiento ante los productos existentes a partir de una mejor calidad, innovacion y un
mayor bienestar en el consumo, alcanzando un mayor nivel de competitividad, lo cual puede
establecer una importante participacion en el mercado actual, ya que se respondera

efectivamente a las necesidades y demanda existentes.

En segundo lugar, el trabajo permite establecer cudl es el nivel de oferta y demanda

gue puede existir frente al consumo de infusiones a base de panela organica con sabores a
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plantas medicinales, incursionando en una propuesta que se basa en emplear e impulsar las
buenas précticas agricolas en la elaboracion de nuevos productos, debido a que hoy en dia
para muchos consumidores es muy importante adquirir alimentos sin adicién de quimicos,
por lo tanto, es fundamental identificar en este proyecto los clientes potenciales, sus
necesidades y preferencias al igual que determinar que estos conformen un mercado amplio
al cual se les pueda ofrecer este producto con un precio asequible y establecido a partir de

los valores que ofrece la competencia.

Al mismo tiempo, el estudio permite visualizar cuales son los requerimientos legales
y administrativos que el emprendimiento necesita establecer para su constitucién a fin de que
se dé inicio de manera adecuada a su respectiva operacion, lo que implica que la direccion y
administracion de sus actividades tenga conocimiento sobre la estructura, descripcion de
procesos, cargos organizacionales, los gastos administrativos y operativos entre otros, que
resultan importantes para la toma de decisiones de corto, mediano y largo plazo, asi como
también el mercado en el que espera generar alianzas con las distintas unidades de negocio
para lograr satisfacer la demanda exigida no solo dentro del municipio si no lograr

incursionar a nivel departamental.

Por otra parte, este proyecto sirve como una base o fundamento para la creacion de
otros estudios de emprendimientos que se enfoquen en la produccion y la comercializacién
de panela organica pulverizada, en vista de que es un tema que si es llevado a trabajo de
campo es un area que no ha sido muy investigada o desarrollada en este sentido, por esta
razén en el departamento del Cauca inicialmente no es posible conseguir muchos proyectos
centrados en este tema que cada vez mas toma importancia por el hecho impulsar la

producciones organicas.
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El objetivo principal de esta modalidad de trabajo de grado es desarrollar un estudio
de factibilidad, para definir la viabilidad financiera y de mercado que tendria la creacion de
una empresa en el municipio de Inza, Cauca, que se dedique la produccion y comercializacion
de panela pulverizada organica la cual se ofertaria en presentacion tipo de infusion
enriquecida con esencias naturales de plantas medicinales como es la manzanilla,
yerbabuena, limoncilloy cidrén y sabor de panela natural. Esta idea de emprendimiento surge
al analizar la poca oferta de productos organicos y la creciente demanda de consumidores

preocupados por el cuidado de su salud y el medio ambiente.

Finalmente, una vez realizados todos los estudios y sus respectivos analisis, los
resultados del trabajo propuesto brindara la posibilidad de definir y determinar los recursos
financieros necesarios para iniciar labores de produccion y comercializacion, asi como
también verificar la capacidad que tiene el emprendimiento para generar flujo de caja y que
pueda cumplir con sus obligaciones de corto y largo plazo, ademas de generar rendimientos
para sus inversionistas en los periodos establecidos. Y asi de esta manera se establecera
claramente el nivel de factibilidad que tiene el proyecto para proceder a invertir el tiempo y

los recursos financieros requeridos en éste.
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4. Antecedentes

En la actualidad las actividades relacionadas con el sector de la produccién de panela
organica pulverizada se han vuelto en un asunto de gran relevancia a nivel global, teniendo
como base la necesidad de las personas por consumir productos naturales de alta calidad, sin
adicion de ningun conservante o sabor artificial, de tal forma que contribuya a la generacién
de bienestar, el cuidado de la salud y al mejoramiento de la calidad de vida. De este modo,
el siguiente proyecto contiene estudios que abarcan temas que son relevantes dentro del

emprendimiento aqui propuesto, los cuales aportan a su desarrollo.

A nivel internacional, existen investigaciones referentes a la rentabilidad, produccion
y comercializacion de la panela, una de esas investigaciones realizada por Rochina (2013),
es el “Estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta de procesamiento de
panela granulada y su comercializacion para la Asociacion de paneleros perteneciente a la
Parroquia Facundo Vela Canton Guaranda provincia de Bolivar, Ecuador”, (Rochina,
2013), trabajo que tuvo como principal objetivo la creacion de una microempresa dedicada a
la elaboracion y oferta de panela granulada, constituida por miembros de la Asociacion de
Caiiicultores Facundo Vela en dicha provincia. Su implementacion se dio bajo una
metodologia basada en una participacién de los involucrados, utilizando un método de
investigacion descriptiva, deductiva, inductiva y estadistica. Rochina (2013), sefiala que se
concluyd a través de “los criterios de evaluacion que el proyecto era viable a nivel financiero,
debido a que, se determin6é un VAN positivo de $2.805,12, TIR de 12,62% y una Relacion
Beneficio Costo de $1,05; lo que demostré que el proyecto era rentable para la puesta en
marcha” (Rochina, 2013, pag. 183 ), ademas se identificd una existencia de demanda

insatisfecha a la cual se le cre6 una propuesta comercial.
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Asi mismo, se rescata el trabajo de Pelaez & Vallejo (2012), titulado “Estudio de
factibilidad para la creacion de una empresa de produccion de panela organica para la
poblacion de Morona Santiago, Ecuador” (Pelaez & Vallejo, 2012), en el cual se enfocan en
determinar la conveniencia de crear una planta procesadora de panela organica para ser
ofertada a dicha comunidad buscando la integracion de productores oriundos de la cafia de
azucar. La metodologia empleada en este estudio fue una investigacion bibliografica y de
campo, utilizando tres métodos: inductivo, deductivo y descriptivo. Los resultados mas
importantes se asociaron a que la ejecucion del proyecto resultaba factible y rentable desde
el primer afio de operacion, dado que éste requeria de una inversion inicial de 65.290 ddlares,
que serian recuperados en un periodo de 3 afios y 2 meses, las proyecciones de ventas que se
realizaron indican una permanencia y un crecimiento de esta productora, lo se generaria una
amplia utilidad, favoreciéndose en que no existia alguna empresa en esta regioén que se
dedicara a esta misma exacta actividad economica. Finalmente seria una contribucion al

desarrollo comercial e industrial y una minima afectacion ambiental en esta zona.

Por otra parte, un estudio que cabe resaltar es el de Palacio (2016) denominado
“Proyecto de factibilidad para la implementacion de una planta productora de panela
granulada en el sector de Chinguilamaca Parroguia Purunuma Canton Gonzanama,
Ecuador” (Palacio, 2016), para el cual se realiza un trabajo investigativo que determinaria la
factibilidad de poner en funcionamiento una planta de produccion de panela granulada 100%
natural teniendo en cuenta la norma técnica INEN 2332:2002 la cual garantizaria la calidad
del producto. Su realizacion se dio bajo la metodologia de investigacion bibliografica y de
campo, haciendo uso de los métodos cientifico, deductivo, inductivo, matematico y

estadistico. Los principales hallazgos segun el estudio financiero se encuentran que el
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proyecto resultd factible, en vista de que, se obtuvo una rentabilidad del 28,60% con una
inversion de $92.060,25 USD, de los cuales se financia el 40% con capital propio del duefio
y el 60% se realizaria mediante una fuente externa como es la banca. Esta inversion se
recuperaria en un lapso de 3 afio, 1 mes y 25 dias, por lo tanto, su puesta en marcha

beneficiaria el desarrollo de la empresa en el sector primario del lugar mencionado.

Otra investigacion importante por destacar es titulada “El té de panela, una
alternativa de negocio para mejorar los ingresos de la asociacion Gramalotal del recinto
San Carlos”, fue desarrollado por Heredia (2020) y se basé en las problematicas que
presentaban los miembros de la Asociacion “Gramalotal” quienes se emplean y dedican al
cultivo de la cafia de azucar del recinto San Carlos, Manabi, Ecuador para plantear como
objetivo la determinacion de la manera en que este producto fuese una opcion de negocio

para mejorar los ingresos de dicha asociacion.

La metodologia de al anterior proyecto se sustenta en los métodos de investigacion
historico, bibliografico, inductivo, deductivo, y estadistico, ademas de usar de técnicas de
campo como la aplicacion de una encuesta a la poblacion que es activa econmicamente en
el canton Jipijapa, y una entrevista destinada a los integrantes de la asociacion. Los resultados
mas importantes se fundamentan en que, aunque esta asociacion no habia elaborado este
producto antes mediante la evaluacion de factibilidad se detall6 aspectos como el flujo de
ingresos, costos y gastos del proyecto, el tiempo de recuperacion de la inversién, haciendo
uso de los indicadores financieros como el VAN, TIR y Costo/Beneficio, se comprob6 que
el proyecto resultaba rentable y que si generaba una ayuda para mejorar los ingresos de dicha

Asociacion.
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A nivel nacional, por su parte Bello & Dorado (2021), en su estudio titulado
“Factibilidad para la creacion de una empresa Productora de Panela Liquida en el
Municipio de Tona” proponen realizar una evaluacion de la factibilidad en el establecimiento
de una empresa que se dedica a producir la panela en presentacion liquida en el municipio de
Tona -Santander, y de esta manera, vender este producto en la ciudad de Bucaramanga. La
metodologia de investigacion utilizada en este trabajo fue de tipo descriptiva y exploratoria
con un método investigativo en el que se ejecutd un estudio de observacion del sector

econdmico donde se requeria trabajar.

Los hallazgos mas importantes estan relacionados con que es completamente factible
la creacion de la empresa Panelaza SAS como productora y comercializadora de panela
liquida, en vista de que, por un lado el flujo neto operacional segun precisa beneficios para
los cinco afos proyectados asi como también detalla que el producto si genera rentabilidad,
porque el precio pagado por unidad es mayor al costo por unidad y posibilita obtener una
utilidad por encima del 60% aunque, la dificultad identificada se debe a la escaza produccién
de la cafia de azUcar por parte de los cultivadores, lo que provocaria tener que buscar otros
proveedores conllevando al aumento del costo de produccion y el precio de venta del

producto.

Asimismo, se rescata el trabajo investigativo propuesto por Leon (2020), denominado
“Estudio de factibilidad para la produccion y comercializacién de panela en la finca
planadas vereda Perico-Yopal Casanare”; (Leon, 2020) que tuvo como finalidad hacer un
analisis de tecnificacion en los cultivos para dar solucion a la baja productividad, a partir de
la identificacion de los limitantes en los procesos de fabricacion y venta de la panela. Este

fue desarrollado mediante una metodologia mixta, debido a que, se formul6 informacion
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tanto de tipo cuantitativa como cualitativa, implementando un método de investigacion
descriptivo, deductivo e inductivo, mediante la indagacién de informacion importante para
dar solucion a la problematica y la recoleccion de datos generados en el campo de la
actividad. Al finalizar, en su elaboracién se encuentran hallazgos importantes tales como el
impacto que genera el consumo de la panela dentro de las familias colombianas y como a
través de la implementacion de nuevos metodos técnicos se logra el mejoramiento de los
cultivos de cafia y un mayor rendimiento en la produccién de la panela demostrando asi la

viabilidad de poner en marcha el proyecto.

De la misma forma, Tovar & Parra (2022), dentro de la investigacion denominada
“Estudio de prefactibilidad para la produccion de panela baja en quimicos saborizada en el
municipio de Campamento-Antioquia y comercializacion del producto en el Valle de
Aburra”, (Tovar & Parra, 2022) se buscé determinar y analizar la viabilidad de incursionar
en el mercado de endulzantes, con la oferta de productos saborizados a base de panela
mediante los estudios de mercado, técnico y financiero. La metodologia utilizada para
desarrollar esta investigacion fue mixta, puesto que, se integran datos cuantitativos y
cualitativos empleando los métodos exploratorio, descriptivo y deductivo por medio de
informacién bibliografica y de campo. Al finalizar los estudios planeados, el resultado que
se obtiene es un proyecto viable, visto que existe un gran interés en el consumo del producto
a ofrecer abarcando el 0,3% de la poblacion del Valle de Aburrd, alcanzando ingresos
superiores a $1°100.000 al afio, los indicadores financieros demuestran un comportamiento
aceptable y si bien no se presenten altas tasas de rentabilidad son adecuados para el mercado

de panela por su bajo costo, pero de gran rotacion en la canasta familiar de los colombianos.
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Igualmente, dentro de los proyectos que se pueden rescatar es el de Castellanos (2019)
quien presenta una propuesta denominada “Disefio y construccion de maquina para la
produccion de panela pulverizada en Bucaramanga”, (Castellanos, 2019) la cual busca
mejorar y remplazar la produccion artesanal y empirica a traves de la automatizacion de los
procesos de pulverizacion de panela. El proyecto se desarrolla dentro de una metodologia
investigativa implementando los métodos cientifico, deductivo, inductivo y matematico. Los
principales hallazgos dentro de la ejecucién de este proyecto permitieron evidenciar que no
todos los cultivos de cafia de azucar son aptos para realizar el proceso de pulverizacion en la
panela, se debe tener en cuenta las zonas donde se realiza la siembra, no es viable sembrar
en zonas himedas ya que dificulta el proceso de transformacién a pulverizada y en cuanto al
disefio de maquinaria que se estructurd para optimizar los procesos, se afirma que tiene un
buen desempefio y se logra compactar tres de los procesos (aireado, pulverizado, tamizado)

en una sola maquina, logrando asi la eficiencia y el rendimiento en cada proceso.

A nivel local, una de las investigaciones que se recobra es el “Estudio de factibilidad
para la elaboracion y comercializacidn de un nuevo producto energizante a base de panela
organica del municipio de Cajibio (Cauca)”, realizada por Betancourt (2019), en la que se
busca principalmente conocer la viabilidad de incursionar en el mercado, con la oferta de
barras energizantes a base de panela organica mediante la ejecucion de diferentes estudios, y
de este modo incentivar la diversificacion en la produccion organica, lo cual permite a los
productores de panela ser mas competitivos en un mercado innovador y suplir la necesidad
de consumo de productos organicos que generan un mayor bienestar en la salud. El proyecto
se desarrolla bajo una metodologia cuantitativa de tipo descriptiva, dado que, fue necesario

describir fendmenos, situaciones y contextos para lograr establecer la factibilidad. Los
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hallazgos relevantes determinaron que el proyecto resultd viable, concluyendo en la
importancia de ejecutar una etapa de inversion y operacion, la cual permite convertirse en
una gran oportunidad de emprendimiento y ser estrategia de fortalecimiento e innovacién

comercial para el mercado consumidor caucano.

De igual modo, se retoma el trabajo de Meneses (2010), titulado “Analisis de las
condiciones actuales de produccién de panela en bloque y pulverizada en el municipio de
Bolivar-Cauca”, (Meneses, 2010), el cual tiene como objetivo principal realizar un
comparativo entre el desarrollo de los procesos de produccion que se emplean hoy en dia 'y
las expectativas expresadas en la resolucion 779 del 2006, con el fin de que los productores
incursionen en un proceso de educacion y cumplimiento frente a la normatividad vigente.
Durante la realizacién de esta investigacion se empleé una metodologia mixta con enfoque
explorativo, descriptivo, deductivo y estadistico que permitié conocer las falencias que se
presentan en el desempefio de la actividad. Los resultados revelan que existe una brecha
significativa entre lo que dicta la norma y la condicion real con la que se produce panela, lo
que dejo entrever las deficiencias a nivel técnico y tecnoldgico para la elaboracién de este
producto con métodos tradicionales, ademas, la mayoria de fabricantes cuentan con areas de
cultivo menores a dos hectareas convirtiéndolos en minoristas clasificando la labor como un
sustento, mas no como un negocio potencial, sin embargo, sugirieron cinco estrategias de

mejoramiento conforme a una DOFA.

Finalmente, Renjifo & Guerrero (2013), en su “Proyecto de mejoramiento en la
calidad de produccién de panela en el municipio de Sucre-Cauca” (Renjifo & Guerrero,
2013), propusieron optimizar la calidad en la fabricacion de este producto a través de la

adecuacion de los lugares de produccion, basandose en los requerimientos minimos exigidos
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por el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos INVIMA, a traves de
la resolucion 779 de 2008 que establece las condiciones sanitarias de los trapiches y los
centrales de acopio de mieles virgenes; puesto que, en la actualidad se evidencia que no se
da cumplimiento a esta norma. El trabajo se realiza bajo una metodologia mixta en donde se
desarrolla una investigacion bibliografica y de campo para indicar las proyecciones
financieras con el fin de conocer la rentabilidad del negocio. Frente a los hallazgos
principales se destacan que es viable financieramente la propuesta, ademas, el mejorar la
calidad del producto a través de la cadena de productividad asegura tanto al productor como
al consumidor obtener un producto de mejor calidad y se brinda la recomendacién a los
productores de incursionar en nuevas lineas de productos como panela pulverizada y

saborizada, lo que permitiria entrar en un mercado mas competitivo.
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5. Marco conceptual

Frente al desarrollo del tema aqui propuesto, es importante plantear que se trabajaran
diversos aspectos esenciales, los cuales se convierten en pilar fundamental para comprender
y analizar la problematica que se abordara con este estudio de factibilidad. En este sentido,
se conceptualizara los componentes de la panela organica, seguido de la evaluacién de
factibilidad y los respectivos estudios fundamentales que lo componen: de mercado, técnico,
organizacional, legal, financiero; y asi mismo, se definira el andlisis de impacto econémico

y ambiental.

Conforme a lo anterior, se contemplara la importancia que han venido tomando en la
actualidad los emprendimientos que se fomentan dentro del sector panelero de Colombia,
también se enfatizara en la produccion de panela organica. De esta manera, a continuacion,

se hace un breve acercamiento conceptual a los elementos mencionados.

5.1 Produccion de panela

La produccioén de panela es una actividad con una gran relevancia por su gran aporte
tanto a la economia del departamento del Cauca como a la economia nacional, al ser realizada
principalmente por poblacién campesina de manera tradicional y empirica, lo que les ha
permitido desde hace muchas décadas ser una fuente de sustento significativo para sus
hogares. Estas tradiciones han logrado que hoy en dia las iniciativas paneleras sean
impulsadas con mayor interés; ya que representan una oportunidad para que muchos
productores se motiven a formalizarse, a fin lograr tecnificar sus producciones para optimizar

sus recursos, el tiempo dedicado a esta labor y su calidad de vida.

De igual modo, en la sociedad actual se esta fortaleciendo una tendencia cultural que

cada vez se encuentra mas interesada en el consumo de alimentos organicos, ya que éste les
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permite velar por un mayor autocuidado de la salud, por lo que resulta habitual entre las
familias colombianas esta tendencia, por ende cabe destacar que segin Arévalo (2017) “la
panela es un producto basico de la canasta familiar; el 97 % de la poblacion colombiana de

los estratos 1 al 6 la consume en sus diferentes presentaciones” (pag. 24).

La gran importancia de esta actividad productiva en el sector panelero a nivel nacional,
la da a conocer (Rodriguez, Polo, Riveros, & Buitrago, 2019) “tienc influencia en 19
departamentos y en cerca de 56 municipios del pais, lo que permite que se dinamicen las
economias regionales y se estructuren relaciones entre multiples actores sociales” (pag. 8)
por tanto resulta apropiado definir el producto esencial en el que se enfoca este estudio y éste

es la panela organica, respecto del cual, Mesa (2019) la define como:

Un producto alimenticio elaborado a partir de la cafia de azlcar resultado de la
extraccion, deshidratacion y cristalizacion del jugo de la cafia de azucar, 100%
organica, sin adicion de quimicos, pesticidas, aditivos. Este producto puede ser
utilizado como endulzante natural saludable y alimenticio, tomando en cuenta los
minerales y vitaminas que contiene tales como el calcio, hierro y complejo B6, (pag.

47).

Actualmente la panela tanto organica como convencional ha adquirido una gran
diversidad entre sus formas de presentacion, debido a que Gltimamente se han enfocado en
mejorar y en crear cada vez mas productos encaminados al fomento de la innovacién en la
facilidad de ser consumida por las personas en la vida cotidiana, siendo una de ellas la panela
organica pulverizada que de acuerdo con la Federacion Nacional de Productores de Panela

(2018) es:
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Un producto obtenido de la evaporacion, concentracion y cristalizacion del jugo de la
cafia de azUcar, posteriormente reduccién de su tamafo de particula mediante procesos
fisicos de pulverizacion o granulacion, en la industria alimenticia se usa en la
fabricacion de productos de refrescos y reposteria como endulzante, de consumo
directo en bebidas calientes, café, chocolate, aromaticas, y tés, salsas para carnes,
conservas de frutas y verduras, edulcorante de jugos, suplemento energético en la dieta.

(Prr 2).

Cuando se trata netamente de la panela organica es el alimento que mas le apunta a
contribuir con el bienestar de la salud humana, por lo que muchos individuos y familias han
tomado esta produccién como una gran oportunidad de emprender en el mercado panelero
colombiano sin dejar de lado la elaborada por tradicion la cual es una panela que tiene una

consistencia mas solida, es decir, en bloque de forma cuadrado, redondo o piramidal.

5.2 Estudio de factibilidad

El segundo de los términos por conceptualizar para la mejor comprension de este
trabajo estd enfocado en lo que constituye un estudio de factibilidad en este caso para una
actividad econdmica dedicada a la produccion y comercializacion de panela organica como
elemento base para la elaboracién otro producto, (Luna, 2001, citado por Cobas & Vega,

2017) lo define como:

El estudio de factibilidad es la calificacion del potencial del éxito del proyecto, la
posibilidad de que la realizacion de un producto haya sido aprobada y se obtengan los
resultados esperados. Es el analisis de una empresa para determinar si el negocio que

se propone sera bueno o malo. Ademas, determina si dicho negocio contribuye con la
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conservacion, proteccion o restauracion de los recursos naturales y el ambiente. (pag.

5)

Por ende, este tipo de evaluacion busca, desde cada contexto de las iniciativas
emprendedoras, abordar y dar respuesta a los aspectos mas relevantes, segun Reyes (2020),

como son.

En primer lugar, es necesario determinar si existe mercado para el producto o servicio
a ofrecer, es decir, si la demanda supera la oferta y ningin oferente bajo las
circunstancias actuales y proyectadas puede cubrir la totalidad del mismo. Esto
condiciona la necesidad de abarcar el segundo objetivo, si existe mercado, se procede
a determinar si hay factibilidad técnica o si es posible fabricar y vender el producto u
ofrecer el servicio. Y finalmente, el tercer objetivo responde a evaluar las alternativas
de financiamiento y calcular la rentabilidad de llevar a cabo el proyecto dadas las

condiciones del mercado y premisas del estudio. (pag. 28)

Si se tiene el plan de emprender un nuevo negocio, es necesario realizar el estudio
de factibilidad, que es el primer paso para realizar una descripcién detallada del proyecto, en
vista de que, es Util para realizar un andlisis de tipo administrativo, de mercado, técnico,
financiero y econémico, asimismo analizar antecedentes para evaluar la conveniencia de
producir y comercializar un producto o un servicio, ya que, para los duefios sera un medio
para conocer tanto la cantidad de inversién de recursos con los que se deben contar, como el

tiempo, el personal, y la tecnologia adecuada.

5.3 Estudio de mercado
Entre los estudios que componen un estudio de factibilidad de un proyecto se

encuentra inicialmente el estudio de mercado el cual es definido por Flores (2018) como:
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El proceso sistematico de recoleccién y analisis de datos e informacidn acerca de los
clientes, competidores y el mercado. Sus usos incluyen ayudar a crear un plan de
negocios, lanzar un nuevo producto o servicio, mejorar productos o servicios
existentes y expandirse a nuevos mercados. Puede ser utilizado para determinar que
porcion de la poblacion comprara un producto o servicio, basado en variables como

el género, la edad, ubicacion y nivel de ingresos. (pags. 7-8)

De modo que, estar al frente ya sea de una pequefia, mediana o grande empresa
requiere conocer y analizar una multitud de datos como portafolio de productos, asi como la
identificacion y determinacion de demanda, oferta, el proceso de comercializacion, para
comprender el panorama que deja entrever cual es la situacion actual del sector panelero y

comercial al que se desea pertenecer con este proyecto.

En conclusion, este estudio va a definir cudl es la viabilidad comercial de esta
actividad, cuales son los pasos a seguir para generar un mayor margen de beneficios y como
Reyes dice (2020) “medir el grado de riesgo que corre el inversionista al introducir el
producto o servicio en el mercado y la posibilidad de éxito de su empresa. El propdsito
fundamental es servir de base para la toma de decisiones” (Reyes, 2020, pag. 31) frente a la
situacion actual encontrada, en este caso, si el producir y comercializar panela organica da
origen a una buena rentabilidad teniendo en cuenta los costos y gastos que se invierten

durante el arduo trabajo.

5.3.1 Producto
Ahora bien, es esencial comprender que el estudio de mercado se conforma por varios
aspectos fundamentales que van a cooperar a definir la conveniencia del actual proyecto y

uno de ellos es la identificacion y determinacion del producto, este desde el punto de vista de
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Feijoo et al, (2018) “es el bien o servicio que adquiere el consumidor para satisfacer sus
necesidades. Actualmente, los consumidores pueden elegir entre una gran variedad de
productos que pueden cubrir las mismas necesidades y cuyas caracteristicas y precios son

muy similares”, (pag. 53)

5.3.2 Oferta
Una vez definidas las caracteristicas del producto que se pretender lanzar al mercado,
se procede a realizar evaluacién de la demanda y la oferta, aspectos de los cuales segin Flores
(2018) es entendida como “la cantidad de bienes, productos o servicios que se ofrecen en un
mercado bajo unas determinadas condiciones. El precio es una de las condiciones
fundamentales que determina el nivel de oferta de un determinado bien en un mercado”. (pag.

23).

5.3.3 Demanda
Segun Flores (2018) “la demanda es la cantidad de bienes o servicios que se solicitan
0 se desean en un determinado mercado de una economia a un precio especifico” (pag. 23) y

principal objetivo esté orientado a:

Es determinar y medir cuéles son las fuerzas que afectan los requerimientos del
mercado con respecto a un bien o servicio, asi como, determinar la posibilidad de
participacién del producto del proyecto en la satisfaccion de dicha demanda. Permite
estudiar la cantidad requerida del producto a ser vendida durante el tiempo de vida

del proyecto. (pag. 32)

5.3.4 Comercializacion o canales de distribucion
Una vez establecidos los elementos anteriores, es necesario definir el medio por el

cual se realizara la distribucion y la oferta del producto con el fin de satisfacer la demanda
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instaurada para este proyecto, de modo que el paso posterior consiste en la definicion de los

canales de distribucion, que segun Feijoo et al, (2018):

Facilita el acceso del comprador al producto, para ello la empresa tiene que utilizar
de una manera eficiente los recursos con los que cuenta, a fin de que el bien llegue al
consumidor en la cantidad, al momento y en las condiciones deseadas, para lograr

este objetivo se utilizan diferentes canales de distribucion o intermediarios. (pag. 59)

5.4 Estudio Técnico

Una vez ejecutado el estudio de mercado es fundamental determinar cuales seran los
aspectos y requerimientos técnicos que se necesitan para evaluar la factibilidad del proyecto,
de manera que el siguiente estudio a desarrollar es el técnico y este precisado por Cotero

(2018) como:

El estudio técnico es aquel que presenta la determinacion del tamafio 6ptimo de la
planta, determinacion de la localizacion, identifica los equipos, la maquinaria, las
materias primas, por tanto, los costos de inversion y de operacion requeridos, asi

como el capital de trabajo que se necesita. (pag. 14)

Por lo anterior, el objetivo de un estudio técnico se enfoca en el andlisis detallado y
sistematico del proyecto, permitiendo conocer su tamafio, medido por la capacidad de venta
acorde a las metas propuestas en el estudio de mercado; estableciendo su localizacion a través
del estudio de la macro y micro localizacion, logrando a su vez encontrar el lugar mas factible
para su ejecucion. Por otro lado, estudia los requerimientos técnicos y tecnolégicos como lo
son las maquinarias para conocer el nivel de produccion, por lo tanto, este estudio determina

la inversion inicial, la viabilidad, le eficiencia y la efectividad de la propuesta.
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De acuerdo con lo expuesto de lo que es un estudio técnico, se hace necesario
contextualizar los elementos que intervienen en el estudio, con el fin de que este se lleve a

cabo con efectividad, entre estos elementos encontramos:

5.4.1 Localizacién del Proyecto
Una ubicacion adecuada permite optimizar el acceso a recursos, reducir costos,
mejorar la competitividad y mitigar riesgos, lo que a su vez puede contribuir al éxito y la
rentabilidad del proyecto. En este contexto, es fundamental ejecutar un analisis detallado,
teniendo en consideracion los factores méas relevantes, antes de tomar una decision sobre la

ubicacion del proyecto, como lo indica Corrillo & Gutierrez (2016) quienes refieren que:

La localizacion es un proceso de analisis que busca identificar los lugares mas
adecuados para ubicar un proyecto, con el objetivo de encontrar aquel que ofrezca los

mayores beneficios y reduzca los costos al méximo. (pag. 29)

5.4.2 Macro localizacion
Teniendo en cuenta a Mondragon (2017), la macro localizacion es un andlisis que
permite determinar la region o zona geogréafica en el que se ubicara el proyecto, y puede ser
a nivel nacional, regional, local, barrial, etc. La macro localizacién es importante porque
ayuda a identificar la ubicacion geogréafica mas adecuada para el proyecto en cuestion (pag.
51); es decir que la Macro localizacién nos permite tomar decisiones estratégicas sobre la
ubicacion general de un proyecto en funcion de factores claves, pues esta decision influye en

la viabilidad, la rentabilidad y el éxito del proyecto a largo plazo.
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5.4.3 Micro localizacién

La micro localizacion es fundamental para determinar el lugar estratégico donde se
llevara a cabo el proyecto y su eleccion puede impactar de manera significativa en la
eficiencia, la rentabilidad y el éxito del proyecto. Corrillo & Gutiérrez (2016) refieren que el
proceso de micro localizacion implica identificar el lugar exacto dentro de la regién donde

se construira la empresa, asi como planificar la disposicion del terreno elegido. (pag. 29)

5.4.4 Ingenieria del proyecto
La ingenieria es esencial para garantizar que los proyectos se desarrollen de manera
eficiente, ayuda a optimizar el uso de recursos, minimizar riesgos y asegurar que se cumplan
los objetivos establecidos. De acuerdo con Herndndez, Blandon, & Escorcia (2019), se

referencia que:

El objetivo general del estudio de ingenieria del proyecto es resolver todo lo
concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la planta. Desde la descripcion del
proceso, adquisicion de equipo y maquinaria se determina la distribucion éptima de la
planta, hasta definir la estructura juridica y de organizacion que habra de tener la planta

productiva. (pag. 26)

5.4.5 Tamafo del proyecto
El tamafio de un proyecto viene determinado por su capacidad de produccién, durante
un periodo estandar de funcionamiento adecuado a las circunstancias y al tipo de proyecto,
Torres & Sanchez (2016). De esta manera, para establecer el tamafio de un proyecto es
necesario tener en cuenta los resultados del estudio de mercado principalmente la

determinacion de la oferta y la demanda, asi como la tecnologia que se tiene disponible con
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el fin de estructurar la unidad de andlisis, ya sea en términos de produccion por unidad de
tiempo, cobertura de poblacion por atender, numero de equipos disponibles, niUmero de

empleos generados.

5.4.6 Diagramay planes funcionales
Diagrama de flujo: El diagrama de flujo es una herramienta que nos permite conocer
el proceso de produccidn, con el objetivo de optimizar recursos, visualizar, documentar y
mejorar procesos y sistemas. De acuerdo a Mondragdn (2017) es una representacion visual
de las acciones realizadas, se trata de la forma més comun de mostrar graficamente los

procedimientos. Su propdsito es optimizar y simplificar el uso de los recursos. (pag. 53)

5.5 Estudio administrativo-organizacional
Siguiendo el orden consecuencial de los estudios desarrollados para determinar la
factibilidad del proyecto, se continta con el estudio administrativo-organizacional el cual

segun Caita (2022) le permite al proyecto:

Determinar la capacidad operativa de la organizacion duefia del proyecto con el fin de
conocer y evaluar fortalezas y debilidades y definir la estructura de la organizacion
para el manejo de las etapas de inversion, operacion y mantenimiento. Es decir, para
cada proyecto se deberd determinar una estructura organizacional acorde a los

requerimientos que exija la ejecucion del proyecto y la futura operacion. (Prr.1)

El estudio organizacional es un proceso que se lleva a cabo para analizar, determinar,
comprender y mejorar la estructura, el funcionamiento y la eficiencia de una organizacion.
Su objetivo principal es identificar areas de mejora y optimizar la forma en que una

organizacion opera para alcanzar sus objetivos.
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Por otro lado, el estudio permite analizar los diferentes elementos que intervienen en

la estructuracion de la organizacion con el fin de que esta logre sus objetivos.

5.6 Estudio Financiero
Por altimo, encontramos el estudio financiero, el cual permitird conocer y analizar la
situacion econdmica de la empresa para poner en marcha labores comerciales, esta es descrita

por Diaz & Fierro (2005) como aquel estudio que:

Cuantifican el monto de las inversiones necesarias para la implementacion del
proyecto, asi como los costos de operacion que se van a generar del mismo.
Convirtiendo los requerimientos de tipo técnico a valores monetarios, asumiendo que
los precios sean actuales en el mercado para el periodo en el cual se esté realizando el
estudio. Para realizar este estudio se deben tener en cuenta dos (2) grandes grupos que
nos dan las bases del éxito o fracaso del proyecto, estos son: las Inversiones, los Costos

operacionales” (pag. 115)

De acuerdo con lo anterior es importante resaltar que para realizar un estudio
financiero, es necesario tener en cuenta los resultados de viabilidad de los estudios
anteriormente involucrados (mercado, técnico y legal-organizacional), pues esto nos permite
detectar los recursos necesarios a invertir, conocer la situacion financiera y econémica, su
capacidad de inversion y asi mismo determinar las posibles y convenientes fuentes de
financiacion para llevar a cabo la idea de negocio Yy asi determinar su viabilidad como su

rentabilidad.

Para ejecutar el estudio financiero debemos tener en cuenta una serie de factores

importantes que influyen en su realizacion, entre los cuales relacionamos los siguientes:
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5.6.1 Inversiones en el proyecto en un estudio financiero.

Las inversiones en el proyecto son los recursos econdmicos necesarios que se destinan
para iniciar, operar, estabilizar y generar crecimiento al proyecto, con el fin de cumplir con
los objetivos establecidos. Segun Garcés (2019), Invertir implica poner dinero en una idea,
un activo o una empresa con el fin de obtener mejores resultados en el futuro. Sin embargo,

esta accion debe ir acompafiada de un plan bien ejecutado y un control frecuente.

5.6.2 Inversiones fijas
Las inversiones fijas son todos los recursos que son asignados para adquirir activos
tangibles que son esenciales para la operacion, el crecimiento y la sostenibilidad de las
empresas al largo plazo, estos activos permiten tanto la eficiencia operativa, como también
influyen en implicaciones contables y financieras importantes para las empresas debido a la
generacion de ingresos. Bautista (2011) define a las inversiones fijas a todo tipo de activos
cuya vida util es mayor a un afio y cuyo proposito es proporcionar las condiciones necesarias

para que la empresa desarrolle sus actividades. (pag. 5).

5.6.3 Capital trabajo

Es una medida financiera que detalla la cantidad de recursos econémicos que una
empresa tiene disponibles para llevar a cabo sus operaciones diarias y mantener sus
actividades comerciales en funcionamiento, de acuerdo con Chosgo (2017) “es el monto de
dinero que las empresas requieren para iniciar o continuar sus actividades productivas” (pag.
17), dicho en otras palabras, es la cantidad de dinero que una organizacion espera que se
pueda convertir en efectivo en menos un afio con el objetivo de financiar sus gastos
operativos, obligaciones como el pago de los proveedores y mantener cantidades 6ptimas de

inventarios de tal forma que la empresa opere sin interrupciones.
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5.6.4 Gastos preoperativos
Los gastos preoperativos son aquellos gastos que se producen durante la fase de
planificacion y preparacion antes de que la empresa inicie sus operaciones en el mercado.
Pérez (2012) establece que los gastos preoperativos se refieren a los costos incurridos al
crear una nueva empresa, concretamente los gastos incurridos en las fases iniciales antes del

comienzo de sus operaciones (pag. 1)

5.6.5 Gastos operativos
Los gastos en que una empresa incurre en su dia a dia para mantener y desarrollar sus
operaciones comerciales normales, estos gastos son parte integral de la gestion vy
funcionamiento continuo de la empresa y van relacionados directamente con la produccién

de bienes o servicios que la empresa ofrece. Angeles (2018) expresa:

Son aquellos gastos que se requieren hacer para mantener en funcionamiento el
negocio. Se pueden distinguir facilmente de los gastos en inversiones porque su
destino no es esperar una rentabilidad futura, sino ayudar al proceso de producir. Hay
varios tipos de gastos operacionales, y para las empresas es positivo mantener un
registro detallado de cada uno de ellos a fin de ir encontrando oportunidades de bajar

costos y aumentar por consecuencia, la rentabilidad. (pag. 18)

5.6.6 Estados financieros
Como sefiala el consejo de normas Internacionales de Informacién Financiera (2019)
los estados financieros son una representacion estructurada de la situacion financiera y el
rendimiento financiero de una entidad. Su finalidad es proporcionar informacién de la
situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de una entidad,

que sea Util a una amplia gama de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econdmicas.
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Es decir, la situacion financiera de una entidad se refiere a la interaccion entre el
activo, el cual es un recurso bajo el control de una entidad, resultante de sucesos pasados, del
que la entidad espera obtener beneficios econdmicos en el futuro. El pasivo, en el que la
entidad tiene una obligacion presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que, a su
vencimiento, espera liberar recursos que comprendan beneficios econdémicos, y el
patrimonio, es la parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos sus

pasivos. (pag. 19)
Resultado integral total y resultado

De acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (2019) el
resultado integral total es la diferencia aritmética entre ingresos y gastos. Cabe sefialar que
no se considera de un componente distinto de los estados financieros, y no requiere un

principio de reconocimiento separado.

5.6.7 Rendimiento
Es la relacion entre los ingresos y los gastos de una entidad durante un periodo sobre
el que se informa. Las NIIF (2019) posibilita a las entidades presentar su rendimiento en un
unico estado financiero (un estado del resultado integral) o en dos estados financieros (un
estado de resultados y un estado del resultado integral). El resultado integral total y el
resultado se usan a menudo como medidas de rendimiento, tal como el retorno de la inversion
0 las ganancias por accion (Consejo de normas internacionales de contabilidad, 2019, pag.

20)

5.6.8 Flujo de caja
Es una herramienta que permite medir la liquidez y la habilidad de una empresa para

generar efectivo, el cual nos ayuda a tomar decisiones estratégicas y planificar el futuro
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financiero del proyecto, tal como lo expone Gutierrez & Trivifio (2015) “El flujo de caja
permite establecer cuanto efectivo se generd por los ejercicios de operacion, inversion y

financiacion” (pag. 95).

5.6.9 Indicadores financieros

De acuerdo con lo planteado por Garces (2019) “los indicadores financieros juegan
un papel importante en la revelacion de informacion oportuna, pues muestran la imagen de
la empresa en relacion con las cuentas de los estados financieros a una fecha determinada”
(pég. 6), lo cual acepta que la administracion pueda estudiar y analizar los resultados, para
asi tomar decisiones estratégicas beneficiosos para la organizacién. Para el proyecto se
emplean indicadores como: el VPN (Valor Presente Neto), la TIR (Tasa Interna de Retorno),
Relacion Beneficio/Costo y el Costo Promedio de Oportunidad WACC (Weighted average

cost of capital) con el fin de conocer la viabilidad del proyecto.
Valor Presente Neto o VPN

Es un indicador que permite medir la viabilidad de una inversion o de un proyecto
desde el punto de vista rentable, lo que convierte a este indicador en una herramienta de
decision "SE ACEPTA O SE RECHAZA", de acuerdo con Alvarez (2017) el valor presente

neto es:

La suma, en valor presente de todos los flujos de caja (positivos o negativo) que
ocurren en la actualidad y los que se esperan que ocurran durante la vida del proyecto. Segun
sea positivo o negativo representara generacion o pérdida de valor para la persona o empresa

que invierte.

El VPN se obtiene con la siguiente formula:
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VPN = —I, +Z
{1+1 )

Donde:

lo = inversion inicial en el afo cero.

FCt = flujo de caja del proyecto en el afio o perido (negativo o positivo)
i*= tasa de oprtunidad.

Criterios de decision:

Si VPN > 0 se acepta el proyecto

Si VPN < 0 se rechaza el proyecto

Si VPN =0, hay indiferencia financiera, pero tampoco debiera realizarse el proyecto, puesto
que esta situacion de equilibrio entre ingresos y egresos no estaria generando riqueza para

los inversionistas. (pag. 10)
Tasa Interna de Retorno TIR

La Tasa Interna de Retorno o TIR es un indicador que permite medir y determinar la
viabilidad de una inversion o un proyecto en términos de rentabilidad o ganancia, teniendo

en cuenta otras opciones de inversion de menor riesgo. Segtn Alvarez (2017):

La TIR es una tasa que mide la rentabilidad de los saldos de dinero que permanecen
invertidos en el proyecto, esto hace que la TIR sea una caracteristica propia de cada

proyecto y, ademas, independiente de la tasa de oportunidad del inversionista.

Al ser la TIR una tasa generada implicitamente por los flujos de caja del proyecto, no

depende te las tasas de interés que se presenten en el mercado. (pag. 13)
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Criterio de decision:

Si la TIR > tasa de oportunidad (i*), se acepta el proyecto
Si la TIR < tasa de oportunidad (i*), se rechaza el proyecto
Relacion costo-beneficio

Es la fase mediante la cual se examinan las decisiones empresariales. Se tiene en
cuenta los beneficios de un hecho relacionada con el negocio, para luego restar los costos

asociados con la toma de esa accion.

Mufioz & Salguero (2020), nos habla de una unidad de medida que establece la
relacién costo-beneficio, en donde, si dicho valor es inferior a 1.0 es una muestra que el
proyecto no es aceptable, ni rentable, dado que la inversion no se logré recuperar en la unidad
de tiempo medida, en cambio si su valor es mayor o igual a 1.0 se trata de un proyecto
aceptable, lo que significa que la inversion inicial se recupera satisfactoriamente e indica la
viabilidad del mismo, asi como seguridad al empresario para la toma de decisiones, (pag.

11).
Costo Promedio de Oportunidad WACC (Weighted average cost of capital)

EI WACC determina el costo de financiamiento de una empresa, promediando lo que
cuesta financiarse con deuda y con patrimonio, o sea calcular que porcentaje le cuesta para

financiarse convidando financiamiento con terceros y con su patrimonio, para Ortega (2015):

EI'WACC, es el retorno requerido por una inversion, es decir es la evaluacion correcta
del costo de oportunidad actual. EIl WACC es la medida referencial del retorno esperado
promedio que las empresas de un sector regulado esperan obtener como minimo para poder

hacer frente a sus obligaciones y permitirles una rentabilidad adecuada.
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. D . E
WACC=——K,(1-T)+——K,
D+E D+E

L
(Copeland, Weston, 2007)

Donde:

D: financiamiento externo via deuda de largo plazo.
E: financiamiento via capital propio o patrimonio.

t: tasa impositiva.

KD: costo de la deuda antes de impuesto.

KE: tasa o de costo de oportunidad de los accionistas.

5.6.10 Costos de financiacion en un estudio financiero.
De acuerdo a las Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades (2009) son esos costos por préstamos, los intereses y otros costos en los

gue una entidad incide, que estan relacionados con los fondos que ha tomado prestados

Los costos por préstamos comprenden: Primero los gastos por intereses calculados
utilizando el método de interés efectivo. Segundo los gastos financieros relacionados con
arrendamiento financieros reconocidos. Por tercero, diferencias de cambio derivadas de
préstamos en moneda extranjera en la medida en que se generen ajustes de los costos por

intereses

Por lo cual, una entidad reconocera todos los costos por préstamos como un gasto en
resultados en el periodo en el que se incide en ellos. (Norma Internacional de Informacion

Financiera para Pequefias y Medianas Entidades, 2009, pag 158)
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5.6.11 Analisis de sensibilidad
Los analisis de sensibilidad son una herramienta esencial para evaluar y gestionar el
riesgo financiero al considerar como los cambios en las variables claves pueden afectar los
resultados financieros de proyectos, como lo refiere (Cohen & Martinez 2002 citado por

Mondragon, 2017) el analisis:

Consiste en identificar aquellas variables del proyecto con mayor peso relativo, tanto
en el periodo preoperativo como operativo, y aplicarles variaciones porcentuales para
sefialar los efectos en los resultados, mediante el recalculo de los flujos netos de caja 'y
la aplicacion de cualquiera de los criterios VPN (valor Presente Neto), TIR (Tasa

Interna de retorno) o RBC (Relacion beneficio-costo), (pag. 91)

5.7 Emprendimiento en el sector panelero en Colombia.

Los emprendimientos paneleros son un aspecto relevante en este estudio y hace
referencia a todas las iniciativas de negocio que se encuentran relacionadas de forma directa
con las labores tanto de labranza de los cultivos de cafia de aztcar como las actividades de
produccion, transformacion y, finalmente, la comercializacion de la panela en sus diversas
presentaciones, siendo ésta un articulo primordial de la canasta familiar colombiana, ademas
de ser fuente de ingresos para miles de familias, por lo tanto, estas unidades productivas son

de gran importancia, ya que segin Bernal (2021):

El cultivo y produccion de panela es muy importante en términos sociales y
economicos en Colombia, siendo el segundo en relevancia después del café. Esto se
debe a la gran cantidad de terreno utilizado para su cultivo y la gran cantidad
significativa de personas empleadas en este sector, representando alrededor del 12%

de la poblacion rural econdmicamente activa (pag. 5).
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Las unidades productivas de panela como se menciond antes han representado
durante muchas décadas una contribucion importante en el desarrollo social y econémico de
Colombia y, por ende, es una significativa fuente de generacion de empleo de forma directa
e indirecta para muchas familias de zonas rurales y urbanas, como lo refiere la Federacion
Nacional de Productores de Panela — Fedepanela, (2019), “actualmente existen cerca de
70.000 familias campesinas que cultivan la cafia y hay cerca de 15.000 trapiches en todo el

territorio para elaborar panela y miel de cafia, generando 287.000 empleos directos”. (Prr. 1)

Los emprendimientos dedicados a la produccion de panela a nivel nacional se han
concretado gracias a que aspectos como la materia prima fundamental que es la cafia de
azUcar es requerida para obtener este importante producto, segin el Ministerio de Agricultura
(como se cito en Ballesteros y Palacios, 2021, pag. 4) “se cultiva en 511 municipios de 28
departamentos y es el eje de la economia de alrededor de 164 municipios, concentrando el
cultivo en un 83% en el area” lo que ha favorecido que otros procesos como la produccion
de nuevos productos que se deriven de la panela y la exportacion de esta a mercados
internacionales se vea fuertemente impulsada con el apoyo de instituciones correspondientes

para este sector.

De otro lado, debido a la importancia que hoy en dia tienen las empresas del sector
panelero, Fedepanela (2020), da a conocer que el Gobierno Nacional ha venido fortaleciendo
esta actividad econdmica, mediante la implementacion de la Ley 2005 del 2019 “la cual se
generan incentivos a la calidad, promocion del consumo y comercializacion de panela, mieles
virgenes y sus derivados, asi como la reconversion y formalizacion de los trapiches en
Colombia”. De esta manera la norma pretende ampliar la demanda, incursionar en la

diversificacion de la produccién y comercializacion de sus derivados, ademas de brindar una
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proteccion y fortaleza en la produccion y el bienestar de los productores tanto pequefios como

grandes.

5.8 Etapas de un emprendimiento

La labor de emprender se desarrolla siempre bajo unas diferentes etapas, entre las
cuales se inicia con la ideacion, es decir, con el momento en el que el emprendedor identifica
una oportunidad para dar inicio a un negocio a la vez que le brinda satisfaccion a una
necesidad de la sociedad. Segun Rivera (2016), analiza cuantitativamente sobre el origen de
este tipo de ideas lo siguiente: la idea de emprendimiento predominante es la propia, es decir
la que surge del mismo emprendedor generada por la oportunidad que encuentra en un sector

del mercado insatisfecho, (pag. 262)

Ahora bien, se procede a realizar una investigacion en la que el emprendedor debe

indagar cuidadosamente sobre el mercado en el cual se verd inmersa su idea.

En este sentido, la planificacién es la siguiente etapa, en esta fase el emprendedor
procedera ejecutar un plan empresa en el que se incluya una descripcién precisa de lo que se
tratara el negocio, la cual ya se investigd anteriormente, la estrategia de marketing, un plan
que consolide y organice los recursos del proyecto, y aquellas actividades requeridas en la
ejecucion del proyecto, lo cual seran una base para realizar la organizacion, la coordinacion
y el control de esta cuando se dé su implementacion, de modo que, segun Castro (2019), la

planificacion en los emprendimientos es:

Una funcion administrativa que comprende el analisis de una situacion, el
establecimiento de metas claras, el disefio de estrategias y planes que permitan
alcanzar dichas metas, y el desarrollo y ejecucion de planes de accion para la

implementacidn de las estrategias. (pag. 10)
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De la misma manera, se da paso a la etapa de financiamiento, donde el emprendedor
una vez ha formado su modelo de negocios, establece el capital necesario para materializar
la idea, para ello es fundamental que tenga claro cuales son las fuentes de financiamiento que
podria favorecer la empresa sin que se vea afectada la liquidez en su crecimiento, de acuerdo
con Asesores de Servicios Financieros - ASERFI (2021) “el financiamiento es el proceso de
viabilizar y mantener en marcha un proyecto, negocio o emprendimiento especifico,

mediante la asignacion de recursos capitales (dinero o crédito) para el mismo” (Prr.1)

Por otro lado, también encontramos la etapa de implementacion, una vez se tenga el
plan de negocios y se haya asegurado el financiamiento, se da inicio al desarrollo del
emprendimiento proyectado. Esto incluye la constitucion de la empresa tanto desde el tema
de legal, como la elaboracion del prototipo del producto o servicio, la contratacion de
empleados y la compra e instalacion de maquinarias y equipos previstos para su
funcionamiento y asi la empresa pueda iniciar labores en el mercado e incursionar en él. De
acuerdo Alvarado (2022), se da inicio a la etapa de la ejecucidn en un proyecto, que consiste
en dar los primeros pasos. Implica asegurarse de que todo esté al dia y permanecer abierto a
nuevos aprendizajes. Esta etapa suele ser la mas satisfactoria, ya que la idea del proyecto se

convierte en una realidad, sin perder el objetivo de crecimiento. Prr.15

Finalmente, encontramos la etapa de crecimiento y expansion, donde se logra
visualizar si el proyecto ha logrado conquistar el mercado, si el emprendimiento tiene éxito,
puede ser necesario expandir para satisfacer la creciente demanda. También puede existir la
posibilidad de que durante los primeros afios el negocio no sobreviva a causa de las malas
proyecciones, por ello el emprendedor debe estar preparado para los diferentes eventos que

se pueden presentar. Rodriguez (2021) nos plantea que, el crecimiento es esencial para la
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duracion a largo plazo de una empresa. Dicho crecimiento posibilitad la adquisicion de mas

clientes, talento y financiaciones importantes. Prr.1

Es importante tener en cuenta que estas etapas no siempre son secuenciales o lineales,
y que el emprendimiento puede enfrentar desafios y cambios a lo largo del camino, es por
ello que el emprendedor debe estar preparado para enfrentar los cambios economicos, del
mercado, de la sociedad y hasta para las situaciones imprevistas de fendmenos naturales.
Pérez (2017) nos dice que, la ejecucion de un proyecto es un proceso de alto nivel de
dificultad. A medida que una idea evoluciona, se va construyendo como un negocio solido,
y se va requiriendo de mas habilidades por el emprendedor, se transforma segun su etapa de

crecimiento. (pag. 11)
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6. Metodologia

Conforme el estudio del emprendimiento descrito en los apartados de este documento,
es necesario identificar aquellos elementos metodoldgicos que permitiran saber como se
Ilevara a cabo el mismo, lo cual implica conocer aspectos fundamentales como: el tipo de
metodologia a utilizar, el método de estudio, las técnicas de recoleccion de informacion y la

poblacién y muestra.

6.1 Tipo de Estudio

Este proyecto requiere la implementacion de un estudio explicativo, el cual permitira
determinar las necesidades administrativas, técnicas, operativas, financieras y de mercado
que son fundamentales para llevar a cabo la realizacion de un emprendimiento y analizar la
viabilidad del mismo, generando una certeza en cuanto su rentabilidad, o, por el contrario, se
podré definir si el proyecto no es factible en el mercado que se desea impactar, mostrando

las causas que generan esta situacion. Al respecto, Chagoya (2018) plantea que:

El método explicativo se centra en determinar los origenes o las causas de un
determinado conjunto de fenémenos, donde el objetivo es conocer porque suceden ciertos
hechos a traves de las delimitaciones de las relaciones causales existentes o, al menos, de las
condiciones en que ellas producen. Este es el tipo de investigacion que mas profundiza
nuestros conocimientos de la realidad, porque nos explica la razén, el porqué de las cosas, y
es por lo tanto mas complejo y delicado pues el riesgo de cometer errores aumenta

considerablemente. (Chagoya, 2018).

Por lo anterior, se puede analizar los diferentes aspectos que implica la ponencia en
marcha de producir y comercializar productos a base de panela pulverizada como lo es el

costo de la creacion de la empresa en el municipio de Inza, teniendo en cuenta que esta
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actividad es realizada en el departamento del Cauca por una gran cantidad de familias
campesinas y empresas que ofrecen productos similares, de igual manera reconocer y analizar
los riesgos que se pueden presentar al ofrecer el producto con un menor precio con respecto
a la competencia, en donde tenemos que implementar estrategias que beneficien tanto a la
empresa como a los consumidores generando bienestar en su salud a través de productos
totalmente orgéanicos y por ultimo considerar el tamafio 6ptimo de la planta fisica donde se

va a operar y que recursos tecnolégicos y humanos se requieren para iniciar labores.

6.2 Meétodo de investigacion

Frente al desarrollo del proyecto planteado, es necesario considerar aquellos aspectos
de corte metodoldgico, los cuales permitiran conocer informacion relevante y necesaria para
visualizar el panorama acerca de la factibilidad del emprendimiento ya que, al combinar
métodos cuantitativos como (encuestas, cuestionarios, andlisis estadistico) y cualitativos
como (entrevistas), se pueden obtener una variedad de datos, como informacion objetiva y
numeérica, asi como experiencias subjetivas y perspectivas individuales, proporcionando una
vision més amplia y enriquecedora que permitira recocer la importancia de llevar a cabo el
desarrollo del emprendimiento y el impacto que genera al satisfacer la necesidad del

mercado.

Por lo anterior, el desarrollo del emprendimiento se hara bajo el método mixto, el
cual, el autor Ortega, (2018) define como un proceso que “consiste en recopilar, analizar e
integrar tanto la investigacion cuantitativa como cualitativa. Este enfoque se utiliza cuando
se requiere una mejor comprension del problema de investigacion, y que no te podria dar

cada uno de estos métodos por separado” (Ortega C. , 2018).
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Es asi como se hace necesario utilizar los conceptos relacionados con el tema a tratar,
que se encuentra situados en proyectos, articulos, documentos universitarios, leyes aplicables
a los emprendimientos, programas gubernamentales, datos estadisticos, graficas, entre otros,
los cuales permitiran hacer un analisis de la percepcion de las empresas frente la adquisicion
de un producto organico que genera bienestar en la salud de los consumidores e impacto
positivo en la economia local, de la misma manera permite realizar los calculos necesarios
para comenzar a producir teniendo en cuenta los costos operativos, organizacionales, el

recurso tecnoldgico y humano.

6.3 Fuentes Primarias y Secundarias

Para poder elaborar la investigacion de este proyecto, fue necesario recurrir a distintas
fuentes, entre estas, las fuentes digitales, las cuales a través de las diferentes paginas web que
se encuentran en la internet, permitieron recopilar la informacion necesaria tanto de tipo
primario como secundario, para desarrollar y sustentar este documento, dentro de esta fuente
se ubican los datos sobre trabajos de referencia, estudios de factibilidad, conceptos,
herramientas para la creacion de una empresa, produccién organica y una gran variedad de

informacion relacionada en el documento.

Por otra parte, se tiene en cuenta el método de recoleccion de la informacion, la cual
fue una encuesta, que se reconoce como una fuente primaria y fundamental, ya que permitié
conocer de primera mano la posible demanda del mercado que puede tener el producto, esta
se realizo de forma presencial en cada establecimiento comercial a través del compartimiento

del link de la encuesta.
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6.4 Técnicas de recoleccion de informacion, poblacion y muestra

Con base a la metodologia y el método que se ha propuesto anteriormente, resulta
necesario seleccionar las técnicas apropiadas para llevar a cabo la recoleccion de la
informacion requerida durante el desarrollo de este proyecto, y a partir de la cual se podra
realizar de forma acertada el analisis de la temética escogida dentro del emprendimiento. En
este contexto, se hard uso de la documentacion y la encuesta. Es importante plantear que
estas técnicas se adaptan a las necesidades que en cuanto a datos requiere el estudio, dado
que, permiten generar una relacion directa con la teoria y conceptos fundamentales y con
algunos actores especificos. Frente al proceso de documentacion, Berenguera (2014) afirma

que:

Consiste en la identificacion, recogida y analisis de documentos relacionados con el
hecho o contexto estudiado. En este caso pretendemos compartir significados, no a
través de las personas directamente sino de sus producciones escritos, graficos, etc.

Y es a través de estas que pretendemos compartir sus significados (pag. 128)

De este modo, la técnica de documentacion posibilita la recoleccion de toda la
informacion que esté relacionada con los conceptos fundamentales, los cuales ya
anteriormente han sido tratados por diferentes investigadores o instituciones y que se
convierten en parte fundamental del trabajo que se ha propuesto. Todo ello a través de la
revision bibliografica, andlisis de documentos oficiales, bases de datos, medios de
comunicacion, documentos empresariales y universitarios relacionados con la produccion y
comercializacion de panela pulverizada organica, los cuales pueden ser claramente

consultados a partir de la literatura existente hasta el momento.
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Por ultimo, se utilizara la técnica de encuesta, que Bastis Consultores (2020) describe
como una “técnica de recopilacion de informacion donde el investigador interroga a los
investigados los datos que desea obtener. Se trata de conseguir informacion, de manera
sistematica y ordenada de una poblacién o muestra, sobre las variables consideradas en una
investigacion”, prr 6, este proceso se puede realizar de manera grupal con las personas que
resultan siendo actores importantes en el proyecto, en este caso haciendo referencia a los

consumidores finales del productos o usuarios.

6.5 Poblaciony muestra

Con el fin de aplicar las técnicas mencionadas anteriormente, se hace necesario
determinar a que hace referencia la poblacion y la muestra. En vista de esto, segin Angelo
(2013) la poblacion es el “conjunto de individuos, objetos, elementos o fendémenos en los
cuales puede presentarse determinada caracteristica susceptible de ser estudiada”.
(D’angelo, 2013), la misma estara integrada por establecimientos dedicados al comercio de
alimentos en las comunas 2,3,4 y 8 de la ciudad de Popayéan legalmente constituidos, que de
acuerdo con la informacion de Camara de Comercio de Popayan ascienden a 348
establecimientos comerciales entre los cuales se encuentran (supermercados, graneros,
tiendas naturistas, queseras). informacion aportada por Camara de Comercio del Cauca a

través de comunicacion via correo electronico.

Por ende, cuando se habla de la poblacion es fundamental también establecer la
muestra, considerando que la misma es muy amplia y retomarla en su totalidad es complejo.
Asi de acuerdo con la cantidad de establecimientos de comercio legales, existentes en la

ciudad de Popayan, se aplicara la formula para poblaciones finitas de la siguiente manera:
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N*Z.p*q
T 2
N -1+ Z;*p*q

Donde:

* N =348

* Zo=1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)
* p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)
*q=1-p(eneste caso 1-0.05 = 0.95)

* d = precision (en su investigacion use un 5%).

348 % 1,962 % 0,05 * 0,95

= 184
0,052 * (348 — 1) + 1,962 = 0,05 * 0,95

La muestra es descrita por el Condori Ojeda (2020) como la “parte representativa de
la poblacion, con las mismas caracteristicas generales de la poblacion”. (Ojeda, 2020) En
este sentido, la poblacion que se tendrd en cuenta para este proyecto es de 348
establecimientos comerciales legalmente constituidos, los cuales se encuentran ubicados
dentro de las comunas 2, 3, 4 y 8 de Popayan y son dedicadas a la venta de productos
alimenticios registrados en Camara y Comercio de Popayan. Estas comunas fueron elegidas
por tratarse de sectores donde se ejerce con mayor fuerza el comercio. Se tomara una muestra
de 184 negocios de acuerdo con el resultado obtenido en la aplicacién de la formula para
poblaciones finitas, quienes ayudaran a identificar aquellos aspectos que son relevantes en
cuanto al crecimiento y consolidacion de este emprendimiento. De los 184 negocios que
establecio la muestra se logran encuestar 153, debido a que no se logré tener comunicacion

efectiva con los propietarios de los negocios restantes.
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7. Desarrollo del emprendimiento

El presente desarrollo de emprendimiento busca contribuir a la solucién de una
necesidad que actualmente se ha ido incrementando debido al aumento de la tendencia de
personas que tienen un mayor interés por consumir productos que permitan cuidar su salud
al igual que muchas por el cuidado y preservacion del medio ambiente, de manera que una
forma de cooperar a la satisfaccion de esta necesidad es la creacion de una empresa formal
que produzca y oferte en el mercado de alimentos, un producto de origen de natural sin

adicion de quimicos y preservantes.

Teniendo en cuenta lo anterior, el emprendimiento parte de planes que genere
rentabilidad tanto para el gremio de empresas a las que va dirigida la venta del producto como
a los propietarios del mismo, en otras palabras, lo que pretende esta idea es brindarle a los
clientes un nuevo e innovador producto como las infusiones a base de panela pulverizada
organica con la adicion de esencia herbales naturales (manzanilla, yerbabuena, limoncillo y
cidrén), teniendo presente todos los conocimientos que las responsables de este proyecto han
reunido durante el ejercicio de su carrera profesional que finalmente se veran reflejados en

el desarrollo de este trabajo.

Teniendo como base la recoleccién de informacién mediante la técnica ya definida y
las capacidades y destrezas de las responsables del proyecto se genera una vision mas amplia
de los requerimientos del mercado y sus clientes, al igual que se analiza los resultados de
diferentes estudios de factibilidad enfocados en el mismo tema para finalmente establecer
mediante los estudios de mercado, técnico, organizacional — legal y financiero, si es factible
o no la produccién y la comercializacion de este producto con una alta calidad a precios justos

y asequibles.



8. Diagnostico

El siguiente diagnostico permite analizar la necesidad que existe de cubrir una

demanda de productos organicos en el municipio de Popayan e Inza Cauca, ya que hoy en

dia, para las personas es de gran importancia adquirir alimentos que no contengan altas

concentraciones de quimicos, esto con el fin de beneficiar su salud y colaborar con el medio

ambiente, para ello se ejecutd una encuesta® la cual permite conocer el grado de interés que

tienen los comerciantes en poner el producto de infusiones a base de panela organica

pulverizada con extractos de plantas medicinales en el mercado para el consumo de las

personas.

En este contexto se hace necesario analizar el entorno del emprendimiento, evaluando

tanto los factores internos como externos, mediante un analisis completo para identificar

oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades que pueden verse inmersas dentro de la

empresa.

8.1 Evaluacion de Factores Externos

Tabla 1.

Matriz de Evaluacion de Factores Externos - EFE

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS EFE

VALOR
OPORTUNIDADES PESO CALIFICACION
PONDERADO
Magquinaria industrializada o de alta tecnologia
como medio para optimizar el uso del tiempoy 10% 4 0.4

recursos.

! Encuesta desarrollada y analizada en el estudio de mercado.



Programas de apoyo para las microempresas en
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especial del sector panelero por parte del Fondo 12% 0.48
emprender y Fedepanela
Interés del consumidor- (costumbre de consumo
. 12% 0.48
en las familias)
Integracién directa de los productores con el
comerciante para disminuir los intermediarios 5% 0.1
del producto
Oferta reducida del producto en el mercado 8% 0.16
La comercializacion del producto se puede
] ) ) } 7% 0.21
expandir hacia al mercado regional y nacional
Subtotal 54% 1.83
VALOR
AMENAZAS PESO CALIFICACION
PONDERADO
Mercado competitivo: existencia de la
competencia directa e indirecta dentro del 13% 0.52
mercado
Variacion en la inflacién (poder adquisitivo del
) 7% 0.21
cliente)
Variedad de productos sustitutos: variedad de
productos sustitutos en el mercado, en 10% 0.4
diferentes presentaciones
Empresas del sector panelero legalmente
) 7% 0.14
formalizadas
Vias de transporte adecuadas para la
minimizacion de los costos del traslado del 9% 0.36
producto
Subtotal 46% 1.63
TOTAL 100% 3.46

Fuente. Elaboracion propia (2024)

De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla anterior, donde se reconocen los

factores externos que intervienen para el proyecto de infusiones a base de panela pulverizada
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con extractos de plantas medicinales en municipio de Inza Cauca, puede evidenciarse que el
emprendimiento tiene un entorno favorable ya que se obtiene un balance positivo, donde las
oportunidades estan representadas en 1,83 con respecto a las amenazas en un 1,63, resaltando
las importancia de las oportunidades como: los programas de apoyo para las microempresas
(Fondo emprender — Fedepanela), la adquisicién de maquinaria industrializada o de alta
tecnologia como medio para optimizar el uso del tiempo y recursos, que permitiran el

fortalecimiento y el posicionamiento de la empresa en el mercado.

8.2 Evaluacion de Factores Internos

Tabla 2

Matriz de Evaluacion de Factores Internos EFI

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS EFI
VALOR
PONDERADO

FORTALEZAS PESO CALIFICACION

Disposicion de un estudio de factibilidad
para el emprendimiento: estudio previo que
permite analizar los componentes técnicos, 10% 4 0.4
legales, de mercado y financiero, con el fin de

determinar la factibilidad del proyecto

Facil acceso de proveedores para la
adquisicién de materia prima organica:
alianzas estratégicas con las comunidades
o i ) B 10% 4 0.4
étnicas que realizan siembras de cafia con
buenas practicas agricolas y se encuentran

ubicadas alrededor de la planta productora

Experiencia de los inversionistas en la
produccién y comercializacién de la panela

) ] . 11% 4 0.44
pulverizada por méas de 15 afios: aunque es

una experiencia empirica, es de gran




importancia para el proyecto ya que se cuenta
con los conocimientos necesarios para producir

y comercializar el producto
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Buenas practicas agricolas del producto
(panela orgénica): el producto se caracteriza
por tener buenas préacticas agricolas tanto en la
siembra como en la produccion, lo que lo

diferencia de la competencia

12%

3 0.36

Clientes potenciales de la zona y en otros
municipios: Existe un gran interés en las
personas por adquirir productos que no
contengan quimicos y brinden un bienestar en la
salud, lo que hace que el producto sea atractivo
para comercializar en los diferentes

establecimientos.

8%

3 0.24

Disponibilidad de terreno propio para la

construccion de la planta de produccion

8%

4 0.32

Subtotal

59%

2.16

DEBILIDADES

PESO

VALOR
PONDERADO

CALIFICACION

Financiacion con entidades bancarias: el
proyecto no dispone de la totalidad de recursos
financieros para su ejecucién, por lo cual debe

apalancarse con entidades bancarias.

10%

Magquinaria tradicional (trapiche de motor):
carencia de maquinaria especializada la cual
permite reducir tiempos y costos en la

produccion

8%

3 0.24

Dependencia para adquirir materia prima:
no se cuenta con cultivos propios de cafa de

azucar

6%

3 0.18

Conocimiento empirico por parte de la
gerencia: ausencia de habilidades, experiencia

y liderazgo gerencial

9%

3 0.27
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Falta de manual de procesos: no se cuenta con
un manual que guie el proceso de fabricacién de
manera especifica, lo que permitiria al personal 8% 2 0.16
nuevo tener conocimiento directo acerca de los

procesos

Subtotal 41% 1.25
TOTAL 100% 3.41

Fuente: elaboracion propia (2024)

En la Matriz de Evaluacion de los Factores Internos (EFI) para el emprendimiento
Duse Nasa el resultado obtenido fue de 3,41, el cual es un valor muy cercano de la media
establecida que es 2,5, lo que define un balance positivo para este. Gracias a esta cifra se
puede concluir que el negocio se encuentra en un ambiente interno rodeado tanto fortalezas
como debilidades, y que, por ende, debe trabajar en direccionar esfuerzos para lograr
minimizar las debilidades que tiene un peso del 41% frente a un 100% y enfocarse en
potencializar sus fortalezas en vista de que obtuvieron un peso del 59% para lograr tener un

mejoramiento en cada una de las actividades tanto de produccion como comercializacion.



8.3 Andlisis de matriz DOFA
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De acuerdo con las matrices analizadas EFE y EFI se obtiene un listado de las variables que son mas relevantes y representan

mayor impacto en el emprendimiento, estas variables se clasificaron en Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (DOFA),

esto con el fin de facilitar el planteamiento de las estrategias necesarias frente a las variables identificadas y el ordenamiento de los

resultados de la matriz DOFA y su comprension.

Tabla 3

Matriz DOFA

FORTALEZAS
Disposicion de un estudio de factibilidad para el
emprendimiento
Facil acceso de proveedores para la adquisicion de
materia prima organica
Experiencia de los inversionistas en la produccion
y comercializacion de la panela pulverizada por
mas de 15 afios
Buenas practicas agricolas del producto (Panela
Organica)
Clientes potenciales de la zona y en otros

municipios

DEBILIDADES

Financiacion con entidades bancarias
Maquinaria tradicional (trapiche de
motor)

Dependencia para adquirir materia prima
Conocimiento empirico por parte de la
gerencia

Falta de manual de procesos




OPORTUNIDADES

1 - Maquinaria industrializada o de alta
tecnologia como medio para optimizar el
uso del tiempo y recursos.

2 - Programas de apoyo para las
microempresas en especial del sector
panelero por parte del Fondo emprender y
Fedepanela

3 - Interés del consumidor- (costumbre de

consumo en las familias)
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6- Disponibilidad de terreno propio para la
construccion de la planta de produccion

ESTRATEGIAS FO

F1, F3 - O1, O2: Aprovechar la experiencia de los
inversionistas y el presente estudio de factibilidad para
acceder a programas de apoyo ofrecidos por la
Federacion Nacional de Productores de Panela
(Fedepanela) y Fondo Emprender con el fin lograr
financiamiento y asesoria adicional.

F1, F3, F5 - O4, 05, 06: Realizar un plan estratégico
para maximizar la posibilidad de éxito en el proceso de

ESTRATEGIAS DO

O1 - D2: Aprovechar la oportunidad de
adquirir la maquinaria industrializada para
optimizar las cantidades y la calidad de la
produccion y asi poder no depender
Unicamente de la maquinaria tradicional.

02 - D1: Gestionar el ingreso a los
programas de apoyo ofrecidos por las
entidades Fondo Emprender y Fedepanela

para mejorar la financiacion del proyecto
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4 - Integracion directa de los productores
con el comerciante para disminuir los
intermediarios del producto

5 - Oferta reducida del producto en el
mercado

6 - La comercializacion del producto se
puede expandir hacia al mercado regional

y nacional

acogida del producto en el mercado y asi mismo
apuntar hacia la expansion regional y nacional.

F3, F4 - O2: Aprovechar de Fedepanela los programas
gue ofrecen asistencia técnica para mejorar la eficiencia
y la calidad del proceso de produccion y
comercializacion.

F4, F5 - O3, O5: Aprovechar el interés del consumidor
por consumir productos organicos y saludables para
promocionar la panela organica a través de estrategias
de marketing enfocadas a resaltar las buenas practicas
agricolas de estos productos y su beneficio para la
salud.

01 - F3: Utilizar

inversionistas para identificar la maquinaria industrial

la experiencia que poseen

para este proyecto.

para no someterse exclusivamente al
financiamiento bancario

O2 - D4: Buscar un programa de formacion
gue le permita a los inversionistas mejorar su
conocimiento frente al mundo empresarial y
no solo depender del aprendizaje empirico.
O5 - D4, D5: Desarrollar un manual de
procesos  permite  estandarizar  sus
operaciones y mejorar la eficiencia lo cual es
importante para competir en un mercado con
oferta reducida. Cooperando también a que se
compense la dependencia del conocimiento

emperico de la gerencia

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA
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1- Mercado competitivo: existencia de la
competencia directa e indirecta dentro
del mercado

2- Variacion en la inflacion (Poder
adquisitivo del cliente)

3- Variedad de productos sustitutos:
variedad de productos sustitutos en el
mercado, en diferentes presentaciones.

4- Empresas del sector panelero
legalmente formalizadas.

5- Vias de transporte inadecuadas para la
minimizacion de costos de traslado de

los productos

F1, F4,F5- Al, A3, A4: Usar el estudio de factibilidad
poder identificar oportunidades diferenciadoras en el
mercado competitivo teniendo destacando la calidad de
los componentes del producto y las buenas practicas
agricolas del mismo para lograr atraer a los clientes
mitigando el impacto de la competencia.

F3 - A2: Utilizar la experiencia de los inversionistas en
este ambito para optimizar costos con que permitan
mitigar el impacto de la variacion en la inflacién en el
poder adquisitivo de cliente.

F1 - Al: Aprovechar el estudio de factibilidad para
fortalecer el producto mediante un reconocimiento en
cuanto a los beneficios y su calidad.

F3 - A4: Construir alianzas estratégicas con otras
del

colaboraciones en marketing y distribucion a fin de

empresas sector panelero para lograr
expandir la presencia del presente emprendimiento en
el mercado.

F1 - A4: Asumir el reto del cumplimiento legal y la
formalizacion con ayuda del estudio de factibilidad
permitiria mejorar la reputacion de la empresa y su

posicion en el mercado.

D3 - Ab: Buscar establecer estrategias o
acuerdos con proveedores materia prima y
logistica a largo plazo en la misma zona. Esto
mitigara el riesgo de que se vea interrumpida
la cadena de suministro ademéas de evitar
financiar costos adicionales por el traslado de
materias primas y el mismo producto.

D2 - Al: Invertir en la actualizacion de la
maquinaria tradicional por la industrial
permite ampliar la capacidad de produccion
de la empresa por lo tanto enfrentaria su

demanda con mayor eficiencia.

Fuente: elaboracion propia (2024)
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8.4 Caracterizacion

Con los resultados analizados encontramos que en la ciudad de Popayéan existe una
gran variedad de negocios que se dedican a la comercializacion de productos alimenticios
como lo son: supermercados, graneros, tiendas naturistas, tiendas de barrio entre otros
establecimientos que proveen de sus productos a 270.000 habitantes aproximadamente del
area urbana de esta ciudad, los cuales encuentran ubicados entre la comuna 2, que esta
compuesta por 58 barrios del norte de la ciudad en los que habitan 36.452 personas donde

priman viviendas de estratos 2 y3 en un 80% y solo el 6% son de estratos 5 y 6.

De igual forma esta la comuna 3, que se compone de 52 barrios del norte — centro de
la ciudad y la habitan 26.159 personas, también cuenta con viviendas de todos los estratos,
primando en ellos las de 3 y 4 con el 83%; esta comuna en el Municipio es el principal
exponente de la clase media. Por otra parte, se encuentra la comuna 4, que esta ubicada al
centro- oriente de la ciudad, se compone de 33 barrios en los que habitan 31.149 personas,

asimismo es la comuna con mayor proporcién de estratos medio (3 y 4) con el 95.8%.

Por altimo, estd la comuna 8, se encuentra ubicada al occidente de la ciudad y cuenta
con 17 barrios en los que habitan 23.125 personas, donde predominan las viviendas de estrato
3 con el 88%, el resto son estratos 1 y 2. No hay estratos del 4 al 6, lo anterior segln lo
afirmado por Delgado (2020). Por lo expuesto previamente se puede establecer que existe
una gran probabilidad que los clientes potenciales finales interesados en adquirir y consumir
el producto sean personas pertenecientes a los estratos 1, 2, y 3 sumado a eso quienes puedan
demostrar interés por cuidar y preservar la salud y bienestar mediante el consumo de

productos organicos, ya que esta poblacion es la que mas predomina en la ciudad de Popayan.
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8.5 Area Operativa

Es de gran importancia para el emprendimiento, la implementacion de un &rea
operativa que cuente con tecnologia eficiente que permita la optimizacién de recursos y
tiempo, asi como también mano de obra capacitada para el proceso, lo que conllevara a
cumplir con las metas establecidas por el cliente y poder cubrir con la demanda que se gener6

a partir de la encuesta,

8.6 Area Comercial

Se logro identificar los demandantes mas significativos para el proyecto, con el fin
de conocer el sector méas interesado en comercializar las infusiones a base de panela orgénica,
el cual arroja como resultado los graneros y tiendas de barrio donde puede efectuarse una
mayor oferta del producto, por lo cual se deben aplicar para estos sectores estrategias de

mercado que permitan impactar sus clientes.

8.7 AreaFinanciera

Los resultados obtenidos demuestran que el precio del producto es asequible y
competitivo en el mercado frente a otros productos similares y para el acreedor de este es
rentable adquirirlo ya que es un producto de bajo costo que cuenta con estandares de calidad
como lo es ser organico, esto hace que para las personas sea mas interesante adquirirlo, lo

cual va a generar mayor demanda.

Por lo tanto, la idea del emprendimiento de infusiones a base de panela organica
saborizada con extractos medicinales, enfatiza en colocar en el mercado un producto
organico, elaborado a partir de buenas préacticas agricolas que buscan aportar beneficios en

la salud de la sociedad y ser amigable con el medio ambiente.
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8.8 Orientacion humanista

Para el proyecto “Duse Nasa” es importante contar con el personal altamente
capacitado para llevar a cabo la produccién, conservando los estandares de calidad que
caracterizan el producto, brindando al cliente tranquilidad y confianza en la adquisicion de
este producto, por eso es primordial la seleccién del personal adecuado que cuente con los

conocimientos y la experiencia en la produccion.
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9. Estudio de mercado

En la actualidad, el mercado va evolucionando e innovando al mismo tiempo que las
necesidades de los diferentes clientes y sectores econdmicos, por lo tanto, es de vital
importancia estar actualizando las estrategias de marketing, los conocimientos, la tecnologia,
los procesos al igual que las formas de maximizar y minimizar gastos y costos, lo que
posibilita que en las empresas sin tener en cuenta su tamafio se garantice que tanto sus
productos como servicios logren adaptar para satisfacer la necesidades del mercado, al igual

que identificar nuevas oportunidades de incursar en nuevas oportunidades de negocio.

Segun, Galan (2020) define que el estudio de mercado es “la accion que analiza y
observa un sector en concreto en el que la empresa quiere entrar a través de la produccion de
un bien o de la prestacion de un servicio” (Prr 2), para lo cual se requiere tener un
conocimiento de las caracteristicas y de la dindAmica de manera concreta tanto del sector como
de la actividad econdmica en la que se verd inmersa la idea de emprendimiento que se

pretende sacar al mercado.

El estudio de mercado tiene como fin ser un proceso que permite generar la
recoleccion, analisis y comprension de la mayor parte de informacion relevante sobre las
condiciones en las que operan un mercado en especifico para determinar si es apta la cantidad
de clientes potenciales para considerarla como una demanda real a que se le piensa ofertar el

producto.

9.1 Producto
La panela pulverizada organica en presentacion tipo infusion con extractos de plantas
medicinales es una mezcla solida obtenida a partir del proceso de extraccion y de evaporacion

del jugo o guarapo de la cafia de azlcar, seguidamente en la pulverizacion se adicionan las
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respectivas esencias herbales medicinales que brindan sabor de una forma natural. Esta
infusion resulta en una bebida caliente o fria dulce, reconfortante y beneficiosa, dado que al
utilizar panela organica hace que se caracterice por ser un producto elaborado de forma mas
sostenible y amigable con el medio ambiente esto debido al uso de buenas préacticas agricolas

durante toda su produccion.

Por lo tanto, en su proceso no se realiza la aplicacion de alguna clase de quimico,
colorante ni preservante que provoque alteracion alguna en la composicion de este tipo de
panela, por esta razon, es 100% pulverizada organica la cual aporta con un alto contenido de
vitamina A, minerales como Calcio (Ca), Potasio (K) Magnesio (Mg), Fosforo (P), entre
otros mas, y un alto contenido de carbohidratos que representan una fuente de energia y
vitalidad, también contribuye a mejorar el funcionamiento de diferentes sistemas del cuerpo

humano (nervioso y musculo esquelético).

9.1.1 Usosy beneficios
Entre los beneficios que se obtienen al consumir este tipo de presentacién novedosa

de la panela orgénica pulverizada estan los siguientes:

e Resulta ideal como cicatrizante natural en heridas en la piel

e Ayuda a prevenir y a disminuir los resfriados y la gripe

e Previene la osteoporosis

e Por contener un moderado indice glucémico se considera un endulzante
natural ideal para las personas que sufren con diabetes, esto en comparacion

el azUcar blanco.
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e Sumado a lo anterior, también por su bajo contenido glucémico, hace que su
consumo represente muy pocas calorias y grasas, lo que evita que las personas
aumenten de peso facilmente.

e Por su gran cantidad de aporte en cobre, es un oligoelemento que beneficia la
reconstruccion la piel y el cabello.

e Este producto también se destaca por aportar un alto contenido de hierro,

contribuyendo asi con su consumo enfermedades como la anemia.

Este producto tiene la posibilidad de prepararse de forma instantanea de acuerdo con
el estado del tiempo, es decir, se puede disolver en agua caliente para los dias de clima frio
y como bebida fria en esos dias célidos, siendo asi ideal para el consumo caferias,

restaurantes, empresas, hogares, hoteles, entre otras opciones mas.

9.1.2 Caracteristicas fisicas del producto
La infusion de panela organica pulverizada con extractos de plantas medicinales sera
empacada en bolsas que contendra 25 sachet cada uno de 6gr entre los cinco sabores: natural,
manzanilla, yerbabuena, limoncillo y cidron. El embalaje se hara por paca, la cual contendra
24 bolsas, cada uno de los empaques seran en papel biodegradable. El producto se debera

almacenar y conservar a temperatura ambiente, en lugares frescos, limpios y secos.

Los empaques en los que sera entregado el producto a los clientes estaran disefiados

con la siguiente imagen, en total corresponden 3:
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Figura 1

Imagen del producto en los empaques

Nota. La figura muestra la imagen que contendré los sachet de 6 gr, la bolsa por 25 sachet y

la paca por 24 bolsas.

De acuerdo con la Resolucion 779 de 2006 en su articulo 5 en la tabla 1 se establece
los requisitos fisicoquimicos de la panela pulverizada con los que cumple esta produccién y

la comercializacion (Ministerio de la Proteccion Social, 2006).
Tabla 4

Requisitos fisicoquimicos de la panela granulada o en polvo

Requisitos Minimo Maximo
Azlcares reductores, expresados en glucosa en % 5.5 5.74% -
AzUlcares no reductores expresados en sacarosa, en % - 90%
Proteinas, en % (Nx6.25) 0.2 0.2% -

Cenizas, en% 1.0% -
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Humedad, en % - 5.0%
Plomo expresado en Pb en mg/kg - 0.2
Arsénico expresado como As en mg/kg - 0.1
SO NEGATIVO

Colorantes NEGATIVO

Fuente: Ministerio de la Proteccion Social. (17 de Mayo de 2006). Resolucion Numero
000779 de 2006. Obtenido de Diario oficial 46223 de 2006:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DI1J/Resolu

cion-779-de-2006.pdf

9.1.3 Etiqueta
La etiqueta de cada display del producto serd rotulada segun los siguientes
requerimientos de la Norma Técnica Colombiana NTC 512-1. (Instituto Colombiano de

Normas Técnicas y Certificacion - INCONTEC, 2012, pags. 10-19):

v" Nombre del producto o alimento

v’ Lista de ingredientes

v" Contenido neto

v Elementos que son posibles alérgenos
v"Identificacion de la empresa fabricante

v’ Pais de origen

v" Identificacion de lote y fecha de vencimiento
v" Instruccién para su conservacion

v Tabla nutricional

v Cddigo de barras
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v Numero de registro INVIMA

v" Modo de preparacion

9.1.4 Productos sustitutos

La panela pulverizada orgénica es un producto que tiene la capacidad de endulzar a
otros alimentos o bien a partir de ella se crea una bebida endulzada saludable y nutritiva a la
cual es posible adicionarle esencias naturales de frutas o plantas medicinales que en el caso
de este emprendimiento son manzanilla, yerbabuena, limoncillo y cidron y sabor de panela
natural, que adicionalmente contribuye al cuidado de la salud y bienestar de las personas. En
este sentido los sustitutos naturales de la miel de cafia o panela pulverizada que con mas
frecuencia disponibles en el mercado son: miel de abejas, panela en blogue y granulada, de
otro lado estan las infusiones que contienen panela pulverizada pero no elaborada con

procesos que la hacen netamente organica.

Sin embargo, la principal amenaza a la que se ve enfrentada la panela pulverizada
organica es el azlcar refinado el cual es extraido a través de procesos industriales de la cafia
de azucar, y que hoy en dia es producto de mayor consumo tradicional entre las familias
colombianas, en vista de que tiene una facilidad en su acceso y una gran disponibilidad en el
mercado. Adicionalmente, el consumo y preferencia de la panela pulverizada orgénica en la
presentacion de infusion también puede estar siendo desplazada a raiz de la “entrada al
mercado de productos artificiales” (Pr.1) como son los edulcorantes sintéticos que pueden
contener un porcentaje muy bajo de panela natural, esto segin lo expresado por Fitzgerald

(2023).
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9.1.5 Productos complementarios

En cuanto a los productos que se puede complementar con la panela pulverizada

orgénica estan aquellos que las personas pueden consumirlos mediante combinaciones o

mezclas. Entre los productos complementarios de la panela estan esencias de frutales y

plantas medicinales, el café, el chocolate y en algunos casos se puede considerar la

preparacion de dulces y postres con frutas.

9.1.6 Atributos diferenciadores del producto

La infusion de panela pulverizada organica con extractos de plantas
medicinales posee una gran diferencia de la panela en blogue o granulada
tanto por su textura como por su sabor y aroma; lo que hace un producto con
mayor higiene, ya que, esta libre de entrar en contacto con insectos, hongos,
moho Yy otros aspectos que pueden poner en riesgo la salud humana de quien
pueda llegar a consumirlo.

Es un producto que le apuesta a la innovacion desde la facilidad de consumo
gracias a su practico empaque, cantidad, aspecto visual y su variedad en
opciones de sabores lo que permite que los consumidores puedan elegir la
opcion que mejor se adapte con gran rapidez en cualquier lugar y momento al
igual que pueda disfrutar de los beneficios para la salud que estas infusiones
ofrecen debido a las propiedades herbales que contienen.

Al ser un producto elaborado de forma organica quiere decir que no tiene
adicion de sustancias quimicas ni aditivos o conservantes desde el cultivo de
la cafia de azucar hasta su transformacién como infusion con esencias de

plantas medicinales, lo que representa un importante aporte al mercado de
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alimentos organicos que cada vez mas toma fuerza y demanda, debido a la

gran preocupacion que hoy en dia se tiene por el cuidado de la salud.

9.2 Oferta

Segun definicion dada por De Jesus et al, (2008), en economia, la “oferta se define
como la cantidad de bienes o servicios que los productores estan dispuestos a ofrecer a un
precio y condiciones dadas, en un determinado momento” (p&g. 4), por otra parte, los
aspectos o determinantes de la oferta “son el precio del producto en el mercado, los costos
de los factores necesarios para tal produccién, el tamafio del mercado o volumen de la

demanda, numero de empresas competidoras, cantidad de bienes producidos” (pag. 6).

Por lo anterior, es importante tener un conocimiento amplio sobre el entorno en el
que se desenvolvera la idea de negocio en estudio, puesto que, en éste es en donde se
encuentran los competidores que dedican su actividad comercial a ofrecer la misma linea de
productos con iguales o similares caracteristicas o bien alguin producto que tenga la capacidad
de sustituir el producto que se pretende sacar al mercado en la ciudad de Popayan, es decir,
mencionar aquellas empresas que por su misién se convertiran en la competencia potencial,
en vista de que, al tener esta informacion permitira desarrollar estrategias encaminadas al

crecimiento y éxito del proyecto.

El presente emprendimiento posee una gran capacidad de produccion para obtener
participacion en el mercado de bienes de consumo de la ciudad de Popayan, departamento
del Cauca, destacando que el producto a ofertar en esta region, se caracteriza por la calidad
e innovacion, ademas del precio asequible al que se lo pretende ofertar. Asimismo, se puede
determinar que el negocio se encuentra localizado en un mercado de libre competencia dado

que ellos son oligopolio del precio del producto ya que entre paneleros pueden establecer a
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través de acuerdos el valor del producto en el mercado, esto dependiendo de la calidad y las

temporadas de ventas.

De acuerdo con el analisis de los resultados de la encuesta realizada en las comunas
N° 2, 3, 4, y 8 de la ciudad de Popayan, exactamente la pregunta N° 8. ;Conoce de otro
posible proveedor que venda infusiones de plantas medicinales a base panela organica u otro
producto similar en la ciudad de Popayan? se logra identificar gracias a los 112 encuestados
las siguientes empresas como competencia directa o indirecta asi estas no tengan una planta

de produccion en el departamento del Cauca.
Competencia directa

Para este proyecto de emprendimiento, segun la encuesta y sus resultados, y después
de realizar la identificacion y el analisis de cada una de las empresas mencionadas en las 112
respuestas que vendian el mismo o un producto similar al del estudio, se determina que si
existe actualmente para esta empresa una competencia directa, las cuales son las siguientes

empresas:
Figura 2

Jaibel

-
JA/BEL
wvr

Fuente: www.jaibel.com
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Jaibel es una compariia dedicada a la produccion de aromaticas, té e infusiones
frutales, herbales y a base panela pulverizada con distintos sabores entre ellos durazno,
maracuyad, limén, frutos rojos, yerbabuena, entre otros mas que buscan generar en los clientes
bienestar a través de deliciosas mezclas y sabores. Esta empresa lleva mas de 50 afios en el
mercado colombiano por lo que ha logrado llegar al mercado de bienes alimenticios de la
ciudad de Popayan a ofrecer su amplia variedad de productos. Jaibel se contacta mediante el
teléfono 01800011257, al igual que, por las paginas de las redes sociales como Facebook.
Instagram como Jaibel. Aunque su ubicacion actual esta en Cota, Cundinamarca representa
para este emprendimiento una competencia directa pese que a su producto no tiene la

caracteristica diferencial de ser 100% organico.
Figura 3

\ P
q: ruta\la

Lo rico de lo natural

Fuente: Frutalia de Colombia

La empresa Frutalia tiene como domicilio principal de su actividad la direccion Av.
Norte # 71-146, entrada Barrio Palos Verdes en la ciudad de Tunja, Boyaca. El teléfono de
Frutalia es el 3134088684, también se puede contactar por medio del correo
info@frutalia.com.co — Facebook: Frutalia. Esta empresa se dedica a la elaboracién de una

amplia variedad de aromaticas de frutas, entre ella con panela en los sabores
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Naranja/Jengibre, Papayuela, Frutos rojos, Maracuyd, la cuales son ofertadas en el mercado
de esta region como un endulzante natural, por lo tanto, representa para este emprendimiento

una competencia indirecta.
Competencia indirecta
Figura 4

Hindu

Vive el momento

Fuente: Especiales el pais

La empresa vallecaucana Agricola Himalaya S.A. es una compafiia que se dedicada
a la elaboracién de productos alimenticios y saludables con un alto valor agregado los cuales
corresponden a una amplia variedad de infusiones, aromaticas y té a base de frutas y plantas
herbales con la mejor calidad. Hoy en dia, esta empresa oferta en el mercado payanes, sus
productos con una marca muy reconocida, ésta es denominada Hindd, sus operaciones
tuvieron inicio desde el afio 1960, ubicandose actualmente en Acopi, municipio de Yumbo
en el Valle del Cauca. Los medios contacto son a través del WhatsApp 3173749436 asi como
por correo electronico instante.shop@agricolahimalaya.com. Esta organizacion representa

una competencia indirecta, puesto que, aunque oferta un producto con caracteristicas
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similares al de este estudio no poseen uno que contenga panela pulverizada como
componente.

Figura 5

Panelcauca

Fuente: Panelcauca

Agropanela del Cauca SAS es una empresa comercializadora constituida en el afio
2015 como una Sociedad por Acciones Simplificada por 12 asociaciones caucanas
productoras de panela. Su domicilio se encuentra en la ciudad de Popayan, Cauca en la
carrera 38 Esq., Galeria Las Palmas del barrio las Palmas. La empresa oferta en el mercado
payanes su producto con la marca Panelcauca, el cual consiste en ser Panela Pulverizada
100% natural en diferentes presentaciones ademas de la saborizada. Los medios de contacto
de esta organizacién son mediante el teléfono: 3103842130, el correo electronico

panelcauca@gmail.com y pagina de Facebook e Instagram como Panelcauca.
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Figura 6

LM - La Mejor Panela

s = i.‘(
mgrcdiOHTES:JUgO de cana g~.wnCl‘3r3‘

Fuente: Propia (2024)

LM.- La mejor panela es microempresa dedicada a la produccién de panela
pulverizada 100% natural y su ubicacion esta en el Km 25 via Popayan — Rosario, municipio
de Cajibio y su producto es ofertado en el mercado de alimentos de la ciudad de Popayan. El
contacto con esta productora es posible a través del celular 3185452781. Actualmente no
cuenta otros medios de contacto como pagina web y de redes sociales. La mejor panela
representa para este es estudio una competencia indirecta debido a que ofrecen un producto

sustituto comparado con el del emprendimiento.
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Figura 7

Panela Cosurca

@ {CoSurCa

COOPERATIVA DEL SUR DEL CALUCA

Fuente: Facebook Cosurca

La cooperativa del Sur del Cauca — COSURCA vy su planta de transformacion se
encuentra ubicada en la vereda El Descanso, municipio de Timbio, Cauca. El teléfono de
contacto 3123067476, de igual forma mediante Facebook: Cosurca. Esta organizacion se
dedica a la produccion de panela pulverizada y/o granulada 100% natural a partir del jugo de
cafa, balso y/o cadillo, cera de laurel. Su produccion inici6 a partir del afio 2022 al igual que

la oferta de su producto en el mercado de alimentos caucano.

9.3 Demanda

La demanda hace referencia a la cantidad de bienes o servicios que las personas que
poseen un poder adquisitivo tienen la intencion o el interés de adquirir con el fin de satisfacer
una necesidad propia o bien sea de su familia o entorno. La demanda, segun refiere Arboleda
(2021) “brinda informacion sobre bienes y servicios requeridos por un grupo de personas en
un mercado determinado, en el cual influyen los intereses, las necesidades y las tendencias”
(pag. 4). En muchas empresas actualmente hacen uso de este factor para realizar la fijacion
los precios de sus productos o servicios a ofrecer, una vez se haya hecho el analisis del

comportamiento de los posibles consumidores.
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La presente idea de emprendimiento se desenvuelve bajo en una demanda en relacion
con su necesidad, en donde se demandan bienes sociales y nacionalmente necesarios, puesto
que, la panela pulverizada organica es un alimento que tiene una participacién con ambito
tradicional y organica desde hace muchas décadas en la canasta familiar de los colombianos
y que por ende los consumidores lo consideran como un bien basico en la alimentacion de la
poblacién y cuyo consumo suple, en parte, los requerimientos nutricionales de las personas
en materia de carbohidratos, minerales y vitaminas al mismo tiempo que cuidan de la salud

e impulsan el mercado de productos organicos.

En cuanto al estado de la demanda que afronta el emprendimiento de produccién y
comercializacion de panela pulverizada organica en presentacion tipo infusion con la adicion
de extractos herbales se puede definir que cuenta con una demanda plena, puesto que, es la
que se desea y se encuentra en capacidad de satisfacer segun lo proyectado con el actual
volumen de produccién y de conservar a sus clientes actuales dado que es un producto de
consumo comun dentro de la alimentacion de muchas de las familias colombianas
permitiéndole estar conforme con el volumen de ventas, esto se permite gracias a estrategias
como la conservacion en la calidad resaltdndose la caracteristica de ser un producto

netamente organico siendo elaborado de forma amigable con el medio ambiente.

De esta manera, se da inicio a la determinacion de la demanda que debera justificar
la creacion de esta empresa, para lo que fue necesario llevar a cabo la realizacion de una
encuesta, que tenia por objetivo conocer la percepcion del cliente y visualizar la aceptacion
del producto a ofertarse en el mercado de bienes de consumo en Popayan. La encuesta fue
aplicada por las responsables del proyecto a las diferentes empresas que tiene como actividad

econdmica el comercio de productos alimenticios como lo son los graneros, las tiendas
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naturistas, los depositos de viveres y abarrotes y tiendas de barrio ubicadas en las comunas

2, 3,4y 8de laciudad en mencion.

Los resultados obtenidos dejan ver que de 153 establecimientos encuestados, 112 se
convierten en la demanda del presente emprendimiento, debido a que se encontraron
interesados en adquirir el producto para ser comercializado en sus negocios con un volumen
entre 1 a 3 pacas del producto por cada empresa, asi mismo se obtuvo informacion sobre el
precio que estarian dispuestos a pagar por cada paca, este correspondié entre $5.500 y $6.500,
lo que sirvid de base para establecer la cantidad exacta de las pacas que se deben producir
para atender esta demanda inicial, asi como establecer el precio méas asequible y conveniente

para que la empresa se comercialice las infusiones.
Los resultados de la encuesta son expuestos a continuacion:
Primera pregunta sobre informacion de la empresa encuestada

Fecha de la encuesta: En esta pregunta se relaciona las fechas en que fue aplicada la
encuesta a cada una de las empresas que eran objetivo, de las cuales hicieron participes 153
personas en representacion de las empresas, visualizando que estas fueron aplicadas durante

los meses de septiembre, octubre y noviembre de 2023.
Segunda pregunta sobre informacion de la empresa encuestada

Nombre del establecimiento comercial: En esta parte de la encuesta se logro
recolectar el nombre de los 153 establecimientos comerciales a quienes se pretende dar a
conocer el producto y, por ende, ofrecer este producto, asimismo, obtuvo una identificacion

y segmentacion de manera Unica de cada una de las empresas encuestadas con el fin a futuro
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vincular una retroalimentacion directamente con el proceso de negociacion de acuerdo al

interés.

Tercera pregunta sobre informacion de la empresa encuestada

Grafico 1

¢En qué sector de la ciudad de Popayan se encuentra ubicado su establecimiento

comercial?

¢En qué sector de la ciudad de Popayan se encuentra ubicado su establecimiento comercial?
153 respuestas

@® Comuna 2
@® Comuna 3

Comuna 4
@® Comunas8

Nota. El grafico permite conocer que la mayor parte de las empresas encuestadas se
encuentran en la comuna 2 con una participacion del 43.1%. Fuente: Elaboracion propia a

través de Google Forms, (2023).

El estudio realizado demuestra que, de las 153 empresas encuestadas, la mayor
cantidad de los participantes que dieron respuesta, tienen ubicados sus establecimientos
comerciales en un 43.1% en la comuna 2 de la ciudad de Popayan lo que corresponde a 66
organizaciones en este sector, seguido de la comuna 4 con un porcentaje de 35.3% con 54
encuestas respondidas en este sector, mientras que el 13,7% de los encuestados fueron 21

empresas situadas en la comuna 8, y por ultimo, la comuna con la menor cantidad de
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empresas en participar en el diligenciamiento de la encuesta es la 3 con un porcentaje del

7,8% que compete a 12 empresas.

En resumen, se identifica que las comunas con mayor participacion en este estudio
son la2y la4, las cuales corresponden a sectores de la ciudad con mayor dinamica comercial,
lo que ayuda a comprender el mercado objetivo y a tomar decisiones mas informadas respecto
a qué tipo de establecimientos comerciales son los que se deben tener en cuenta para realizar
la distribucion del producto de tal manera que se garantice que el consumidor final pueda
encontrarlo disponible para su compra. Por otro lado, conocer esta informacion también
posibilita que adopten estrategias de marketing y promocién para llegar los consumidores
finales de una manera mas eficiente y asi se vea favorecida la comercializacién de este

producto.

Cuarta pregunta sobre informacién de la empresa encuestada

Graéfico 2.

¢ Que tipo de establecimiento es?

¢Qué tipo de establecimiento comercial es?
153 respuestas

@ Tienda de barrio

@ Supermercado
Tienda naturista

@® Granero

@ Deposito

Nota. El gréfico sefiala que la mayor poblacion encuestada tiene un Granero como

establecimiento comercial. Fuente: Elaboracion propia a traves de Google Forms, (2023).
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En esta parte del estudio y segun la informacion recolectada, se evidencia que, de las
153 empresas que participaron de la encuesta, el 33.3% corresponde a 51 empresas que tiene
como establecimiento comercial un Granero, mientras que el 32% de las encuestadas
corresponde a 49 tiendas de barrio, seguido del 19% que le compete a las respuestas de 29
tiendas naturistas, de igual forma, se evidencia un porcentaje 13.7% correspondiente 21
empresas con un establecimiento de comercio como supermercados y finalmente la cifra mas
baja corresponde a 3 depositos quienes abarcan un porcentaje del 2%. En conclusion, los
mayores porcentajes corresponden a establecimientos de comercio como graneros, tiendas
de barrio y tiendas naturistas quienes serian los clientes potenciales con una mayor

probabilidad de comprar el producto en este estudio.
Quinta pregunta sobre informacion de la empresa encuestada

Teléfono de contacto: En esta parte de la encuesta se obtuvieron 153 respuestas, 1o
cual en conjunto con el nombre del establecimiento y el nimero de teléfono de contacto de
cada una de los participantes en este estudio sera posible continuar comunicandose para
lograr obtener de ellos mas detalles de la demanda o bien aclaraciones sobre sus respuestas
porque es una informacion importante que contribuird a comprender las necesidades del

clientes y de igual modo realizar mejoras mas enfocadas si lo es necesario.

Del mismo modo se presentaran los resultados de la segunda parte de la encuesta la
cual estaba enfocada respecto a la perspectiva y opinion frente a demanda del producto por

parte de los 153 participes de la encuesta, esta parte de la encuesta consistio en 11 preguntas.
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Grafico 3

Primera pregunta ¢ Vende usted algun tipo de endulzante que sea de origen natural y 100%

orgénico?

1. ¢Vende usted algun tipo de endulzante que sea de origen natural y 100% organico?
153 respuestas

® si
® No

Nota. El gréafico sefiala que la mayor poblacidn encuestada no vende algun tipo de endulzante
de origen natural y 100% organico. Fuente: Elaboracion propia a través de Google Forms,

(2023).

Como se observa en el grafico anterior, de los 153 establecimientos de comercio que
participaron en la encuesta, el 71,2% indican que actualmente no hacen venta de algin
producto que sirva como endulzante pero que provenga de un origen natural y que posea la
caracteristica de ser 100% orgéanico, este porcentaje corresponde a 109 respuestas de los
encuestados, mientras que el 28,8% de las encuestas fueron 44 establecimientos que si
realizan la venta de este tipo de endulzante. Finalmente, segun el resultado de esta pregunta
se evidencia la posibilidad de ingresar al mercado de bienes de consumo organicos de la
ciudad de Popayan en las comunas referenciadas en este estudio las cuales poseen mayor

dinamismo comercial, debido a que, aunque estos establecimientos y su oferta de productos
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es amplia, la caracteristica de ser producto netamente organico ya es reducida en cuanto al
objetivo de generar cuidado de la salud de los payaneses.

Gréfico 4

Segunda pregunta. ¢Qué tipo de endulzante considera que tiene mayor venta en su

establecimiento comercial?

2. ;Qué tipo de endulzante considera que tiene mayor venta en su establecimiento comercial?

Selecciona una o mas opciones
153 respuestas

Azicar 123 (80,4 %)

Panela en bloque 119 (77,8 %)

Panela pulverizada 50 (32,7 %)

Stevia 39 (25,5 %)

Miel de abejas 53 (34,6 %)

0 25 50 75 100 125

Nota. Sefiala que, en los establecimientos de comercio encuestados, el endulzante de mayor

venta es el azucar. Fuente: Elaboracion propia a través de Google Forms, (2023).

De los 153 participantes de la encuesta, el 80,4% manifestaron que el endulzante de
mayor venta es el azlcar, este porcentaje corresponde a 123 establecimientos comerciales,
seguido del 77,8% que equivalen a 119 encuestados que indicaron que después del azlcar, la
mayor venta en cuanto a los endulzantes es de panela en bloque, también con un 34,6%
correspondiente a 53 respuestas obtenidas en este estudio, venden miel de abeja, asimismo,
en un 32,7% del total de los establecimientos que dieron respuesta a la encuesta,
correspondiendo a 50 de ellos manifiestan que en la venta de endulzantes después de los

mencionados anteriormente esta enfocada en la panela pulverizada y el ultimo, es la Stevia
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quien tiene segun la informacién recolectada la menor venta, puesto que este representa un

25,5%, el cual es el porcentaje mas bajo en comparacion, es decir, tan solo 39 respuestas.

Lo anterior deja evidenciar que existe un potencial a favor de la empresa “Duse Nasa”
en donde se le facilita y respalda seguir con la expectativa que se requiere en este
emprendimiento, lo que significa que, aunque el azucar sea el endulzante de mayor consumo
entre los clientes de estos establecimientos encuestados, hay quienes buscan opciones
diferentes entre los endulzantes comunes para consumirlo mientras cuida de su salud.

Grafico 5.

Tercera pregunta. ¢;Conoce usted acerca de las infusiones a base de panela pulverizada

orgénica y sus beneficios?

3. ;Conoce usted acerca de las infusiones a base de panela pulverizada organica y sus beneficios?

153 respuestas

® sl
® No

Nota. El grafico sefiala el 90,8% no tiene conocimiento sobre el producto a ofertar en el

mercado Yy sus beneficios. Fuente: Elaboracion propia a través de Google Forms, (2023).

Segun los establecimientos de comercio encuestados los cuales fueron 153, no tienen
actualmente conocimiento en cuanto a lo que son las infusiones a base de panela pulverizada

organica y los beneficios que estas tienen al ser consumidas en un 90,8%, cifra que hace
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referencia a 139 respuestas y tan solo un 9,2% el cual equivale a 14 establecimientos que si
las conocen o han escuchado por lo menos de ellas, esta respuesta mayormente negativa
permite entender que en el estudio de la encuesta, existe una gran oportunidad para generar
un fortalecimiento en el hecho de impulsar para dar conocer a esta poblacién el producto que
se pretende sacar al mercado y asi mismo, sean ellos quienes contribuyan a que este sea

consumido y aprovechado por el cliente final.
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Grafico 6.

Cuarta pregunta. ¢ Estaria dispuesto a comprar para vender en su establecimiento Infusiones

de plantas medicinales a base de panela pulverizada orgéanica?

4. ;Estaria dispuesto a comprar para vender en su establecimientc Infusiones de plantas

medicinales a base de panela pulverizada orgdnica? ...nalice aqui el diligenciamiento de esta encuesta.
153 respuestas

®s
® NO

Nota. El gréfico sefiala el 73,2% del total estaria dispuesto a comprar el producto para ser
vendido en su establecimiento de comercio. Fuente: Elaboracion propia a través de Google

Forms, (2023).

Al analizar el anterior interrogante y teniendo en cuenta los 153 encuestados que
dieron respuesta, un 73,2% que corresponde a 112 establecimientos de comercio afirman
que, si tienen un interés y por ende estarian dispuestos a comprar cantidad del producto para
venderlo, por otra parte un porcentaje de 26,8% correspondiente a 41 establecimientos
manifiestan que, no les interesa y no estaria dispuestos a comprar el producto por lo que
participantes finalizan el desarrollo de esta encuesta en esta pregunta. En conclusion, se
evidencia que la mayor parte de la poblacion encuestada tuvo una respuesta positiva frente a

esta parte de la encuesta, por lo que indica que en este segmento de mercado existe un interés
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significativo que fundamenta la viabilidad comercial y la aceptacion del producto en el

mercado potencial.

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta pregunta, se puede evidenciar que
112 empresas estan interesadas en adquirir el producto de las infusiones a base de panela
organica pulverizada, por lo cual las siguientes respuestas de la encuesta son analizadas a
partir de la informacion que brindan dicha cantidad de empresa.

Grafico 7

Quinta pregunta. ¢Qué lo motivaria a vender en su establecimiento Infusiones de plantas

medicinales a base de panela pulverizada orgénica?

5. Si surespuesta es "SI" ;Qué lo motivaria a vender en su establecimiento Infusiones de plantas

medicinales a base de panela pulverizada organica? Seleccione una o varias respuestas
112 respuestas

Tradicion o Costumbre 8 (7,1 %)

Salud yBienestar 48 (42,9 %)

Ganancias economicas 112 (100 %)

Apoyo a la economia local 109 (97,3 %)

0 25 50 75 100 125

Nota. El grafico sefiala el 100% de los establecimientos de comercio se ven motivados por la
obtencion de ganancias econdémicas al vender el producto en estudio. Fuente: Elaboracion

propia a través de Google Forms, (2023).

Para conocer la percepcion que tienen los participantes de la encuesta que

respondieron si en la anterior pregunta, es decir, los duefios de los establecimientos sobre los
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aspectos que le generarian motivacion para tomar la decision de empezar comprar infusiones
de plantas medicinales a base de panela pulverizada organica para venderlas, se conocié que
el 100% de los encuestados que corresponden a 112 establecimientos, se motivarian por las
ganancias que obtendrian al vender este producto, mientras que un porcentaje de 97,3% que
equivale a 109 respuestas contestaron que se ven motivados adicionalmente por el apoyo que
se le estaria generando a la economia local del departamento del Cauca, no obstante, el 42,9%
que corresponde a 48 establecimientos, indican que adicionalmente a los anteriores aspectos
también se ven motivados por el impacto positivo que generaria en el tema de salud y
bienestar de las personas en comun, en especial de los clientes quienes finalmente las
consumirian y tan solo 8 respuestas que corresponden al 7,1% refiere que lo motivaria todas
las anteriores particularidades ademas de promaocionar la tradicion y fortalecer la costumbre
en el consumo de la panela en las familias, sin importar que las nuevas presentaciones para
consumirlas vayan innovando a medida que las expectativas del mercado vayan

evolucionando cada dia.

En conclusion, esta pregunta tenia como fin conocer de ante mano la razon por la que
los establecimientos estarian interesados vender las infusiones a base de panela pulverizada
en sus negocios, frente a lo cual fue posible entender que aunque al 100% de los duefios de
los establecimientos los motiva las ganancias econémicas que obtendrian, también existe un
significativo interés por contribuir a la economia local con el hecho convertirse en un medio
para distribuir y vender este producto, al igual que se fomenta el cuidado de la salud y el
bienestar los consumidores finales con su venta, sin dejar de lado a quienes le generaria
motivacidn vender por preservar la tradicion o la costumbre en el consumo de la panela en

este caso organica en una presentacién innovadora.



107

Grafico 8

Sexta pregunta. ¢Cuénto estaria usted dispuesto a pagar por 1 display del producto de

acuerdo con sus caracteristicas?

6. Si respuesta es "SI" ;Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por 1 display del producto de

acuerdo con sus caracteristicas? Seleccione una Unica respuesta
112 respuestas

@ $5.500 - $6.500

@ $6.500 - $7.500
$7.500 - $8.500

@ $8.500 - $10.000

Nota. El grafico sefiala el 76.8% estarian dispuestos a pagar una tarifa entre $5.500 y $6.500

por 1 display del producto. Fuente: Elaboracion propia a través de Google Forms, (2023).

Esta es una de las preguntas mas relevantes y fundamentales en este estudio, en vista
de que genera fundamento en la iniciativa para tomar la decision de poner en marcha la
produccion y la comercializacion de este nuevo producto innovador es por esto que, de
acuerdo con lo observado en los resultados, las respuestas de la encuesta refieren que un
76,8% de los establecimientos que corresponden a 85 manifestaron que estarian dispuestos a
pagar un minimo por 1 display del producto conforme con sus caracteristicas, esto con lleva
a que se tenga en cuenta estas opiniones a la hora de calcular e implementar los precios para
el mercado teniendo en cuenta que genere beneficio tanto para los clientes como este
emprendimiento, mientras que el 23.2% con un total de 26 personas afirman que pagarian

alrededor de entre $6.500 y $7.500.
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En resumen, la informacion obtenida con esta pregunta permite comprender la
percepcion que tiene el cliente frente al valor del producto, ademas, de proporcionar
informacidn valiosa para ajustar las estrategias de fijacion de precios mas competitivos para
este segmento de mercado del tal modo que genere satisfaccion de las expectativas y
capacidades financieras de los clientes potenciales.

Grafico 9.

Séptima pregunta. ¢Cuanta cantidad del producto cree usted que podria adquirir al mes

para la venta en su establecimiento?

7. ¢Cuanta cantidad del producto cree usted que podria adquirir al mes para la venta en su

establecimiento?
112 respuestas

@ 1 a3 Pacas x24 Displayde 25 sobres
de 6gr

@ 4 a6 Pacas x24 Displayde 25 sobres
de Bgr
7 a 10 Pacas x 24 Displayde 25 sobres
de 6gr

Nota. El gréfico sefiala el 75.9% estarian dispuestos a comprar entre 1 y 3 pacas del producto.

Fuente: Elaboracion propia a través de Google Forms, (2023).

Para conocer sobre la percepcion que tienen los establecimientos comerciales sobre
la cantidad del producto que estarian dispuestos a comprar de acuerdo a su capacidad tenemos
que el 75,9% del total de los establecimientos encuestados respondieron que comprarian

inicialmente 1 a 3 Pacas x 24 Display de 25 sobres de 6gr del producto en estudio, mientras
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que el resto de interesados en este producto estaria dispuestos a adquirir de 4 a 6 Pacas del

producto con las mismas caracteristicas.

En conclusion, la informacion obtenida permite conocer de forma mas detallada sobre
las intenciones de compra de los clientes, al igual que proporciona detalles esenciales para la
planificacion operativa en este emprendimiento, que segun célculo realizado en el estimado
de la demanda en base a estas respuestas, la cantidad de demanda del producto mensualmente
sera de 305 Pacas x 24 Display de 25 sobres de 6gr, requiriendo de una produccion de 3.660

pacas al afio para lograr cubrir esta demanda potencial.
Octava pregunta.

¢ Conoce de otro posible proveedor que venda infusiones de plantas medicinales
a base panela organica u otro producto similar en la ciudad de Popayan?: La presente
pregunta se realiz6 manera abierta para la cual que se relacionaron 112 respuestas escritas de
los establecimientos que habian indicado inicialmente el interés positivo en la compra de este
producto, quienes manifiestan conocer empresas que se dedican a la misma o a una similar
actividad que la de este emprendimiento, los proveedores segln los encuestados son: Jaibel,
Hindd, Panelcauca, La mejor panela, Frutalia, Dofia Panela, Panela Cosurca y Angel
aromaticas. Esta informacion permitira conocer la competencia existente en este segmento
del mercado, al igual que posibilita realizar una comparacién de la oferta de esta con la de

otros proveedores en términos de producto y precio.

De igual modo, el identificar a otros proveedores no solo brinda informacién sobre la
competencia actual, sino que le permite detectar oportunidades y amenazas potenciales

contribuyendo a que piense en implementar un proceso de mejora continua.
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Grafico 10

Novena pregunta. ¢ Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este producto en su

empresa?

9. ;Cual es el plazo previsto para iniciar con la venta de este producto en su empresa?
110 respuestas

@ Menos de 2 meses
@ De 3abmeses
De 6 a 9 meses

Nota. El gréafico sefiala el 77.3% de los establecimientos de comercio prevén un plazo de
menor a 2 meses para iniciar con la venta de este producto. Fuente: Elaboracion propia a

través de Google Forms, (2023).

En esta parte de la encuesta segun la informacion recolectada, se evidencia que de las
112 encuestados con interés de compra del producto, solo 110 establecimientos de comercio
dieron respuesta, lo de los cuales el 77.3% corresponde a quienes expresan que prevén un
plazo menor a dos meses para dar inicio con la venta del producto a partir del proceso de
negociacion del mismo mientras que el 22,7% que equivalente a 25 establecimientos, los

cuales afirmar tomar un plazo de 3 a 6 meses para dicha actividad.

De acuerdo a la informacion anterior, las respuestas de la pregunta permiten visionar
a groso modo la cantidad de empresas que se deberan tener en cuenta como clientes
potenciales a la hora de planificar e iniciar con la produccion lo que implica que el

emprendimiento considere los plazos previstos para asi coordinar la produccion, el
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empaquetado y la distribucién de tal modo que se garantice que el producto esté disponible

cuando distribuidores estén listos para iniciar la venta

Por otra parte, los plazos previstos para iniciar con la venta del producto indican para
el emprendimiento el nivel de interés y la posible demanda inicial por parte de distribuidores
(establecimientos), por lo que influye en las estrategias de comercializacion y venta que se
puedan establecer para esta fase del proyecto al igual que permite consolidar relaciones
comerciales solidas

Grafico 11

Décima pregunta. ¢Para usted es importante que el producto cuente con registro INVIMA?

10. ;Para usted es importante que el producto cuente con registro INVIMA?
1117 respuestas

® si
® No

Me es indiferente

Nota. El gréfico sefiala el 100% de los establecimientos de comercio consideran que es
importante que el producto contenga registro INVIMA. Fuente: Elaboracion propia a través

de Google Forms, (2023).

Segun la evaluacion realizada mediante esta Ultima pregunta se evidencia que el
100% de la poblacion equivalente a 111 respuestas de las 112 que habian manifestado que si
es importante para ellos que el producto cuente con registro INVIMA (Instituto Nacional de

Vigilancia de Medicamentos y Alimentos), debido a que este garantiza que el producto
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cumpla con los estandares de calidad, por ende significa que este se encuentra cumpliendo
con la normatividad establecida por las autoridades sanitarias generando en los clientes el
acceso a un producto confiable para su consumo. De igual modo que, facilitaria el proceso

de exportacién aumentando la confianza del comprador y consumidor final
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9.4 Comercializacion o canales de distribucién

Figura 8

Canales de distribucién

l MAYORISTA MAYORISTA

!

En el municipio de Inz& ubicado en el departamento del Cauca, como en la mayoria

MINORISTA

«M-

Fuente. elaboracion propia (2024)

de los municipios del pais se concentran los pequefios productores de panela, esta
comercializacion esta dirigida a la busqueda de los puntos estratégicos con mayor oferta
comercial dentro del municipio de Popayan, el cual permitird que el producto llegue a una

gran variedad de familias caucanas.
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Es asi como se establecen dos tipos de canales de distribucion para llevar a cabo la
ruta del producto “Duse Nasa”? donde finalmente pueda ser adquirido por el consumidor,

entre estos canales se encuentra:

Canal directo: La produccion de infusiones de plantas medicinales a base panela
pulverizada orgénica “Duse Nasa” es destinada en un 30% para el mercado local del
municipio de Inza para un consumo directo, este producto es trasladado via terrestre en
vehiculo hasta el Punto de Acopio vereda la Milagrosa y ferias rurales donde los mismos
productores que hacen parte del negocio familiar establecen una relacion directa con el

cliente para la adquisicion del producto.

Canal indirecto: es importante para “Duse Nasa” contar con alianzas estratégicas
con los diferentes establecimientos comerciales (supermercados, graneros, tiendas de barrio
y naturistas) del municipio de Popayan, estableciendo precios y promociones atractivas para
el posible distribuidor, esto con el fin de cerrar con éxito la negociacion y asi el producto sea

adquirido por el consumidor final.

9.5 Publicidad o propaganda

La empresa “Duse Nasa” brinda a la sociedad un producto alimenticio que ofrece
bienestar en la salud, por lo cual es importantes dar a conocer a las personas y empresas de
la existencia de este emprendimiento, que busca satisfacer las necesidades de las personas al

querer consumir productos elaborados sin quimicos.

2 Duse Nasa: significa “El dulce de las personas” en la lengua autoctona del Resguardo Indigena de
Yaquiva, municipio de Inz4, Cauca.
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Por lo tanto, el marketing es la principal herramienta que ayuda a crear y fortalecer la
identidad de la marca del emprendimiento, facilitando la presentacion y promocion del
producto ofrecido; generando un impacto en los diferentes establecimientos comerciales y
personas que deseen conocer y adquirir el producto, gracias a este y a su eficiente uso, es que

depende el éxito o el fracaso de nuevos emprendimientos en el mercado.

Por esta razon se hace necesario implementar para la empresa el marketing digital
que seran los medios publicitarios y de interaccion con los clientes, teniendo en cuenta que
hoy en dia las redes sociales como Facebook, WhatsApp e Instagram son los medios con
mayor impacto social, las cuales brindaran informacion adicional en beneficios, tratamiento
de la produccion y las promociones que se puedan establecer para entrar en el mercado e ir
adquiriendo clientes potenciales. La implementacion de este tipo de marketing genera un

costo de $200.000 pesos por mes.

Por otra parte, también se hard uso del marketing tradicional como lo son las
propagandas a través de las diferentes emisoras locales del municipio de Popayan e Inzay de
volantes publicitarios que incentivaran al consumo de este nuevo producto y del apoyo a la

economia local, por el cual se paga un costo de $150.000 pesos mensual.
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Figura 9

Logo de la empresa “Duse Nasa”

Nota. La figura muestra el logo de la idea emprendimiento Fuente: Elaboracion propia

(2023)
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10. Estudio técnico

El estudio técnico permite al emprendimiento evaluar la viabilidad y eficiencia de la
operacion, proporcionando la informacion detallada sobre los aspectos técnicos y operativos

del proyecto.

Las infusiones con esencias de plantas medicinales son producidas a base de panela
pulverizada organica, lo que hace una bebida natural y saludable que tiene entre sus
componentes minerales, vitaminas y nutrientes que aportan a mejorar la salud y brinda otros
beneficios a los consumidores a la vez que satisface una necesidad, por lo que es necesario
caracterizar las diferentes etapas que componen el proceso productivo para elaborar dicho
producto. Por tanto, esta idea de emprendimiento requiere del siguiente estudio técnico, dado
que, es primordial en primer lugar establecer la localizacion de la planta de produccion,
seguido del tamafio y la capacidad de produccion de esta, sumado a esto los diagramas de
procesos y demas aspectos de ingenieria que se necesitan para poner en marcha esta idea de

negocio.

A continuacién, se analizan y detallan los aspectos que son necesarios para llevar a

cabo este estudio técnico:

10.1 Localizacion

Para dar inicio con el proyecto, se hace necesario estudiar los puntos de localizacion
optimos y estratégicos mediante el analisis de la macrolocalizacion y microlocalizacion,
como etapas del estudio técnico, lo que posibilita conocer cual seria el lugar de ubicacion
méas apropiado para la planta productora en términos de eficiencia en la produccién y

disminucidn de costos.
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10.1.1 Macrolocalizacion
Para el proceso de produccién y comercializacion de las infusiones de panela
pulverizada con extractos de plantas medicinales se tiene en cuenta la ubicacion geogréafica
estratégica que permita alcanzar los objetivos de mercado para satisfacer la necesidad de
consumo de este a mediano y largo plazo, de manera que se ha concluido que la ubicacion

Optima para el desarrollo de esta idea de negocio es el municipio de Inza Cauca.

La razén de esta eleccion se debe a factores determinantes como lo es la economia
del municipio, la cual esta basada principalmente en la produccién agricola, como el café y
la cafia de azucar que para el afio 2022 segln el Fondo de Fomento Panelero — Fedepanela
(2023) produjo un area sembrada entre 69 — 149 hectareas, asimismo la produccién de panela
de esta zona para este periodo correspondié entre 216 — 621 toneladas, por otra parte su clima,
el cual es variable de acuerdo a su latitud por encontrarse en la cordillera de los Andes, al ser
este un productor agricola, facilita la adquisicion de materia prima (cafia) la cual es cultivada
con buenas précticas agricolas para la elaboracién del producto, de igual forma se facilita
obtener los extractos de plantas medicinales los cuales también son elaborados de manera

organica.
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Figura 10

Mapa de Inza Cauca

L

Nota: La figura muestra los mapas de la ubicacién del Cauca, Popayéan e Inza, en el croquis

de Colombia y del departamento del Cauca. Fuente: Universidad del Cauca, (2013).

10.1.2 Microlocalizacion
El andlisis de la micro localizacién indica cual es la mejor alternativa para la
instalacion de una empresa en una zona macro, por lo cual la planta productora de panela
pulverizada organica para elaborar infusiones con esencias medicinales, estard ubicada
geograficamente la zona rural del municipio de Inza, especificamente en la vereda La
Milagrosa, Resguardo Indigena de Yaquiva, determinada por la identificacion de los
siguientes factores como importantes o criticos para realizar un proceso de seleccion de un

lugar optimo y estratégico.

Disponibilidad de la materia prima y maquinaria: Este factor es de vital
importancia y hace referencia al dinamismo que debe existir entre la disponibilidad de los
cultivos de la cafia de azucar y su zona de almacenamiento posterior a la cosecha, como asi

mismo, la planta productora en donde se encontraran la distinta maquinaria requerida para el
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proceso de transformacidn, por lo tanto la empresa da cumplimiento a este factor, ya que en
la vereda la Milagrosa del municipio de Inza existen aproximadamente terrenos con mas de
10 hectareas de cultivos de cafia que facilitan la adquisicion de la materia prima y de igual
manera la empresa dispone de la maquinaria necesaria para la produccion a partir de la

ejecucion del proyecto con los recursos disponibles por los inversionistas.

Proximidad entre el centro de fabricacion y sitio donde se consigue la materia
prima: Es vital de que exista una cercania entre la planta de produccion y los terrenos en los
que se tiene disponible la materia prima, en este caso, la cafia de azlcar, ya que este factor,
representa tanto una variacion significativa en los costos y gastos de produccién como una

afectacion del stock de la cantidad de inventario adecuado.

Disponibilidad de mano de obra: existe dentro de la vereda la milagrosa la
oportunidad de disponer del personal requerido para la produccion de infusiones entre los
cuales se destaca; el molendero- mielero, prensero, hornero, empacador Yy transportador, ya
que las personas de esta vereda se dedican a labores agricolas diarias, teniendo gran
conocimiento del proceso de produccion de panela de manera empirica, pero no cuentan con
un empleo fijo, lo que hace que la vinculacion laboral a la empresa sea una gran oportunidad

para ellos.

Poblacion econdémicamente activa: Este factor es fundamental en el éxito del
emprendimiento ya que representa la segmentacién de la poblacion que estd dispuesta y
cuenta con el recurso para adquirir el producto, en otras palabras, ayuda a determinar la
demanda del mercado. De acuerdo con la informacion generada por Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas DANE (2023) el municipio de Inza cuenta con una

poblacién econémicamente activa (PEA) de 18.476 personas, representadas en un 59.9% de
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la poblacion total y el municipio de Popayan cuenta con PEA de 339.454 personas
representadas en un 66,3%, lo que deja entre ver que existe una poblacion considerable que
puede adquirir el producto de las infusiones a base de panela organica pulverizada ya que

cuenta con el recurso.

Eficiencia de los servicios publicos: En la seleccion de la micro localizacion es
importante tener en cuenta este factor, debido a que es fundamental que se cuente con el
suministro de servicios publicos de manera eficiente, los cuales van a posibilitar un mejor
desempefio integral y eficiente en cada una de las actividades requeridas para la elaboracién
del producto final, ya que estos servicios pueden afectar diversos aspectos de la operacion de

la empresa si no se cuenta con ellos.

Entre los servicios publicos fundamentales para el emprendimiento encontramos:
alcantarillado, agua potable, energia eléctrica, recoleccion de residuos solidos y red de

comunicacion como el teléfono e internet.

En contexto el Municipio cuenta de manera eficiente con el servicio de alcantarillado,
agua potable, energia y recoleccién de residuos y presenta fallas en el servicio de la red
tecnoldgica, afectando la sefial telefonica y el internet, pero esto no se considera un
impedimento para llevar a cabo el proyecto en esta localidad, pues lo servicios esenciales

para la produccidn se encuentran disponibles.

Proximidad con el mercado de clientes potenciales: Frente a este aspecto, el
proyecto, debe procurar desarrollarse en una ubicacion estratégica teniendo en cuenta que es
posible recibir un respaldo que proporcione un desarrollo potencial del comercio del
producto, es decir, que su ubicacion favorezca un facil reconocimiento y aceptacion por parte

del mercado objetivo.
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En este sentido, para el presente emprendimiento, la ubicacion estratégica comercial
cumple con esta variable debido a que su punto de ventas estara ubicado en la misma ciudad

en la que se identifico la demanda potencial.

Disponibilidad de medios de transporte: Contar con medios de transporte que
permitan traslados tanto de materia prima como lotes de produccién es un aspecto muy
importante en vista de que a pesar de que la planta productora no se encuentre en el mismo
lugar en el que se espera ofertar el producto debe por lo menos garantizar que como empresa

tenga la capacidad para responder ante las necesidades del mercado que se espera abarcar.

De acuerdo con lo anterior el proyecto cumple con este factor ya que el municipio
cuenta con vias terrestres adecuadas y con diferentes medios de transporte que pueden
emplearse para el traslado del producto hacia la ciudad de Popayan, ademas de esto la
empresa tiene proyectado la contratacion de un transporte privado para la comercializacion

del producto.

Arrendamiento del local comercial: Por altimo, el factor de arrendamiento es un
aspecto que influye directamente en los costos de la fabricacién, esto juega un papel
importante en esta seleccion, por lo que se debe evaluar financieramente la relacion beneficio

— costo teniendo en cuenta el resto de factores en conjunto.
Criterio de seleccion de alternativas

Una vez identificados los factores anteriores para realizar la seleccion entre las
alternativas se hace uso del método cualitativo por puntos, el cual es una metodologia que es
comunmente usada en la evaluacion de proyectos y de la cual segin Sapag et al, (2014)

refiere que es un método que se basa en:
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Definir los principales factores determinantes de una localizacion para asignarles
valores ponderados de peso relativo de acuerdo con la importancia que se les atribuye.
El peso relativo, sobre la base de una suma igual a uno, depende fuertemente del

criterio y la experiencia del evaluador.

Al comparar dos o mas localizaciones opcionales, se procede a asignar una
calificacion a cada factor en una localizacion de acuerdo con una escala
predeterminada, por ejemplo, de cero a 10. La suma de las calificaciones ponderadas

permitira seleccionar la localizacion que acumule el mayor puntaje. (pags. 170 - 171)

Teniendo en cuenta lo anterior, en este proyecto se busca elegir la microlocalizacion
entre las siguientes zonas del municipio de Inza Cauca, de modo que dicho método se aplica

en el cuadro siguiente:
Tabla 5

Evaluacion de la macrolocalizacion del emprendimiento

EVALUACION MICROLOCALIZACION
Peso vereda el Guadual Vereda la milagrosa Vereda San Vicente
CRITERIO DE EVALUACION ! Calificacion Calificacion Calificacion
Asignado ificacio ificaci6 ificacié

9 Escala 0.0 Calificacion ponderada Escala 040 Calificacion ponderada Escala 040 Calificacion ponderada
Dlspolmbl‘hdad de la materia prima y 0 3 06 ) 8 5 '
maquinaria
P{ommxdad entre el.centro de fapncaqon y 02 ' 08 0 ) 5 !
sifio donde se consigue la materia prima
Disponibilidad de mano de obra 01 6 06 li 07 li 07
Poblacion econdmicamente activa 01 7 07 li 07 li 07
Eficiencia de los senvicios publicos 0,05 7 0,35 5 0,25 6 03
Eficiencia del servicio de comunicaciones 0,05 8 04 4 02 8 04
Aceptacion del proyecto en la comunidad 0,05 8 04 8 04 8 04
Promml\dad con el mercado de clientes 0 0 3% 8 2 8 2
potenciales
Disponibilidad de medios de transporte 0,05 8 04 6 03 7 0,35
Arrendamiento del local comercial 0,05 5 0,25 1 0,05 5 0,25

TOTALES 1 5,85 16 6,3
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Nota. La tabla muestra la evaluacion para definir la microlocalizacion del proyecto. Fuente:

Elaboracion propia, (2023)

La micro localizacion de la idea de negocio, es definida una vez calificados todos los
factores establecidos en la tabla anterior, concluyendo que la zona méas adecuada para la
ubicacion geografica, es la vereda La Milagrosa; ubicada cerca de la Cabecera Municipal del
municipio de Inza Cauca, por lo tanto, en este lugar se instalara la planta de produccién,
siendo esta alternativa seleccionada por contar con una mayor calificacion y ponderacién en
sus criterios considerados como un factor vital dentro de la seleccion de la localizacion,

demostrando una ponderacion de 7,6.

Lo anterior se da porque los criterios como la disponibilidad de la materia prima y
maquinaria, la proximidad entre el centro de fabricacion y sitio donde se consigue la materia
prima, la proximidad con el mercado de clientes potenciales, entre otros obtuvieron una
mayor calificacion en esta vereda, de acuerdo a las expectativas y propositos de los

generadores de esta idea de negocio.
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Figura 11

Ubicacion vereda La Milagrosa, municpio de Inz4, Cauca
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Nota: En la figura se demuestra la ubicacion de la vereda donde se construira la planta

productora del emprendimiento. Fuente: Google Maps. (2023)

10.2 Ingenieria del proyecto:

La ingenieria del proyecto consiste en definir detalladamente los procesos
productivos que se necesita para la elaboracion de las infusiones con extracto de plantas
medicinales a base de panela organica pulverizada y su distribucion en el mercado, buscando
utilizar los recursos de la manera mas eficiente posible, para maximizar la utilidad y

minimizar los costos.

A continuacion, se describe cada uno de los procesos que se realizan para obtener el

producto final:
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Adquisicion de materia prima: Se establecen contratos para la adquisicion de la
cafia de azUcar y los extractos de plantas medicinales con proveedores que generen materia
prima con buenas practicas agricolas conservando la produccion organica, permitiendo

conservar los estandares de calidad del producto.
Figura 12

Materia prima (cafia de azlcar)

Fuente: Fotografia tomada por stock y mas.

Figura 13

Materia prima (plantas medicinales: cidron, manzanilla, yerbabuena, limoncillo)
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Fuente: observatorio de esclerosis multiple.

Almacenamiento: La cafia que se adquiere en la negociacion es trasladada a la planta
productora y se guarda el area de almacenamiento, para luego disponer de esta a medida que
se realiza la produccidn de panela, esta debe ser almacenada en pequefios montones o pilas,
en lugares cubiertos y siendo humedecida con agua peridédicamente con el fin de retardar la

inversion y la deshidratacion de la cafa.
Figura 14

Almacenamiento de la materia prima
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Fuente: foto tomada por Richard John Sanchez

Molienda: Para este proceso se dispone dos operarios, que entre si realizan un trabajo
simultaneo con el fin de extraer el jugo de la cana, uno de ellos es conocido como el “mete
cafia” encargado del manejo del molino para realizar la molienda de la caia y asi extraer el
jugo y el segundo es el “bojotero de bagazo”, encargado de recoger el residuo y trasladarlo a
su lugar de recoleccion, para que después de un tiempo serd utilizado como combustible

(lefia) en el horno.

Figura 15

Proceso de molienda de la cafia

Prelimpieza: El jugo que se extrae de la molienda sale sin clarificar, es decir con
todos los residuos, por lo que es importante que antes de someter el jugo de cafia en el fuego
este sea cuidadosamente purificado, el operario de este proceso seréa el encargado de separar

los residuos que caen en el jugo, con el fin de evitar la contaminacion de la panela, este
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proceso es conocido como “ el segundeo” que consiste en casachar el caldo y pasarlo a un
segundo recipiente, eliminando asi todos los residuos que luego pueden utilizarse como

alimento para las mulas y otros animales.

Figura 16

Proceso de pre limpieza del jugo de cafa

Fuente: Fotografia tomada por Jader Rodriguez

Evaporacion y concentracion: Una vez el jugo se encuentra clarificado se somete
al proceso de evaporacion, aumentando de esta manera la concentracion de azucares en los

jugos, la panela ya liquida y purificada es trasladada a bateas artesanales.
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Figura 17

Proceso de evaporacion y concentracion

—

Fuente: Fotografia tomada por Jader Rodriguez

Batido: Realizar un intenso batido al liquido previamente limpiado, con cucharones
artesanales de palo, m&s o menos por un periodo de una hora, agregando la cantidad idonea
de extracto de plantas medicinales para que esta quede saborizada, se bate hasta que de la
consistencia precisa para pasarla al siguiente recipiente donde seré enfriada, el operario de

este proceso se le conoce como “hornero”.
Figura 18

Proceso de evaporacion de la panela pulverizada
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Fuente: Fotografia de CAES Piura

Moldeo y Secado: Se realiza moldeo para la panela en blogue, pero debido a que este
producto se elabora con panela pulverizada, esta se deja secar sin molde, con la humedad

requerida para quedar en su punto perfecto y pasar al proceso de empacado.
Figura 19

Proceso de moldeo y secado

Fuente: fotografia publicada por finca el recuerdo.

Empaque y embalaje: Se procede a pesar el gramaje definido, para que este sea
vertido en sobres de 6gr de manera manual, el cual se pasa por la maquina selladora, luego

el operario debe empacar por los display por 25 sobres de las infusiones.
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Figura 20

Proceso de empaquetado

Fuente: Imagen publicada por panela organica

Almacenamiento: Se debe realizar almacenamiento de las cajas listas con el
producto, en el area designada para guardar el inventario. Esta area debe estar libre de
humedad para evitar que la contextura del producto se altere y haya presencia de hongos y

moho.

Figura 21

Almacenamiento del producto




133

Fuente: Fotografia publicada por Tarqui estéreo

Distribucion y venta: Se realiza el transporte del producto al Municipio de Popayan
para ser comercializado y entregado en los diferentes negocios con quienes se acordo la venta
del producto, asi como también en el mismo municipio de Inzé en el centro de acopio, para

que puedan ser adquiridos por el consumidor final.

Durante el primer afio se hara uso del servicio de transporte privado el cual genera un
costo de $700.000 pesos por mes para dos cargas, esperando adquirir un vehiculo propio para

los siguientes afios con las utilidades generadas.
Figura 22

Distribucién y venta del producto

Fuente: fotografia de gobernacién de Boyaca

10.3 Ambito y tamafio del proyecto
En este emprendimiento se proyecta un impacto exponencial del producto “infusiones
a base de panela pulverizada con extractos de plantas medicinales” sobre el mercado actual;

lo cual a su vez le permita tener un crecimiento anual progresivo. Para ello resulta de gran
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beneficio el realizar la constitucion legal de la empresa, generando nuevas incursiones en
diferentes territorios, permitiendo llegar a nuevas familias y clientes potenciales que deseen

adquirir el producto.

El nivel de crecimiento que se proyecta durante los préximos 10 afios es una constante
del 10%, para luego realizar la evaluacion y analizar si se ha logrado el crecimiento que
inicialmente se traz6 como objetivo estratégico. El crecimiento se sostiene en el mismo
porcentaje ya que durante este tiempo se espera que la empresa sea reconocida como una de
las mejores productoras y comercializador de panela organica pulverizada teniéndola como
base para infusiones de plantas medicinales y asi conquistar nuevos mercados, dado por
conservar la calidad del producto, crear buenas estrategias comerciales y por la aplicacion de

las politicas que se crearon para el funcionamiento de la empresa.

10.4 Diagramasy planes funcionales

El diagrama de flujo o también conocido como diagrama de actividades es una forma
de describir o representar graficamente los procesos de produccion a través de un paso a paso
que se deben llevar cabo para lograr la elaboracion de las infusiones con extractos de plantas
medicinales a base de panela organica pulverizada, el cual ayudara en la optimizacion de
recursos existentes y a su vez que se genere un producto con estandares de calidad y con

beneficios en la salud de los consumidores:



Figura 23.

Diagrama de flujo

Almacenamiento

Molienda
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Nota: Muestra el diagrama de flujo de la produccién de infusiones de extractos herbales a

base de panela organica pulverizada. Fuente: Elaboracién propia, (2023
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Inicialmente se provee la empresa de materia prima, la cual se almacena en la bodega
correspondiente, para luego ser sometida a los diferentes procesos de manera secuencial,
empleando buenas practicas que permitan obtener un producto con estandares de calidad, el
cual una vez esté listo es empacado en sus diferentes presentaciones y guardado en la bodega

para luego ser transportado a los diferentes lugares donde se comercializara el producto

10.5 Tecnologia

La empresa “Duse Nasa”, productora de infusiones a base de panela pulverizada
requiere para su proyeccion y luego su puesta en marcha, tecnologia que le permita tener
diversas ventajas, en cuanto a la eficiencia operativa, la calidad del producto, la gestion
general del negocio y la competitividad, ya que al adoptar las herramientas tecnoldgicas

adecuadas le permite posicionarse en un mercado cada vez mas competitivo.

Para lograr los objetivos que la empresa se ha trazado se necesitaran de distintos

recursos como los siguientes: tecnologia, muebles y enseres descritos a continuacion:
Tabla 6

Tecnologia

o ) Valor
Descripcion Cantidad o Valor Total
unitario

Computador de escritorio Amd Ryzen 3 Lenovo

21.5" pulgadas RAM 4GB - Disco 2 1.750.000  3.500.000
SSD 256GB — Negro

Impresora a color multifuncion Epson EcoTank

L3210

Caja registradora Mavin C-280 7000 Plus USB 1 900.000 900.000

1 700.000 700.000

Total 5.100.000
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Nota: Muestra las tecnologias. Fuente: Elaboracion propia (2023)

De la misma manera para el emprendimiento se hace necesario la implementacion de
articulos como muebles y enseres que contribuyen al funcionamiento eficiente del negocio y
a la creacion de un entorno adecuado para la produccidn, procesamiento y comercializacion
de las infusiones a base de panela organica pulverizada, dandose a conocer los siguientes

elementos:
Tabla 7

Muebles y enseres

o ] Valor Valor
Descripcion Cantidad o
unitario total

Mesa industrial en acero inoxidable 200cm x 50cm x

3 1.700.000 5.100.000
90cm
Estibas madera pléstica 8 200.000  1.600.000
Estanteria metalica 1 300.000 300.000
Sillas de oficina ergondémica 2 200.000 400.000
Escritorio gamer Madesa 1 500.000 500.000
Archivero 1 950.000 950.000
Vitrina de exhibicion de mercancia de 2m x 90m x

2 500.000  1.000.000
50cm

Total 9.850.000

Nota: muestra los muebles y enseres utilizados. Fuente: elaboracion propia (2023)

10.6 Maquinariay equipos
Para realizar los procesos que permiten la elaboracion de las infusiones a base de
panela pulverizada, es necesario utilizar maquinaria y equipos que son fundamentales para

la produccion, asi como para determinar la calidad del producto.
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Maquinaria y equipo
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Descripcion Cantidad V-alor- Valor total
unitario
Trapiche El Panelero R4s con capacidad de .
produccién 900 Kilos/Hora 17.500.000 17.500.000
Motor Diesel Estacionario Skorda 12 Hp (Caballos .
de fuerza) 3.200.000  3.200.000
Paila de Aluminio #28 enfalcados en acero
inoxidable (Miel) : 1.000.000  1.000.000
Paila de Aluminio #32 enfalcados en acero .
inoxidable (Proceso de evaporizacion) 1.400.000  1.400.000
Paila de Aluminio #38 enfalcados en acero
inoxidable (Proceso de evaporizacion) : 1.700.000  1.700.000
Paila de Aluminio #42 enfalcados en acero
inoxidable (Proceso de purificacion- descachazado 1 1.900.000 1.900.000
de guarapo)
Filtro cachacero de guarapo en acero inoxidable 1 1.000.000  1.000.000
Batea en acero inoxidable de 7 cm ancho x 1.50 cm
de largo x 60 cm de profundidad con rodachines : 1.100.000°2.200.000
Maquina dosificadora y selladora 1 25.000.000 25.000.000
Molino pulverizador 1 9.000.000  9.000.000
Total 63.900.000

Nota: Muestra la maquinaria y equipo. Fuente. Elaboracion propia (2023)

A continuacion, se hace una breve descripcion de la maquinaria mas elemental para

la produccion:
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Trapiche: Es una maquinaria que extrae el jugo de cafia de azucar al ser sometida a

presion.

Motor de trapiche: proporciona la energia necesaria para el funcionamiento del
trapiche, facilitando asi la extraccion eficiente del jugo, este motor funciona a base de

combustible (gasolina).

Fondos o pailas: Son recipientes grandes hechos de hierro con falca de acero
inoxidable, donde se depositan los guarapos para su debida evaporacion del agua y
transformacion a mieles. Generalmente se constituye en dos partes las falcas y los fondos.
Las falcas son hechas también de acero inoxidable y van adheridas a los fondos y evita que
la miel se riegue, por otro lado, el fondo es el que esta adherido a la camara de combustién

de la hornilla.

Maquina dosificadora y selladora: maquina que se encarga de medir y dosificar la
cantidad exacta de las infusiones que se van a empaquetar, asi como también del sellado para

garantizar que los sobres de infusiones estén cerrados de manera hermética.

Molino pulverizador: procesa y transforma la panela solida en particulas mas

pequefias, para obtener una consistencia fina y uniforme en la panela pulverizada.

10.7 Materia prima e insumos

Para realizar la produccién de infusiones a base de panela pulverizada con extractos
de plantas medicinales, se requiere de materias primas tales como; la cafia de azlcar la cual
sera de variedad POJ caracterizada por ser un tallo rico en azucar (cuyo nombre cientifico es
sacarosa) y de esencias saborizadas con plantas medicinales, donde el requerimiento para el
proveedor es que las materias primas sean cultivadas con buenas préacticas agricolas como

los son: la conservacion del suelo, el uso de fertilizantes y abonos organicos, manejo
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integrado de plagas y enfermedades, rotacion de cultivo, uso eficiente del agua, para que

garanticen que estas sean organicas.

Por otra parte, encontramos las diferentes presentaciones de empaques para las

infusiones, los cuales contienen el logo de la empresa e informacion del producto.
Tabla 9

Materia prima e insumos

o ) Valor Valor total ~ Valor total
Descripcion Cantidad o
unitario mensual anual

Cana de azucar variedad POJ
1/2 tonelada * 1 PAILADA
Esencia de planta medicinal

38,125 110.000 4.193.750 50.325.000

1LITRO * C/ 4 PACAS 10 80.000 800.000 9.600.000
Empaque de Sachet 183000 1.500.000 18.000.000
Empaque de Display 7320 800.000 9.600.000
Empaque de Paca 305 225.000 2.700.000
Total 7.518.750  90.225.000

Nota: Muestra la materia prima e insumos. Fuente. Elaboracion propia (2023).

10.8 Personal técnico requerido
Teniendo en cuenta que “Duse Nasa” es una empresa pequefia, para generar un
adecuado funcionamiento operativo y administrativo, se requiere la contratacion del

siguiente personal para afianzar el equipo de trabajo.
Tabla 10

Cargos operativos y administrativos
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Cargos Salarios
Administrador 4.962.020
Operarios (4) 1.808.713
Asesor comercial 2.432.509
Auxiliar de entrega 1.808.713
Contador por prestacion de servicios 1.000.000

Nota: Muestra los cargos a contratar. Fuente. Elaboracion propia (2023).

10.9 Edificios estructuras y obras de ingenieria civil (o instalaciones requeridas)

Las edificaciones, estructuras y obras de ingenieria civil en un emprendimiento, son
fundamentales para garantizar una infraestructura adecuada, que le permita cumplir con los
requisitos normativos, apoyar la operacién eficiente, el bienestar de los empleados y la
imagen corporativa, para esto el proyecto cuenta con un terreno de 17mts*13mts el cual es
contribuido por uno de los inversionistas, estimado en un valor de $20.000.000 de pesos y se
realiza una designacién de $50.000.000 de pesos para la edificacion de la planta productora
teniendo en cuenta las especificaciones que se requieren y que permitan el buen

funcionamiento de la planta.

El disefio de la planta para la produccién en esta idea de negocio es un aspecto
fundamental, dado que, va a permitir que se determine y se disponga de la maquinaria y
materiales adecuados y necesarios, y estos se ubiquen en el mejor lugar del espacio fisico, es
decir, es la planificacion de la ruta que la materia prima (cafia de aztcar) debe recorrer hasta
convertirse en el producto final (Infusiones a base de panela pulverizada con extractos de
plantas medicinales), coordinandose y ejecutandose cada uno de los procesos de elaboracion
que se deben llevar a cabo teniendo un flujo mas rapido de esta materia prima de forma eficaz,

a la menor distancia y en el menor tiempo posible, reduciendo costos operativos.
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Otro aspecto importante a considerar es garantizar la seguridad laboral, teniendo en
cuenta los espacios normativos que debe tener cada area o zona de la planta. Por lo tanto, se
proyecta que dentro de la edificacion se construya el area de produccion, el area
administrativa y el area de almacenamiento (tanto de la materia prima como del producto

terminado); lo cual, es posible evidenciar en la siguiente figura:
Figura 24

Disefio de la planta de produccién
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Nota: Disefio de la planta de produccién. Fuente. Elaboracion propia (2023)
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11. Estudio organizacional — legal

Este estudio permite analizar los lineamientos estratégicos necesarios para el
funcionamiento y cumplimiento de los objetivos de la empresa, se relacionan los cargos que
se requieren en la produccién y comercializacién del producto, como también el paso a la
formalidad y legalizacion de la empresa con el fin de que se cumpla con los tramites

pertinente para la puesta en marcha de esta.

11.1 Estructura organizacional

La estructura organizacional es fundamental para proporcionar orden, claridad y
eficiencia en el emprendimiento. Contribuye a una operacion mas fluida, facilita la toma de
decisiones, permite una mayor adaptabilidad y flexibilidad a medida que el proyecto crece y

ayuda a mantener el enfoque en los objetivos estratégicos del emprendimiento.

11.1.1 Misién

En “Duse Nasa”, nuestro compromiso es elevar el bienestar y promover un estilo de
vida saludable ofreciendo infusiones excepcionales elaboradas con extractos de plantas
medicinales de la mas alta calidad, combinadas con el dulzor natural y nutritivo de la panela
pulverizada organica. Nos esforzamos por ser una empresa ética y socialmente responsable,
contribuyendo al bienestar de nuestros consumidores y colaboradores, a la sostenibilidad del

medio ambiente y al desarrollo de comunidades agricolas locales.

11.1.2 Vision
En “Duse Nasa” aspiramos a ser reconocidos como lideres en el Cauca en la
produccién y comercializacion de infusiones unicas, elaboradas con extractos de plantas
medicinales enriquecidas con la pureza y dulzura de la panela organica pulverizada, donde

cada taza cuenta una historia de calidad, autenticidad y compromiso con la salud de nuestros
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consumidores y el medio ambiente. Buscando no solo ser pioneros en el mercado, sino
también ser agentes del cambio positivo, de sostenibilidad y de bienestar en las comunidades

locales.

11.1.3 Valores
Los valores que caracterizan al emprendimiento se afianzan en el compromiso con
los clientes, brindando un producto de alta calidad que beneficie su salud, asi como el

compromiso con el medio ambiente.

Responsabilidad: implica el compromiso de operar de manera ética,
sostenible y socialmente responsable en todas las etapas de la produccion y
comercializacion.

e Honestidad: este valor es fundamental para crear relaciones solidas con los
clientes, empleados y socios comerciales, contribuyendo a la reputacion
positiva de la empresa.

e Eficiencia: tener la capacidad de maximizar la utilidad y minimizar los
recursos utilizados, conservando la esencia y los estandares del producto.

e Buen servicio: brindar a los clientes un servicio humanista y dar respuesta a
sus requerimientos en el menor tiempo posible.

e Calidad: brindar y garantizar al cliente un producto sabroso, saludable,

seguro y consistente, que logre satisfacer su necesidad.

11.1.4 Logo
La representacion grafica distintiva de la identidad visual del presente proyecto de

emprendimiento es la siguiente:
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Figura 25

Logo de la empresa Duse Nasa

Fuente: Elaboracidn propia (2023).

El logo refleja la esencia, la calidad, la autenticidad y la tradicion asociada con la
produccion de la empresa, facilitando la identificacion rapida y el reconocimiento por parte
de los clientes, diferenciando la empresa de otras productoras similares. A continuacion, se

describe la imagen del logo:

El logo de “Duse Nasa” representa la fusién entre la naturaleza y la tecnologia, las
cafias hacen referencia a la materia prima que se utiliza para elaborar las infusiones a base de
panela organica, los molinos representan la fuerza y la eficiencia de transformar la materia
prima en el producto, los colores utilizados transmiten la esencia de la empresa por lo cual

se hace una descripcion de ellos;
Verde significa la naturaleza, la sostenibilidad y las practicas respetuosas
Azul significa confianza y estabilidad

Rojo significa la pasion, el entusiasmo y el sabor intenso del producto
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Amarillo significa armonia, sabiduria y agilidad.

Cualidades que marcan la diferencia en la produccion de las infusiones con respecto

a otras empresas.

11.1.5 Andlisis de las 5 fuerzas de Porter

Figura 26

Cinco fuerzas de Porter

AMENAZA DE
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NEGOCIACION

RIVALIDAD ENTRE
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PROVEEDORES COMPETIDORES EXISTENTES

AMENAZA DE

PRODUCTOS

SUSTITUTOS

Nota: llustra los pasos de las 5 fuerzas de Porter. Fuente. Elaboracion propia (2023).
Anélisis organizacional de la empresa

Amenaza de nuevos competidores entrantes

En laregion de Inza, para que se dé el ingreso de nuevos competidores en la actividad

econdmica de producir infusiones a base de panela pulverizada con extractos medicinales,
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representa una amenaza baja, debido a que, para desarrollar eficientemente esta actividad se
requiere de una alta inversion en infraestructura productiva y en terrenos, ademas de que es
zona de cabildo indigena y puede influir en las costumbres y politicas de quienes quieran
acceder a producir en estas tierras. A nivel departamental y nacional si hay una inversion
agroindustrial muy fuerte, que conduce a enfrentar una amenaza alta, ya que el mercado de
las infusiones tiene una demanda creciente, especialmente entre los consumidores que buscan

opciones saludables y naturales

Ademas, es primordial destacar que la rivalidad puede representar un alto impacto en
“Duse Nasa” cuando en el mercado se llegue a presentar una organizacion que posea mayor
capacidad de crecimiento al ser economias de escala, lo cual representaria una afectacion al
pequefio negocio, a raiz de que los costos manejados por estas organizaciones son bajos por
tener un alto nivel de produccidn y/o acopio, también se daria afectacion por la diversidad de
competidores y que en el momento de querer expandirse puede llegar a presentarse barreras
por costos, recursos econdémicos y maquinaria de vanguardia, por lo tanto, “Duse Nasa” debe

implementar una estrategia que le permita generar ventaja competitiva.
Poder de negociacién de los clientes o compradores

El emprendimiento “Duse Nasa” se ve enfrentado a un poder de negociacion alto, ya
que los clientes tienen varias opciones para elegir entre diferentes marcas sustitutas y tipos
de infusiones que existen en el mercado, aunque el estudio de mercado realizado en este
emprendimiento deja ver que los sectores mas representativos dedicados al comercio de
alimentos en la ciudad de Popayan demuestran un gran interés por adquirir las infusiones a
base de panela organica pulverizada con extractos medicinales, por ser un producto organico

que brinda beneficios en la salud de sus clientes ademas de tener un precio asequible, por lo
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tanto la empresa debe concentrarse en brindar un producto con calidad, sabor unico, con una

presentacion atractiva y precios justos para impactar el mercado y fidelizar a los clientes.
Amenaza de productos sustitutos

El emprendimiento “Duse Nasa”, se enfrenta a una amenaza alta en productos
sustitutos, ya que en la ciudad de Popayan donde se comercializan las infusiones, el mercado
de las bebidas es muy amplio y diverso, y existen muchos productos que podrian sustituir las
infusiones a base de panela pulverizada, como el té, jugos, refrescos, etc. Por lo cual el éxito
de la misma dependera de las estrategias que se implemente para impactar el mercado y lograr
satisfacer la necesidad del cliente, se debera hacer esfuerzos en camparias publicitarias que
permitan dar a conocer el producto y sus beneficios, como dice el refran “todo entra por los
ojos y los oidos”, siendo esta una motivacion para que el cliente prefiera optar por nuestro

producto.
Poder de negociacién de los proveedores

La fuerza relacionada con los proveedores se encuentra a favor del emprendimiento
“Duse Nasa” debido a que la materia prima esencial (Cafia de azlicar) para la produccion de
las infusiones a base de panela pulverizada se adquiere dentro del municipio de Inza,
principalmente en la misma vereda donde se encuentra ubicada la planta productora, pues
estas siembras son realizadas por el resguardo indigena de Yaquiva, que maneja buenas
practicas agricolas en sus cultivos, lo que hacen que la cafia sea organica, requerimiento
esencial para los proveedores de esta materia prima, pues es una de las garantias que se le

ofrece a los clientes, cuando adquieren nuestro producto.
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Rivalidad entre competencias existentes

Actualmente “Duse Nasa” podria enfrentarse a una rivalidad alta, ya que el mercado
de las infusiones es muy amplio y diverso, y existen muchas marcas que ofrecen productos a
base de hiervas, frutas y especias; entre estas encontramos Hindu, Bitaco, Jaibel, Tosh, entre
otras, pero lo que podria marcar la diferencia entre los productos de estas marcas y la del
emprendimiento, es que nuestros productos son elaborados con materias primas organicas lo
que los hace libres de quimicos, y nos posiciona como una opcion innovadora frente

competencia.

11.1.6 Descripcidn de cargos

Figura 27

Organigrama
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Fuente: Elaboracion propia (2023)

Gerente: Sera quien se encargue de guiar el curso de la organizacion hacia el

cumplimiento de los objetivos, de tomar las mejores decisiones para el funcionamiento de la
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empresa, de realizar la contratacion del personal necesario para la operatividad de esta, asi

como también gestionar nuevas relaciones comerciales.

Contador publico: Sera el profesional dedicado a aplicar y manejar la contabilidad
de la empresa, asi como debera rendir informes mensualmente al gerente de su trabajo

contable, su contratacién serd por honorarios.
Area comerecial:

Auxiliar administrativo y comercial: Persona con perfil como tecnéloga en Gestion
Financiera quien trabajara de la mano con el gerente, con el fin de aportar sus conocimientos
en la toma de las decisiones importantes que permitan el crecimiento y funcionamiento de la
empresa, de igual forma también trabajara en conjunto con el contador, ya que este cargo
sera responsable de recibir y custodiar la documentacidn contable y realizar calculos basicos
contables y financieros con los respectivos soportes. Por Gltimo, serd encargado de crear

estrategias para generar relaciones con los demandantes.

Operarios (area de produccion): Dentro del area de produccién encontramos los

siguientes cargos:

e Molenderos y mieleros: Son los encargados del manejo del trapiche y por
tanto de la transformacidn del jugo de cafia en su debida coccion.

e Prensero: Esta a cargo del molino panelero, la alimentacion del molino, y
estar pendiente de los arreglos en casos de fallas eléctricas, sera también el
responsable de poner en funcionamiento la planta eléctrica y estara a cargo

del filtro de Prelimpieza.
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e Hornero: Esta a cargo de la funcion de la hornilla, por tanto, es el responsable
del manejo del bagazo como su combustion.
e Empacador: Son los encargados del empaqgue de la panela pulverizada y su

debido almacenamiento en la bodega.

Los cargos anteriormente mencionados haran parte del area operacional de la
empresa, aunque cada colaborador tenga asignado una tarea especifica, todos deberan tener
conocimiento de cada uno de los procesos que se llevan a cabo para producir la infusiones a
base de panela pulverizada, eso con el fin de que no exista inactividad operacional si alguno

de ellos llegara a falta a la jornada laboral.

Los contratos de los operarios seran por termino fijo, con remuneracién de un salario

minimo, cada uno tendré un turno diario de 8 horas, como lo establece la ley.

Auxiliar de entrega: Sera el encargado de trasportar el producto, hasta el centro de
acopio del municipio de Inza donde se comercializara el producto, al igual que transportarlo

a la ciudad de Popayén, para distribuirlo en los diferentes sectores.



Figura 28

Perfil de operarios
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DUSE NASA

Q\“%Q’ &R\
1. IDENTIFICACION DEL CARGO
CARGO OPERARIO
AREA PRODUCCION
DEPARTAMENTO PRODUCCION
N° DE CARGOS 4
JEFE INMEDIATO GERENTE
SALARIO DE CARGO 1 SLMV + PRESTACIONES SOCIALES
TIPO DE CONTRATO TERMINO F1JO
HORARIO 7:00 AM - 5:00 PM

NIVEL EDUCATIVO: Bachiller académico

EXPERIENCIA: contar con experiencia minimo de 2 afios en actividades de produccion de alimentos agricolas

I. OBJETIVO DEL CARGO

Realizar las tareas asignadas en la linea de produccion de infusiones a base de panela pulverizada, siguiendo los
estandares de calidad, seguridad y medio ambiente establecidos por la empresa.

11. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Preparar los ingredientes y los envases necesarios para la elaboracion de las infusiones.

2. Operar los equipos y las maquinas de la linea de produccion, siguiendo las instrucciones y los parametros

3. Controlar la calidad y el peso de los productos terminados, verificando que cumplan con las especificaciones

4. Reportar cualquier incidencia o anomalia que se presente en el proceso productivo, asi como las necesidades de
5.Cumplir con las normas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, utilizando los equipos de proteccién

I1l. RESPONSABILIDADES

1. Ordenar y almacenar los productos vendidos de forma indicada y velar por el cuidado de estos.

2. Verificar que la mercancia recibida este en optimas condiciones de acuerdo con las cantidades y referencias
mencionadas en la documentacion recibida

3. Realizar periodicamente (minimo semanalmente) el inventario de la mercancia y materiales con el objetivo de
mantener en bodega la cantidad adecuada de acuerdo al espacio definido para cada producto.

4. Revisar e informar sobre mercancia y productos por agotarse, caducarse, incompletos o dafiados.

5. Cuidar los equipos, vehiculos, herramientas, utensilios y mantener la limpieza de su puesto de trabajo.

REVISO Y APROBO

GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracidn propia (2023)
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Perfil del Gerente

DUSE NASK

CARGO

CARGO GERENTE GENERAL Y JEFE DE PRODUCCION
AREA GERENCIA Y PRODUCCION

DEPARTAMENTO GERENCIA Y PRODUCCION

N° DE CARGOS 1

JEFE INMEDIATO JUNTA DIRECTIVA

SALARIO DE CARGO 3 SLMV + PRESTACIONES SOCIALES

TIPO DE CONTRATO CONTRATO INDEFINITIVO

HORARIO 700 AM - 500 PM

NIVEL EDUCATIVO: Titulo universitario en administracion de empresas

EXPERIENCIA PROFESIONAL.: 2 afios

I. OBJETIVO DEL CARGO

Liderar y gestionar la direccion estratégica y operativa de la empresa, asegurando el cumplimiento de la mision, la vision
y los valores de la organizacion, asi como el logro de los objetivos de crecimiento, rentabilidad y competitividad del
negocio. Coordinar y supervisar las actividades de la linea de produccién de infusiones a base de panela pulverizada,
garantizando el cumplimiento de los estandares de calidad, seguridad y medio ambiente establecidos por la empresa.

11. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Colaborar con la Junta Directiva en la formulacion e implementacion de politicas y estrategias para el crecimiento
integral de la empresa.

2. Representar legalmente a la empresa ante diversas partes interesadas.

3. Supervisar y liderar las actividades de areas clave, asegurando el cumplimiento de regulaciones, Proporcionar
informacion financiera, comercial y operativa a la Junta Directiva y otras areas.

4. Elaborar informes gerenciales, analizando variaciones con respecto a periodos anteriores y presupuestos.

. Elaborar y controlar la ejecucién del presupuesto anual.

. Manejar relaciones con entidades financieras, proveedores, clientes, auditores externos y entes de control.

. Detectar y aprovechar oportunidades de mercado, desarrollando planes de mercadeo y ventas.

(ool NI [ NN [4)]

. Controlar la calidad y peso de productos terminados, asegurando cumplimiento de especificaciones.

9. Reportar incidencias, anomalias y necesidades de mantenimiento en el proceso productivo.

10. Gestionar personal, contratando, capacitando, evaluando y motivando, estableciendo responsabilidades y
obijetivos.

11. Cumplir con normas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, promoviendo una cultura de prevencion y
responsabilidad social.

111. RESPONSABILIDADES

1. Garantizar la autenticidad, la confiabilidad y la prontitud de la informacion financiera, comercial y operativa de la

2. Supervisar el cumplimiento de las responsabilidades tributarias, legales y laborales de la empresa.

3. Supervisar y gestionar los recursos financieros, humanos y materiales de la organizacién, optimizando su rentabilidad
y productividad.

4. Administrar los riesgos financieros, comerciales y operativos de la empresa, implementando medidas para mitigar y
gestionar contingencias.

5. Asegurar el funcionamiento eficiente tanto administrativo como productivo de la empresa, asi como el mantenimiento
adecuado de sus instalaciones fisicas.

6. Encabezar y coordinar el trabajo en equipo, fomentando una comunicacion efectiva, colaboracion y un ambiente

REVISO Y APROBO

GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracion propia (2023)
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Figura 30

Perfil asesor administrativo y comercial

DUSE NASA

CARGO

CARGO ASESOR COMERCIAL Y ADMINISTRATIVO
AREA COMERCIAL Y VENTAS

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO COMERCIAL Y VENTAS

N° DE CARGOS 1

JEFE INMEDIATO GERENTE

SALARIO DE CARGO 1.600.000 + PRESTACIONES SOCIALES

TIPO DE CONTRATO CONTRATO INDEFINITIVO

HORARIO 7:00 AM - 5:00 PM

NIVEL EDUCATIVO: técnicos o tecnolégicos en areas comerciales, administrativas o afines.

EXPERIENCIA: 2 afios en cargos de ventas, preferiblemente en el sector de alimentos y bebidas.
I. OBJETIVO DEL CARGO

Apoyar la gestion comercial de la empresa, brindando informacion, asesoria y atencion a los clientes actuales y
potenciales sobre los productos de infusiones a base de panela pulverizada, con el fin de lograr la satisfaccién de
los clientes y el cumplimiento de las metas de ventas establecidas por la empresa.

I1. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Colaborar con la Junta Directiva en la formulacion e implementacion de politicas y estrategias para el
crecimiento integral de la empresa.

2. Realizar visitas comerciales, presentando y demostrando los productos de la empresa.

3. Asesorar a los clientes, respondiendo a sus consultas y brindando soluciones personalizadas.

4. Negociar y cerrar las ventas, elaborando y firmando los documentos correspondientes.

5. Realizar el seguimiento postventa, verificando la satisfaccion y fidelizacidn de los clientes.

6

7

8

. Registrar y actualizar la informacién de los clientes y las ventas en el sistema de la empresa.
. Elaborar y presentar informes sobre las actividades y resultados comerciales, proponiendo mejoras.
. Cumplir con las metas de ventas, siguiendo las estrategias y planes comerciales de la empresa.
9. Mantenerse actualizado sobre el mercado, la competencia, los productos y las tendencias del sector.
I11. RESPONSABILIDADES

1. Garantizar la calidad y eficiencia del servicio al cliente, cumpliendo con los estandares de la empresa.

2. Cumplir con las normas de seguridad, salud y medio ambiente, aplicando las medidas pertinentes.

3. Velar por el buen uso y cuidado de los recursos de la empresa, evitando el desperdicio y el deterioro.

4. Contribuir al clima laboral positivo y al trabajo en equipo, manteniendo una actitud respetuosa y proactiva.
5. Representar a la empresa de manera profesional y ética, proyectando una imagen positiva y confiable.

REVISO Y APROBO

GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracion propia (2023)
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Figura 31

Perfil Auxiliar de entrega de mercancia.

& RO DUSE NASA

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

CARGO AUXILIAR DE ENTREGA

AREA PRODUCCION

DEPARTAMENTO PRODUCCION

N° DE CARGOS 1

JEFE INMEDIATO GERENTE

SALARIO DE CARGO 1 SLMV + PRESTACIONES SOCIALES
TIPO DE CONTRATO TERMINO INDEFINIDO

HORARIO 7:00 AM - 5:00 PM

NIVEL EDUCATIVO: como minimo contar con bachiller académico

EXPERIENCIA: contar con experiencia minimo de 1 afios en transporte de alimentos

REQUISITOS: Contar con licencia de conduccion categoria B1

I. OBJETIVO DEL CARGO

Transportar la mercacia desde la planta de produccion hasta el sector a comercializar, hacer la entrega en los
diferentes establecimientos comerciales verificando las condiciones 6ptimas del producto.

11. DESCRIPCION DE FUNCIONES

1. Asegurar la carga y descarga de la mercancias para evitar dafios y contaminacion

2. Transportar la mercacia desde la planta de produccion hasta el sector a comercializar.

3. Hacer la entrega respectiva de los pedidos en cada uno de los establecimientos de comercio.
4. Reportar cualquier incidencia o anomalia que se presente en transcurso del transporte
5.Cumplir con las normas de seguridad vial para evitar accidentes

I11. RESPONSABILIDADES

1. Verificar que la mercancia se encuentre en optimas condiciones
2. Hacer la entrega de pedidos en las fechas y horarios establecidos
3.Asegurarse de que se le entregue al comprador la cantidad solicitada

4. Utilizar debidamente la dotacion suministrada
5. Cuidar los equipos, vehiculos, herramientas, utensilios y mantener la limpieza de su puesto de trabajo.

REVISO Y APROBO

GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracidn propia (2023)



11.2 Gastos administrativos

Corresponden a los gastos administrativos que se requieren para el funcionamiento de la empresa “Duse Nasa”.

Tabla 11

Gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

CONCEPTO VALOR ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
MENSUAL
NOMINA ADMINISTRATIVA 9.203.242 122.576.139 128.435.279 134.574.485 141.007.146 147.747.287
HONORARIOS (Contador) 1.000.000  13.318.800  13.955.439  14.622.509  15.321.465  16.053.831
servicios publicos e Internet 350.000 4.661.580 4.884.404 5.117.878 5.362.513 5.618.841
Papeleria, lapiceros, grapas 158.700 697.461 730.800 765.732 802.334 840.686
Mantenimiento de infraestructura 308.333 924.917 969.128 1.015.452 1.063.991 1.114.849
Publicidad 350.000 4.661.580 4.884.404 5.117.878 5.362.513 5.618.841
Mantenimiento de maquinaria 133.333 1.775.840 1.860.725 1.949.668 2.042.862 2.140.511
Arrendamiento 1.500.000  19.978.200  20.933.158  21.933.763  22.982.197  24.080.746
Servicios de transporte 1.200.000 5.327.520 5.582.175 5.849.003 6.128.586 6.421.532
TOTAL, DE
14.203.609 173.922.037 182.235.511 190.946.368 200.073.604 209.637.123

ADMINISTRATIVOS

Nota: muestra los gastos administrativos. Fuente: Elaboracion propia a partir de la proyeccion financiera de la empresa.
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A continuacion, la tabla revela los gastos administrativos necesarios para el
funcionamiento de la empresa en el area de la administracion, dando a conocer la proyeccion
de los primeros 5 afios, arrojando para la némina un valor de $ 122.576.139 durante el primer
afio, $128.435.279 para el afio 2, $134.574.485 para el afio 3, $141.007.146 para el afio 4 y
por ultimo $147.747.287 para el afio 5, también encontramos el pago de honorarios que
corresponde al contador por los servicios prestados, generando un valor de $13.318.800 para
el primer afio, $13.955.439 para el afio 2, $14.622.509 para el afio 3, $15.321.465 para el afio
4, y $16.053.831para el afio 5, los costos de servicios publicos, internet y papeleria, se
encuentran representados con un valor de $5.359.041 para el primer afio, $5.615.203 para el
afio 2, $5.883.610 para el afio 3, $6.164.487 para el afio 4, $6.459.526 para el afio 5, entre el
mantenimiento de la infraestructura y de la maquinaria se genera un valor de $ 2.700.757
para el primer afio de funcionamiento, $2.829.853 para el afio 2, $2.965.120 en el afio 3,
$3.156.853 en el afio 4, y por ultimo $3.255.360 para el afio 5, por conceptos de publicidad
se proyecta un valor de $4.661.580 para el afio 1, $4.884.404 para el afio 2, $5.117.828 para
el afio 3, $5.362.513 para el afio 4, y $5.618.841 para el afio 5, por el arrendamiento se debe
cancelar un valor de $19.978.200 para el primer afio, $20.933.763 para el afio 2, $21.933.763
en el afo 3, $22.982.197 en el afio 4 y $24.080.746 para el afio 5 y por ultimo encontramos
el servicio de transporte que se utilizara para el traslado de la mercancia, arrojando un valor
de $5.327.520 para el afio 1, $5.582.175 en el afio 2, $5.849.003 en el afio 3, $ 6.128.586 en

el afio 4, y para el afio 5 $6.421.532.
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11.3 Constitucion Empresa y aspectos legales
En esta parte del estudio se presenta y se describe la forma en que se encontrara
constituida la empresa en términos legales, es decir, todos aquellos tramites que se debe

realizar para su legalizacién y la sociedad en que se va a conformar la empresa.

La empresa “Duse Nasa’ es un proyecto de emprendimiento que pretende poner en
funcionamiento su planta de produccion en el municipio de Inz4, Cauca, en vista de que su
intencidn es incentivar la tradicién familiar de producir y comercializar panela organica de
una manera muy artesanal, por esta razén, los socios inversionistas de este proyecto han
decidido constituirlo de manera formal y legal, debido a que es un paso fundamental para
ingresar al mercado de bienes de consumo de la ciudad de Popayan innovando con un nuevo

producto a base de la panela pulverizada orgéanica.

En vista de lo anterior se iniciara por definir la sociedad en la que se convertiran la

empresa, para lo cual se opta por convertirse en una:

Sociedad por acciones simplificadas — SAS: Que segun articulo 1 de la ley 1258

de (2008) contempla que, la sociedad SAS puede:

Constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, quienes sélo seran
responsables hasta el monto de sus respectivos aportes. Salvo lo previsto en el articulo 42 de
la presente ley, el o los accionistas no seran responsables por las obligaciones laborales,

tributarias o de cualquier otra naturaleza en que incurra la sociedad. (pag. 1)

Por lado en el articulo 5 de la ley 1258 de 2008, define que la constitucion de este

tipo de sociedad debe ser mediante un:

3 Duse Nasa significa: Panela, el dulce de las personas
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Contrato o acto unilateral que conste en documento privado, inscrito en el Registro

Mercantil de la Camara de Comercio del lugar en que la sociedad establezca su domicilio

principal, en el cual se expresara lo siguiente:

Nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas.

Razon social o denominacién de la sociedad, seguida de las palabras
"sociedad por acciones simplificada™; o de las letras S.A.S.

El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se
establezcan en el mismo acto de constitucion.

El término de duracion, si este no fuere indefinido. Si nada se expresa en el
acto de constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por
término indefinido.

Una enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos
que se exprese que la sociedad podra realizar cualquier actividad comercial
o civil, licita. Si nada se expresa en el acto de constitucidn, se entendera que
la sociedad podra realizar cualquier actividad licita.

El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de
las acciones representativas del capital y la forma y términos en que estas
deberén pagarse.

La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y
facultades de sus administradores. En todo caso, debera designarse cuando

menos un representante legal. (pags. 1-2)

Es importante tener en cuenta que, segun el articulo 9 de la ley de 1258 de 2008,

expresa que los socios poseen una libertad frente a la suscripcion y pago de las acciones que
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proporcionen como capital social para dicha constitucion, sin embargo, se impone el limite

de 2 afios de plazo para el pago del mismo.

Finalmente, la sociedad “Duse Nasa” se constituye con 5 socios quienes solo tendran
la capacidad de responder hasta el monto de sus respectivos aportes hechos al momento de

la constitucion de esta empresa.
Tramites de legalizacion

Para la formalizacién de la actividad econdmica a la que se va a dedicar el presente
proyecto de emprendimiento en la ciudad de Popayan es fundamental llevar a cabo una serie

de tramites en las siguientes entidades:

Definir un nombre de la marca: La empresa es registrada con el nombre de “Duse
Nasa” proceso que se realiza ante Camara y Comercio, posteriormente a la verificacion de
que dicho nombre no se encuentre actualmente registrado por otra empresa. En esta entidad,
la empresa obtendréa su registro mercantil que tiene como fin dar acreditacion de su creacion

y reconocimiento formal de su establecimiento de comercio.

Por otro lado, de acuerdo con Garcia & Ledezma (2023) este proceso también permite
que la empresa tenga “la inscripcion de todos los actos, libros y documentos respecto de los

cuales la ley exigiere esa formalidad” (pag. 119)

Ahora bien, los documentos exigidos para el registro como persona juridica en la

Camara 'y Comercio segun refiere el Canal Institucional (2021) son los siguientes:

e Copia del documento de identificacion con exhibicién del original.
e Formulario del Registro Unico Empresarial y Social RUES para el

comerciante y Establecimiento de Comercio, si es el caso, con presentacion
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personal ante el funcionario autorizado de la Camara de Comercio o
reconocimiento de contenido y firma ante notario.

e Formulario Adicional de Registro con Otras Entidades CAE.
Luego de esto, la respectiva Camara de Comercio envia la informacion a la
correspondiente Secretaria de Hacienda, con el propdsito de llevar a cabo la
inscripcion en el Registro de Informacion Tributaria (RIT), en el caso que

corresponda. (Prr. 10)
Tramite ante la DIAN

Ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN se debera realizar los

siguientes procesos:

La inscripcion de RUT (Registro Unico Tributario: De acuerdo con la (DIAN,
2023) es un proceso gratuito que constituye “el mecanismo Unico para identificar, ubicar y
clasificar a los sujetos de obligaciones administradas por la DIAN, asi como aquellos que por
disposicion legal deban hacerlo o por decision de la DIAN conforme con las normas legales

y reglamentarias vigentes” (Prr. 1).

Obtencion del NIT (Numero de Identificacion Tributario) como Sociedad Anénima
Simplificada para su identificacion a nivel nacional e internacional, ya que, conforme a la
(DIAN, 2023) el NIT, favorece “la individualizacion inequivoca de los inscritos, para todos
los efectos, en materia tributaria, aduanera y de control cambiario y, en especial, para el

cumplimiento de las obligaciones de la misma naturaleza” (Prr. 2)

Tramite ante la secretaria de Hacienda de la Alcaldia: Este tramite hace referencia

al pago de Impuesto de Industria y Comercio en la Alcaldia Municipal de Inza - Cauca, el
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cual consiste en realizar la “declaracion y pago del impuesto por el ejercicio de cualquier
actividad comercial, industrial o de servicios, en forma permanente u ocasional en inmuebles
determinados, con establecimientos de comercio o sin ellos. El requisito principal es estar

registrado en la Camara y Comercio. (Alcaldia Municipal de Inza - Cauca, 2023)

Conforme a la informacion suministrada por la Alcaldia Municipal de Inza - Cauca
(2023) para la realizacion de este proceso se requieren la presentacion de los siguientes

documentos:

e Cédula de ciudadania: 1 Fotocopia(s)

e Anotaciones adicionales: Para identificar el contribuyente del Impuesto de
Industria y Comercio, Avisos y Tableros, perteneciente al Régimen
Simplificado o al Régimen Comun

e Formulario

e Declaracién Privada de Industria y Comercio y su complementario de Avisos

y Tableros. (Prr. 4)
Normatividad INVIMA

Por otro lado, el proyecto de emprendimiento para que logre alcanzar sus objetivos y
propositos como nueva empresay para posicionarse y lograr una mayor comercializacion del
producto en el mercado, debe considerar también llevar a cabo el trdmite ante el Instituto de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA) debido a que segun el Canal Institucion
(2022) 1a principal funcion radica en “inspeccionar, vigilar y controlar a los establecimientos

productores y comercializadores de estos productos”. (Prr. 7).
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De acuerdo con lo establecido por el articulo 126 del Decreto-ley 019 de 2012, los
alimentos que se fabriquen, envasen o importen para su comercializacion en el territorio
nacional requieren de notificacion sanitaria, permiso sanitario o registro sanitario, segun el
riesgo de estos productos en salud publica, de conformidad con la reglamentacion que expide

el Ministerio de Salud y Proteccion Social. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2013)

Basados en el articulo anterior es necesario y de obligatoriedad cumplimiento para
Duse Nasa contar con el registro sanitario INVIMA, ya que sera una empresa dedicada a la
fabricacion y comercializacion de productos alimenticios, como lo es las infusiones a base
de panela organica pulverizada. A demas de ser un requisito exigible por los comerciantes de
los diferentes establecimientos que desean adquirir el producto, segn lo demostrado en la

encuesta realizada.

Se deben tramitar las siguientes solicitudes:

e Solicitud de Registro Sanitario.

e Solicitud de certificado de calidad de alimentos y bebidas alcohdlicas, aprobacion
de empaques y rotulos

e Certificado de capacidad de produccion técnica.

e Certificado de capacidad de buenas practicas de manufactura.

Aspecto legal

Decreto 2706 de 27 diciembre 2012: Por el cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009
sobre el marco técnico normativo de informacion financiera para las microempresas.

(Presidente de la Republica de Colombia, 2012, pag. 1).
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Es importante que este proyecto de emprendimiento tenga en cuenta esta norma, y la
adopte a los principios y normas de contabilidad e informacion que regula esta norma debido
a que busca mejorar la calidad de la informacion financiera que se empiece a generar con la
operacion de esta, garantizar que esta se pueda ser comparada y tenga confiabilidad mediante
la simplificacion de los requisitos para la presentacion de los informes financieros, es decir,
que las microempresas tengan la capacidad de cumplir con la normatividad sin tener una
carga excesiva tanto administrativa como financiera teniendo en cuenta su tamafio, volumen

de transacciones y recursos en disponibilidad.

Es asi como el proyecto dispone de $4.450.000 mil pesos para que se realice el tramite
de legalidad, distribuidos entre el registro mercantil e INVIMA, gue son de gran importancia
antes de colocar el producto en el mercado, brindado al cliente la tranquilidad y confianza al

consumir el producto.
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12. Estudio financiero

Por dltimo, se encuentra el estudio financiero, con el cual se podra determinar la
viabilidad del proyecto desde la perspectiva financiera, tomando como referencia los
requerimientos planteados en los estudios anteriores, para realizar las proyecciones

monetarias que ayudaran a establecer la rentabilidad y sostenibilidad econémica del mismo.

Por consiguiente, la informacion financiera permite identificar y ordenar los items de
inversion, los costos de produccidn; incluyendo la adquisicion de materia prima certificada,
los procesos de transformacion y los canales de distribucion eficientes. Ademas, se
proyectaran las posibles fuentes de ingreso, estimando la demanday el precio de venta acorde
al mercado objetivo; y esto a su vez, brinda una vision integral a los inversionistas para la

toma de decisiones respecto a la viabilidad del negocio.

12.1 Inversiones en el proyecto

Tabla 12

Resumen de la inversion

INVERSION INICIAL DEL PROYECTO

Terrenos $ 20.000.000
Construcciones y edificacion $ 50.000.000
Maquinaria y equipos $ 63.900.000
Muebles y enseres $ 9.850.000
Equipo de oficina $ 5.100.000
TOTAL, INVERSION FIJA $ 148.850.000
GATOS PREOPERATIVOS $ 31.300.000
Arquitecto 7.000.000

1.800.000
1.000.000

$

Ingeniero civil $ 8.000.000
Limpieza de terrenos $
$

Licencia de uso de suelos
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Licencia de construccion $ 1.000.000
Registro mercantil $  650.000
Registro INVIMA $ 3.800.000
Contrato de servicio de energia eléctrica $  900.000
Contrato de servicio de acueducto $  900.000
Contrato de servicio de internet $  200.000
Dotacion de personal $ 1.500.000
Polea encauchetada 7m $  400.000
Remellones para miel en acero inoxidable $  450.000
Descachazador en acero inoxidable $  400.000
Espéatula de miel en acero inoxidable $  420.000
Pala espéatula para miel en acero inoxidable $  300.000
Gabelas en madera 130 cm x 80cm $  400.000
Malla para cernir panela en acero inoxidable $  180.000
Péliza todo riesgo $ 2.000.000
CAPITAL DE TRABAJO $ 180.000.000
TOTAL, INVERSION $ 360.150.000
FINANCIACION $ 90.037.500
INVERSION NETA $270.112.500

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

La inversion necesaria para llevar a cabo este proyecto se desglosa en la tabla 9, y

asciende a un total de $360.150.000, de los cuales $148.850.000 representan las inversiones

fijas destinadas a activos tangibles e inmuebles necesarios para la operacién del proyecto y

$31.300.000 corresponden a inversiones diferidas que abarcan gastos como licencias,

permisos y otros costos no recurrentes, contando también con un capital de trabajo de

$180.000.000, que garantiza la operativa y solvencia del proyecto, ademas se prevé obtener

un crédito por $90.037.500 y los socios aportaran $270.112.500, para financiar el proyecto.



12.1.1 Inversiones fijas
Tabla 13

Maquinaria y equipo
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MAQUINARIAY EQUIPO

. VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL
UNITARIO
Trapiche El Panelero R4s con capacidad
» ) 1 $ 7.500.000 $ 17.500.000
de produccién 900 Kilos/Hora
Motor Diesel Estacionario Skorda 12 Hp
1 $ 3.200.000 $ 3.200.000
(Caballos de fuerza)
Paila de Aluminio #28 enfalcados en acero
o ) 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
inoxidable (Miel)
Paila de Aluminio #32 enfalcados en acero
o L 1 $ 1.400.000 $ 1.400.000
inoxidable (Proceso de evaporizacion)
Paila de Aluminio #38 enfalcados en acero
o L 1 $ 1.700.000 $ 1.700.000
inoxidable (Proceso de evaporizacion)
Paila de Aluminio #42 enfalcados en acero
inoxidable (Proceso de purificacion- 1 $ 1.900.000 $ 1.900.000
descachazado de guarapo)
Filtro cachacero de guarapo en acero
o 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000
inoxidable
Batea en acero inoxidable de 7 cm ancho x
1.50 cm de largo x 60 cm de profundidad 2 $ 1.100.000 $ 2.200.000
con rodachines
Magquina dosificadora y selladora 1 $ 25.000.000 $ 25.000.000
Molino pulverizador 1 $ 9.000.000 $ 9.000.000
TOTAL, DE MAQUINARIA 'Y EQUIPO $ 63.900.000

Fuente. Elaboracidn propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Costos de maquinaria y equipos requeridos para el funcionamiento de la empresa en

el area operativa, equivalen a $63.900.000.
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Tabla 14

Muebles y enseres

MUEBLES Y ENSERES

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Mesa industrial en acero
inoxidable 200cm x 50cm x 3 $1.700.000 $ 5.100.000
90cm
Estibas madera plastica 8 $ 200.000 $ 1.600.000
Estanteria metélica 1 $ 300.000 $ 300.000
Sillas de oficina ergonémica 2 $ 200.000 $  400.000
Escritorio gamer Madesa 1 $ 500.000 $ 500.000
Archivero 1 $ 950.000 $ 950.000
Vitrina de exhibicion de
mercancia de 2m x 90m x 2 $ 500.000 $ 1.000.000
50cm

TOTAL, MUEBLES Y ENSERES $ 9.850.000

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Costos de muebles y enseres requeridos para el funcionamiento de la empresa en el

area operativa y administrativa, equivalentes a $9.850.000.



Tabla 15

Equipo de computo
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EQUIPO DE COMPUTO

- VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Computador de escritorio Amd Ryzen 3
Lenovo 21.5" pulgadas RAM 4GB 2 $1.750.000 $3.500.000
Impresora a color multifuncion Epson
EcoTank L3210 1 $ 700.000 $ 700.000
Caja registradora Mavin C-280 7000 Plus 1 $  900.000 $  900.000
TOTAL, DE EQUIPO DE COMPUTO $5.100.000

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Costos de equipos de oficina requeridos para el funcionamiento de la empresa en el

area operativa y administrativa, equivalentes a $5.100.000.

12.1.2 Capital de trabajo

Tabla 16

Capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO

CONCEPTO POR ANO

Gastos de administracion $ 156.700.637
Costos de produccion del producto $124.001.403
Gatos financieros $ 14.090.869

TOTAL, CAPITAL DE TRABAJO $294.792.909

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Corresponden a los requerimientos necesarios para el funcionamiento de la empresa,

se estima un valor de $294.792.909, este monto se destina a cubrir los gastos operativos,
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como las compras de insumo, el pago de salarios, el mantenimiento de maquinaria y otros

costos relacionados con la produccion.

12.1.3 Gastos preoperativos

Tabla 17

Gastos pre operativos

GASTOS PRE OPERATIVOS

Arquitecto $ 7.000.000
ingeniero civil $ 8.000.000
Limpieza de terrenos $ 1.800.000
Licencia de uso de suelos $ 1.000.000
Licencia de construccion $ 1.000.000
Registro mercantil $ 650.000
Registro INVIMA $ 3.800.000
Contrato de servicio de energia eléctrica $ 900.000
Contrato de servicio de acueducto $ 900.000
Contrato de servicio de internet $ 200.000
Dotacion de personal $ 1.500.000
Polea encauchetada 7m $  400.000
Remellones para la miel en acero inoxidable $  450.000
Descachazador en acero inoxidable $  400.000
Espatula de miel en acero inoxidable pequefia $  420.000
Pala espatula para batir miel en acero inoxidable $ 300.000
Gabelas en madera 130 cm x 80cm $  400.000
Malla para cernir panela en acero inoxidable $ 180.000
Péliza todo riesgo $ 2.000.000

TOTAL, GASTOS PRE OPERATIVOS $ 31.300.000

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Corresponde a aquellos gastos en que la empresa incurre antes de comenzar sus

operaciones comerciales, representados en $31.300.000.
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12.2 Costos de operacion y financiacion

En el contexto del presente proyecto de emprendimiento, los costos de operacion y
financiamiento juegan un papel fundamental, en primer lugar, porque los costos operativos
son todos aquellos que implican la ejecucion diaria de la actividad comercial por lo cual
contribuyen a la generacidn de los ingresos esperados por esta empresa. Por otra parte, estan
todos aquellos costos de financiacion que tienen como objetivo la obtencidn de capital
necesario para iniciar, operar y generar crecimiento del negocio. La correcta evaluacion de
estos va a permitir optimizar la rentabilidad y asegurara la sostenibilidad el proyecto en el

tiempo.



Tabla 18

Depreciacion propiedad, planta y equipo
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MAQUINARIAY COSTO COSTO  VIDA ) - . . - -
CANTIDAD . DEPRECIACION ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
EQUIPO UNIT TOTAL UTIL
DEPRECIACION
Trapiche R4 1 $ 17.500.000 $ 17.500.000 10 $1.750.000 $1.750.000 $1.750.000 $1.750.000 $1.750.000 $1.750.000
Motor Diesel 1 $ 3.200.000 $ 3.200.000 5 $ 640.000 $ 640.000 $ 640.000 $ 640.000 $ 640.000 $ 640.000
Paila de aluminio # 28 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000 10 $ 100.000 $ 100.000 $ 100.000 $ 100.000 $ 100.000 $ 100.000
Paila de aluminio # 32 1 $ 1.400.000 $ 1.400.000 10 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000
Paila de aluminio # 38 1 $ 1.700.000 $ 1.700.000 10 $ 170.000 $ 170.000 $ 170.000 $ 170.000 $ 170.000 $ 170.000
Paila de aluminio # 42 1 $ 1.900.000 $ 1.900.000 10 $ 190.000 $ 190.000 $ 190.000 $ 190.000 $ 190.000 $ 190.000
Batea en acero
1 $ 2.200.000 $ 2.200.000 10 $ 220.000 $ 220.000 $ 220.000 $ 220.000 $ 220.000 $ 220.000
inoxidable
Magquina dosificadora
1 $ 25.000.000 $ 25.000.000 10 $2.500.000 $2.500.000 $2.500.000 $2.500.000 $2.500.000 $2.500.000
y selladora
Molino pulverizador 1 $ 9.000.000 $ 9.000.000 10 $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000
Filtro cachero 1 $ 1.000.000 $ 1.000.000 5 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000 $ 200.000
TOTAL $63.900.000 $63.900.000 $6.810.000 $6.810.000 $6.810.000 $6.810.000 $6.810.000 $6.810.000
MUEBLES Y COSTO COSTO  VIDA ) . . . - .
CANTIDAD ) DEPRECIACION ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
ENSERES UNIT TOTAL UTIL

DEPRECIACION
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Mesa industrial 3 $ 1.700.000 $ 5.100.000 7 $ 728571 $ 728571 $ 728571 $ 728571 $ 728571 $ 728,571
Estibas madera
st 8 $ 200.000 $ 1.600.000 7 $ 228571 $ 228571 $ 228571 $ 228571 $ 228571 $ 228.571
plastica
Estanteria metélica 1 $ 300.000 $ 300.000 7 $ 42857 $ 42857 $ 42857 $ 42857 $ 42.857 $ 42.857
Silla ergonémica 2 $ 200.000 $ 400.000 7 $ 57143 $ 57143 $ 57143 $ 57143 $ 57.143 $ 57.143
Escritorio gamer
1 $ 500.000 $ 500.000 7 $ 71429 $ 71429 $ 71429 $ 71429 $ 71429 $ 71.429
Madesa
Archivero 1 $ 950.000 $ 950.000 7 $ 135714 $ 135.714 $ 135714 $ 135714 $ 135.714 $ 135.714
Vitrina de exhibicién 2 500.000 $ 1.000.000 7 $ 142857 $ 142.857 $ 142.857 $ 142.857 $ 142.857 $ 142.857
TOTAL $ 4.350.000 $ 9.850.000 $1.407.143 $1.407.143 $1.407.143 $1.407.143 $1.407.143 $1.407.143
EQUIPO DE COSTO COSTO VIDA ) - - - N -
. CANTIDAD . DEPRECIACION ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
COMPUTO UNIT TOTAL UTIL
DEPRECIACION
Computador Lenovo 2 $ 1.750.000 $ 3.500.000 5 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000
Impresora
) ) 1 $ 700.000 $ 700.000 5 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000 $ 140.000
multifuncional
Caja registradora 1 $ 900.000 $ 900.000 5 $ 180.000 $ 180.000 $ 180.000 $ 180.000 $ 180.000 $ 180.000
TOTAL $ 3.350.000 $ 5.100.000 $1.020.000 $1.020.000 $1.020.000 $1.020.000 $1.020.000 $1.020.000
COSTO COSTO VIDA ) N - - N -
EDIFICACIONES CANTIDAD . DEPRECIACION ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
UNIT TOTAL UTIL
DEPRECIACION
Edificaciones 1 $ 50.000.000 $ 50.000.000 50 $ 1.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000
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TOTAL 50.000.000 $ 50.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000

TOTAL, DEPRECIACION $10.237.143  $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

A continuacién, se ilustra a través de la tabla 17 la depreciacion que el activo sufre en cada periodo contable correspondiente a

una vida util, durante los primeros 5 afios de la operatividad de la empresa.



Tabla 19

Resumen de depreciacion
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COSTO DE VIDA UTIL EN i
CONCEPTO ; - DEPRECIACION
ADQUISICION ANOS
Maquinaria y equipo $ 63.900.000 10 $ 6.810.000
Muebles y enseres $ 4.350.000 7 $ 1.407.143
Equipo de computo $ 3.350.000 5 $ 1.020.000
Edificacion $ 50.000.000 50 $ 1.000.000
TOTAL, DEPRECIACION $ 10.237.143

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Se describen los gastos de depreciacién que sufren los activos de la empresa, en el

cual se establece un valor de $10.237.143 anual, por un periodo de los 5 primeros afios de

funcionamiento.

12.2.1 Costos de ventas

En la siguiente tabla se describen los costos de ventas calculados en este proyecto

teniendo en cuenta que el calculo de la demanda mensual correspondié a 305 pacas del

producto en estudio.



Tabla 20

Costos de mano de obra directa
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MANO DE OBRA DIRECTA

CANTIDAD V/U MES ANO
Operario 1 1 1.300.606 $ 1.808.713 $ 7.234.851
Operario 2 1 1.300.606 $ 1.808.713 $ 7.234.851
Operario 3 1 1.300.606 $ 1.808.713 $ 7.234.851
Operario 3 1 1.300.606 $ 1.808.713 $ 7.234.851
TOTAL, COSTOS DE MANO DE OBRA
$ 7234851 $ 28.939.403
DIRECTA

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero, (2023).

Los anteriores costos corresponden a la adquisicion de la mano de obra directa para

la elaboracion de las pacas requeridas de las infusiones a base panela orgénica con esencias

de plantas herbales lo que equivalen a $7.234.851 mensuales y un valor de $28.939.403 como

costo anual.
Tabla 21

Costo de materia prima

MATERIA PRIMA

CANTIDAD V/U

AL MES AL ANO

Cana de azucar 500 KG * 1

38 110.000
variedad POJ PAILADA
Esenciade planta 1 LITRO *C/ 4

10 80.000
medicinal PACAS

$4.193.750 $ 50.325.000

$ 800.000 $9.600.000

TOTAL, COSTOS DE MATERIA PRIMA

$4.993.750 $ 59.925.000

Fuente. Elaboracidn propia a partir de las proyecciones de estudio financiero, (2023).
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Los anteriores costos corresponden a la materia prima requerida en la elaboracién del
producto teniendo en cuenta que la estimacion de la demanda mensual son 305 pacas del
producto en estudio, por lo cual se calcula un valor mensual de $4.993.750 y unos costos

anuales por este concepto de $59.925.000.
Tabla 22

Costo por empaques del producto

EMPAQUES
CANTIDAD POR MES AL MES AL ANO
Empaque de Sachet 183000 $ 1.500.000 $ 18.000.000
Empaque de Display 7320 $ 800.000 $9.600.000
Empaque de Paca 305 $ 225.000 $2.700.000
TOTAL, COSTOS POR EMPAQUES $2.300.000 $ 27.600.000

Fuente. Elaboracidn propia a partir de las proyecciones del estudio financiero, (2023).

En la anterior tabla se describen el valor de los costos por el concepto de empaques
del producto correspondiendo a $2.300.000 mensuales y un valor de costo anual de $

27.600.000.



Tabla 23

Costos por operacion de equipos de produccion
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OPERACION DE EQUIPOS

CANTIDAD V/U AL MES AL ANO

Combustible para
trapiche (ACPM) Galon 150 9.065 $1.359.750 $5.439.000
Aceite para Diesel Galén 2 135.000 $ 270.000 $1.080.000
Lubricante para
trapiche Galén * 16kg 2 509.000 $ 509.000 $1.018.000
(semestral)

TOTAL, DE COSTOS DE OPERACION EQUIPOS $2.138.750 $ 7.537.000

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

Los costos calculados anteriormente corresponden aquellos que se incurren por el uso

de los equipos destinados exclusivamente a la produccién, por ende, tienen un valor mensual

de $2.138.750 y un costo anual de $7.537.000.
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Tabla 24

Costo de ventas totales proyectado a 5 afios

COSTOS
VARIABLES BASE ANUAL ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
PRODUCCION
Mano de obra directa $28.939.403  $30.322.706 $31.772.131  $33.290.839  $34.882.141  $36.549.508
Materia Prima $59.925.000  $62.789.415 $65.790.749  $68.935547  $72.230.666 $ 75.683.292
Empaques $27.600.000 $28.919.280 $30.301.622  $31.750.039  $33.267.691  $34.857.887
Operacion de equipos $ 7.537.000 $7.897.269 $8.274.758 $8.670.291 $9.084.731 $9.518.982
TOTAL, COSTOS
VARIABLES $124.001.403 $129.928.670 $136.139.260 $142.646.717 $149.465.230 $ 156.609.668

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero, (2023).

Latabla 21 presenta los costos de ventas totales proyectados por afio y que son requeridos para la produccién durante los primeros
5 afios del proyecto de emprendimiento, de manera que, al afio 2024 estos tienen un valor de $129.928.670, en el afio 2025 de
$136.139.260, por su parte para el afio 2026 tendran un valor de $ 142.646.717, en el afio 2027, $ 149.465.230 y finalmente para el afio

2028 una cuantia de $156.609.668.



180

12.2.2 Gastos operativos
Los costos operativos en el presente trabajo se asocian con la gestion y la ejecucion diaria de la actividad comercial, por lo tanto,

son costos esenciales en el funcionamiento continuo del emprendimiento Duse Nasa S.A.S., a nivel operativo y administrativo.
Tabla 25

Gastos operativos y de administracion

GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Mano de obra indirecta $110.438.904 $122.576.139 $128.435.279 $134.574.485 $141.007.146 $ 147.747.287

BASE ANUAL ANO2024 ANO2025 ANO2026 ANO 2027 ANO 2028

Honorarios $12.000.000 $13.318.800 $13.955.439 $14.622.509 $15.321.465 $ 16.053.831
Servicios publicos $4.200.000 $4.661.580 $4.884.404 $5.117.878 $5.362.513 $5.618.841
Arrendamiento $18.000.000 $19.978.200 $20.933.158 $21.933.763 $22.982.197 $24.080.746

Mantenimiento de
o $1.600.000 $1.775.840 $1.860.725 $1.949.668 $2.042.862 $2.140.511
maquinaria

Mantenimiento
) $833.333 $924.917 $969.128 $1.015.452 $1.063.991 $1.114.849
infraestructura

Servicios de transporte $4.800.000 $5.327.520 $5.582.175 $5.849.003 $6.128.586 $6.421.532
Costos de

o » $628.400 $697.461 $ 730.800 $ 765.732 $802.334 $ 840.686
administracion
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Costos de publicidad $4.200.000 $4.661.580 $4.884.404 $5.117.878 $5.362.513 $5.618.841
TOTAL, COSTOS
FI1JOS $ 156.700.637 $173.922.037 $182.235.511 $190.946.368 $200.073.604 $ 209.637.123

(ADMINISTRATIVOS)

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

La tabla 22 describe los gastos necesarios para el funcionamiento de la empresa en el area de administracion, las cifras son
proyectadas a 5 afios, teniendo en cuenta que, la proyeccion se realiz6 a partir del afio 2024 considerando que la inflacion fijada por el

Banco de la Republica de Colombia es de 10,99% (IPC).



182

12.2.3 Costos de financiacion

Tabla 26

Costos de financiacion

ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANO2027 ANO 2028

TOTAL, COSTOS
. $129.928.670 $136.139.260 $142.646.717 $149.465.230 $156.609.668
DE FABRICACION

TOTAL, GASTOS

. $173.922.037 $182.235.511 $190.946.368 $200.073.604 $209.637.123
ADMINISTRACION

TOTAL $303.850.707 $318.374.771 $333.593.085 $349.538.834 $366.246.790

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

El proyecto de emprendimiento Duse Nasa S.A.S. tendra un costo para el primer afio
(2024) de $303.850.707 el cual tiene un aumento 4,78% para los proximos afios debido a que
tanto los costos de fabricacion y los gastos administracion también tiene un aumento teniendo
en cuenta el Indice de Precios al Consumidor (IPC) promedio de los tltimos 10 afios, por lo
tanto para el afio 2025 el costo de financiacion asciende a $318.374.771, en el afio 2026 a

$333.593.085, en el afio 2027 a $349.538.834 y por Gltimo en el 2028 a $366.246.790.

12.3 Financiacion del proyecto
12.3.1 Activos totales
Tabla 27

Activos totales

ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028

TOTAL,
DE $562.000.502  $653.754.360  $720.769.045 $804.880.005 $887.109.801
ACTIVOS

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).
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Se revela el valor del activo requerido para el funcionamiento de la empresa en los

primeros 5 afos, en donde los activos correspondientes para el afiol son de $562.000.502,

para el afio 2 $653.754.360, el afio 3 es equivalente a $720.769.045, para el afio 4

$804.880.005 y por ultimo para el afio 5 $ 887.109.801, demostrando un incremento de los

activos en cada afio de funcionamiento de la empresa.

12.3.2 Recursos financieros

Tabla 28

Recursos financieros

RECURSOS FINANCIEROS

INVERSION PROPIA $ 270.112.500
FINANCIACION $ 90.037.500
TOTAL, RECURSO FINANCIERO $ 360.150.000

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

Los recursos financieros en el contexto de “Duse Nasa S.A.S.”, se caracterizan por

los valores monetarios que se obtienen a partir de los recursos propios que invierten los socios

y los recursos que se obtienen a través de las financiaciones con las entidades bancarias.

12.3.3 Tabla de amortizacion

Tabla 29

Tabla de amortizacion del crédito financiero

AMORTIZACION DEL CREDITO

CREDITO ANO2024 ANO 2025 ANO2026 ANO 2027 ANO 2028

SALDO
CUOTA FIUA
INTERESES

$90.037.500 $85.741.666 $80.773.534 $75.027.890 $68.383.052 $60.698.297
$18.386.703 $18.386.703 $18.386.703 $18.386.703 $18.386.703
$14.090.869 $13.418.571 $12.641.058 $11.741.865 $10.701.948

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).
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El emprendimiento requiere de apalancamiento financiero a través de un crédito
bancario por un valor de $90.037.500, que sera solicitado en el Banco agrario con una tasa
de interés del 15,65% efectiva anual para el mes de septiembre 2023, ya que este banco brinda
a sus clientes agricultores la facilidad de pagar la cuota del crédito anualmente. Este crédito
pretende ser cancelado en un periodo de 10 afios, bajo la modalidad de cuota fija de
$18.386.703, la tabla 19 representa la amortizacion de los primeros cinco afios donde se
evidencia el saldo total, la cuota fija y el valor de los intereses dejando ver que al final del

periodo de los cinco afios la empresa aun cuenta con una deuda significativa de $60.698.297.
Tabla 30

Amortizacion gastos preoperativos

AMORTIZACION GASTOS PREOPERATIVOS

VALOR < < N N N
TOTAL ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028

GASTOS PRE
OPERATIVOS $31.300.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones del estudio financiero. (2023).

La tabla 27 hace referencia a la amortizacion que se le realiza a los gastos operativos,
en este caso la inversion diferida, que equivale a $31.300.000 y se aplica una amortizacion

anual por $3.130.000.

12.4 Proyecciones financieras

Las proyecciones financieras en el presente proyecto de emprendimiento
corresponden a las estimaciones anticipadas que se generan de los resultados financieros
futuros de la empresa Duse Nasa S.A.S. en estudio. Estas proyecciones son esenciales a razon
de que ayudan a los responsables a entender la direccién financiera de este trabajo, por ende,

al proporcionar una vision detallada del rendimiento financiero que se espera se convierte en
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una herramienta valiosa para la toma de decisiones y la gestion adecuada de cada uno de los

recursos con lo gue se cuenta.



12.4.1 Estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias

Tabla 31

Estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias

ESTADO DE RESULTADO

CONCEPTOS ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
(+) Ventas $522.518.436 $574.770.280  $632.247.308  $695.472.038  $765.019.242
Costos Variables
. $ 129.928.670 $136.139.260  $142.646.717  $149.465.230  $ 156.609.668
(Inventario)
Costos Fijos $173.922.037 $182.235.511  $190.946.368  $200.073.604  $209.637.123
Preoperativos $ 3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000
(-) Costos Totales $ 306.980.707 $321.504.771  $336.723.085  $352.668.834  $369.376.790
(=) Utilidad Bruta $ 215.537.729 $253.265.509  $295.524.223  $342.803.204  $395.642.452
(-) Depreciacion $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143
(-) Gastos No Operacionales $ 14.090.869 $13.418.571 $12.641.058 $11.741.865 $10.701.948
Utilidad Antes de
(=) $191.209.718 $229.609.795  $272.646.022  $320.824.197  $374.703.361
Impuestos
(-) Impuestos 35% $66.923.401 $80.363.428 $95.426.108  $112.288.469  $131.146.176
(=) Utilidad Del Ejercicio $ 124.286.316 $149.246.367  $177.219.914  $208.535.728  $243.557.185

Fuente: Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).
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En la tabla anterior se evidencia el Estado de Resultados proyectado a 5 afios, 1o que permite sustentar que el proyecto de
emprendimiento tiene la capacidad de generar de ingresos o recursos suficientes para obtener una ganancia y una rentabilidad 6ptima,
dado que, desde el primer afio después del afio O se proyecta una ganancia o utilidad del ejercicio de $105.975.816, mientras que para el
afio 2025 se espera obtener un valor de $ 151.280.867, en el afio 2026 de $ 179.254.414, en el afio 2027 un valor de $ 210.570.228 y

finalmente en el Ultimo afio proyectado 2028 una cuantia de $ 245.591.685.

12.4.2 Flujo de caja del proyecto

Tabla 32

Flujo de caja del proyecto de emprendimiento Duse Nasa S.A.S.

INVERSION . . - . .
PARTIDAS ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
INICIAL
$ 360.150.000
Ingresos $522.518.436 $574.770.280 $632.247.308 $695.472.038 $ 765.019.242
Costos Financieros (intereses) $14.090.869 $13.418571 $12.641.058 $11.741.865 $10.701.948
Total, Ingresos — Intereses $508.427.567 $561.351.709 $619.606.249 $683.730.174 $ 754.317.295

Costos de operacion

Costos de materia prima (Total costos
129.928.670 136.139.260  142.646.717  149.465.230 156.609.668

variables)
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(Total costos fijos) $173.922.037 $182.235.511 $190.946.368 $200.073.604 $209.637.123
Costos Totales 303.850.707  318.374.771  333.593.085 349.538.834  366.246.790
Depreciacion $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143
Preoperativos Diferidos $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000
Ingresos no gravables.
Vr Salvamento 0 0 ° 0 0
Utilidad antes de impuestos $191.209.718 $229.609.795 $272.646.022 $320.824.197 $ 374.703.361
Impuesto de renta (35%) $66.923.401 $80.363.428 $95.426.108 $112.288.469 $131.146.176
Utilidad neta $124.286.316 $149.246.367 $177.219.914 $208.535.728 $243.557.185
Depreciacion $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143 $10.237.143
Preoperativos Diferidos $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000 $3.130.000
Crédito $90.037.500
Amortizacion del crédito $4.295.834 $4.968.132 $5.745.645 $6.644.838 $7.684.755
Compra de activo fijo -$ 328.850.000
Compra de activo diferido -31.300.000
Compra capital de trabajo

FLUJO DE CAJA NETA - 360.150.000  $133.357.625 $157.645.378 $184.841.413 $215.258.033 $249.239.573

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las proyecciones de estudio financiero, (2023).

La tabla anterior expone el flujo de caja neto del emprendimiento proyectado a 5 afios, en el cual se evidencia que en cada uno

de los afios de operacion se obtiene un flujo de caja positivo de $ 133.357.625 para el afio 2024 y para los siguientes afios una cuantia de
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$ 157.645.378 en el afio 2025, de $ 184.841.413 para el afio 2026, de $ 215.258.033 en el afio 2027 y de $ 249.239.573 para el dltimo

de proyeccion, es decir, afio 2028, de acuerdo a lo anterior se obtiene un efectivo acumulado de $ 2.845.154.402.



12.4.3 Balance proyectado

Tabla 33

Estado de Situacion de Financiera de Apertura proyectado
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DUSE NASA S.ASS.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE APERTURA

DE 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE 2023
EN MILES DE PESOS $

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO $ 180.000.000
Bancos $ 180.000.000
ACTIVOS DIFERIDOS $  31.300.000
Arquitecto $ 7.000.000,00
ingeniero civil $ 8.000.000,00
Limpieza de terrenos $ 1.800.000,00
Licencia de uso de suelos $ 1.000.000,00
Licencia de construccién $ 1.000.000,00
Registro mercantil $  650.000,00
Registro INVIMA $ 3.800.000,00
Contrato de servicio de energia eléctrica $ 900.000,00
Contrato de servicio de acueducto $ 900.000,00
Contrato de servicio de internet $ 200.000,00
Dotacion de personal $ 1.500.000,00
Polea encauchetada 7m $ 400.000,00
Remellones para la miel en acero inoxidable $  450.000,00
Descachazador en acero inoxidable $  400.000,00
Espatula de miel en acero inoxidable pequefia $  420.000,00
Pala espétula para batir miel en acero inoxidable $  300.000,00
Gabelas en madera 130 cm x 80cm $  400.000,00
Malla para cernir panela en acero inoxidable $  180.000,00
Péliza todo riesgo $ 2.000.000,00
TOTAL, ACTIVO CORRIENTE $ 211.300.000
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ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
TERRENO $  20.000.000
Terreno Planta Produccion y Tratamiento Industrial

) $  20.000.000
(Almacenamiento y empaque) 17m x 13m
EDIFICACIONES $  50.000.000
Planta de Produccién y Tratamiento Industrial

. $  50.000.000
(Almacenamiento y empaque) 17m x 13m
MAQUINARIA 'Y EQUIPO $  63.900.000

Trapiche El Panelero R4s con capacidad de produccién 900

) 17.500.000
Kilos/Hora
Motor Diesel Estacionario Skorda 12 Hp (Caballos de
$ 3.200.000
fuerza)
Paila de Aluminio #28 enfalcados en acero inoxidable
. $ 1.000.000
(Miel)
Paila de Aluminio #32 enfalcados en acero inoxidable
o $ 1.400.000
(Proceso de evaporizacion)
Paila de Aluminio #38 enfalcados en acero inoxidable
L $ 1.700.000
(Proceso de evaporizacién)
Paila de Aluminio #42 enfalcados en acero inoxidable
L $ 1.900.000
(Proceso de purificacion- descachazado de guarapo)
Filtro cachacero de guarapo en acero inoxidable $ 1.000.000
Batea en acero inoxidable de 7 cm ancho x 1.50 cm de
$ 2.200.000

largo x 60 cm de profundidad con rodachines

25.000.000
9.000.000
9.850.000
5.100.000
1.600.000

Maquina dosificadora y selladora $
$
$
$
$
Estanteria metalica $ 300.000
$
$
$
$

Molino pulverizador
MUEBLES Y ENSERES
Mesa industrial en acero inoxidable 200cm x 50cm x 90cm

Estibas madera plastica

400.000
500.000
950.000
1.000.000

Sillas de oficina ergonémica
Escritorio Madesa Escrivaninha
Archivero

Vitrina de exhibicién mercancia 2m x 90m x 50cm
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EQUIPO DE OFICINA $ 5.100.000

Computador Lenovo Amd Ryzen 3 $ 3.500.000

Impresora a color multifuncién Epson L3210 $ 700.000

Caja registradora Mavin C-280 7000 $ 900.000

TOTAL, ACTIVO NO CORRIENTE $ 148.850.000

TOTAL, ACTIVO $ 360.150.000

PASIVO

TOTAL, PASIVO CORRIENTE

TOTAL, PASIVO NO CORRIENTE $ 90.037.500

TOTAL, PASIVO $ 90.037.500

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL $ 270.112.500

Aportes sociales

Aporte socio 2 $ 67.528.125

Aporte socio 3 $ 67.528.125

Aporte socio 4 $ 67.528.125

Aporte socio 5 $ 67.528.125

TOTAL, PATRIMONIO $ 270.112.500

ACTIVO $ 360.150.000

TOTAL, PASIVO + PATRIMONIO $ 360.150.000
FIRMA 1 FIRMA 2

Fuente: Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero, (2023).

En esta tabla se muestra el Estado de Situacion Financiera de Apertura o Balance
Inicial proyectado para el presente proyecto de emprendimiento, en esta parte del estudio se
logra ver reflejado la estructura financiera con la que la empresa da inicio a sus operaciones.
En este contexto, Duse Nasa S.A.S., posee unos activos por valor de $ 360.150.000, de los

cuales, $ 90.037.500 equivalen a los pasivos y $ 270.112.500 conforman el patrimonio.
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Estado de Situacion de Financiera general proyectado
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE APERTURA

DUSE NASA S.ASS.

De 01 de enero 2024 a 31 de diciembre 2028

En miles de pesos $

10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
ACTIVO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE
EFECTIVO $146.130.600 3 171.354.753 $ 202.616.763 $ 250.399.781 $ 295.668.839
Bancos $146.130.600 3 171.354.753 $ 202.616.763 $ 250.399.781 $ 295.668.839
INVENTARIOS $ 23.919.280 3 26.311.208 $ 28.942.329 $ 31.836.562 % 35.020.218
Materia prima $ 15.000.000 3 16.500.000 $ 18.150.000 $ 19.965.000 $ 21.961.500
Empaquetadura, materiales y repuestos $ 8919280 $ 9.811.208 $ 10.792.329 $ 11871562 $  13.058.718
Produccién en proceso $ - $ - $ - $ - 3 -
Produccion terminada $ - $ - $ - $ - 3 -
CUENTAS POR COBRAR $ 28.377.765 3 31.215542 % 34.337.096 $ 37.770.806 % 41.547.886
Clientes Nacionales $ 28.377.765 3 31.215542 % 34.337.096 $ 37.770.806 $ 41.547.886
ACTIVOS DIFERIDOS $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000
Gastos pagados por anticipado $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000
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TOTAL, ACTIVO CORRIENTE $201.557.645 $ 232.011.503 $ 269.026.188 $ 323.137.148 $ 375.366.944
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

TERRENO $120.000.000 $ 130.000.000 $ 140.000.000 $ 150.000.000 $ 160.000.000
Terreno para produccion $120.000.000 $ 130.000.000 $ 140.000.000 $ 150.000.000 $ 160.000.000
EDIFICACIONES $100.000.000 120.000.000 140.000.000 160.000.000 180.000.000
Planta de Produccion y Tratamiento

Industrial $100.000.000 $ 120.000.000 $ 140.000.000 $ 160.000.000 $ 180.000.000
MAQUINARIA'Y EQUIPO $163.900.000 $ 163.900.000 $ 163.900.000 $ 163.900.000 $ 163.900.000
Trapiche $ 17.500.000 $ 17.500.000 $ 17.500.000 $ 17.500.000 $ 17.500.000
Motor Diesel $ 3.200.000 $ 3.200.000 $ 3.200.000 $ 3.200.000 $ 3.200.000
Paila de Aluminio #28 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Paila de Aluminio #32 $ 1.400.000 $ 1.400.000 $ 1.400.000 $ 1.400.000 $ 1.400.000
Paila de Aluminio #38 $ 1700.000 $ 1.700.000 $ 1.700.000 $ 1.700.000 $ 1.700.000
Paila de Aluminio #42 $ 1.900.000 3 1.900.000 $ 1.900.000 $ 1.900.000 $ 1.900.000
Filtro cachacero $ 1.000.000 3 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000
Batea en acero $ 2.200.000 3 2.200.000 $ 2.200.000 $ 2.200.000 $ 2.200.000
Magquina dosificadora y selladora $ 25.000.000 $ 25.000.000 $ 25.000.000 $  25.000.000 $  25.000.000
Molino pulverizador $ 9.000.000 3 9.000.000 $ 9.000.000 $ 9.000.000 $ 9.000.000
Vehiculo $100.000.000 $ 100.000.000 $ 100.000.000 $ 100.000.000 $ 100.000.000
MUEBLES Y ENSERES $ 9.850.000 3 9.850.000 $ 9.850.000 $ 9.850.000 $ 9.850.000
Mesa industrial $ 5.100.000 $ 5.100.000 $ 5.100.000 $ 5.100.000 $ 5.100.000
Estibas madera pléstica $ 1.600.000 $ 1.600.000 $ 1.600.000 $ 1.600.000 $ 1.600.000
Estanteria metalica $ 300.000 $ 300.000 $ 300.000 $ 300.000 $ 300.000
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Sillas de oficina ergonémica $ 400.000 $ 400.000 $ 400.000 $ 400.000 $ 400.000
Escritorio gamer $ 500.000 $ 500.000 $ 500.000 $ 500.000 $ 500.000
Archivero $ 950.000 $ 950.000 $ 950.000 $ 950.000 $ 950.000
Vitrinas $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000 $ 1.000.000
EQUIPO DE OFICINA $ 5.100.000 $ 5.100.000 $ 5.100.000 $ 5.100.000 $ 5.100.000
Computador Lenovo $ 3.500.000 $ 3.500.000 $ 3.500.000 $ 3.500.000 $ 3.500.000
Impresora $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000
Caja registradora $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000 $ 900.000
DEPRECIACION ACUMULADA -$ 10.237.143 -$ 10.237.143 -$ 10.237.143 -$ 10.237.143 -3 10.237.143
Depreciacion PPYE -$ 10.237.143 -$ 10.237.143 -3 10.237.143 -$ 10.237.143 -$ 10.237.143
TOTAL, ACTIVO NO CORRIENTE $ 388.612.857 418.612.857 $ 448.612.857 478.612.857 $ 508.612.857
TOTAL, ACTIVO $590.170.502 650.624.360 $ 717.639.045 801.750.005 $ 883.979.801
PASIVO

PROVEEDORES $ 27.453.635 3 25.898999 $ 24188899 $ 32.188.899 % 30.188.899
Proveedores nacionales $ 27453635 $ 25.898.999 $ 24188899 $ 32188899 $  30.188.899
CUENTAS POR PAGAR $ 5652983 3 6.218.281 $ 6.840.109 $ 7524120 3 8.276.532
Cuentas por pagar $ 5.652983 $ 6.218.281 $ 6.840.109 $ 7524120 $ 8.276.532
BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS $ 10.000.000 $ 11.000.000 $ 12.100.000 $ 13.310.000 $ 14.641.001
Empleados $ 10.000.000 $ 11.000.000 $ 12.100.000 $ 13.310.000 $ 14.641.001
PROVISIONES $ 66.923.401 3 80.363.428 $ 95.426.108 $ 112.288.469 $ 131.146.176
Impuesto de Renta 35% $ 66.923.401 3 80.363.428 $ 95.426.108 $ 112.288.469 $ 131.146.176
TOTAL, PASIVO CORRIENTE $110.030.020 $ 123.480.709 $ 138.555.116 $ 165.311.488 $ 184.252.608
OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 85.741.666 $ 80.773.534  $ 75.027.890 $ 68.383.052  $ 60.698.297
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Instituciones financieras $ 85741666 $ 80.773534 $ 75027890 $ 68.383.052 $  60.698.297
TOTAL, PASIVO NO CORRIENTE $85.741.666 $ 80.773534 $ 75.027.890 $ 68.383.052 $  60.698.297
TOTAL, PASIVO $195.771.686 204.254.243 213.583.006 233.694.540 $ 244.950.905
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL $270.112500 $ 297.123.750 $ 326.836.125 $ 359.519.738 $ 395.471.711
Aportes sociales (Dinero) $270.112500 $ 297.123.750 $ 326.836.125 $ 359.519.738 $ 395.471.711
RESULTADO DEL EJERCICIO $124.286.316 $ 149.246.367 $ 177.219.914 $ 208.535.728 $ 243.557.185
Ganancia Neta $124.286.316 $  149.246.367 $ 177.219.914 $ 208.535.728 $ 243.557.185
TOTAL, PATRIMONIO $394.398.816 $  446.370.117 $ 504.056.039 $ 568.055.465 $ 639.028.896
ACTIVO $590.170.502 3 650.624.360 $ 717.639.045 $ 801.750.005 $ 883.979.801
TOTAL, PASIVO + PATRIMONIO $590.170.502 3 650.624.360 $ 717.639.045 $ 801.750.005 $ 883.979.801

FIRMA 1 FIRMA 1

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023)

El anterior balance general se encuentra proyectado a 5 afios y muestra el resumen de lo que la empresa Duse Nasa S.A.S. y sus

socios tienen en su propiedad a gracias a la operacién de actividad comercial durante los afios 2024, 2025, 2026, 2027 y 2028, al igual

que indica el valor de obligaciones contraidas en este periodo de tiempo. De la misma forma, en este balance se ve reflejado un valor de

inversion de $ 360.150.000 moneda corriente para el inicio del ejercicio del proyecto.



12.4.4 Anélisis del punto de equilibrio

Tabla 35

Punto de equilibrio
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PUNTO DE - . . . .

EQUILIBRIO ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
Gastos Fijos $173.922.037 $ 182.235.511 $190.946.368 $200.073.604 $209.637.123
Costos Variables $129.928.670 $ 136.139.260 $142.646.717 $ 149.465.230 $ 156.609.668
Ventas $522.518.436 $574.770.280 $632.247.308 $695.472.038 $ 765.019.242
Punto Equilibrio $231.482.017 $ 238.796.507 $246.579.210 $ 254.842.239 $ 263.599.456
Margen de seguridad 55,7% 58,5% 61,0% 63,4% 65,5%
PE: % sobre las ventas
proyectadas 44,30% 41,55% 39,00% 36,64% 34,46%
Tiempo en que se alcanza
el PE (Meses) 5,32 4,99 4,68 4,40 4,13

Fuente: Elaboracion propia (2023)

La tabla muestra el calculo del punto de equilibrio, el cual permite analizar que en cada afio el proyecto alcanza el nivel de

equilibrio esperado representado asi, en el primer afio es de $231.482.017 y lo alcanza a los 5,32 meses, para el segundo afio es de

$238.796.507 y lo obtiene a los 4.99 meses, al tercer afio es de $246.579.210 y lo logra en 4.68 meses, para el cuarto afio presenta

$254.842.239 y lo obtiene en 4.40 meses y para el quinto afio $263.599.456 y lo obtiene en 4,13 meses, lo que permite analizar que en
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cada afio la empresa disminuye el tiempo para alcézar el punto de equilibrio, demostrando ser eficiente, ademas el margen de utilidad

asciende de 55,7% hasta llegar a 65.5% lo que indica que la empresa cuenta con la capacidad de cubrir los gastos fijos y obtener ganancias

12.4.5 Indicadores para el analisis financiero

Tabla 36

Indicadores financieros de liquidez

RAZONES DE LIQUIDEZ

) o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Subtotal Activo
) 201.557.645 $ 232.011.503 269.026.188 323.137.148 375.366.944
) Corriente
Razon Corriente
Subtotal Pasivo
) 110.030.020 $ 123.480.709 138.555.116 165.311.488 184.252.608
Corriente
Resultado 1,832 1,879 1,942 1,955 2,037
_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Subtotal Activo
) ) 201.557.645 $ 232.011.503 269.026.188 323.137.148 375.366.944
Capital neto de Corriente
trabajo Subtotal Pasivo
110.030.020 $ 123.480.709 138.555.116 165.311.488 184.252.608

Corriente
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Resultado 91527625 $ 108.530.794 $ 130.471.072 157.825.660 191.114.336
_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Subtotal Activo
) 201.557.645 $ 232.011.503 $ 269.026.188 323.137.148 375.366.944
Corriente
o Subtotal Pasivo
Prueba Acida ) 110.030.020 $ 123.480.709 $ 138.555.116 165.311.488 184.252.608
Corriente
Inventarios
23.919.280 $ 26.311.208 % 28.942.329 31.836.562 35.020.218
Totales
Resultado 1,614 1,666 1,733 1,762 1,847

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023)

Frente al anélisis de los indicadores financieros del proyecto “Duse Nasa S.AS.” que se realizan para cada afio, se puede

evidenciar que existe una favorabilidad en cuanto a la razon de liquidez, pues se tiene una razon corriente entre 1,83 y 2,03 lo que indica

que el proyecto cuenta con suficientes activos liquidos para cubrir las deudas a corto plazo, pues por cada peso que adeuda en el primer

afio cuenta con 1,83 pesos y en el afio 5 cuenta con 2,03 pesos, para cancelar las deudas inmediatas.

Respecto al indicador de la prueba acida se muestra que el proyecto cuenta un valor entre 1,61 y 1,84 lo que quiere decir que por

cada peso que se debe a corto plazo la empresa cuenta con 1,61 pesos en el primer afio y 1,84 pesos en el afio 5, en activos corrientes de

realizacion, lo que evita que la empresa tenga que recurrir a la venta de su inventario para cubrir la obligacion contraidas al corto plazo.
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En la evaluacion del indicador de capital neto de trabajo la empresa “Duse Nasa S.A.S.” podria pagar todos sus pasivos corrientes
con sus activos corrientes y aun asi contaria con un sobrante de $91.527.625 para el afio 1, $108.530.794 para el afio 2, $130.471.072

para el afio 3, $157.825.660 para el afio 4 y $191.114.336 para el afio 5, dentro de sus activos corrientes.

Por lo cual se puede concluir que el proyecto cuenta con suficiente efectivo y activos facilmente convertibles, para hacerle frente

a las obligaciones contraidas en el corto plazo.
Tabla 37

Indicadores financieros de endeudamiento

RAZONES DE ENDEDUDAMIENTO

_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Endeudamiento total Total, pasivos $195.771.686 $.254.243 $ 213.583.006 $233.694.540  $244.950.905
externo Total, activos $590.170.502  $650.624.360 $717.639.045  $801.750.005  $883.979.801
Resultado 33,172% 31,394% 29,762% 29,148% 27,710%
_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Endeudamiento total ~ Total, patrimonio $394.398.816 $446.370.117 $ 504.056.039 $568.055.465  $639.028.896
interno Total, activos $590.170.502 $ 650.624.360 $717.639.045 $801.750.005  $883.979.801
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Resultado 66,828% 68,606% 70,238% 70,852% 72,290%

ANOS
2024 2025 2026 2027 2028
Gastos financieros $ 14.090.869 $13.418.571 $12.641.058 $11.741.865 $10.701.948
Utilidad operacional $191.209.718 $ 229.609.795 $ 272.646.022 $320.824.197 $374.703.361
Resultado 7,369% 5,844% 4,636% 3,660% 2,856%

Tipo de indicador

Costo financiero

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023)

En la tabla 34 se puede apreciar el analisis de la razon de endeudamiento, dentro del cual se evalla el indicador de endeudamiento
total externo, permitiendo deducir que el endeudamiento total de la empresa con terceros (bancos-proveedores-empleados) para el primer
afio corresponde a un 33.17% del total de los activos, para el afio 2 a un 31.39%, el afio 3 en 29.76%, en el afio 4 en 29.14% vy en el afio
5en 27.71%, esto indica que aungue la empresa afio a afio disminuye su apalancamiento externo, aiin conserva un porcentaje considerable

frente a esta situacion.

Por otra parte el indicador de endeudamiento total interno, nos permite evaluar la proporcion de financiacién interna (patrimonio)
en comparacion con los recursos totales de la empresa (activos), en el cual se revela que para el primer afio el endeudamiento total interno

fue de 66.82%, para el afio 2 de 68.60%, para el afio 3 de 70,23%, para el afio 4 de 70.85% y para el afio 5 de 72.29%, esto significa que
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aproximadamente entre un 66.82% y 72.29% de los recursos de la empresa provienen de su patrimonio (fondos propios), mientras el

resto se financia a través de la deuda, indicando un crecimiento en la inversion de la empresa.

De acuerdo a la informacién antes expuesta en los dos indicadores se puede concluir que el proyecto depende en un porcentaje

mayor del apalancamiento interno que del externo para realizar sus operaciones.

El indicador de costo financiero permite medir la proporcion de los gastos financieros en relacion a la utilidad operacional de la
empresa, de acuerdo con lo anterior en el primer afio los gastos financieros de la empresa representan el 7.36% de la utilidad operacional,
para el afio 2 un 5.84% existiendo una disminucidn, para el afio 3 un 4.63%, para el afio 4 un 3.66% Yy para el afio 5 un 2.85%, lo que
permite analizar que existe un decremento del costo financiero, lo cual es positivo para la empresa, ya que indica que la empresa esta

manejando eficientemente sus gastos financieros
Tabla 38

Indicadores financieros de rentabilidad

RAZONES DE RENTABILIDAD

) o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Utilidad neta $124.286.316  $149.246.367 $177.219.914  $208.535.728 $ 243.557.185

Rentabilidad del activo
Activo total $590.170.502 $650.624.360 $717.639.045 $801.750.005 $ 883.979.801
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Resultado 21,059% 22,939% 24,695% 26,010% 27,552%
. - ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Rentabilidad del Utilidad neta $124.286.316  $149.246.367 $177.219.914  $208.535.728 $ 243.557.185
patrimonio Patrimonio $394.398.816  $446.370.117  $504.056.039  $568.055.465 $639.028.896
Resultado 31,513% 33,436% 35,159% 36,710% 38,114%
_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
. Utilidad neta $124.286.316  $149.246.367 $177.219.914  $208.535.728 $ 243.557.185
Margen de utilidad neto
Ventas $522.518.436 $574.770.280 $632.247.308  $695.472.038 $ 765.019.242
Resultado 23,786% 25,966% 28,030% 29,985% 31,837%
) o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
. Utilidad bruta $215.537.729  $253.265.509  $295.524.223  $342.803.204 $ 395.642.452
Margen de utilidad bruto
Ventas $522.518.436 $574.770.280 $632.247.308  $695.472.038 $ 765.019.242
Resultado 41,250% 44,064% 46,742% 49,291% 51,717%
ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Margen de utilidad Utilidad operacional $191.209.718  $229.609.795 $272.646.022  $320.824.197 $374.703.361
operacional Ventas $522.518.436 $574.770.280 $632.247.308 $695.472.038 $ 765.019.242
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Resultado 36,594% 39,948% 43,123% 46,130% 48,980%

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

En la tabla 35 se describen los diferentes indicadores que hacen parte de la razon de rentabilidad, los cuales permiten conocer los

porcentajes de rentabilidad a partir de operatividad del proyecto.

En primer lugar, se encuentra el indicador de rentabilidad del activo, el cual mide la capacidad de la empresa para generar
ganancias a partir de sus activos, el primer afio arroja un porcentaje de rentabilidad del 21.05%, en el afio 2 asciende a un 22.93%, en el
3 afio un 24.69%, en el 4 afio 26.01% Y el en afio 5 aumenta a 27.55%, lo que indica que la empresa esta utilizando eficientemente sus

activos para generar ganancias, ya que existe un crecimiento por cada afio de operatividad de la empresa.

Seguido de la rentabilidad del patrimonio, el cual mide la eficiencia con la que la empresa utiliza los recursos proporcionados
por los inversionistas. Durante el primer afio los socios obtuvieron el 31.51% de rendimiento y para el afio 5 un rendimiento del 38.11%
existiendo un crecimiento durante estos periodos, lo que indica que la empresa esta generando buenos rendimientos para sus accionistas

en relacioén a su inversién inicial.

En el indicador de rendimiento en el margen de utilidad neta, arroja un 23,78% en el afio 1, esto significa que después de deducir

todos los gastos (incluyendo costos fijos y variables) la empresa obtuvo un beneficio neto del 23.78% sobre las ventas totales o dicho de
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otra forma por cada peso vendido se genera en utilidades 0,23 pesos, un 25.96% en el afio 2, un 28.03% para el afio 3, un 29.98% para

el afio 4 y para el afio 5 un 31.83%.

Los valores resultantes para el indicador de margen de utilidad bruto, significa que las ventas de la empresa “Duse Nasa S.A.S.”
generaron un 41.25% en el afiol, un 44.06% en el afo 2, un 46.74% en el afio 3, un 49.29% en el afio 4 y en el afio 5 un 51.71% de
utilidad bruta. Esto significa que por cada peso de ventas la empresa gana 41 centavos en el margen bruto para el afio 1 descontando
solamente el costo de los productos vendidos y 52 centavos para el afio 5, teniendo un crecimiento durante el periodo de los 5 afios lo

que resulta ser positivo para empresa ya que indica que esta generando méas ganancias por cada unidad de venta.

La ratio del margen de utilidad operativa indica la cantidad de ganancias operativas por cada unidad vendida, durante el primer
afio se genera un 36.59%, lo que significa que por cada unidad vendida la empresa esta generando unas ganancias operacionales de

36,59%, para el afio 2 genera unas ganancias de 39,94%, para el afio 3 en un 43.12%, para el afio 4 en un 46.13 y en el 5 afio un 48.98%.

De acuerdo al analisis que se realiza a cada uno de la ratio del indicador de razén de rentabilidad, se puede concluir que durante el
periodo de los 5 afios el proyecto es rentable para su operatividad, generando ganancias a sus inversionistas las cuales van

incrementando afio tras afo.



Tabla 39

Indicadores financieros de actividad
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_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Cartera $ 28.377.765 $31.215.542 $34.337.096 $37.770.806 $41.547.886
Rotacion de cartera 360 360 360 360 360 360
ventas $522.518.436 $574.770.280 $632.247.308 $695.472.038 $ 765.019.242
Resultado 19,551 19,551 19,551 19,551 19,551
) o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Inventarios $ 23.919.280 $26.311.208 $ 28.942.329 $31.836.562 $ 35.020.218
Rotacién de inventarios 360 360 360 360 360 360
Costo de ventas $ 306.980.707 $321.504.771 $ 336.723.085 $ 352.668.834 369.376.790
Resultado 28,050 29,462 30,943 32,498 34,131
_ o ANOS
Tipo de indicador
2024 2025 2026 2027 2028
Proveedores $ 27.453.635 $ 25.898.999 $24.188.899 $32.188.899 $30.188.899
Rotacion de
360 360 360 360 360 360
Proveedores
Costo de ventas $ 306.980.707 $321.504.771 $ 336.723.085 $ 352.668.834 $369.376.790
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Resultado 32,195 29,000 25,861 32,858 29,423

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

La tabla 36 hace referencia a los andlisis realizados para el indicador de Razén de actividad, donde encontramos la rotacion de
cuentas por cobrar la cual revela que para los 5 afios de operatividad presenta un resultado de 19.55, esto indica que la empresa recupera
sus cuentas por cobrar cada 19.5 dias, dicho en otras palabras, las cuentas por cobrar se convierten en efectivo cada 19.5 dias, lo que es

beneficioso para la empresa pues antes del mes esté recuperando la cartera.

Asi mismo se encuentra la rotacion de inventarios la cual revela que para el primer afio el inventario rota cada 28.05 dias, para el
afio 2 en 29.46 dias, para el afio 3 en 30.94 dias, para el afio 4 en 32.49 dias y para el 5 afio en 34.13, lo cual permite hacer un analisis
sobre que estrategias implementar para evitar que la rotacion de inventarios continlie incrementando cada afio, pues es méas beneficioso

para la empresa que los inventarios roten en el menor tiempo posible.

Por ultimo, se encuentra la rotacion de proveedores el cual refleja para el primer afio un resultado de 32.19, lo que indica que la
empresa paga a sus proveedores cada 32.19 dias, para el afio 2 cada 29 dias, para el afio 3 cada 25.86 dias, para el afio 4 cada 32.85
dias y para el 5 afio cada 29.42 dias, lo cual permite concluir que la empresa cubre sus obligaciones con proveedores entre 25.86 y
32.85 dias, siendo esto positivo pues al tener buena conducta de pagos con sus proveedores, le permite tener estabilidad en cuanto a la

adquisicion de materias primas



12.4.6 Evaluacion financiera

Tabla 40

Evaluacién financiera
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EVALUACION DEL PROYECTO

TASA DESCUENTO
VPN 0,16
TIR
B/C

RECUPERACION INVERSION

81.842.881
50,88%
1,27

ANO 2024

Fuente: Elaboracidn propia (2023)

De acuerdo con los datos relacionados en la tabla 37, se analiza la evaluacion del

proyecto la cual muestra valores positivos en los indicadores que permiten evaluar la

factibilidad del proyecto y su rentabilidad, cuenta con un Valor Presente Neto (VPN) de 0.16,

una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 50,88%, la cual indica que existe un potencial

considerable en el retorno econémico, pues si la TIR es mayor que la tasa de descuento

requerida el proyecto es aceptable, de la misma manera se reconoce la relacion beneficio-

costo (B/C) la cual es de 1,27, indicando que por cada peso invertido, espera 1.27 pesos en

beneficios y se realiza una recuperacién de la inversién para el afio 2024.
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12.4.7 Cuadro de flujo de efectivo neto

Tabla 41

Flujo de efectivo neto

INVERSION N N
PERIODOS ANO 1 ANO 2
INICIAL
FLUJO DE
-$ 360.150.000 $133.357.625 $ 157.645.378
CAJANETA
PERIODOS ANO 3 ANO 4 ANO 5
FLUJO DE
$184.841.413 $215.258.033 $249.239.573
CAJA NETA

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

El flujo de efectivo positivo que se presenta en la anterior tabla en cada uno de los 5
afios expone que el proyecto de emprendimiento tiene el potencial de generar ingresos de tal

modo que superan los costos asociados a su operacion y la inversion inicial realizada

12.4.8 Tasa de interés para la evaluacion

Tabla 42

Tasa de interés para la evaluacion

COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

% DE
TOTAL RETORNO MINIMO
PARTCIPACION
INVERSION
$ 360.150.000

INICIAL
PATRIMONIO $ 270.112.500 75% 18%

PASIVO $ 90.037.500 25% 16%

TASA DE

35%
IMPUESTO
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WACC 16%

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

El célculo del CPPC inicia con la participacién del patrimonio (inversion de los
accionistas) y pasivos (deuda financiera), en un porcentaje de 75% y 25% respectivamente,
teniendo en cuenta la tasa de interés para el credito de 16% anual y la tasa de oportunidad del
accionista, para una tasa de rendimiento esperada para las fuentes de financiacion del 16%,
que significa la rentabilidad minima que debe generar el proyecto para que este sea factible

desde el punto de vista financiero.

12.4.9 Valor Presente Neto VPN (i)

Tabla 43

Calculo del Valor Presente Neto (i)

DATOS VALORES
Ndmero de
periodos 10
Tipo de periodo Anual
Tasa de Descuento 15,65%
NUMERO FNE (1+i) ~n FNE / (1+i) *n
0 -$ 360.150.000 -$ 360.150.000
1 $ 133.357.625 1,16 $115.311.392
2 $ 157.645.378 1,34 $117.866.386
3 $184.841.413 1,55 $119.498.476
4 $ 215.258.033 1,79 $ 120.330.804
5 $ 249.239.573 2,07 $120.472.747
6 $ 286.514.603 2,39 $119.749.288
7 $ 328.803.453 2,77 $118.827.486
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8 $ 375.423.575 3,20 $117.315.783
9 $ 427.867.792 3,70 $ 115.610.921
10 $ 486.202.959 4,28 $ 113.595.526
$ 818.428.810
PROYECTADA A
- VAN = VPN $818.428.810
10ANOS

PROYECTADA
VAN = VPN $81.842.881

ANUALMENTE

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero, (2023).

El Valor Actual Neto VAN o Valor Presente Neto VPN determina si la inversion
realizada en el presente de emprendimiento resulta rentable o no a mediano o largo plazo,
para tener una estimacién de si una inversion es viable o no, se tienen en cuenta las
proyecciones de flujos de caja estimados durante los 10 afios al que se proyecta el
emprendimiento, teniendo en cuenta una tasa de descuento del 15,65%. el VAN es la
oportunidad con la que cuenta una empresa para medir y evaluar sus inversiones a mediano
o largo plazo. El valor del VAN gira en torno al 0, es decir, es su valor neutro, por lo que se
puede concluir que el proyecto tiene viabilidad ya que anualmente genera beneficios

aproximadamente por un valor de $ 81.842.881, después de cubrir los gastos de operacion.



12.4.10Tasa Interna de Retorno TIR

Tabla 44

Tasa Interna de Retorno TIR

DATOS VALORES
NUmero de periodos 10
Tipo de periodo Anual
Tasa de Descuento 15,65%
FLUJO DE CAJANETO
PERIODO
INVERSION - - - - -
INICIAL ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
-$360.150.000 $133.357.625 $157.645.378 $184.841.413 $215.258.033 $249.239.573
PERIODO

ANO 2029 ANO 2030
$286.514.603  $328.803.453

ANO 2031 ANO 2032 ANO 2033
$375.423.575 $427.867.792 $486.202.959

TASA INTERNA DE RETORNO
TASA DE DESCUENTO
METODO DE TANTEO
0% $ 2.485.004.402

VAN
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5% $1.717.769.642
10% $1.206.532.081
15% $ 855.555.397
20% $607.874.198
25% $ 428.590.337
30% $295.741.119
35% $ 195.155.393
40% $117.474.883
45% $ 56.384.670
50% $7.536.712
55% -$ 32.119.698
60% -$ 64.763.072
TIR 50,88%

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).
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La TIR es del 50,88%, esta significa que el proyecto es probablemente rentable y que supera la tasa de rendimiento requerida

para atraer a los inversionistas. Esto es un aspecto positivo que respalda la viabilidad financiera de este proyecto de emprendimiento.



12.4.11Relacion Beneficio/Costo (B/C)

Tabla 45

Relacion Beneficio/Costo (B/C)

RELACION BENEFICIO / COSTO
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INVERSION

INICIAL $  360.150.000

PERIODOS ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028
INGRESOS $522.518.436 $574.770.280 $ 632.247.308 $695.472.038 $765.019.242
EGRESOS 303.850.707 318.374.771 333.593.085 349.538.834 366.246.790
RESULTADOS $218.667.729 $ 256.395.509 $298.654.223 $ 345.933.204 $398.772.452
PERIODOS ANO 2029 ANO 2030 ANO 2031 ANO 2032 ANO 2033
INGRESOS $841.521.166 $925.673.283 $1.018.240.611 $1.120.064.672 $1.232.071.140
EGRESOS 383.753.387 402.096.799 421.317.026 441.455.980 462.557.576
RESULTADOS $ 457.767.779 $523.576.484 $596.923.585 $678.608.693 $ 769.513.564
RELACION BENEFICIO / COSTO = 1,27 B/C > 1 = Proyecto aceptable

TIEMPO RECUPERACION CAPITAL = ANO 2025 Afio durante el cual se recupera la inversion inicial

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).
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La relacion Beneficio / Costo es de 1,27, resultado que es mayor que 1, lo cual es un indicador positivo de la rentabilidad del

presente proyecto de emprendimiento, debido a que los beneficios que se esperan obtener superan los costos en que se incurren con la

implementacién y puesta marcha del mismo, permitiendo concluir que si es factible desde la perspectiva financiera.

12.4.12Anélisis de sensibilidad

Tabla 46

Andlisis de sensibilidad

INGRESOS CON DISMINUCION

PARTIDAS INVIEIRSIO 2024 2025 2026 2027 2028 2029
$360.150.000

%Descuento $ 52.251.844 $57.477.028 $63.224.731 $ 69.547.204 $ 76.501.924 $ 4.152.117
Ingresos con $

disminucion $470.266.592 517.293.252 $ 569.022.577 $625.924.834 $688.517.318 $ 57.369.050
Costos Financieros (intereses) $ 14.090.869 $13.418571 $ 12.641.058 $ 11.741.865 $ 10.701.948 $ 9.499.283
Total Ingresos - Intereses $456.175.724 $503.874.681 $ 556.381.519 $614.182.970 $677.815.370 $ 747.869.766
Costos de operacion

Costos variables $129.928.670 $136.139.260 $ 142.646.717 $149.465.230 $156.609.668 $ 164.095.610
Gastos fijos $173.922.037 $182.235.511 $ 190.946.368 $200.073.604 $209.637.123 $219.657.777
Costos Totales $303.850.707 $318.374.771 $ 333.593.085 $349.538.834 $366.246.790 $ 383.753.387
Depreciacion $ 10.237.143 $10.237.143 $ 10.237.143 $ 10.237.143 $ 10.237.143 $ 8.377.143
Preoperativos Diferidos $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000
Ingresos no gravables $ - $ - $ - 3 - 3 - % -
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Utilidad antes de

impuestos $138.957.874 $172.132.767 $ 209.421.291 $251.276.993 $298.201.437 $ 352.609.236
Impuesto de renta (35%) $ 48.635.256 $60.246.469 $ 73.297.452 $ 87.946.947 $104.370.503 $ 123.413.233
Utilidad neta $ 90.322.618 $111.886.299 $ 136.123.839 $163.330.045 $193.830.934 $ 229.196.004
Depreciacion $ 10.237.143 $ 10.237.143 $ 10.237.143 $ 10.237.143 $ 10.237.143 $ 8.377.143
Preoperativos Diferidos $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $ 3.130.000 $  3.130.000
Crédito $ 90.037.500
Amortizacion del crédito $ 4295834 $ 4.968.132 $ 5745645 $ 6.644838 $ 7.684.755 $ 8.887.419
Compra de activo fijo -$328.850.000
Compra de activo diferido  -$ 31.300.000
Compra capital de trabajo
FLUJO DE CAJA
NETA -360.150.000 $ .393.927 $120.285.310 $ 143.745.338 $170.052.350 $199.513.322 $231.815.727
EVALUACION ANALISIS DE SENSIBILIDAD
TASA DESCUENTO
VPN 0,16 66.239.241
TIR 42,76%
B/C 0,84
RECUPERACION INVERSION 0

Fuente. Elaboracion propia a partir de las proyecciones de estudio financiero. (2023).

Para realizar el andlisis de sensibilidad, se aplica un porcentaje de descuento del 10% sobre las ventas que se proyectaron
inicialmente, al llevar a cabo esta operacion se puede analizar que, aunque los ingresos disminuyen, los indicadores financieros como el
VPN y la TIR, continGian siendo positivos, lo que indica que, aunque la empresa disminuya sus ventas en un 10% continta siendo un

proyecto factible y satisface la rentabilidad minima esperada. Por otra parte, desde el punto de vista del indicador Costo/ Beneficio se
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genera un valor inferior a 1, debido a que los beneficios obtenidos son menores a los costos en que se incurre en la implementacion y

operacion del proyecto, lo que indica que el proyecto no es factible desde la parte financiera.
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13. Analisis de impacto econdmico — social y ambiental (plan de mitigacion)

En la actualidad, es notorio el avance de la productividad agricola regional en la zonas
rurales del municipio de Inz4, por tanto poco a poco los habitantes han tomado importancia
en el hecho de crear organizaciones productivas de linea agro industrial de primera necesidad
en la canasta familiar como lo es la panela en sus diversas presentaciones, obteniendo como
resultado un efecto positivo en la economia local, en vista de que, representa una fuente de
ingresos tanto para los emprendedores como para sus habitantes y genera un impacto
econdmico de la tecnologia desarrollada para la agroindustria panelera se puede medir a nivel
microecondémico, es decir el efecto a nivel de la unidad de produccién y procesamiento de
panela (unidad finca-trapiche), y a nivel macroeconémico, o sea a nivel regional y/o nacional.
y la estimacion del beneficio econdmico agregado y de su distribucidn entre los productores
paneleros y los consumidores de panela. De igual manera se calculan indices de beneficio-
costo y de retorno economico de las actividades de investigacion y desarrollo adelantadas

por el proyecto.

Respecto al impacto ambiental es tema relevante, debido a que anteriormente solo se
contaba con trapiches (infraestructura tradicional para la fabricacion de panela), se generan
grandes cantidades de residuos que afectan el componente suelo, hidrico y atmosfeérico; la
hornilla panelera es la forma de combustion mas comun en estos trapiches, mediante la
reutilizacion del bagazo seco producido y adjunto a esto se utilizaba grandes cantidades de
lefia ocasionado la tala de especies vegetales, en la etapa de molienda, sin embargo, su
ineficiencia genera gases como CO2, CO, NOx, SO2 y material particulado que causan un
impacto sobre el medio ambiente en relacion a la toxicidad de ecosistemas terrestres y

acuaticos, efectos sobre la capa de ozono y acidificacion de los suelos. (Gutiérrez, Arias, &
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Ceballos, 2016). La falta de control en la etapa de combustion en estas practicas tradicionales
y la cuantificacién empirica de los materiales e insumos necesarios para la fabricacion de
panela por parte de los productores, son las principales causantes de este tipo de impactos
ambientales. Ademads, esta clase de combustible (a partir del bagazo) disminuye el
rendimiento del proceso productivo, elevando los costos asociados a este y ocasionando

variaciones en el precio.

Como solucién a la ineficiencia y a la generacion de impactos negativos sobre el
medio ambiente se ha planteo la implementacién de hornilla ecolégica que su combustion
solo sea a partir de bagazo que permita la generacion de energia limpia por biomasa (bagazo)
dado que es una medida oportuna que no solo conlleva a mejoras en el &mbito ambiental,
sino que también reduce los costos de produccion ayudando a mitigar los efectos de la crisis

econdmica.
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14. Conclusiones

Para empezar, el proyecto de emprendimiento tiene un alto grado de factibilidad
desde la perspectiva del mercado, considerando que la mayor parte del mercado objetivo, en
este caso, el 73,2% proveniente 112 establecimientos de comercio revelaron un significativo
interés, es decir, estarian dispuestos a comprar para vender en su establecimiento de comercio
las infusiones de plantas medicinales a base de panela pulverizada organica, abarcando las
principales comunas con mayor actividad comercial de la ciudad de Popayan siendo la 2, 3,
4,y 8. A pesar de que, la mayor parte de la competencia tanto directa como indirecta presente
en el mercado, representada por empresas que ofrecen productos similares para cubrir la
misma necesidad, el diferencial este de emprendimiento radica en ser un producto 100%
organico con la adicion de esencias herbales que brindan una sensacion de bienestar al
consumidor final al igual que aporta con su elaboracion a la sostenibilidad ambiental de la
region.

Por otra parte, en los resultados obtenidos en el estudio de mercado, se evidencia
ademas del interés de la demanda por adquirir el producto, también la manifestacion por la
cantidad probable de compra del producto en estudio con un 75,9% de los establecimientos
de comercio que correspondieron a graneros, tiendas de barrio, supermercados, tiendas
naturistas y depositos de granos, viveres y abarrotes que podrian adquirir al mes entre 1 a 3
pacas para ser vendidas por ellos, o que representa una gran oportunidad para la nueva
empresa, debido a que, gracias a esta informacion se genera un escenario mensual de
produccién de 305 pacas del producto. Adicionalmente, se conocié que estos
establecimientos interesados se verian motivados en un 97.3% en realizar esta compra por el

apoyo que se estaria generando a la economia local al igual que el 100% por las ganancias
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econdmicas que dejarian esta venta para ellos, dejando entre ver un impacto social positivo,
concluyendo que la factibilidad de este proyecto se debe encaminar entre la calidad del

producto y la satisfaccion tanto comerciante como del cliente final.

La creacion de laempresa Duse Nasa S.A.S., y en relacion a la perspectiva del estudio
técnico, se logré consolidar globalmente el proceso de produccion de las infusiones a base
de panela pulverizada organica con la adicion de esencias de plantas medicinales. Ademas,
se realizd una investigacion detallada para lograr determinar la maquinaria y equipos mas
adecuados y eficientes para esta produccion, los cuales su adquisicion para el proyecto resulta
en un presupuesto calculado de $63.900.000. Este analisis detallado no solo provee una
vision clara de los aspectos técnicos que se deben tener en cuenta en la puesta en marcha de
esta actividad comercial, sino que también suministra una base financiera para una efectiva

implementacidn de este trabajo.

De igual forma, del estudio técnico se puede concluir que, si es viable considerar la
localizacion del emprendimiento en la vereda La Milagrosa, municipio de Inza, Cauca,
también se logré establecer teniendo presente las proyecciones financieras que el proyecto
esta en la capacidad de adquirir una mano de obra calificada tal como se determin6 de acuerdo
al requerimiento para implementar los procesos produccion y administracion de esta nueva

empresa.

Frente al estudio administrativo — legal, se realiz6 un analisis detallado para lograr
determinar la planta de colaboradores esenciales, teniendo en cuenta aspectos como la
cantidad requerida y su perfil en cada cargo, esto lleva a acabo de acuerdo a la necesidad de
los procesos tanto productivo como administrativo con el fin alcanzar una ejecucion exitosa

de este proyecto de emprendimiento. De modo que, el analisis demostrd un requerimiento de
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contar con una planta compuesta y liderada por un administrador, un asesor comercial, un
auxiliar de entrega, asi como cuatro operarios con los conocimientos y habilidades para llevar

a cabo sus respectivas funciones.

En relacion a los aspectos legales, se identifica los requisitos aplicables e
indispensables para la constitucion legal y formal de este proyecto como una empresa
Ilamada Duse Nasa S.A.S. en el municipio de Inz4, Cauca. En este sentido, se planted un
presupuesto por valor de $4.450.000 destinado especificamente para el cubrimiento de los

costos de formalizacién para su establecimiento y operaciéon legal.

Este proyecto, se muestra como una opcion viable para los inversionistas, segun lo
evidenciado con el detallado estudio financiero, lo anterior se fundamenta en los resultados
obtenidos en los indicadores de evaluacion financiera en la que en primer lugar, el Valor
Presente Neto (VPN) obtuvo un resultado mayor que cero, lo que indica que el proyecto en
general resulta rentable y favorable para los 5 inversionistas, ya que, los flujos de caja
descontados se mostraron mayores a la inversion inicial. Igualmente, el Tasa Interna Retorno
(TIR) arrojada en este estudio es del 50,88% lo que significa un beneficio bastante relevante
tanto los inversionistas como para la empresa. Este porcentaje al sobre pasar el umbral,
denota que la recuperacion la inversion se lograra en un corto plazo obteniendo un mayor
beneficio. Por ultimo, en cuanto a la Relacion Beneficio / Costo se obtuvo un valor de 1,27,
valor que se sitGa por encima de 1, afirmando por esta parte la aceptabilidad del proyecto.
Estas afirmaciones no solo enfatizan la rentabilidad del proyecto los accionistas, sino que
también determinar un impacto positivo en la estructura financiera de esta nueva empresa.
La combinacién de los indicadores anteriores, es decir, un VPN positivo, una TIR mayor que

la tasa rendimiento, una Relacion Beneficio / Costo mayor que 1y una recuperacion a corto
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plazo (afio 2025) de la inversion inicial respalda totalmente esta conclusion, debido a que
este proyecto no solo a nivel financiero posee una base sélida sino que también tiene la gran
capacidad de generar rendimientos sostenibles en el tiempo, definiendo definitivamente el

alto grado de viabilidad y factibilidad del proyecto.

Finalmente se concluye que, el proyecto ademas de tener la capacidad de generar una
rentabilidad financiera, también puede generar un impacto positivo a nivel social —
econdémico y ambiental, en vista de que la vision esta enfocada en la generacion de nuevos
empleos, aportando asi al crecimiento econdémico y mejoramiento de la calidad de vida tanto
de la poblacién local como de la region, de igual forma, el proyecto estd comprometido
activamente con la promocién de la sostenibilidad ambiental mediante la conservacion de los
recursos naturales y las buenas practicas agricolas. La suma de todo lo anterior visiona a este

proyecto de emprendimiento como un agente positivo para la comunidad.
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15. Recomendaciones

Para el proyecto de emprendimiento, que busca establecer la empresa “Duse Nasa
S.A.S.” dedicada a la produccion y comercializacion de panela orgéanica pulverizada en
presentacion tipo infusién con extractos de plantas medicinales en el resguardo indigena de
Yaquiva, municipio de Inza, Cauca, se hace énfasis en primera medida a la recomendacion
de dar ejecucion efectiva del modelo de negocio tal como es propuesto en este trabajo,
considerando que fue comprobada de acuerdo al estudio financiero, su capacidad de generar
rentabilidad y por ende, su viabilidad, lo que respalda la perspectiva positiva frente a la
generacion de ingresos para la economia regional y el apoyo a la necesidad laboral de los

habitantes del municipio de Inza a través de la generacidn de nuevos empleos formales.

Frente al aspecto de impulsar las ventas de este producto y la atraccion de nuevos
establecimientos de comercio se recomienda desarrollar estrategias de publicidad
innovadoras de acuerdo al mercado objetivo. Por otro lado, se aconseja dar continuidad y un
correcto mantenimiento tanto a las instalaciones de la planta de produccion como a la
maquinaria y equipo dispuesta para esta produccion, debido a que, de esto depende la

optimizacion en los tiempos de produccion y garantia de la calidad del producto.

Es fundamental que se establezca un sistema de retroalimentacion regular que permita
analizar ya sea quincenal o mensualmente los temas directamente relacionados con las
finanzas, la calidad y propiedades del producto y corroboracion de la satisfaccion tanto del
cliente comerciante como del consumidor final, ya que este manejo posibilitara realizar una
analisis frente a la alcance de los objetivos propuestos para la empresa y de igual forma, el

fomento de la mejora continua tanto en el produccion como el administrativo.
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Con una visién mas amplia, se recomienda a los 5 accionistas buscar e implementar
acciones o estrategias adicionales que permitan reducir con mayor alcance los impactos
negativos causados por la ejecucion de la actividad comercial en estudio. Lo anterior incluye
la busqueda de opciones que posibiliten cada vez la incorporacion de la empresa en el tema
de la economia circular de una forma méas amplia y completa, considerando adicionalmente
la medida ecoldgica de implementar paneles solares en las instalaciones de la planta de
produccién como una medida para reducir el gasto por el concepto del servicio publico de
energia eléctrica. Estas recomendaciones son realizadas con el objetivo de incentivar el
cuidado del medio ambiente, ademas de proporcionar una fortaleza en cuanto a la posicién

en el mercado de la imagen corporativa.
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17. Anexos

Anexo 1. Documento en formato Excel denominado ESTUDIO FINANCIERO -

FACTIBILIDAD INFUSION PANELA PULVERIZADA DIC 2023
Anexo 2. Encuesta aplicada al mercado objetivo

Encuesta frente a la panela organica pulverizada en presentacion tipo infusion

con extractos de plantas medicinales

Este cuestionario pretende conocer mediante su opinion la percepcion frente a la
comercializacion y distribucién al producto: Infusion con extractos de plantas medicinales a

base de panela pulverizada organica.

Esta encuesta es realizada por las estudiantes Maryelin Vanessa Joaqui Mamian y
Yessica Paola Bravo Serna quienes cursan décimo semestre del programa Administracién
Financiera de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca. De mano ofrecemos

agradecimiento por la colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta.
Preguntas de la encuesta

e Fecha de la Encuesta:
e Nombre del establecimiento comercial:
e (En qué sector de la ciudad de Popayan se encuentra ubicado su
establecimiento comercial?
Comuna 2
Comuna 3
Comuna 4

Comuna 8
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¢ Qué tipo de establecimiento comercial es?
Tienda de barrio
Supermercado
Tienda naturista
Granero
Depdsito
Teléfono de contacto:
¢Vende usted algun tipo de endulzante que sea de origen natural y 100%
organico?
Si
No
¢Qué tipo de endulzante considera que tiene mayor venta en su
establecimiento comercial? Selecciona una o0 mas opciones
Azlcar
Panela en blogque
Panela pulverizada
Stevia
Miel de abejas
¢ Conoce usted acerca de las infusiones a base de panela pulverizada
orgéanicay sus beneficios?
Si

No
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¢Estaria dispuesto a comprar para vender en su establecimiento
Infusiones de plantas medicinales a base de panela pulverizada organica?
(Display de 25 sobres de 6gr). Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor finalice aqui el diligenciamiento de esta
encuesta.

. Si su respuesta es "'SI'" ¢ Qué lo motivaria a vender en su establecimiento
Infusiones de plantas medicinales a base de panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias respuestas

. Si respuesta es "'SI"" ¢{Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por 1
display del producto de acuerdo con sus caracteristicas? Seleccione una
Unica respuesta

$5.500 - $6.500

$6.500 - $7.500

$7.500 - $8.500

$8.500 - $10.000

¢ Cuanta cantidad del producto cree usted que podria adquirir al mes
para la venta en su establecimiento?

1 a 3 Pacas x 24 Display de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display de 25 sobres de 6gr

7 a 10 Pacas x 24 Display de 25 sobres de 6gr

¢Conoce de otro posible proveedor que venda infusiones de plantas
medicinales a base panela organica u otro producto similar en la ciudad

de Popayan?
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9. ¢Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este producto en su
empresa?
Menos de 2 meses
De 3 a 6 meses
De 6 a 9 meses

10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con registro INVIMA?
Si
No

Me es indiferente
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¢En qué sector de la

1. ¢;Vende
usted algln tipo

2. ¢Qué tipo de
endulzante considera

3. ¢Conoce usted

acerca de las

Fecha de Nombre del ciudad de Popayan ¢ QUé tipo de . de endulzante . infusiones a base
L . S Teléfono de gue tiene mayor venta
la establecimiento  se encuentra ubicado establecimiento . que sea de S de panela
_ . L . contacto: . en su establecimiento .
Encuesta: comercial su establecimiento ~ comercial es? origen natural y ; . pulverizada
. comercial? Selecciona L
comercial? 100% . . organicay sus
L una o0 mas opciones .
organico? beneficios?
SUPER TIENDAS AzUcar, Panela en
3/10/2023 OLARTE Comuna 4 Granero 3147991516 No bloque No
3/10/2023 EL PORVENIR Comuna 4 Granero 3204641217 No Azlcar, Stevia No
NATUS QUINUA- Panela pulverizada
9/10/2023 TIENDA Comuna 4 Tienda naturista 3103590171 Si Miel%le abeias ’ No
SALUDABLE J
GRANERO EL AzUcar, Panela en
9/10/2023 TRIUNEO Comuna 4 Granero 3183458571 No blogue No
DEPOSITO DEL Azlcar, Panela en
9/10/2023 CAUCA Comuna 4 Granero 3015700586 No blogue, Stevia No
9/10/2023 SUPER NATURA Comuna 4 Tienda naturista 3165348604 Si Panela pulverizada, No
Miel de abejas
SALUD . . . Panela pulverizada,
9/10/2023 MICROCOSMO Comuna 4 Tienda naturista 8240030 Si Stevia No
CENTRO
NATURISTA LA . . . . . .
3/10/2023 TIENDA DE DON Comuna 4 Tienda naturista 314 8412114 Si Stevia, Miel de abejas No
DIEGO
SAN RAFAEL
ARCANGEL . . . Panela pulverizada,
3/10/2023 TIENDA Comuna 4 Tienda naturista 3232079691 Si Miel de abejas No

NATURISTA
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1. ;Vende 2. ¢ Qué tipo de

¢En qué sector de usted algiin  endulzante considera usfégggenrzge de
la ciudad de N tipo de gue tiene mayor . X
Fecha de Nombre del ! ¢ Qué tipo de , las infusiones a
. Popayan se L Teléfono de  endulzante venta en su
la establecimiento i establecimiento : . base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: gue sea de establecimiento :
Encuesta: comercial . comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? OrgANica v sus
comercial? y 100% Selecciona una 0 mas t?eneficigs’)
organico? opciones '
3102023 TENDALASS  comunas Granero 3246048734 No Azticar, Panela en No
B bloque
27/09/2023 Merca Gomez Comuna 8 Granero 3173581191 si AZ”C%rI'OZ"’L‘I';e'a en No
27/09/2023 Granero surtifacil ~ Comuna 8 Granero 3014270795 No Azcar, Panela en No
bloque, Miel de abejas
Todo en uno Panela pulverizada
27/09/2023 gueseray Comuna 8 Supermercado 8235602 No ap o No
. Miel de abejas
salsamentaria
Deposito Azlcar, Panela en
27/09/2023 mayorista distri Comuna 8 Depésito 3053073506 No bl,oque No
Cali
AzUcar, Panela en
27/00/2023  Cranerola Comuna 8 Granero 8236681 No bloque, Panela No
confianza pulverizada, Miel de
abejas
AzUcar, Panela en
27/09/2023 T Mana super Comuna 8 Granero 3226420078 Si blogue, Panela No
granero pulverizada, Stevia,
Miel de abejas
27/09/2023 Tienda Caqueta Comuna 8 Tienda de barrio 3146124355 No Azdcar, Panela en No

bloque
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¢En qué sector de la

1. ;Vende usted
algun tipo de

2. ¢ Qué tipo de
endulzante considera

3. ¢Conoce usted
acerca de las

Nombre del ciudad de Popayanse  ¢Queé tipo de ) . infusiones a base
Fecha de la - . S Teléfono de endulzante que  que tiene mayor venta
. establecimiento encuentra ubicado su establecimiento i : . de panela
Encuesta: . P . contacto: sea de origen en su establecimiento .
comercial establecimiento comercial es? - . pulverizada
. natural y 100%  comercial? Selecciona L
comercial? e ) : orgénicay sus
organico? una o mas opciones "
beneficios?
27/09/2023  Mundo natural Comuna 8 Tienda naturista 8385827 Si Panela pulverizada, No
tienda natural Stevia, Miel de abejas
27/09/2023 Natural star Comuna 8 Tienda naturista 3102887639 Si Stevia Sl
27/09/2023 Natu;;{ll;?ii:;enda Comuna 8 Tienda naturista 8353400 Si Panela pulverizada, Stevia No
27/09/2023 M"?}';'t‘:]ﬂstt':“da Comuna 4 Tienda naturista 3226724559 No Stevia, Miel de abejas No
2/10/2023 T'e“dapg?;’]““a ¢l Comuna 4 Tienda naturista 8314938 si Stevia, Miel de abejas S|
2/10/2023 CenltErIo gﬁ&g'sw Comuna 4 Tienda naturista 3154717436 No Panela pulverizada, Stevia No
11/10/2023 El porvenir Comuna 3 Deposito 8243300 Si Azlcar, Panela en bloque No
11/10/2023 El Pitingo Comuna 3 Granero 3106543120 No Azlcar, Miel de abejas No
11/10/2023 Manantial de vida Comuna 3 Tienda naturista 3127423332 No Stevia, Miel de abejas No
11/10/2023 El merca'o Comuna 3 Supermercado 3207967916 No Azlcar, Panela en bloque No
11/10/2023 TIENDA PAISA Comuna 3 Tienda de barrio 3147890093 No Azlcar, Panela en bloque No

TODO




Fecha de
la
Encuesta:

11/10/2023

11/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

Nombre del
establecimiento
comercial

SAN
JERONIMO

TIVEA TIENDA
SALUDABLE

TIENDA JJ

SUPER TIENDA
BOLANOS

TIENDA
BONANZA

TIENDA
MILEYDY

SUper tienda
Rosales

SUPER TIENDA
GOMEZ

TIENDA
VICTORIA
TIENDA LA
ECONOMIA

¢En qué sector

de la ciudad de
Popayan se
encuentra
ubicado su

establecimiento
comercial?

Comuna 3
Comuna 3
Comuna 2

Comuna 2

Comuna 2

Comuna 2

Comuna 2
Comuna 2
Comuna 2

Comuna 2

¢ Qué tipo de
establecimiento
comercial es?

Tienda de barrio
Tienda naturista
Tienda de barrio

Tienda de barrio

Tienda de barrio

Tienda de barrio

Tienda de barrio
Granero
Tienda de barrio

Tienda de barrio

Teléfono de
contacto:

3167284928

3118328999

3178248788

3126768999

3168382389

3136724567

3214664567

3126773887

31578382488

3124556378

1. ;Vende
usted algun
tipo de
endulzante
que sea de

origen natural

y 100%
organico?

No
Si
No

No

No

Si

No
No
Si

No

2. ¢ Qué tipo de
endulzante considera
gue tiene mayor
venta en su
establecimiento
comercial?
Selecciona una 0 mas
opciones
AzUcar, Panela en
blogue, Miel de abejas

Panela pulverizada,
Stevia

AzUcar, Panela en
bloque

AzUcar, Panela en
bloque

Azlcar, Panela en
bloque, Panela
pulverizada, Miel de
abejas
Azlcar, Panela en
bloque, Panela
pulverizada, Miel de
abejas

AzUcar, Panela en
bloque
AzUcar, Panela en
bloque, Miel de abejas
AzUcar, Panela en
bloque
Azlcar, Panela en
bloque, Panela
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3. ¢ Conoce
usted acerca de
las infusiones a
base de panela

pulverizada
organicay sus

beneficios?
No
No
No

No

No

No

No
No
No

No
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pulverizada, Miel de
abejas

1. ;Vende 2. ¢ Qué tipo de

¢En qué sector de usted algin  endulzante considera us?ééggenr%;e de
Fecha de Nombre del la ciudad de ; QUué tipo de tipo de que tiene mayor las infusiones a
L Popayan se ¢ 1PO Teléfonode  endulzante venta en su
la establecimiento encuentra ubicado establecimiento contacto: ue sea de establecimiento base de panela
Encuesta: comercial - comercial es? : 9 . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? OrOANICA Y SUS
comercial? y 100% Selecciona una o mas bgeneficizs’?
organico? opciones '
Azulcar, Panela en
TIENDA EL . . . bloque, Panela
16/10/2023 PARAISO Comuna 2 Tienda de barrio 3115673472 Si oulverizada, Miel de No
abejas
SUPER TIENDA . . AzUcar, Panela en
16/10/2023 BOLARIOS 2 Comuna 2 Tienda de barrio 3126768999 No bloque No
SUPER TIENDA : : Azlcar, Panela en
16/10/2023 LA 70 LA PAZ Comuna 2 Tienda de barrio 3134842345 No bloque No
< AzUcar, Panela en
161012023 1N OAMAMA T comunaz  Tienda de barrio 3234845683 No blogue, Miel de No
abejas
TIENDA LA . . Azulcar, Panela en
16/10/2023 MECHITA Comuna 2 Tienda de barrio 3185828924 No bloque No
Azucar, Panela en
16/10/2023 TENDAMIXTA = comuna2  Tiendade barrio 3173748939 No blogue, Panela No
LA 69 pulverizada, Miel de
abejas
Azlcar, Panela en
16/10/2023 AUTOSERVICIO Comuna 2 Supermercado 3147070660 No blogue, Panela No

ZULY

pulverizada, Miel de

abejas
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1. ¢Vende 2. ¢Qué tipo de 3., Conoce
¢En qué sector de usted algun  endulzante considera ¢
. ; . usted acerca de
la ciudad de N tipo de que tiene mayor . ;
Fecha de Nombre del ! ¢ Queé tipo de , las infusiones a
- Popayan se L Teléfono de  endulzante venta en su
la establecimiento . establecimiento - o base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: gue sea de establecimiento ;
Encuesta: comercial I comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? L
. ) . Organicay sus
comercial? y 100% Selecciona una o mas .
A . beneficios?
organico? opciones
TIENDA Y . . AzUcar, Panela en
16/10/2023 LICORES JULY Comuna 2 Tienda de barrio 3128488029 No bloque No
TIENDA LA . . AzUcar, Panela en
16/10/2023 ESQUINA Comuna 2 Tienda de barrio 3137289009 No blogue No
16/10/2023 TIENDA MAO Comuna 2 Tienda de barrio 3105126703 No AZ“C%rI’OZi:e'a &N No
LA VILLA ; Azlcar, Panela en
21/10/2023 MINIMARKET Comuna 2 Supermercado 3103857899 Si blogue, Miel de abejas No
QUESERA EL . . AzUcar, Miel de
16/10/2023 PALMAR Comuna 2 Tienda de barrio 3117372344 No abejas No
Super tienda y Azlcar, Panela en
17/10/2023  variedades del Comuna 2 Granero 3128632621 No bl’o Ue No
norte g
MERCAGOMEZ AzUcar, Panela en
17/10/2023 NORTE Comuna 2 Granero 3127318817 No blogue, Stevia No
17/10/2023 ' /ENDAALA Comuna2  Tiendade barrio 3146218700 No Azticar, Panela en No

MANO bloque
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1. ;Vende 2. ¢Qué tipo de ,
¢En qué sector de usted algun endulzante 3. ¢Conoce
. ; : . usted acerca de
la ciudad de N tipo de considera que tiene . ;
Fecha de Nombre del . ¢ Queé tipo de , las infusiones a
. Popayan se L Teléfono de endulzante ~ mayor venta en su
la establecimiento . establecimiento . . base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: gue sea de establecimiento :
Encuesta: comercial s comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? -
. . organicay sus
comercial? y 100% Selecciona una o .
L . . beneficios?
organico? mas opciones
TIENDA LA . . AzUcar, Panela en
17/10/2023 RESERVA Comuna 2 Tienda de barrio 3226450616 No bloque No
17/10/2023 J ISSA QUESERA Comuna 2 Granero 3113385064 No Az(car, Panela en No
bloque, Stevia
Azulcar, Panela en
SUPERTIENDA ’
17/10/2023 GUERRERO Comuna 2 Granero 3104514151 No bloque, Panela No
pulverizada
MINIMARKET Azulcar, Panela en
17/10/2023 BARILOCHE Comuna 2 Supermercado 3155469320 No blogue, Stevia No
TIENDA LA . . Azulcar, Panela en
17/10/2023 ARBOLEDA Comuna 2 Tienda de barrio 3116020620 No bloque No
Azlcar, Panela en
MINI MERCADO ’
17/10/2023 ALEJANDRA Comuna 2 Granero 3042574993 No bloque, Panela No
pulverizada
QUESERA AzUcar, Panela en
17/10/2023 SALSAMENTARI Comuna 2 Granero 3202079792 No bloque, Panela No
EL UVO pulverizada
RAPI TIENDA JJ Azulcar, Panela en
17/10/2023 HMNOS Comuna 2 Granero 3147991195 No blogue, Stevia No
17/10/2023 TIENDA LA Comuna 2 Tienda de barrio 3157785160 No Azicar, Panela en No

MEJOR ESQUINA

bloque
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1. ¢Vende s
_ . usted algun 2. ¢Que tipo de 3. ¢Conoce
¢En qué sector de ; endulzante
X tipo de ; . usted acerca de
la ciudad de N considera que tiene . ;
Fecha de Nombre del . ¢ Qué tipo de , endulzante las infusiones a
L Popayan se o Teléfono de mayor venta en su
la establecimiento . establecimiento . gue sea de L base de panela
. - encuentra ubicado . contacto: : establecimiento !
Encuesta: comercial - comercial es? origen : pulverizada
su establecimiento | comercial? L
comercial? natural'y Seleccionaunao ~ oroanicaysus
' 100% . . beneficios?
- mas opciones
organico?
17/10/2023 TIENDALAMONA  Comuna 2 Tienda de barrio 3157705756 No Azucfl’ofme'a en No
1711012023 -~ TIENDADE Comuna 2 Tienda de barrio 3218447472 No Azdcar, Panela en No
MIGUE bloque
17/10/2023 GRANERO LA 68 Comuna 2 Granero 3137745634 No Azucar, Panela en S|
bloque, Stevia
17/10/2023 WA TIENDADE Comuna2  Tiendade barrio 3184453987 No Azcar, Panela en No
PEDRO bloque
TIENDA DON . . AzUcar, Panela en
17/10/2023 JUANCHO Comuna 2 Tienda de barrio 3123337896 No bloque No
17/10/2023 QUESERA NORTE  Comuna2 Granero 3204356823 No Azucirl’ozme'a en No
GRANERO LA Az(car, Panela en
17/10/2023 SUCURSAL Comuna 2 Granero 3248975634 No bloque No
17/10/2023  TIENDA LA 68 Comuna 2 Tienda de barrio 3124567856 No Azucirl’ozme'a en No
17/10/2023  SYPER TIENDA Comuna 2 Tienda de barrio 3168764563 No Azicar, Panela en No
GOMEZ bloque
17/10/2023 SYPERMERCADOS Comuna 2 Supermercado 3215432726 No Azcar, Panela en No

EL RENDINDOR #1

bloque
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1. ;Vende

2. ¢ Qué tipo de

¢En qué sector de usted algin endulzante 3. ¢Conoce
X ; : . usted acerca de
la ciudad de N tipo de considera que tiene . ;
Fecha de Nombre del ! ¢Qué tipo de , las infusiones a
. Popayan se L Teléfono de endulzante  mayor venta en su
la establecimiento . establecimiento . . base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: que sea de establecimiento ;
Encuesta: comercial . comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? o
. . organicay sus
comercial? y 100% Selecciona una o -
. . . beneficios?
organico? mas opciones
TIENDA EL . . AzUcar, Panela en
17/10/2023 PLACER Comuna 2 Tienda de barrio 3145673498 No blogue No
Azlcar, Panela en
GRANERO BELLO . ’
17/10/2023 HORIZONTE Comuna 2 Granero 3124567896 Si bloque, Panela Sl
pulverizada
SUPERMERCADO Azulcar, Panela en
17/10/2023 LA ESQUINA Comuna 4 Supermercado 3167452897 No bloque, Stevia No
GRANERO EL Azulcar, Panela en
17/10/2023 REBARATO Comuna 4 Granero 3215467890 No blogue No
SUPER NATURA
SALUD Y . . . Stevia, Miel de
28/10/2023 BELLEZA Comuna 3 Tienda naturista 3177836441 Si abejas No
NATURAL
28/10/2023 QUESERA EL REY Comuna 3 Granero 3205902917 No Azucirl’ozme'a en No
DISTRIBUIDORA Azulcar, Panela en
28/10/2023 LA CAMPANA Comuna 4 Granero 3233125869 No blogue No
28/10/2023 ELPUNTOFACIL  Comuna4 Granero 3125647886 No AZ“CfI’OZiZe'a en No
CENTRO Panela pulverizada
4/11/2023 NATURISTA Comuna 4 Tienda naturista 3219085643 Si P ' No

MANHATA

Miel de abejas
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1. ¢Vende
'ENn aué sector de usted algun 3. ¢Conoce
cEnq tipo de 2. ¢ Qué tipo de endulzante  usted acerca de
la ciudad de N 3 . . X
Fecha de Nombre del . ¢ Qué tipo de . endulzante considera que tiene mayor  las infusiones a
. Popayan se T Teléfono de -
la establecimiento . establecimiento ) gue sea de venta en su establecimiento  base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: . . - :
Encuesta: comercial - comercial es? origen comercial? Selecciona una o pulverizada
su establecimiento | ) : s
comercial? natural y mas opciones organica y sus
' 100% beneficios?
organico?
TIENDA
4/11/2023  SALUDABLE Comuna 4 Tienda naturista 3245674325 Si Stevia, Miel de abejas No
NUTRI YA
5/11/2023 MERCAEXITO Comuna3  Supermercado 3126382008 No Azlicar, Panela en blogue, Panela No
pulverizada, Miel de abejas
5/11/2023 CRANEROEL Comuna 4 Granero 6028209659 i Azlcar, Panela en blogue, Panela S
TROPICO pulverizada
SUPERTIENDA - ] AzUcar, Panela en blogque, Panela
5/11/2023 UNOA Comuna 4 Depdsito 6028365319 Si pulverizada, Miel de abejas No
GRANERO LA . Azlcar, Panela en bloque, Panela
5/11/2023 REMESA Comuna 4 Granero 3234601712 Si oulverizada, Miel de abejas No
CENTRO
4/11/2023 NATURISTA EL Comuna 4 Tienda naturista 3126759087 Si Stevia, Miel de abejas Si
NOGAL
5/11/2023 GRANOS DANY  Comuna 4 Granero 3216420236 No Azticar, Panela en blogue, Panela No
pulverizada
AUTOSERVICIO . . Azucar, Panela en bloque, Miel de
5/11/2023 MINICOSTO Comuna 4 Tienda de barrio 316939409 No abejas No
5/11/2023 MERCATIENDA Comuna 4 Supermercado 3164567889 No Azlcar, Panela en bloque No

LA 13




, ) 1. ¢;Vende 3. ¢Conoce
¢En qué sector de ,
. usted algun PR usted acerca de
la ciudad de . 2. ¢Qué tipo de endulzante . .
. g tipo de 3 . las infusiones
Fecha de Nombre del Popayan se ¢ Qué tipo de . considera que tiene mayor
- R Teléfonode  endulzante L a base de
la establecimiento encuentra establecimiento ) venta en su establecimiento
. . - . contacto: que sea de . . panela
Encuesta: comercial ubicado su comercial es? ; comercial? Selecciona una o :
S origen natural ) : pulverizada
establecimiento 009 mas opciones .
comercial? y 100% organica y sus
' organico? beneficios?
TIENDA Y Tienda de
5/11/2023 ESTANCO LA Comuna 4 barri 3126827845 No Azucar, Panela en blogue No
arrio
DECADA
Azucar, Panela en bloque,
5/11/2023 MAXI(?HO GAR Comuna 4 Supermercado 3127849098 Si Panela pulverizada, Stevia, No
Miel de abejas
4/11/2023 TIENDA Comuna 4 T|end§ de 3126784326 No Azlcar, Panela en bloque No
MONTI barrio
DIFARMA Tienda de
4/11/2023 TIENDAY Comuna 4 barrio 3124566734 No Azlcar, Panela en bloque No
FARMACIA
5/11/2023 MERCAMAS = 0 ounas Granero 3217495912 No Azllcar, Panela en bloque, No
LA 18 Panela pulverizada
5/11/2023 NATURTECK Comuna 8 ngﬁ?i(i?a 316789273 Si Stevia, Miel de abejas No
Tienda de "
5/11/2023 MERCAHORRO Comuna 8 barrio 3115572337 No Azlcar, Panela en bloque No
Tienda de .
5/11/2023 TIENDANET Comuna 8 3245121377 No Azlcar, Panela en bloque No

barrio

257
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1. ¢Vende 2. ¢Qué tipo de 3., Conoce
¢En qué sector de usted algin  endulzante considera ¢
X ; . usted acerca de
la ciudad de N tipo de gue tiene mayor . ;
Fecha de Nombre del . ¢ Qué tipo de , las infusiones a
- Popayan se L Teléfono de  endulzante venta en su
la establecimiento . establecimiento : o base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: gue sea de establecimiento ;
Encuesta: comercial . comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? s
. ) . Organicay sus
comercial? y 100% Selecciona una o mas .
L . beneficios?
organico? opciones
GRANERO Y AzUcar, Panela en
4/11/2023 QUESERA EL Comuna 2 Granero 3202086543 No bloque, Panela No
TRIUNFO pulverizada
MINIMARKET . . Azulcar, Panela en
5/11/2023 LOS ERAZOS Comuna 8 Tienda de barrio 3128312737 No blogue No
TIENDA DON . . Azulcar, Panela en
5/11/2023 LUCHO Comuna 8 Tienda de barrio 3112637890 No bloque, Miel de abejas No
4/11/2023 ~ Sdlsamentaria Comuna 2 Granero 3173112087 No Azucar, Panela en No
avicola piku bloque
Salsamentaria y Azulcar, Panela en
19/10/2023  quesera la 67 Comuna 2 Granero 3243918582 No bl’o Ue No
norte q
Queseray ,
4/11/2023  salsamentaria Comuna 2 Granero 3172231079 No Azdcar, Panela en No
. bloque
Bello horizonte
4/10/2023  Granero bastias Comuna 2 Granero 3102781818 No Azucatt)rl,ol;alljr;ela en No
4/10/2023  Supertiendala Comuna2  Tiendade barrio 3147748291 No Azticar, Panela en No
exquina bloque
ANDALUCIA
3/10/2023 DULQES Y Comuna 4 Granero 3128703021 No AzUcar, Stevia No
MAS
9/10/2023 TIENDA MI Comuna 4 Granero 3122079792 No Azdcar, Panela en No
AMIGO bloque
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1. ;Vende 3. ¢(Conoce
¢En qué sector de usted algun 2. ;Qué tipo de endulzante usted acerca de
la ciudad de g tipo de ¢ po. las infusiones
Nombre del . ¢Que tipo de , considera que tiene mayor venta
Fecha de la lecimi Popayan se blecimi Teléfono de  endulzante blecimi a base de
Encuesta: estab ecimiento encuentra ubicado establecimiento contacto: que sea de en su establecimiento panela
comercial g comercial es? ; comercial? Selecciona una o ;
su establecimiento origen natural ) ; pulverizada
. mas opciones L
comercial? y 100% organicay sus
organico? beneficios?
9/11/2023 DISTRIGONZALES Comuna 4 Granero 3204641217 No Azlcar, Panela en bloque No
9/10/2023 PANORAMOS Comuna 4 Granero 3186521412 No Azlcar, Panela en bloque No
3/10/2023 QUEP?AI\EIEQSLOS Comuna 8 Granero 3148417700 No Azlcar, Panela en bloque No
3/10/2023 MEGANATURALES  Comuna 4 Tienda naturista 3136478529 Si Stevia, Miel de abejas No
SOL Y AROMA
3/10/2023 TIENDA Comuna 4 Tienda naturista 3216121129 Si Stevia, Miel de abejas No
NATURISTA
NATURSALUD Panela pulverizada, Stevia
3/10/2023 TIENDA Comuna 4 Tienda naturista 3235033499 Si I\E)I iel de abe'és ’ Sl
NATURISTA )
3/10/2023 MERCAMAS Comuna 8 Granero 3127640229 No Azlcar, Panela en bloque No
- Azlcar, Panela en bloque,
11/10/2023 SUPESJCI:IIEI{]\I g AEL Comuna 3 Supermercado 3146775531 Si Panela pulverizada, Stevia, No
Miel de abejas
SUPER TIENDA . ) Azucar, Panela en bloque,
16/10/2023 AQUI TOY Comuna 2 Tienda de barrio 3177338790 No Panela pulverizada Sl
. . . Panela pulverizada, Stevia,
2/10/2023 VIDA NATURAL Comuna 4 Tienda naturista 8395160 Si Miel de abejas Sl
. . Azcar, Panela en bloque,
16/10/2023 TIENDA DE JACO Comuna 2 Tienda de barrio 3136788999 No Panela pulverizada No
3/11/2023 BIONATURAL Comuna 4 Tienda naturista 3126549461 Si Stevia, Miel de abejas No
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¢En qué sector de la

ciudad de Popayan

1. ¢ Vende usted
algun tipo de

2. ¢( Qué tipo de endulzante

3. ¢Conoce usted
acerca de las

Fecha de la Nomb_re .dEI se encuentra ¢Qué t_ipq de Teléfono de  endulzante que considera que tiene_mgyor infusiones a base
. establecimiento . establecimiento i : venta en su establecimiento de panela
Encuesta: . ubicado su - contacto: sea de origen : - .
comercial o comercial es? comercial? Selecciona una o pulverizada
establecimiento natural y 100% ) : .
. e maés opciones organicay sus
comercial? organico? b .
eneficios?
GRANERO MI Azlcar, Panela en bloque,
16/10/2023 MERCADO LA Comuna 2 Granero 3127782899 Si Panela pulverizada, Stevia, No
PAZ Miel de abejas
MAXIHOGAR Azulcar, Panela en bloque,
11/10/2023 SENA Comuna 2 Supermercado 3184582960 Si Panela pulverizada, Miel de No
abejas
GRANERO EL Azlcar, Panela en bloque,
2/10/2023 ECONOMICO Comuna 3 Granero 3168400290 No Panela pulverizada No
CENTRO
4/11/2023 NATURISTA Comuna 4 Tienda naturista 3215052331 Si Miel de abejas No
CASA NATURE
TIENDA
NATURISTA . . . Panela pulverizada, Miel de
3/10/2023 NINO JESUS DE Comuna 4 Tienda naturista 3154792283 Si abejas No
PRAGA
0/10/2023  PROVITEC Comuna4  Supermercado 3156125470 Si Azlcar, Pgrt‘s\'fi‘ae” blogue, No
DISTRIBUIDORA Azlcar, Panela en bloque,
5/11/2023 PABLO Comuna 4 Granero 3125647834 No Panela pulverizada, Miel de No
CHAGUENDO abejas
TIENDA
NATURISTA . . . . . .
4/11/2023 MEDICINA Comuna 4 Tienda naturista 316239489 Si Stevia, Miel de abejas No

ALTERNATIVA




¢En qué sector de la
ciudad de Popayan

1. ;Vende usted
algun tipo de

2. ¢ Qué tipo de endulzante
considera que tiene mayor

3. ¢Conoce usted
acerca de las

Fecha de Nombre del ¢ Qué tipo de B} infusiones a base
L se encuentra T Teléfono de endulzante que venta en su
la establecimiento . establecimiento . : L . de panela
. . ubicado su . contacto: sea de origen establecimiento comercial? .
Encuesta: comercial . comercial es? . . pulverizada
establecimiento natural y 100% Selecciona una 0 mas orgAnica v sus
comercial? organico? opciones ganica y
beneficios?
TIENDA EL Tienda de Azlcar, Panela en bloque,
5/11/2023 DORADO Comuna 8 barrio 3145623781 No Miel de abejas No
4/11/2023 MERCA FACIL Comuna 8 T'ggﬂ?ode 3188901378 No Az(car, Panela en bloque No
Tienda de "
4/11/2023 TIENDAJ.C. Comuna 4 barrio 3236420745 No Azlcar, Panela en bloque No
Tienda de "
5/11/2023 TIENDA PATY Comuna 4 barrio 8347890 No Azlcar, Panela en bloque No
MERCA Azlcar, Panela en bloque,
4/11/2023 EXPRESS Comuna 4 Supermercado 3118829993 No Panela pulverizada Sl
5/11/2023  VATURAL Comuna 4 Tienda 4136065081 i Stevia, Miel de abejas No
ORION naturista
4/11/2023 MERCAMAX Comuna 2 Supermercado 3164578529 No Az(icar, Panela en bloque, No
Panela pulverizada
5/11/2023 TIENDA PUNTO Comuna 4 T|end:31 de 3128374347 No Azcar, Panela en bloque No
LA 13 barrio
TIENDA EL Tienda de .
5/11/2023 LIMONAR Comuna 4 barrio 3109807566 No Azlcar, Panela en bloque Sl
GRANERO
GUERRERO
4/11/2023  VENTAS AL Comuna 2 Granero 3173152089 No Azlcar, Panela en bloque No
POR MAYOR Y

AL DETAL
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1. ;Vende 2. ¢ Qué tipo de ,
¢En qué sector de usted algun endulzante usféégge%;e de
la ciudad de N tipo de considera que tiene . ;
Fecha de Nombre del ! ¢ Queé tipo de , las infusiones a
. Popayan se L Teléfono de endulzante  mayor venta en su
la establecimiento . establecimiento - - base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: gue sea de establecimiento ;
Encuesta: comercial . comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? OrgANIca vV Sus
comercial? y 100% Selecciona una o l:?eneficigs’)
organico? mas opciones '
GRANERO EL
PUNTO DE LA Azlcar, Panela en
4/11/2023 ECONOMIA DEL Comuna 2 Granero 3164778529 No blogue No
NORTE
10/10/2023 ~ CRANEROLA Comuna 2 Granero 3147748201  No Azucar, Panela en No
PLAZA bloque
DISTRIBUIDOR Azlcar, Panela en
4/11/2023 MAYORISTA DEL Comuna 4 Granero 3202550525 No bI’o Ue Sl
CAUCA a
11/11/2023 NATURAL LIGTH Comuna 4 Tienda naturista 3245634765 si Ste";ab’e'}:;e' de sI
) Azlcar, Panela en
11/10/2023 MERCA REGION Comuna 2 Supermercado 3113540602 Si bloque, Panela No
pulverizada, Stevia
Azlcar, Panela en
28/10/2023 GRANERO LA Comuna 4 Granero 3103902506 No bloque, Panela No
OCTAVA .
pulverizada
AzUcar, Panela en
4/10/2023 SUPERMERCADO Comuna 2 Supermercado 3243654321 No bloque, Panela No
MORIONES .
pulverizada
DEPOSITO DE Az(car, Panela en
3/10/2023 GRANEROS Comuna 4 Granero 3184163760 No bloque, Stevia Sl
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1. ;Vende 2. ¢ Qué tipo de ,
¢En qué sector de usted algun endulzante 3. ¢Conoce
- - ; . usted acerca de
la ciudad de N tipo de considera que tiene . X
Fecha de Nombre del . ¢ Queé tipo de , las infusiones a
. Popayan se L Teléfono de  endulzante mayor venta en su
la establecimiento . establecimiento . - base de panela
. . encuentra ubicado . contacto: gue sea de establecimiento :
Encuesta: comercial s comercial es? . . pulverizada
su establecimiento origen natural comercial? -
. . organicay sus
comercial? y 100% Selecciona una o .
L . . beneficios?
organico? mas opciones
AzUcar, Panela en
411012023 CENTRAL Comuna 2 Supermercado 3172170579 No bloque, Panela No
MARKET .
pulverizada
Azlcar, Panela en
AUTOSERVICIO . bloque, Panela
16/10/2023 SAN EDUARDO Comuna 2 Supermercado 3178400944 Si pulverizada, Miel de No
abejas
NATURE
PRODUCTOS DE . . . Panela pulverizada,
7/10/2023 SALUD Y Comuna 4 Tienda naturista 3165223829 Si Stevia, Miel de abejas S
BELLEZA
16/10/2023 MERCAPACILLA  comina2  Tienda de barrio 3128839009 No Azticar, Panela en No
PAZ bloque
TIENDA ACUREY Azlcar, Panela en
4/10/2023 GRANOS Y Comuna 2 Granero 3235679874 No bI’o e No
ABARROTES q
Azlcar, Panela en
GRAN bloque, Panela
21/10/2023 MARKETING Comuna 2 Supermercado 3162884885 No pulverizada, Miel de No
abejas
Azlcar, Panela en
CENTRAL ’
4/10/2023 SUPERMARKET Comuna 2 Supermercado 3183532400 No bloque, Panela No

pulverizada
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4. ;Estaria dispuesto a comprar para

vender en su establecimiento
Infusiones de plantas medicinales a
base de panela pulverizada
organica? (Display de 25 sobres de
6gr). Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por

5. Si su respuesta es "SI" ;Qué lo
motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias

6. Si respuesta es "SI"
¢Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas? Seleccione

8. ¢Conoce de otro posible
proveedor que venda
infusiones de plantas

medicinales a base panela

organica u otro producto
similar en la ciudad de

7. ¢Cuanta cantidad del
producto cree usted que
podria adquirir al mes
para la venta en su
establecimiento?

B ‘o
favor finalice aqui el respuestas una unica respuesta Popayan?
diligenciamiento de esta encuesta.
Salud y Bienestar, Ganancias .
—_ ' 4 a 6 Pacas x 24 Display N
SI economlcas,,Apoyo ala $6.500 - $7.500 de 25 sobres de 6gr Hindd
economia local
Ganancias econémicas, Apoyo a i 1 a 3 Pacas x 24 Display
S| la economia local $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr No
NO
NO
Ganancias econdémicas, Apoyo a i 1 a 3 Pacas x 24 Display
S| la economia local $6.500 - $7.500 de 25 sobres de 6gr No
Salud y Bienestar, Ganancias .
. ' 1 a 3 Pacas x 24 Display ~
Sl economlcas,,Apoyo ala $6.500 - $7.500 de 25 sobres de 6gr Dofia panela
economia local
Ganancias economicas, Apoyo a i 1 a 3 Pacas x 24 Display
S| la economia local $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr No
S| Salud y Bwne;ta_r, Ganancias $6.500 - $7.500 1 a 3 Pacas x 24 Display Panelcauca
econdmicas de 25 sobres de 6gr
Salud y Bienestar, Ganancias .
Sl econdémicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 1 a3 Pacas x 24 Display Natur alma tienda naturista
. de 25 sobres de 6gr
economia local
Salud y Bienestar, Ganancias .
Sl econémicas, Apoyo a la $6.500 - $7.500 123 Pacas x 24 Display No

economia local

de 25 sobres de 6gr
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para vender
en su establecimiento Infusiones de plantas
medicinales a base de panela pulverizada
organica? (Display de 25 sobres de 6gr).
Seleccione Unica respuesta

5. Si su respuesta es "'SI"
¢Qué lo motivaria a
vender en su

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1

7. ¢Cuanta
cantidad del
producto cree

8. ¢ Conoce de otro
posible proveedor que
venda infusiones de

establecimiento Infusiones display del producto de usted que podria plantas medicinales a

de plantas medicinales a
base de panela pulverizada

Nota: Si su respuesta es NO, por favor finalice organica? Seleccione una o

aqui el diligenciamiento de esta encuesta.

varias respuestas

acuerdo con sus
caracteristicas?
Seleccione una Unica
respuesta

adquirir al mes
para la venta en

Su

establecimiento?

base panela organica

u otro producto

similar en la ciudad

de Popayan?

N

N

Sl

Sl

NO

Sl

NO

Sl

Sl

Ganancias econémicas,
Apoyo a la economia local

Ganancias econémicas,
Apoyo a la economia local

Ganancias econdmicas,
Apoyo a la economia local

Ganancias econdmicas,
Apoyo a la economia local

Ganancias econémicas,
Apoyo a la economia local

Tradicion o Costumbre,
Salud y Bienestar,
Ganancias econémicas,
Apoyo a la economia local

Ganancias econémicas,
Apoyo a la economia local

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$6.500 - $7.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

1 a3 Pacas x 24
Display de 25
sobres de 6gr

1 a3 Pacas x 24
Display de 25
sobres de 6gr

1l a3 Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

1l a3 Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

1 a3 Pacas x 24
Display de 25
sobres de 6gr

1l a3 Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

la3Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

No

No

No

Panelcauca panela
pulverizada

No

Panelcauca

No
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para vender en
su establecimiento Infusiones de plantas
medicinales a base de panela pulverizada
orgéanica? (Display de 25 sobres de 6gr).

Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor finalice
aqui el diligenciamiento de esta encuesta.

5. Si su respuesta es "'SI'* ; Qué
lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias
respuestas

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de

acuerdo con sus
caracteristicas?

Seleccione una Unica

respuesta

7. ¢Cuanta cantidad
del producto cree

usted que podria
adquirir al mes

para la venta en su

establecimiento?

8. ¢Conoce de otro
posible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica u
otro producto similar en
la ciudad de Popayan?

Sl

SI

NO

SI

SI

SI

NO

SI

NO

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Ganancias economicas,
Apoyo a la economia local

Tradicién o Costumbre, Salud
y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la

economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Tradicién o Costumbre, Salud
y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la

economia local

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$6.500 - $7.500

$6.500 - $7.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

1 a 3 Pacas x 24
Display de 25
sobres de 6gr

1la3Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

la3Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

1 a3 Pacas x 24
Display de 25
sobres de 6gr

1 a3 Pacas x 24
Display de 25
sobres de 6gr

1l a3 Pacasx 24
Display de 25
sobres de 6gr

No

No

No

Panelcauca

Panela pulverizada de

Panelcauca

No
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para

vender en su establecimiento Infusiones de 5. Si su respuesta es "'SI" ¢Qué lo 6. Si respuesta es S|

8. ¢ Conoce de otro

plantas medicinales a base de panela
pulverizada organica? (Display de 25
sobres de 6gr). Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor
finalice aqui el diligenciamiento de esta

motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias
respuestas

¢ Cuénto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas?
Seleccione una Unica

7. ¢ Cuénta cantidad del
producto cree usted
que podria adquirir al
mes para la venta en su
establecimiento?

posible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica u
otro producto similar en
la ciudad de Popayan?

encuesta. respuesta
Tradicion o Costumbre, Salud y .
Sl Bienestar, Ganancias economicas, $6.500 - $7.500 123 Pacas x 24 Display No
. de 25 sobres de 6gr
Apoyo a la economia local
NO
S| Ganancias economicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 1 a 3 Pacas x 24 Display no
economia local de 25 sobres de 6gr
S| Ganancias economicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 1 a 3 Pacas x 24 Display NO
economia local de 25 sobres de 6gr
NO
NO
S| Ganancias econon)lcas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 4 a 6 Pacas x 24 Display JAIBEL
economia local de 25 sobres de 6gr
S| Ganancias economicas, Apoyo a la $6.500 - $7.500 1 a 3 Pacas x 24 Display NO
economia local de 25 sobres de 6gr
Salud y Bienestar, Ganancias .
L ’ . 4 a 6 Pacas x 24 Display
Sl econdmicas, AE%\? a la economia $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr NO
S| Ganancias economicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 1 a 3 Pacas x 24 Display NO
economia local de 25 sobres de 6gr
S| Ganancias econdmicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 4 a 6 Pacas x 24 Display HINDU

economia local

de 25 sobres de 6gr
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para vender
en su establecimiento Infusiones de plantas
medicinales a base de panela pulverizada
organica? (Display de 25 sobres de 6gr).
Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor finalice
aqui el diligenciamiento de esta encuesta.

5. Si su respuesta es "'SI"* ¢ Qué
lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias
respuestas

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas?
Seleccione una Unica
respuesta

7. ¢Cuanta cantidad del
producto cree usted que
podria adquirir al mes
para la venta en su
establecimiento?

8. ¢ Conoce de otro
posible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica u
otro producto similar
en la ciudad de
Popayan?

N|

Sl

NO

Sl

N|

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local
Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econdmicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local
Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

4 a 6 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

LA AROMATICA

HINDU

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
JAIBEL

HINDU




4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para
vender en su establecimiento Infusiones
de plantas medicinales a base de panela

pulverizada orgéanica? (Display de 25

sobres de 6gr). Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor
finalice aqui el diligenciamiento de esta

5. Si su respuesta es "'SI"* ; Qué
lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?

Seleccione una o varias
respuestas

6. Si respuesta es
"SI ¢ Cuanto estaria
usted dispuesto a
pagar por 1 display
del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas?
Seleccione una Unica

7. ¢Cuanta cantidad P

del producto cree usted

gue podria adquirir al

mes para la venta en su
establecimiento?

8. ¢Conoce de otro
osible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica
u otro producto
similar en la ciudad
de Popayan?

encuesta. respuesta
NO
S| Ganancias economicas, Apoyo a $5.500 - $6.500 4 a 6 Pacas x 24 Display JAIBEL
la economia local de 25 sobres de 6gr
Ganancias econdmicas, Apoyo a i 4 a 6 Pacas x 24 Display
S| la economia local $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr no
Ganancias econdmicas, Apoyo a i 4 a 6 Pacas x 24 Display
S| la economia local $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr NO
Salud y Bienestar, Ganancias .
- ' 4 a 6 Pacas x 24 Display
Sl economlcas,,Apoyo ala $6.500 - $7.500 de 25 sobres de 6gr NO
economia local
Ganancias econdmicas, Apoyo a i 4 a 6 Pacas x 24 Display
S| la economia local $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr NO
S| Ganancias economicas, Apoyo a $5.500 - $6.500 4 a 6 Pacas x 24 Display JAIBEL
la economia local de 25 sobres de 6gr
Ganancias econdmicas, Apoyo a i 1 a 3 Pacas x 24 Display
S| la economia local $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr NO
Salud y Bienestar, Ganancias .
- ' 4 a 6 Pacas x 24 Display
Sl economlcas,,Apoyo ala $5.500 - $6.500 de 25 sobres de 6gr NO
economia local
Salud y Bienestar, Ganancias .
e ' 1 a 3 Pacas x 24 Display
Sl economlcas,,Apoyo ala $6.500 - $7.500 de 25 sobres de 6gr JAIBEL
economia local
Salud y Bienestar, Ganancias .
Sl econdmicas, Apoyo a la $6.500 - $7.500 13 Pacas x 24 Display No

economia local

de 25 sobres de 6gr
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para
vender en su establecimiento Infusiones
de plantas medicinales a base de panela

pulverizada orgéanica? (Display de 25

sobres de 6gr). Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor

5. Si su respuesta es "'SI"* ¢ Qué
lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias

6. Si respuesta es "'SI"
¢Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de

acuerdo con sus
caracteristicas?

7. ¢Cuanta 8. ¢ Conoce de otro
cantidad del posible proveedor que
producto cree venda infusiones de

usted que podria plantas medicinales a

adquirir al mes base panela organica u

para la ventaen otro producto similar

finalice aqui el diligenciamiento de esta Seleccione una Unica su en la ciudad de
respuestas . .
encuesta. respuesta establecimiento? Popayan?
Tradicion o Costumbre, Salud y 1 a3 Pacasx 24
Sl Bienestar, Ganancias econémicas, $5.500 - $6.500 Display de 25 Panelcauca
Apoyo a la economia local sobres de 6gr
Salud y Bienestar, Ganancias 1 a3 Pacasx 24
Sl econdmicas, Apoyo a la $6.500 - $7.500 Display de 25 PanelCauca

economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a

SI .
la economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
Sl econdmicas, Apoyo a la
economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a

SI p
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a

SI .
la economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
Sl econdmicas, Apoyo a la
economia local

NO

Salud y Bienestar, Ganancias
Sl econdmicas, Apoyo a la
economia local

$6.500 - $7.500

$5.500 - $6.500

$6.500 - $7.500

$5.500 - $6.500

$6.500 - $7.500

$6.500 - $7.500

sobres de 6gr

1 a3 Pacasx 24
Display de 25 No
sobres de 6gr

1 a3 Pacasx 24
Display de 25 NO
sobres de 6gr

1 a3 Pacas x 24
Display de 25 No
sobres de 6gr

1 a3 Pacas x 24
Display de 25 No
sobres de 6gr

1 a3 Pacasx 24
Display de 25 Bi
sobres de 6gr

1 a3 Pacasx 24
Display de 25 No
sobres de 6gr
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar
para vender en su establecimiento
Infusiones de plantas medicinales a

base de panela pulverizada
organica? (Display de 25 sobres de
6gr). Seleccione Gnica respuesta

5. Si su respuesta es "'SI"* ; Qué
lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias

Nota: Si su respuesta es NO, por
respuestas

favor finalice aqui el
diligenciamiento de esta encuesta.

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas?
Seleccione una Unica
respuesta

7. ¢ Cuanta cantidad del
producto cree usted que
podria adquirir al mes
para la venta en su
establecimiento?

8. ¢Conoce de otro
posible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica u
otro producto similar en
la ciudad de Popayan?

Ganancias econémicas, Apoyo a

SI p
la economia local
S| Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local
Tradicion o Costumbre, Salud y
S| Bienestar, Ganancias

econdmicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
Sl econdémicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
Si econdmicas, Apoyo a la
economia local

NO

Ganancias econémicas, Apoyo a

SI .
la economia local

NO
NO
NO
NO
NO

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$6.500 - $7.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

No

No

Angel Arométicas

No

No

NO
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4. ;Estaria dispuesto a comprar
para vender en su establecimiento

Infusiones de plantas medicinales 5. Si su respuesta es "'SI"" ;Qué 6. Si respuesta es "'SI" 8. ¢ Conoce de otro
a base de panela pulverizada lo motivaria a vender en su ¢ Cuanto estaria usted 7. ¢ Cuéanta cantidad del  posible proveedor que
organica? (Display de 25 sobres  establecimiento Infusiones de dispuesto a pagar por 1 producto cree usted que venda infusiones de
de 6gr). Seleccione Unica plantas medicinales a base de display del producto de podria adquirir al mes plantas medicinales a
respuesta panela pulverizada organica? acuerdo con sus para la venta en su base panela organica u
Seleccione una o varias caracteristicas? Seleccione establecimiento? otro producto similar en
Nota: Si su respuesta es NO, por respuestas una Unica respuesta la ciudad de Popayan?

favor finalice aqui el
diligenciamiento de esta encuesta.

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO




273

4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para
vender en su establecimiento Infusiones
de plantas medicinales a base de panela

pulverizada orgéanica? (Display de 25

sobres de 6gr). Seleccione Unica respuesta

Nota: Si su respuesta es NO, por favor
finalice aqui el diligenciamiento de esta

5. Si su respuesta es "'SI"" ;Qué

lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas? Seleccione

7. ¢Cuanta
cantidad del
producto cree usted

que podria adquirir
al mes para la venta

en su

8. ¢Conoce de otro
posible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica
u otro producto
similar en la ciudad

L S 5
encuesta. respuestas una Unica respuesta establecimiento? de Popayan?
NO
NO
NO
Salud y Bienestar, Ganancias 4 a6 Pacas x 24 )
Sl econdmicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 Display de 25 sobres ~ Arométicas Angel
economia local de 6gr
Salud y Bienestar, Ganancias 1 a3 Pacas x 24
Sl econdmicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 Display de 25 sobres Jaibel
economia local de 6gr
Salud y Bienestar, Ganancias 1 a3 Pacasx 24
Sl econdémicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 Display de 25 sobres No
economia local de 6gr
Ganancias econdémicas, Apoyo a L a3 Pacas x 24
Sl nicas, Apoy $6.500 - $7.500 Display de 25 sobres Jaibel
la economia local
de 6gr
Ganancias econémicas, Apoyo a L a3 Pacas x 24
sI nicas, AApoy $5.500 - $6.500 Display de 25 sobres NO
la economia local
de 6gr
Salud y Bienestar, Ganancias 1 a3 Pacas x 24
Sl econdmicas, Apoyo a la $5.500 - $6.500 Display de 25 sobres HINDU
economia local de 6gr
Ganancias econémicas, Apoyo a 1 a3 Pacas x 24
Sl  APOY $5.500 - $6.500 Display de 25 sobres HINDU

la economia local

de 6gr




4. ¢ Estaria dispuesto a comprar para
vender en su establecimiento Infusiones
de plantas medicinales a base de panela

pulverizada organica? (Display de 25

sobres de 6gr). Seleccione Unica respuesta medicinales a base de panela

Nota: Si su respuesta es NO, por favor
finalice aqui el diligenciamiento de esta

5. Si su respuesta es "'SI"
¢Qué lo motivaria a vender
en su establecimiento
Infusiones de plantas

pulverizada orgénica?
Seleccione una o varias

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus
caracteristicas?
Seleccione una Unica

7. ¢Cuanta cantidad del
producto cree usted que
podria adquirir al mes
para la venta en su
establecimiento?

8. ¢Conoce de otro
posible proveedor
que venda infusiones
de plantas
medicinales a base
panela orgénica u
otro producto
similar en la ciudad

encuesta. respuestas respuesta de Popayén?
s S sssw-ses LRSIy
s o ssaw-seso LKWy
s Mooy lacconomis local  $5500-86500 1R e NO
s o ssaw-sso LKWy
sI Saﬁi‘i%ﬂfﬁéﬁfﬂbfﬁ”i’]i'as $5.500 - $6.500 la d:: gg":osb);ei“ deDEgr'ay PANELCAUCA
economia local
s S sssn-seso LZEO Ly Lo rejor et
s o sssw-seso LZESXHOEY
s o ssan-seso LKMo
s Mooy lacconomia local  $5800-86500 14 e No
Sl Sa::::%r{é?:?:;ss:tibgy%ngr}glas $5.500 - $6.500 13 Pacas x 24 Display La mejor panela

economia local

de 25 sobres de 6gr
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4. ¢ Estaria dispuesto a comprar

para vender en su establecimiento 5. Si su respuesta es "'SI"* ;Qué

Infusiones de plantas medicinales a
base de panela pulverizada
organica? (Display de 25 sobres de
6gr). Seleccione Gnica respuesta
Nota: Si su respuesta es NO, por
favor finalice aqui el
diligenciamiento de esta encuesta.

lo motivaria a vender en su
establecimiento Infusiones de
plantas medicinales a base de
panela pulverizada organica?
Seleccione una o varias
respuestas

6. Si respuesta es "'SI"
¢ Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por 1
display del producto de
acuerdo con sus

caracteristicas? Seleccione

una Unica respuesta

7. ¢Cuanta cantidad del
producto cree usted que
podria adquirir al mes
para la venta en su
establecimiento?

8. ¢Conoce de otro
posible proveedor que
venda infusiones de
plantas medicinales a
base panela organica u
otro producto similar en
la ciudad de Popayan?

N|

N|

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias

econdmicas, Apoyo a la
economia local

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

No

JAIBEL

NO

La mejor panela LM

NO
Panelcauca

NO

La mejor panela

La mejor panela -
Panelcauca

JAIBEL




276

N

Sl

Sl

N|

Ganancias econémicas, Apoyo a
la economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local
Salud y Bienestar, Ganancias
econdmicas, Apoyo a la
economia local

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

$5.500 - $6.500

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

1 a 3 Pacas x 24 Display
de 25 sobres de 6gr

La mejor panela

Panela Cosurca

Panela Cosurca

Panela Cosurca
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9. ¢Cuél es el plazo previsto para iniciar con la venta de este 10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con

producto en su empresa? registro INVIMA?

Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

De 3 a 6 meses Si

De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si

De 3 a 6 meses Si

De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si

De 3 a 6 meses Si
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9. ¢Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este 10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con

producto en su empresa? registro INVIMA?
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
De 3 a 6 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
De 3 a 6 meses Si

Menos de 2 meses Si
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9. ¢Cuél es el plazo previsto para iniciar con la venta de este 10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con

producto en su empresa? registro INVIMA?

Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

Menos de 2 meses Si
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9. ¢Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este 10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con

producto en su empresa? registro INVIMA?

Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

De 3 a 6 meses Si




281

9. ¢Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este 10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con

producto en su empresa? registro INVIMA?
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
De 3 a 6 meses Si

Menos de 2 meses Si
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9. ¢ Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este producto en su

empresa?

10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con registro
INVIMA?

Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses
Menos de 2 meses

De 3 a 6 meses

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si
Si
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9. ¢Cudl es el plazo previsto para iniciar con la venta de este producto en su 10. ¢ Para usted es importante que el producto cuente con registro
empresa? INVIMA?
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si
Menos de 2 meses Si

Menos de 2 meses Si




