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Resumen

La Universidad del Cauca, en alianza con la Institucion Universitaria Colegio Mayor del
Caucay la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), ejecutan un proyecto investigativo
que busca comprobar bajo condiciones de laboratorio un alimento concentrado con probioticos
como una alternativa para el aumento del crecimiento, la productividad y la respuesta inmune
innata en la produccion de Tilapia Roja (Oreochromis spp) en el departamento del Cauca, a partir
de este proyecto macro se origina un estudio de factibilidad como trabajo de grado, donde se
incorporan cinco componentes esenciales: el estudio de mercado, técnico, de la organizacion, legal
y financiero, todo lo anterior en aras de minimizar riesgos y tener una visién completa para evaluar

la viabilidad del futuro proyecto.

La esencia del problema se centra en la incertidumbre sobre el posible éxito del proyecto
empresarial por la falta de informacion sobre las variables claves del entorno. Este estudio de
factibilidad responde a la necesidad de informacidn sobre la demanda de alimento concentrado con
probidticos en el sector acuicola de agua dulce, dirigido a piscicultores que cultivan peces con
proposito de produccion de carne, como la trucha, la tilapia, la cachama, el bocachico, el bagre,
entre otras especies que se producen en el departamento del Cauca, donde se producen en promedio

973 toneladas anuales.

Palabras clave: La ejecucién de este proyecto de empresa, tendra como base los siguientes

conceptos claves, los cuales permitiran aclarar la linea de investigacion.

Alimento Probidtico: "La demanda del mercado nacional e internacional ha impulsado en
los ultimos afios una nueva linea de alimentos funcionales probi6ticos, productos alimenticios que,
ademas de su valor nutritivo intrinseco, ayudan a mantener el estado de salud general del organismo

y a la vez pueden tener un efecto benéfico adicional, terapéutico o preventivo en el huésped.”

Acuicola: "Animal o vegetal: Que vive en el agua” (Real Academia Espafiola). Se refiere a
la cria o cultivo de especies de peces para produccion de carne y otros organismos acuaticos en un

espacio controlado con agua dulce.
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Comercializacién: "Accion y efecto de comercializar" (Real Academia Espariola). Son las

estrategias con las cuales la empresa genera estrategias de promocion.

Emprendimiento: "Accion y efecto de emprender” (Real Academia Espafiola). Es cual

actividad que se realice y al finalizar logra una ganancia econémica.

Estudio de Factibilidad: El estudio de factibilidad de cierta manera es un proceso de
aproximaciones sucesivas, donde se define el problema por resolver. Para ello se parte de
supuestos, pronosticos y estimaciones, por lo que el grado de preparacion de la informacién y su
confiabilidad depende de la profundidad con que se realicen tanto los estudios técnicos, como los

econdmicos, financieros y de mercado, y otros que se requieran.

Finanzas: "Obligacion que alguien asume para responder de la obligacion de otra persona

(Real Academia Espafiola). Estudia el funcionamiento econémico de una Empresa.

Legal: "Prescrito por ley y conforme a ella” (Real Academia Espariola), son aquellas casos
que estan permitidas para hacer pero siempre respetando lo que indique la ley.

Marketing: "Una de las finalidades mas importantes de toda empresa es el beneficio. En la
actualidad, el modo de conseguir mas beneficio ya no es Unicamente "incrementar el volumen de
ventas", sino que la finalidad del beneficio se persigue a través de la satisfaccion del cliente,
mediante las herramientas de que dispone la direccion comercial, planificando un marketing

adecuado al mercado en el que se desea incidir."

Organizacion: “Asociacion de personas regulada por un conjunto de normas en funcion de

determinados fines” (Real Academia Espafiola).

Plan de Negocio: Conocer la complejidad del contexto en el cual se desarrolla el
emprendimiento, mejorar el posicionamiento de la marca en el mercado y analizar la viabilidad del

emprendimiento. Para lograr la realizacion del plan de negocio.
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Piscicola: “Perteneciente o relativo a la piscicultura, Perteneciente o relativo a los peces.”

(Real Academia Espafiola). Es la crianza de peces.

Produccién: "Accién de producir, Suma de los productos del suelo o de la industria” (Real
Academia Espafiola). Son los productos que se encuentra en proceso la bodega y corresponden a

materia prima, componentes, en proceso de acabado y de embalaje.

Social: “Perteneciente o relativo a una compafiia o sociedad, o a los socios 0 compafieros,
aliados o confederados” (Real Academia Espafiola). Depende de la relacion y diferentes

necesidades.
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Abstract

The University of Cauca, in alliance with the University Institution Colegio Mayor del
Cauca and the National Open and Distance University (UNAD), is carrying out a research project
that seeks to test under laboratory conditions a concentrated feed with probiotics as an alternative
to increase growth, productivity and innate immune response in the production of Red Tilapia
(Oreochromis spp) in the department of Cauca, from this macro project a feasibility study is
originated as a degree thesis, where five essential components are incorporated: market, technical,
organizational, legal and financial studies, all of the above in order to minimize risks and have a

complete vision to evaluate the viability of the future project.

The core of the problem lies in the uncertainty surrounding the potential success of the
business project due to the lack of information on key environmental variables. This study responds
to the need for information on the demand for probiotic feed in the freshwater aquaculture sector,
primarily targeting fish farmers of smaller species such as trout, tilapia, cachama, bocachico, and
catfish, among others, produced in the department of Cauca, where an average of 973 tons are
produced annually. Although the most important species in the project is the Red Tilapia
(Oreochromis spp.), the feed is applicable to other species.

Keywords: The execution of this business project will be based on the following key

concepts, which will clarify the line of research.

Probiotic Feed: "In recent years, national and international market demand has driven a new
line of probiotic functional feeds. These are food products that, in addition to their intrinsic
nutritional value, help maintain the overall health of the body and can also have an additional

beneficial, therapeutic, or preventative effect on the host."”

Aquaculture: "Animal or plant: Living in water" (Royal Spanish Academy). Refers to the
breeding or cultivation of smaller species of fish for meat consumption and other aquatic organisms

in a controlled area with water.
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Marketing: "The action and effect of marketing™ (Royal Spanish Academy). These are the
strategies a company uses to generate promotional strategies.

Entrepreneurship: "The action and effect of undertaking™ (Royal Spanish Academy). This
IS any activity carried out that, upon completion, achieves an economic profit.

Feasibility Study: A feasibility study is, in a sense, a process of successive approximations,
where the problem to be solved is defined. This is based on assumptions, forecasts, and estimates.
Therefore, the degree of preparation of the information and its reliability depend on the depth of
the technical, economic, financial, market, and other studies required.

Finance: "The obligation that someone assumes to respond to the obligation of another

person” (Royal Spanish Academy). It studies the economic functioning of a company.

Legal: "Prescribed by law and in accordance with it" (Royal Spanish Academy). These are

those cases that are permitted, but always in compliance with the law.

Marketing: "One of the most important goals of any company is profit. Nowadays, the way
to achieve greater profit is no longer simply "increasing sales volume," but rather the goal of profit
is pursued through customer satisfaction, using the tools available to commercial management, and

planning marketing appropriate to the market in which the company wishes to operate."

Organization: "An association of people regulated by a set of rules based on specific

purposes” (Royal Spanish Academy).

Business Plan: Understanding the complexity of the context in which the business is
developed, improving the brand's positioning in the market, and analyzing the viability of the

business. This is to achieve the business plan.

Piscicola: "Pertaining to or relating to fish farming, pertaining to or relating to fish." (Royal
Spanish Academy). It is the raising of fish.
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Production: "The act of producing, the sum of the products of the soil or industry" (Royal
Spanish Academy). These are the products that are in the process of being produced in the winery

and correspond to raw materials, components, and the finishing and packaging processes.

Social: “Belonging to or relating to a company or society, or to partners, associates, allies,

or confederates” (Royal Spanish Academy). It depends on the relationship and different needs.
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Introduccion

El presente trabajo es un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa dedicada
a la produccién y comercializacién de un alimento concentrado con probiético para la Tilapia Roja

(Oreochromis spp) en el departamento del Cauca.

La acuicultura de agua dulce, especificamente la piscicultura en la que se producen especies
de peces para produccion de carne. Se ha convertido en una de las actividades productivas mas
prometedoras para el desarrollo econdmico, social y ambiental en diversas regiones del mundo. En
el caso de Colombia, y particularmente en el departamento del Cauca, la cria de especies como la
Tilapia Roja (Oreochromis spp), trucha, la cachama, el bocachico, el bagre, entre otras, ha
comenzado a cobrar protagonismo en el contexto agroindustrial debido no solo a su aporte en
seguridad alimentaria, sino también a su potencial generador de empleo e innovacion, lo cual da
lugar a un nuevo reto en lo que respeta a cbmo mejorar la productividad y sostenibilidad mediante

alternativas de soluciones alimentarias mas eficientes, sanas y respetuosas con el medio ambiente.

Este documento propone una respuesta concreta y con vision de futuro, siguiendo un
enfoque integral, se consideran los cinco estudios fundamentales que daran informacion clave para
definir si hay una viabilidad del proyecto y son: el estudio de mercado, que abarca la demanda, las
preferencias del consumidor, y el entorno competitivo; el estudio técnico, que analizard procesos
de produccion, insumos, infraestructura y tecnologia requerida; el estudio organizacional, que
describe la estructura interna, perfiles de cargos y modelos de gestion; el estudio legal, que se
preocupa sobre el cumplimiento de las regulaciones requeridas; y el estudio financiero que trata de

la inversidn necesaria, costos, proyecciones de ingresos y rentabilidad esperada.

Cada uno de los componentes a estudiar ha sido desarrollado con rigor metodoldgico y ha
sido nutrido por otras investigaciones, el almacenamiento de datos primarios y secundarios, y
técnicas modernas de planificacion estratégica sera usado para determinar si es viable o no el
proyecto de empresa. Este trabajo no sélo trata de contrastar la viabilidad técnica y econdmica del
proyecto, sino que pretende, ademas, contribuir al fortalecimiento del sector acuicola de agua
dulce, especificamente a los productores de especies de peces para produccion de carne en el
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departamento del Cauca, mediante promover la innovacion, la sostenibilidad ambiental, y el
bienestar de las comunidades piscicolas.

Inicialmente se planea producir y comercializar en el sector acuicultor de agua dulce,
especificamente a los piscicultores que producen Tilapia Roja (Oreochromis spp), pero es
importante aclarar que el alimento concentrado con probioticos se puede producir y comercializar
para otras especies como latrucha, latilapia, la cachama, el bocachico, el bagre, entre otras especies

de peces que se producen en la piscicultora del departamento del Cauca.
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1. Definicién del problema

El presente apartado es el encargado de establecer el planteamiento y la formulacion del
problema de investigacion, con el propdsito de identificar de forma clara la situacion que da lugar
a la necesidad del proyecto. La formulacion del problema, da la posibilidad de conocer las causas
y las consecuencias y hace posible la busqueda de posibles soluciones que sean viables tanto en el
ambito técnico como en el plano econdmico y social. Finalmente, al formular con el adecuado rigor
el problema de investigacion, constituye una condicion importante para asegurar la relevancia del
estudio de factibilidad, asi como para orientar los objetivos del proyecto hacia las necesidades

reales del sector piscicola del departamento del Cauca.

1.1 Planteamiento del problema

La Universidad del Cauca lidera el proyecto de investigacion. “Validacién de un alimento
probidtico a escala de laboratorio como alternativa para promover el crecimiento, la productividad
y mejorar la respuesta inmune innata en la produccién de Tilapia Roja (Oreochromis spp)”. En
convenio con la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca y la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia - UNAD. Colombia. Este proyecto tiene el proposito de validar el alimento
concentrado con probidticos en un entorno de laboratorio como una opcion para estimular el
crecimiento, aumentar la productividad y fortalecer la respuesta inmune en la cria de Tilapia Roja

(Oreochromis spp) en el departamento Cauca.

Del proyecto de investigacion macro, que propone la Universidad del Cauca ante el
Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion (Minciencias), se deriva como trabajo de grado,
este estudio de factibilidad en el cual se debera de realizar los 5 estudios que lo integran. De los
cuales son; estudios de mercado, técnico, organizacional, legal y financiero, con los cuales se busca

minimizar riesgos a largo plazo para la ejecucion del proyecto de empresa.

La situacion problema del estudio de factibilidad es la incertidumbre sobre el posible éxito

que pueda llegar a tener al momento en que se ponga en marcha el proyecto de empresa. Esta
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incertidumbre se deriva de la falta de informacion sobre diferentes variables claves que podrian

indicar la viabilidad del proyecto de empresa.

Este estudio de factibilidad busca dar respuesta a la necesidad de informacion sobre la
demanda de alimento concentrado con probidticos en la acuicultura de agua dulce, especificamente
en la cria de peces para la produccién de carne en el departamento del Cauca, permite considerar
la elaboracion y comercializacion de un alimento concentrado con probioticos dirigido a los
piscicultores que producen “especies entre ellos el bocachico, bagre pintado, blanquillo, nicuro,
comelon, mojarra lora y pacora, quienes anualmente producen aproximadamente 973 toneladas.
Asi como también se produce trucha arco iris, tilapia y cachama.” (Instituto Colombiano
Agropecuario - ICA, s. f.). Estas especies son algunas de las que se producen en el departamento

del Cauca.

Se desconoce la aceptacion del mercado, las necesidades y preferencias de los piscicultores
que producen especies de peces para produccion de carne, con relacion a los insumos que usan

como alimentos en el proceso de produccion.

Ademas, es necesario e importante lograr recolectar informacion estratégica en los

siguientes ambitos:

Mercado: Es importante identificar los posibles clientes, con los cuales determinaremos sus

necesidades, preferencias, podremos analizar la competencia y la demanda del producto.

Técnico: Evalua la viabilidad técnica de producir alimento concentrado con probioticos
para los piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne, tomando en cuenta
el proceso de produccion, los insumos requeridos, la capacidad de produccion, la claridad del
producto final y la tecnologia requerida para llevar a cabo el proceso de produccion de manera

eficiente.

Organizacional: Revisar la estructura organizacional requerida para gestionar las

actividades de produccion y comercializacion de alimento concentrado con probiéticos, teniendo
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en cuenta. La divisidn de funciones y responsabilidades, la contratacion de personal especializado,
asi como el desarrollo de procedimientos y sistemas de gestion de la calidad.

Financiamiento: Se requiere un analisis detallado de los costos de produccion, el precio de
venta esperado, la inversion inicial requerida, las ganancias esperadas y los beneficios econémicos

potenciales dependiendo de la comercializacion del alimento concentrado con probidticos.

Legal: Revisar la normativa existente en materia de produccién y comercializacion de
alimento concentrado con probioticos para la cria de peces de produccion de carne en el
departamento del Cauca, asi como permisos Yy licencias necesarias para comercializar y cumplir

con las normas marcadas por las autoridades competentes.

Un estudio de factibilidad serd una herramienta indispensable para dar claridad a los
interrogantes y evaluar la posibilidad de implementar positivamente este modelo de negocio. Por
esto se desarrollaran los estudios de mercado, técnico, organizacional, legal y financiero para la

idea de negocio.

A esto se le evaluaran los riesgos y posibles obstaculos que surjan en la creacién de este
proyecto de empresa, a esto también se le determinara el posible impacto social, econémico y

ambiental que puedan surgir por este proyecto.

1.2 Formulacion del problema

Es factible la creacion de una empresa de produccién y comercializacion de un alimento
concentrado con probioticos para los acuicultores de agua dulce, especificamente a los piscicultores

que producen especies de peces para produccion de carne en el departamento del Cauca.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa de produccion y
comercializacion de un alimento concentrado con probidticos para la Tilapia Roja (Oreochromis

spp) en el departamento del Cauca.

2.2 Objetivos especificos

Desarrollar un estudio de mercado que permita conocer la demanda frente al servicio que
espera ofrecer en la creacién de una empresa de produccién y comercializacién de un alimento

concentrado con probidticos para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) en el departamento del Cauca.

Elaborar un estudio técnico para determinar las necesidades fisicas, de distribucion y
tecnoldgicas para la creacion de una empresa de produccion y comercializacion de un alimento

concentrado con probidticos para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) en el departamento del Cauca.

Determinar la estructura organizacional y legal de la creacion de una empresa de produccién
y comercializacion de un alimento concentrado con probi6ticos para la Tilapia Roja (Oreochromis

spp) en el departamento del Cauca.

Realizar un estudio financiero para determinar la viabilidad econémica y sostenibilidad de
la creacion de una empresa de produccién y comercializacion de un alimento concentrado con

probidticos para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) en el departamento del Cauca.

Establecer los impactos social, econdmico y ambiental en la creacion de una empresa de
produccion y comercializacion de un alimento concentrado con probidticos para la Tilapia Roja
(Oreochromis spp) en el departamento del Cauca.
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3. Justificacion

Un estudio de factibilidad es un paso importante en la fase de planificacion de cualquier
proyecto de empresa, permite analizar la viabilidad y rentabilidad de un negocio. Ayuda a
determinar si existe un mercado potencial para el producto y que tan grande es ese mercado. Esto
permitird tener una idea més clara del nivel de competencia y la probabilidad de llevar el producto
al mercado. También permitird saber qué tan rentable sera el proyecto y cual sera el retorno de la

inversion.

Esto proporcionard posibles prondsticos, los cuales permitiran establecer posibles

estrategias para minimizar riesgos.

Por otro lado, este proyecto de empresa busca tener un impacto positivo en la economia del
departamento del Cauca. La elaboracion de alimento concentrado con probioticos, requerira de
infraestructura, de materias primas y equipos, entre otros aspectos que generarian una inversion en
el departamento del Cauca, como creacion de nuevos empleos con los cuales se contribuiria al

desarrollo econdémico local.

Adicionalmente, la elaboracién de alimentos preparados para animales, especificamente
produccién de alimento concentrado con probiéticos podria tener beneficios ambientales. Al
promover el crecimiento de bacterias que beneficien la produccién de peces, se contribuiria a la
buena salud de los ecosistemas acuaticos donde se desarrolla la acuicultora de agua dulce,
especificamente la piscicultura donde se cosechan las especies de peces para produccion de carne.
Lo que al utilizar ingredientes naturales se podra reducir la huella ambiental de la produccion de

alimentos para la cria de peces de produccion de carne.

Por tanto, la creacion de una empresa que se enfoque en la produccion y comercializacion
de alimento concentrado con probioticos en el departamento del Cauca se presenta como una
oportunidad prometedora. Ademas, el clima y las condiciones naturales de la region ofrecen un

ambiente propicio para la elaboracion de estos alimentos.
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En este sentido, el presente documento tiene como objetivo evaluar la viabilidad de
mercados, técnica, organizacional, econémica y financiera de este proyecto de empresa,
considerando la demanda del mercado, la competencia, los costos de produccion, distribucion y

comercializacion, asi como los posibles beneficios para los productores y consumidores.
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4. Antecedentes

En los antecedentes se tuvieron en cuenta las investigaciones, articulos, tesis, que son
relacionadas a la investigacion que se esta realizando. Esto con el fin de mostrar lo que se ha
realizado sobre el tema y justificar que esta investigacion es relevante. Por ende, se tomaron

antecedentes internacionales, nacionales y regionales.

4.1 Antecedentes Internacionales

En el desarrollo de la investigacion sobre el estudio de factibilidad en la creacién de un
modelo de negocio de produccién y comercializacion de un alimento concentrado con probidticos
para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) en el departamento del Cauca. Se encontrd que se han
ejecutado diversas investigaciones. Como se observa en la Universidad Autonoma Metropolitana.
Iztapalapa. Pais de México, con el articulo realizado por (Chabela et al., 2020) que indica: Los

Probidticos y sus Metabolitos en la Acuicultura. Una revision:

En la acuicultura, los probidticos han demostrado tener grandes beneficios, como estimular
la respuesta inmune, incrementar la sobrevivencia de las larvas, el apetito y la resistencia a
enfermedades, mejorar el crecimiento, rendimiento y produccion y reducir

significativamente la produccion de residuos contaminantes.

La produccion de proteina de especies acudticas, derivadas de la piscicultura,
especificamente a la cria de peces para la produccién de carne, muestra grandes desarrollos en
cuanto avance tecnoldgico, eficiencia productiva y reduccién de niveles de impacto ambiental. Con

esto la produccion acuicola se ha incrementado y mantenido.

Las investigaciones y andlisis en la elaboracion de alimentos preparados para animales,
especificamente en los alimentos concentrados con probidticos. Han demostrado ser eficientes en
la piscicultura, teniendo como ventajas el aumento de la resistencia a enfermedades, beneficio al

crecimiento, mayor produccién y disminuyendo la generacion de residuos contaminantes.
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4.2 Antecedentes Nacionales

Las investigaciones realizadas sobre alimentos concentrados con probioticos para la
alimentacion de animales han demostrado que son una opcién cada vez mas comun en las comidas
y que son benéficas para la salud digestiva y bienestar general del animal, como se puede leer en
la investigacion realizada por la Universidad Cooperativa de Colombia. Bucaramanga. Pais
Colombia, en el articulo realizado por (Garcia & Mario, 2019) en el cual habla que: La Evaluacion
Zootécnica del Efecto de un Aditivo Probidtico sobre el Sistema Gastrointestinal en Pollo de

Engorde en la Genética Ross Ap.

Los pollos al nacer cuentan con un tracto digestivo estéril, es decir no tienen flora intestinal,
desarrollandola en las primeras semanas de vida. Esta microbiota tiene efectos positivos en
la salud del animal, ya que contribuye al mantenimiento de la salud intestinal, sintetizan

nutrientes y acidos grasos, entre otros efectos.

En relacion con lo previamente indicado, se toma también la investigacion realizada por la
Universidad de los Andes. Bogota. Pais Colombia, en el articulo realizado por (Vaca, 2020), que
sefiala: EI Desarrollo de un Alimento Enriquecido con Probidticos Microencapsulados para la
Tilapia Roja (Oreochromis spp) a partir de Coproducto de la Fermentacion de la Cerveza.

La Tilapia Roja (Oreochromis spp) es uno de los alimentos mas consumidos y producidos
en Colombia durante los ultimos afios. Aunque popular, la industria pesquera esta poco
formalizada y aquellos productores que no lo estan se encuentran en desventaja con respecto
a los que si, no solo en cuanto su capacidad productiva, sino por el acceso a insumos
agropecuarios eficientes y de excelente calidad. Considerando las grandes cantidades de
levadura generada como coproducto tras el proceso de fabricacién de cerveza y que
demuestra ser una fuente con alto contenido nutricional, esta investigacion se enfocd en
producir un alimento para tilapia a bajo costo enriquecido con microcapsulas de bacterias
acido lacticas probioticas en una matriz biodegradable prebiotica fabricada por un método

innovador de encapsulacion.
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Las investigaciones sobre alimento concentrado con probidticos demuestran su importancia
en la salud digestiva y el bienestar general de los consumidores tanto en humanos como animales.

Con esto se cree que es favorable para un buen equilibrio en el organismo del consumidor.

Ademas, la investigacion busca ser innovadora y sostenible para la produccion y
comercializacion de alimentos que contengan probidticos, por lo que son considerados

beneficiosos para la salud tanto de animales como de seres humanos.

4.3 Antecedentes Regionales

También se tiene como referencia la investigacion realizada por la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD). Cartago. Valle del Cauca. Pais Colombia, en el articulo realizado
por (Castafio Mufioz, 2023) en el cual habla sobre: Los Probidticos en la Alimentacion Porcina, los

Potenciales Beneficios y Aplicaciones en la Porcicultura Colombiana.

Los probioticos son utilizados en la alimentacion por sus beneficios en el mejoramiento de
la flora intestinal y en la asimilacion de nutrientes. En el caso de la alimentacion animal se
han realizado estudios que evidencian beneficios potenciales en los distintos tipos de

ganaderia mediante la inclusion o aplicacién de probidticos en la alimentacion.

Con esto se podra considerar que la implementacion de alimentos probidticos ofrece
beneficios significativos en términos de salud tanto fisica como mental del consumidor. Por lo que
en la actualidad se podria demostrar que la utilizacion de probioticos es altamente positiva en la

industria de los alimentos.

Teniendo como base los antecedentes antes mencionados se considera que los alimentos
concentrados con probioticos son una opcidn cada vez méas comun en la alimentacion y que son

benéficos para la salud digestiva y el bienestar del consumidor.
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5. Marco teorico

El presente estudio busca evaluar la viabilidad en la creacion de un proyecto de empresa
que produzca y comercialice un alimento concentrado con probiotico para la Tilapia Roja
(Oreochromis spp.) en el departamento del Cauca, teniendo en cuenta el importante desarrollo de
la piscicultura, en la que se destaca la produccion de peces para aprovechar el consumo de carne.

El disefio de un proyecto empresarial es un proceso estructurado a traves de diversas etapas,
estando el estudio de factibilidad entre las méas relevantes. Dentro de este se realiza el estudio
mercado, la evaluacion de la viabilidad técnica, organizativa, legal y financiera. Lo cual se traduce
a facilitar el proceso de toma de decisiones estratégicas. Ademas, permite reducir riesgos
potenciales, facilitar la optimizacion y la correcta asignacion de recursos, asi como orientar a

establecer bases adecuadas para la explotacién del negocio.

En este sentido, la presente investigacion considera diversos factores claves que sustentan

el andlisis, los cuales se presentan a continuacion.

Para iniciar, se comienza con el planteamiento general sobre el alcance del estudio de
factibilidad. El investigador (Nufiez J. 2003, s. f.), es uno de los tedricos relacionados con
investigaciones que buscan identificar el alcance del estudio de factibilidad. El autor seminal,
indica las pautas que componen el estudio e integra varios parametros como dimensiones sociales,
marcos legales e incluso politicos. Su énfasis en la infraestructura y los proyectos de servicios

municipales permite una evaluacién equilibrada y exhaustiva de proyectos enteros.

A partir de esta amplia vision se avanza en el objetivo del estudio de factibilidad, como
afirman los investigadores (Luna y Chaves, 2021), se centran méas en los propositos béasicos del
estudio. Descomponen la esencia del término en dos parametros focales: la capacidad de una
determinada proposicion de negocio y determinan qué contribuye a lograrlo. Realizan la coherencia

subyacente del entorno, los recursos disponibles y los objetivos establecidos.
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Para seguir con esta vision, y para tratar la dimensién del mercado, los autores (Fischer y
Espejo, 2010), introduce las bases tedricas y metodoldgicas para que se pueda realizar una
investigacion de mercado efectiva. Su trabajo aborda tanto métodos cualitativos como cuantitativos
para determinar las necesidades del consumidor, la segmentacion del mercado y la elaboracion de

estrategias de proposiciones comerciales.

En la misma linea y perfeccionando la investigacion del mercado, los autores (Garcia,
Bague y Franco, 2024), abordan el estudio integrando subdisciplinas de economia, sociologia,
psicologia e incluso estadistica. Este enfoque multidimensional permite una comprension mas rica
del comportamiento del consumidor y, por lo tanto, facilita una mejor toma de decisiones en el

contexto empresarial.

Superada ya la etapa de mercado, se continua con la investigacion técnica, el autor
(Cordoba, 2022), habla en detalle sobre el método para la seleccion de tecnologia, la localizacién
del proyecto, el tamafio éptimo del proyecto y la organizacién del proceso productivo en su obra

Formulacion y evaluacion de proyectos.

De forma complementaria, el siguiente investigador hace énfasis en el estudio técnico. el
autor (Baca 2014, s. f.), en su obra Evaluacion de Proyectos, incluye los pasos necesarios para
determinar la viabilidad operativa. Presta gran atencion al analisis de costos, requisitos técnicos y

logisticos, y su repercusion en los componentes financieros del proyecto.

En este sentido, el autor (L6pez, at 2016, s. f.) y colaboradores afirman que en su trabajo
Estudio Técnico... Elemento indispensable en la evaluacion de proyectos de inversion, afirman
gue este componente permite una evaluacion precisa de los requisitos de inversion y operacién al

establecer metas para la evaluacion técnica hacia la evaluacion economica.

Una vez organizado el aspecto técnico, se trata la dimension organizativa, siendo este el
aspecto que explica el autor (Santiago, 2005), en su contribucién en la teoria de los estudios

organizacionales, comenta sobre la historia del pensamiento organizacional. Sugiere un enfoque
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interdisciplinario basado en la sociologia, la historia y la psicologia para estudiar organizaciones

como sistemas complejos en constante cambio.

De manera complementaria, los autores (Escobar & Ledn, 2015), en su tesis Técnicas para
la evaluacion organizacional y administrativa, sugieren una metodologia para evaluar el disefio de
la organizacion durante la formulacion del proyecto. Tienen en cuenta la estrategia organizacional,

la definicion de responsabilidades y los recursos humanos involucrados.

Continuando con el componente organizacional por el autor (Fernandez, 2008), sugiere
métodos de intervencion para mejorar la salud organizacional de las empresas que sufren ciertos
sintomas comunes, los cuales ha identificado y categorizado como dispatologias. Ofrece tanto

soluciones humanistas como de ingenieria para problemas multidisciplinarios.

En lo que respeta al componente legal del estudio, se busca garantizar que el proyecto se
implementara dentro del marco regulatorio existente. Aparte de su enfoque general, el autor (Nufiez
J. 2003, s. f.), va mas alla para explicar la necesidad de incluir permisos, licencias, regulaciones
ambientales y leyes laborales como parte del analisis legal. Su trabajo destaca el papel del
cumplimiento legal en evitar acciones punitivas y retrasos en la ejecucién de un proyecto

determinado.

A continuacion se aborda la evaluacion financiera, el autor (Gabriel, 2014), en su
investigacion de Evaluacion de Proyectos. En el capitulo particular del estudio financiero, evalla
los aspectos relevantes de ingresos y gastos, flujos de caja, analisis de punto de equilibrio y valor
presente neto (VPN), sin olvidar la tasa interna de retorno (TIR) como otros indicadores de la
rentabilidad.

Ampliando este enfoque financiero, el escritor (Ruiz, 2017), en su obra Metodologia para
determinar la factibilidad de un proyecto, define algunas de las herramientas financieras para
proyectar ingresos, estimar costos y calcular la rentabilidad. Esta postura metodoldgica busca

evaluar la viabilidad en términos financieros.
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Como conclusion podemos decir que este marco tedrico del estudio de factibilidad se basa
en un andlisis de sus componentes: mercado, técnico, organizacional, legal y financiero. El objetivo
de este estudio es evaluar la viabilidad de crear una empresa orientada a la produccion y
comercializacion de un alimento concentrado con probioticos para la Tilapia Roja (Oreochromis
spp) en el departamento del Cauca. Los autores citados aqui proporcionan tanto fundamentos
tedricos como practicos solidos a partir de los cuales se pueden construir estudios de viabilidad

robustos y exitosos y que deberian ser el enfoque de los proyectos.
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6. Metodologia

En este capitulo, se describe la metodologia que se desarrolla en el estudio; el tipo de
estudio, el método de investigacion, las técnicas para la recoleccion de la informacion, la poblacion

y muestra, y finaliza con la sistematizacion de la informacion.

6.1 Tipo de Estudio

Para el desarrollo del estudio propuesto, se utiliza una metodologia de investigacion mixta,
en la cual se integran enfoques de tipo cualitativo y cuantitativo. Con el objetivo de utilizar
herramientas que permitan entender y resolver el problema, se evaluaré el riesgo de la creacién de
una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de un alimento concentrado con
probidticos para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) en el departamento del Cauca. Asi mismo el
impacto que proporciona al implementarse, por lo tanto se necesita un enfoque multimodal que
profundice en el tema, es decir que se utilice el método mixto como lo refiere el autor (Cedefio
Viteri, 2014):

El método mixto se fundamenta en el pragmatismo. El pragmatismo retne diferentes puntos
de vista, multiples técnicas cuantitativas y cualitativas, en un solo “portafolio” y luego
selecciona combinaciones de aproximaciones, métodos y disefios que encuadran o
se ajustan al planteamiento del problema que se investiga. En otras palabras, el
pragmatismo involucra una multiplicidad de perspectivas, premisas teoréticas, tradiciones
metodoldgicas, técnicas de recoleccion y andlisis de datos, y entendimientos y valores que
constituyen los elementos de los modelos mentales que en el mismo espacio de

blusqueda se nutren y generan una mayor comprension del fendmeno estudiado.

Por esta razon se determina, que para dar una solucion a la pregunta problema central se
utilizara el enfoque mixto, con el proposito de tener una mirada mas amplia frente a la situacion,
unificando la subjetividad que genera la investigacion cualitativa y la objetividad que genera la

investigacion cuantitativa, y a su vez lograr los objetivos establecidos.
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6.2 Método de Investigacion

El método de investigacion que se va a utilizar es descriptivo. Teniendo en cuenta lo que

hablan los autores (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, s. f.). En su libro “los estudios

descriptivos buscan especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fenémeno

que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion.”

6.3 Técnicas para la Recoleccién de la Informacion

La recoleccidn de datos e informacion se realizé de la siguiente manera:

Encuestas para los piscicultores que producen especies de peces para produccion de
carne en el departamento del Cauca, para conocer y recopilar datos sobre la
demanda, necesidades, estructura organizacional, viabilidad econémica y

sostenibilidad del proyecto de empresa.

Entrevistas a funcionarios y expertos en el tema. En la elaboracion de alimentos
preparados para animales mas especificamente de alimento concentrado con
probidtico para la piscicultura, se entrevista a los funcionarios de la Universidad del
Cauca y también con representantes relacionados con la produccion de peces para
produccidn de carne. para obtener informacidn sobre los aspectos técnicos, legales,

financieros y de impacto social, econémico y ambiental.

Observacion directa de las condiciones actuales con visita de campo a las
instalaciones en donde se realiza la produccion y comercializacion del alimento
probidtico, para analizar de primera mano las practicas, la tecnologia y procesos que

utilizan.

Revision y recopilacion de fuentes secundarias como libros, articulos cientificos,

articulos de prensa, estudios de mercado, analisis de la competencia y bases de datos
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relacionados con la produccion y comercializacion de alimento concentrado con

probioticos.

6.4 Poblacion y Muestra

Como poblacién y muestra objetivo, se tiene a los piscicultores que producen especies de
peces para produccion de carne en el departamento del Cauca. La muestra se selecciona de manera
aleatoria, entre los productores piscicolas, asegurando que sea una muestra representativa de la
poblacién objetivo. Con esto se busca asegurar que sea una muestra que permitira adquirir

informacion relevante y beneficiosa para el proyecto.

Toda esta informacion se podra encontrar mas detallada en el estudio de mercado.

6.5 Sistematizacién de la Informacion

Para el procesamiento y anélisis de los datos obtenidos en el estudio en cuestion, se usé
herramientas concretas para sistematizar los datos obtenidos. Entre los instrumentos se usé
Microsoft Excel y Jamovi, la cual facilitd la codificacion, limpieza y estructuracién de la base de
datos; a partir de la informacion obtenida, se realizaron varios procesos de tabulacion para
identificar frecuencias, porcentajes y distribuciones generales.

Por otro lado, ademas, por el uso de un software estadistico, el cual permiti6 aplicar analisis
descriptivos. Se pasd la informacion a Microsoft Excel y Jamovi, lo que permitid la visualizacion
grafica de los datos, contribuyd a la interpretacion de los resultados obtenidos, aumentando el rigor
y la claridad en el estudio en cuestion. Estas herramientas permitieron sistematizar y manejar
adecuadamente los datos obtenidos en el estudio, incrementando asi la validez de los hallazgos

obtenidos.
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7. ldea de negocio y diagnostico

Este capitulo incluye la propuesta empresarial para la creacion de una empresa que se dedica
a la produccion y comercializacion de un alimento concentrado con probidticos, para piscicultores
que crian especies de peces para produccion de carne. Se presenta la idea del producto, sus
beneficios nutricionales y sanitarios y su valor afiadido para el sector piscicola. Se describe ademés
el modelo de negocio, el publico objetivo, la propuesta de valor y las ventajas competitivas de la
oferta. Y finalmente se establecen las bases estratégicas para todos los aspectos del desarrollo del

producto y su posicionamiento.

7.1 Descripcién de la idea de negocio

Se propone, la produccién de un alimento concentrado con probidticos a escala de
laboratorio como alternativa para promover el crecimiento, la productividad y mejorar la respuesta
inmune innata en la produccion piscicola. Se considera una opcién innovadora para todas las
empresas pequefias, medianas y grandes que se dediquen a la piscicultura, teniendo en cuenta los
productores de Tilapia Roja (Oreochromis spp), trucha, cachama, bocachico, bagre, entre otras

especies de peces que se producen en el departamento del Cauca.

Con este alimento concentrado con probi6ticos, se busca mejorar la produccion piscicola
en el departamento del Cauca, teniendo en cuenta que los alimentos probidticos son aquellos que
contienen bacterias benéficas que promueven el equilibrio de la microflora intestinal del que lo
consume, mas especificamente los peces para la produccién de carne. El alimento probiético, segin
investigaciones de laboratorio, ayudaria a fortalecer el sistema inmunolégico y la capacidad de
absorcion de nutrientes. Sus ingredientes de origen natural ayudaran a mejorar la salud intestinal

de los peces gque son criados en estanques.

Este alimento concentrado con probioticos se presenta como una solucion alimentaria
innovadora y altamente beneficiosa para los piscicultores que producen especies de peces para
produccién de carne, ya que contribuye al crecimiento y desarrollo saludable, asi como a la

reduccion de enfermedades y la eficiencia en la productividad.



49

7.2 Modelo de negocio sobre el lienzo (Business Model Canvas)

El modelo de negocio Canvas ofrece una herramienta estratégica que facilita el disefio y la
construccion sistematica de un modelo de negocio o0 sus operaciones mediante nueve bloques
enfocados en &reas concretas del negocio, como: clientes, propuestas de valor, canales de venta,
relaciones con los clientes, fuente de ingresos, recursos claves, actividades clave, socios clave y

estructura de costos.

Por lo tanto, el Business Model Canvas, permite visualizar el modelo de negocio como un

todo para poderlo entender mejor.

Tabla 1.

Modelo de negocio Business Model Canvas.

Socios clave Actividades clave Propuesta de Rela_cic')n con Segmento de
valor clientes cliente
o Comercializadoras e Desarrollar un e Produciry e Se realizaran e Los
y vendedores de alimento comercializar asesorias y piscicultores
alimentos para concentrado con un alimento capacitaciones que producen
piscicultores en el probidtico para la concentrado sobre los peces para
departamento del Tilapia Roja con probidtico  beneficios del produccién de
Cauca. (Oreochromis que ayude a alimento carne en el
Instituciones, y spp), mediante la mejor la salud concentrado con departamento
asociaciones de investigacion y y desarrollo probiodtico y el del Cauca.
piscicultores en el desarrollo en la enla uso que se debe
departamento del creacion del produccion emplear.
Cauca. producto. piscicola. e Se tendra una
Instituciones e Se deberan ¢ Producto con linea que permita
educativas, como adecuar los propiedades al cliente
el SENA o proceses que contactar por
Universidades necesarios en la disminuye las ayuda o
interesadas en la produccién y posibles informacion del
investigacion y control de calidad enfermedades producto.
produccion de un en el producto. en la e Se tendran en
alimento e Se realizara un piscicultura. cuenta los
concentrado con plan de marketing e Esun clientes que méas
probidticos. tradicional y un producto que consumen el
Proveedores y plan online, que favorece el producto para
comercializadores permita dar a medio realizar un
de materia prima, conocer el ambiente, por programa de
producto y ayudar lo que genera fidelizacion.
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que se usan en la
produccién de
alimentos
concentrados con
probidticos.

a que el producto
se comercialice
mas eficiente
mente.

e Se tendra una

linea que tenga
soporte técnico y
capacitacion para
los compradores,
las
comercializadoras
y el pablico de
interés con el
producto.

e Continuar con el

desarrollo e
investigacion del
producto, esto
para mejorar
continuamente.

Recursos clave

eTenerun

establecimiento
que sirva para la
produccién y
fabricacion del
producto.

eRecursos

Tecnoldgicos.

eRecursos

econdémicos.

e Tener personal con

capacidades en la
piscicultura,
acuicultura'y
biotecnologia.

eDesarrollo de una

alianza entre otras
comunidades
educativas o
semilleros de
investigacion que
aporten al
producto.

un valor
agregado al
mantener la
sostenibilidad.

Canales

e Se vendera
directamente a los
piscicultores en el
departamento del
Cauca. (Se
realizaran visitas
y se daran
muestras.)

¢ Se creara un sitio
web y usuarios en
redes para
comercializar en
lineay al
momento.

e Se distribuird a
comercializadoras
locales y
departamentales
que
comercialicen
con alimentos
concentrados para
piscicultores.

Estructura de costos

Fuente de ingresos

e Los costos de la produccion.

o Arrendamientos.
e Servicios publicos.

o Venta del producto final, a los piscicultores

del departamento del Cauca.
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Plan de banda ancha “Internet”.

Plan de telefonia mavil.

Las materias primas.

Mano de obra.

Mantenimiento de maquinas y equipos.
Los gastos operacionales.

Plan de Marketing.

Distribuidores.

Administracion.

Los inversionistas.

Tecnoldgico.

Investigaciones.

Pago de Talento Humano.
Capacitacion al personal de la empresa en el
producto a comercializar.

o Posibles entradas de dinero por venta de
licencias o patentes por uso del producto.

e Prestacion de servicio de monitoria,
capacitacion y seguimiento del manejo que
se debe tener con el producto.

Fuente de elaboracidn propia.



7.3 Matriz PESTEL

Tabla 2.

Matriz PESTEL.

Matriz PESTEL

Evolucion futura /
Impacto

Factor No.

Descripcion del Oportunidad (OP)
factor Amenaza (AM)

12 la3 3a5
Meses Afos ARAos

Politico 1

Cuales son las OP
politicas

colombianas en la

elaboracion y

comercializacién de

un alimento

probidtico.

1 1 2

Cambios en la AM
legislacion laboral:

Afecta

negativamente, ya

gue se tienen que

emplear mas

presupuesto para el

recurso humano.

Se tendrén en OP
cuentas las
regulaciones que hay
actualmente y esto
permita saber que
posibles incentivos o
subsidios hay para
las organizaciones
gue su actividad
econdmica se centra
en la elaboracion de
alimentos preparados
para animales,
especificamente
alimento
concentrado con
probidticos.

Estabilidad politica AM
en el departamento

del Cauca y del pais,

en seguridad.
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Normativas sobre AM -1
calidad: Aumentan
los costos operativos,
al exigir mejores
infraestructuras,
tecnologia y personal
capacitado. Ademas,
el incumplimiento de
estas normativas
puede llevar a
sanciones.

Econdémico

La demanda y OoP 1
posible oferta sobre

alimento

concentrado con

probiéticos en el

departamento del

Cauca.

Inflacion: La AM -1
inflacion impacta el

poder adquisitivo,

por ende la

capacidad econémica

de los consumidores

Tasa de desempleo: AM -1
un aumento en el

desempleo podria

llevar a una

disminucién de

ingresos de los

clientes.

Los costos de AM -1
produccion del

producto, donde se

identificaran los

costos que generan la

elaboracién y

comercializacién del

producto.

Evaluar la situacion AM -1
economica del

departamento y el

pais. Esto con la

intencion de

identificar si hay

algun riego en la

inversion.
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Social

Investigar que OoP
preferencias tienen
los piscicultores del
departamento del
Cauca, a la hora de
comprar un alimento
y que disposicién
tienen al adquirir un
alimento
concentrado con
probidticos.

Limitada cultura de AM
formalizacion en el
sector piscicola.

Capacitaciones y OoP
educacion a los

piscicultores en el

manejo y nuevas

técnicas que le sean

de ayuda en la

produccién.

Baja cultura de AM
consumo consciente

en productos

sostenibles.

Adopcion de oP
tecnologia: Mejora la

eficiencia operativa,

reduce costos a largo

plazo y optimiza la

atencion del

consumidor.

Tecnoldgico

Avances OP
biotecnol6gicos se

tendrén en cuenta

gue ha mejorado en

la elaboracion de

alimentos preparados

para animales y

coémo se puede

mejorar el producto.

Falta de acceso a AM
tecnologias de punta

por altos costos o

limitaciones

regionales.

Dependencia de AM
proveedores
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tecnoldgicos
externos.

Big Data y anélisis
de datos: Uso de
andlisis de datos para
mejorar la atencion y
gestion de envios.

OoP

Innovar en la
elaboracion de un
alimento
concentrado con
probidticos para los
piscicultores que
producen especies
de peces para
produccion de
carne, donde
beneficie la salud de
los peces y
consumidores.

OoP

Ecoldgico

1

Regulaciones
ambientales:
impulsan practicas
sostenibles, mejoran
la imagen publica,
atraen a
consumidores y
reducir costos a largo
plazo.

oP

Cambio climatico:
Genera alteraciones
en la cadena de
suministro, aumentar
los costos operativos
debido a la necesidad
de adaptarse a
regulaciones
ambientales y afectar
negativamente la
infraestructura.

AM

Consumo de energia:
Reduce costos,
mejora la
sostenibilidad y
fortalece la imagen
positiva de la
empresa ante
consumidores e
inversores.

OoP
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Politicas de reciclaje: oP 1
Reduce costos,
mejorar la eficiencia
y atraer clientes
comprometidos con
la sostenibilidad,
ademas de cumplir
con regulaciones y
aprovechar
incentivos
gubernamentales.

Sostenibilidad, que OoP 1
permita la

produccion

piscicultora. La

disminucion del

impacto ambiental y

mejore el

ecosistema.

Legal

Resolucion 333 de OoP 1
2011, del ministerio

de la proteccion

social. Indica como

se debe etiquetar los

alimentos para

animales.

Resolucion 1056 de OP 1
1996 del ICA, indica

sobre el control

técnico y

comercializacién de

alimentos para

animales.

Ley 1480 de 2011, OoP 1
regula como se debe
realizar la publicidad
en productos
alimenticios,
evitando asi
suministrar
informacion que
lleve a engafio 0 a
errores de como se
debe suministrar.

Decreto 2685 de AM 0
1999, establece el

régimen de aduanas

en Colombia,

importante al

momento de hacer

importaciones o
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exportaciones de
insumos o de
alimento probiotico.
5  Decreto 1077 de AM -1 1 1
2015, establece el
sistema de gestion de
la seguridad y salud
en el trabajo (SG-
SST).
Fuente de elaboracion propia.

Anélisis Factor Politico: Este factor posee amenazas como el posible aumento en los
costos al establecer normas de calidad, también la inestabilidad politica en materia de seguridad
del departamento del Cauca y también con el cambio de la legislacion laboral, ya que se tendra que
implementar mas recursos para contratar colaboradores y asi no bajar la calidad en el servicio. Esto
genera méas gastos para poder cumplir los objetivos econdmicos, por lo cual se ve afectada la

estabilidad y el musculo financiero a largo plazo.

Por otra parte, la empresa tiene algunas oportunidades en este factor, donde se buscan
incentivos para las empresas nuevas. Se busca aprovechar los posibles beneficios que brinde el
gobierno al constituir una organizacion nueva que se dedique a la produccién y comercializacion
de un alimento concentrado con probi6ticos para los piscicultores que producen especies de peces

para produccion de carne en el departamento del Cauca.

Analisis Factor Economico: En el andlisis del factor econdmico, se identificd una
oportunidad y cuatro amenazas. Las amenazas para el proyecto son la inflacion, el desempleo, los
costos de produccion y la situacion econdmica del departamento del Cauca, las cuales pueden
afectar la capacidad de pago a proveedores, colaboradores y la rentabilidad de la empresa, donde
esta depende mucho de los clientes para obtener sus ingresos, por cual al disminuir la capacidad
financiera de los individuos asi mismo se vera reflejado en la empresa, ya que la inflacion, el

desempleo, entre otras. En la economia juega un papel fundamental.

La oportunidad, en la demanda sobre el alimento concentrado con probidticos, permite a la
empresa fortalecer su posicién competitiva y mejorar la calidad del servicio, buscando generar

confianza con los clientes, a su vez atrayendo a nuevos compradores.



58

Andlisis Factor Social: Se identificaron tres oportunidades y dos amenazas. Las
oportunidades ayudan a la compafiia a tener mas demanda en los servicios, lo cual atrae mas
clientes, también ayuda a reducir los costos, generan confianza del producto y la marca,
diferencidndose del mercado, también con la implementacion de herramientas tecnoldgicas se
optimizan los recursos y la satisfaccion de los clientes. Por otro lado, las amenazas encontradas
afectan a la organizacion limitando la cultura de formalizacion en el sector piscicola y la baja
cultura de consumo consciente en productos sostenibles, generando gasto y debilitando la

organizacion.

Analisis Factor Tecnoldgico: Se identificaron tres oportunidades y dos amenazas. Estas
oportunidades pueden mejorar la eficiencia operativa, reducir costos y mejorar la satisfaccion en
los clientes. Es decir, estas oportunidades contribuyen a avances biotecnoldgicos, agilidad en
analisis de datos, entre otras. Esto ayuda a minimizar los costos, tiempo y mejora la calidad del
servicio impactando de manera positiva, Sin embargo, la falta de acceso tecnoldgico y la
dependencia de proveedores que sean de otro pais, son amenazas importantes que deben ser

gestionada con estrategias preventivas que reduzcan el riesgo.

Analisis Factor Ecologico: Se identificd cuatro oportunidades y una amenaza. En las
oportunidades estan las regulaciones ambientales, politicas de reciclaje, consumo de energia y
sostenibilidad en donde se permita la produccion de especies de peces para produccién de carne,
impulsando a la organizacion a ser méas sostenible en el tiempo y a diferenciarse del mercado,
también a mejorar la imagen de la empresa, generando confianza a los consumidores y atrayendo
nuevos clientes. Sin embargo, el cambio climatico es una amenaza que podria afectar la
operatividad y los costos de la compafiia, ya que tendrian que emplear nuevos recursos para

adaptarse a esos cambios.

Analisis Factor Legal: Presenta oportunidades que impulsa como organizacién a estar mas
desarrollados frente a la competencia como también ser agiles en los diferentes servicios que
ofrece, a su vez facilitando el cumplimiento de las normas. También por otra parte posee amenazas

para la empresa que le pueden generar problemas en la satisfaccion al cliente o también ser mas
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vulnerable a las multas, donde las entidades de control implementan seguimiento para sancionar a
las diferentes organizaciones que no cumplan la norma, es decir que la empresa debe implementar

mas presupuesto para mitigar o eliminar esas falencias.



7.4 Matrices EFE y EFI

Tabla 3.

Matriz EFE
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Matriz evaluacidn factor externo

No.

Factor externo clave

Oportunidades

Ponderacion Clasificacion

Resultado
ponderado

La demanda y posible oferta sobre
alimento concentrado con probidticos
en el departamento del Cauca.

0,08 4

0,32

Se tendran en cuentas las regulaciones
gue hay actualmente y esto permita
saber que posibles incentivos o
subsidios hay para las organizaciones
que su actividad econémica se centra
en la elaboracion de alimentos
preparados para animales,
especificamente alimento concentrado
con probidticos.

0,07 4

0,28

Adopcion de tecnologia: Mejora la
eficiencia operativa, reduce costos a
largo plazo y optimiza la atencion del
consumidor.

0,07 4

0,28

Avances biotecnolégicos se tendran en
cuenta, que ha mejorado en la
elaboracion de alimento concentrado
con probi6ticos para animales y como
se puede mejorar el producto.

0,06 3

0,18

Innovar en la elaboracion de un
alimento concentrado con probidticos
para los piscicultores que producen
especies de peces para produccion de
carne, donde beneficie la salud de los
peces y consumidores.

0,06 4

0,24

Capacitaciones y educacion a los
piscicultores en el manejo y nuevas
técnicas que le sean de ayuda en la
produccion de peces.

0,05 3

0,15

Regulaciones ambientales: impulsan
précticas sostenibles, mejoran la
imagen publica, atraen a consumidores
y reducir costos a largo plazo.

0,05 3

0,15

Big Data y analisis de datos: Uso de
andlisis de datos para mejorar la
atencion y gestién de envios.

0,05 3

0,15
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Sostenibilidad, que permita la 0,05
produccién piscicultora. La

disminucién del impacto ambiental y

mejore el ecosistema.

0,2

10

Consumo de energia: Reduce costos, 0,04
mejora la sostenibilidad y fortalece la

imagen positiva de la empresa ante

consumidores e inversores.

0,12

Subtotal 0,58

2,07

No.

Factor externo clave

Ponderacion
Amenazas

Clasificacion

Resultado
ponderado

Cambios en la legislacion laboral: 0,06
Afecta negativamente, ya que se tienen

que emplear mas presupuesto para el

recurso humano.

1

0,06

Normativas sobre calidad: Aumentan 0,06
los costos operativos, al exigir mejores
infraestructuras, tecnologia y personal

capacitado. Ademas, el incumplimiento

de estas normativas puede llevar a

sanciones.

0,12

Inflacion: La inflacion impacta el poder 0,06
adquisitivo, por ende, la capacidad
economica de los consumidores.

0,12

Los costos de produccién del producto, 0,05
donde se identifican los costos que

generan la elaboracién y

comercializacién del alimento

concentrado con probiéticos.

0,1

Tasa de desempleo: un aumento en el 0,04
desempleo podria llevar a una
disminucién de ingresos de los clientes.

0,08

Cambio climatico: Genera alteraciones 0,04
en la cadena de suministro, aumentar

los costos operativos debido a la

necesidad de adaptarse a regulaciones

ambientales y afectar negativamente la
infraestructura.

0,04

Limitada cultura de formalizacion en el 0,03
sector piscicola.

0,03

Falta de acceso a tecnologias de punta 0,03
por altos costos o limitaciones
regionales.

0,03

Dependencia de proveedores 0,03
tecnoldgicos externos.

0,06
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10 Decreto 1077 de 2015, establece el 0,02 2 0,04
sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST).
Subtotal 0,42 0,68
Valor total 1,00 2,75

Fuente de elaboracion propia.

En la Matriz EFE (Evaluacion Factor Externo), se puede observar que el subtotal de

oportunidad es de 2,07 y las amenazas son de 0,68 para un total de 2,75. Esto hace considerar que

el proyecto de empresa cuenta con un buen resultado ponderado. Lo que al tener mayores

oportunidades del entorno que enfrenta. Estas oportunidades permiten un crecimiento en el

mercado y potenciar la empresa a considerar mejorar el desempefio y competitividad, lo que ayuda

aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado.

Claro esta, no olvidar las amenazas. El subtotal es 0,68. Esto indica que la organizacion

enfrenta retos en el entorno externo, o se consideran menos sorprendentes que las oportunidades

descritas. Por lo que se considera que puede ser un indicador favorable para el entorno.

Tabla 4.

Matriz EFI.

Matriz evaluacion factor interno

Factor interno clave

Resultado

No. Ponderacion Clasificacion
Fortalezas ponderado

1 Optimizacion de los recursos 0,06 4 0,26
internos para elevar la calidad del
servicio, reduciendo costos.

2  Planeacion estratégica y solidez 0,06 4 0,26
financiera, desarrollando planes de
inversion a largo plazo.

3 Liderazgo en la adopcion de 0,06 4 0,26
tecnologias y servicios de
vanguardia.

4  Mantener una estructura financiera 0,06 3 0,19

sélida, con buenos indicadores de
solvencia, lo que le permite afrontar
desafios econémicos.
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5 Limitacién con los recursos 0,05 4 0,21
econémicos.
6  Capacitar a los colaboradores que 0,05 1 0,05
desarrollen las actividades de
desarrollo y que busquen vender o
distribuir el producto.
7  fortalecer el compromiso con la 0,05 3 0,16
sostenibilidad del medio ambiente.
8  Adaptacion a la variacion 0,05 3 0,16
normativa, cumpliendo la
regulacion de manera oportuna.
9  Uso de maquinas tecnolodgicas y 0,05 3 0,16
herramientas avanzadas para la
eficiencia en la produccién.
10 Ejecutar practicas de 0,04 4 0,17
responsabilidad ambiental, como la
implementacion de estrategias para
la reduccion de su huella de
carbono.
Subtotal 0,56 1,87
Factor interno clave . e Resultado
No. — Ponderacion Clasificacion
Debilidades ponderado
1 Dificultad en las relaciones 0,05 2 0,11
externas, afectando posibles
conexiones con entes reguladores y
otras entidades como las financieras.
2  Inversion de capital inicial elevada. 0,04 1 0,04
3  Falta de capacitaciones continuas a 0,04 2 0,09
los colaboradores nuevos y
antiguos.
4 No se tiene reputacién en la marca. 0,04 2 0,09
5 Dependencia de clientes con bajo 0,04 2 0,09
poder adquisitivo, generando
riesgos a los cambios econémicos,
lo que impacta negativamente sus
ingresos.
6 Retosen la gestion de quejas y 0,04 1 0,04
reclamos.
7  Problemas de puntos fisicos en 0,04 2 0,09
puntos estratégicos, dejando atras la
comercializacion del producto con
comerciantes agropecuarios.
8  Sedificulta el establecer una linea 0,04 1 0,04
directa de distribucion efectiva.
9 Dificultan de conseguir personal 0,04 1 0,04

calidificado, con dificultades al
atraer y conservar.
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10 Rotacién de personal en areas 0,04 2 0,09
criticas de la empresa que afecten la
continuidad en la calidad del
producto.

Subtotal 0,44 0,60

Valor total 1,00 2,47

Fuente de elaboracion propia.

En la Matriz EFI (Evaluacion Factor Internos), Se puede observar que el subtotal de
fortaleza es de 1,87. Lo que reflejan estos factores, es que hay un impacto positivo en el despefio
de la organizacion, por lo que se considera que al tener un subtotal por debajo de 2, se debe apuntar
a la implementacion de estrategias de crecimiento, desarrollo, capacidades y ventajas que ayudan

en la competitividad de la organizacion.

Por otro lado, al tener un subtotal en las debilidades de 0,60, indica que las debilidades de
la empresa son pocas a comparacion de las fortalezas. Este subtotal sugiere que se deben realizar

pocas mejoras, por lo que no se consideran riegos significativos para la operacion de la empresa.

Con base en la matriz EFI, se analiza que se debe considerar que en el total ponderado da
un 2,47. Lo que puede brindar y reflejar una posicién estable y sélida al momento de ejecutar el

proyecto de empresa.



7.5 Matriz DOFA
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Tabla 5.
Matriz DOFA.
Matriz DOFA
Matriz DOFA Fortalezas "'F" Debilidades *'D**

F1  Optimizacion de los D1 Dificultad en las
recursos internos para relaciones externas,
elevar la calidad del afectando posibles
servicio, reduciendo conexiones con
costos. entes reguladores y

otras entidades
como las
financieras.

F2  Planeacion estratégica D2 Inversion de capital
y solidez financiera, inicial elevada.
desarrollando planes
de inversion a largo
plazo.

F3  Liderazgoen la D3 Faltade
adopcion de capacitaciones
tecnologias y servicios continuas a los
de vanguardia. colaboradores

nuevos y antiguos.

F4  Mantener una D4  No setiene
estructura financiera reputacion en la
solida, con buenos marca.
indicadores de
solvencia, lo que le
permite afrontar
desafios econémicos.

F5  Limitacién con los D5 Dependencia de
recursos econémicos. clientes con bajo

poder adquisitivo,
generando riesgos a
los cambios
economicos, lo que
impacta
negativamente sus
ingresos.

F6  Capacitar a los D6 Retos en la gestion
colaboradores que de quejas y
desarrollen las reclamos.

actividades de
desarrollo y que
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busquen vender o
distribuir el producto.

F7  Fortalecer el
compromiso con la
sostenibilidad del
medio ambiente.

D7  Problemas de
puntos fisicos en
puntos estratégicos,
dejando atrés la
comercializacion
del producto con
comerciantes
agropecuarios.

F8 Adaptaciona la
variacion normativa,
cumpliendo la
regulacién de manera
oportuna.

D8 Sedificulta el
establecer una linea
directa de
distribucion
efectiva.

F9  Uso de maquinas
tecnolégicas y
herramientas
avanzadas para la
eficienciaen la
produccién.

D9 Dificultan de
conseguir personal
calificado, con
dificultades al atraer
y conservar.

F10 Ejecutar practicas de
responsabilidad
ambiental, como la
implementacion de
estrategias para la
reduccion de su huella

de carbono.

Rotacion de
personal en areas
criticas de la
empresa que afecten
la continuidad en la
calidad del
producto.

D10

Oportunidades 'O

Estrategias (FO)
Estrategias crecimiento de
expansion

Estrategias (DO)
Estrategias supervivencia
- Cultura organizacional

O1 Lademanday posible oferta
sobre alimento concentrado
con probidticos en el
departamento del Cauca.

02 Se tendran en cuentas las

regulaciones que hay
actualmente y esto permita
saber que posibles incentivos o
subsidios hay para las
organizaciones que su
actividad econémica se centra
en la elaboracion de alimentos
preparados para animales,
especificamente alimento
concentrado con probidticos.

F3 + O5, O6: Implementar
tecnologias de vanguardia en
el desarrollo de alimento
concentrado con probidticos
disefiados especialmente para
los piscicultores que producen
especies de peces para
produccion de carne en el
departamento Cauca.

F7 + O7y O10: Promover
camparnias de sostenibilidad y
energia responsable
aprovechando la conciencia
ambiental como ventaja

D3 + O6: Superar la falta
de capacitacion continua
formando alianzas con
instituciones que brinden
formacion en ventas y
desarrollo de producto para
piscicultura.

D13 + O3y 0O8: Usar la
tendencia a la digitalizacion
y el anélisis de datos para
reducir la dependencia de
clientes con bajo poder
adquisitivo, enfocandose en
segmentos mas estables.
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03

Adopciodn de tecnologia:
Mejora la eficiencia operativa,
reduce costos a largo plazo y
optimiza la atencion del
consumidor.

04

Avances biotecnoldgicos se
tendran en cuenta que ha
mejorado en la elaboracion de
alimentos preparados para
animales y como se puede
mejorar el producto.

05

Innovar en la elaboracion de
un alimento concentrado con
probiéticos para los
piscicultores que producen
especies de peces para
produccién de carne, donde
beneficie la salud de los peces
y consumidores.

06

Capacitaciones y educacién a
los piscicultores en el manejo
y nuevas técnicas que le sean
de ayuda en la produccidn.

o7

Regulaciones ambientales:

impulsan préacticas sostenibles,

mejoran la imagen publica,
atraen a consumidores y
reducen costos a largo plazo.

o8

Big Data y anélisis de datos:
Uso de analisis de datos para
mejorar la atencién y gestion
de envios.

09

Sostenibilidad, que permita la
produccion piscicultora. La
disminucién del impacto
ambiental y mejore el
ecosistema.

010

Consumo de energia: Reduce
costos, mejora la
sostenibilidad y fortalece la
imagen positiva de la empresa
ante consumidores e
inversores.

competitiva.

F6 + O6: Capacitar a los
colaboradores no solo en
produccion sino también en
habilidades comerciales,
aprovechando el mercado
piscicultor.

D7 + O1: Usar la demanda
creciente en el
departamento del Cauca,
para establecer puntos
estratégicos de distribucion
y fortalecer la red comercial
con empresas que sean
comercializadoras.

Amenazas ""A"

Estrategias (FA)
Estrategias supervivencia al
entorno

Estrategias (DA)
Estrategias de fuga -
Renunciar a algo para
salvarse
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Al

Cambios en la legislacion
laboral: Afecta negativamente,
ya que se tienen que emplear
mas presupuesto para el
recurso humano.

A2

Normativas sobre calidad:
Aumentan los costos
operativos, al exigir mejores
infraestructuras, tecnologia y
personal capacitado. Ademas,
el incumplimiento de estas
normativas puede llevar a
sanciones.

A3

Inflacion: La inflacion impacta
el poder adquisitivo, por ende,
la capacidad econémica de los
consumidores.

A4

Los costos de produccién del
producto, donde se identifican
los costos que generan la
elaboracién y comercializacion
del producto.

AS

Tasa de desempleo: un
aumento en el desempleo
podria llevar a una
disminucién de ingresos de los
clientes.

A6

Cambio climatico: Genera
alteraciones en la cadena de
suministro, aumentar los
costos operativos debido a la
necesidad de adaptarse a
regulaciones ambientales y
afectar negativamente la
infraestructura.

A7

Limitada cultura de
formalizacién en el sector
piscicola.

A8

Falta de acceso a tecnologias
de punta por altos costos o
limitaciones regionales.

A9

Dependencia de proveedores
tecnolGgicos externos.

Al10

Decreto 1077 de 2015,
establece el sistema de gestion
de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST).

F4 + A3y A4: Aprovechar la
estructura financiera solida
para enfrentar la inflacién y los
altos costos de produccion con
una mejor planificacion
presupuestal.

F8 + A2y Al10: Usar la
capacidad de adaptacién
normativa para garantizar
cumplimiento ante normativas
estrictas y el SG-SST,
reduciendo riesgos legales y
financieros.

F9 + A6y A9: Incorporar
tecnologia eficiente para
reducir vulnerabilidades ante
el cambio climético y
disminuir la dependencia de
proveedores externos.

D5 + A5: Desarrollar
estrategias de fidelizacion y
diversificacion de clientes
para evitar la dependencia
del bajo poder adquisitivo,
en medio de un alto
desempleo.

D10 + A6: Establecer
politicas de retencion de
personal y mejora del clima
organizacional para reducir
la rotacion ante entornos
cambiantes y de alta
regulacién ambiental.

D4 + A7: Trabajar en el
posicionamiento de la
marca en el mercado
piscicola como medio de
superar la limitada cultura
de formalizacion del sector.

Fuente de elaboracion propia.
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8. Estudio de mercado

En el siguiente capitulo se desarrolla el analisis del sector, el analisis del mercado, el analisis

de la competencia, la investigacion de mercados y las estrategias de marketing.

Se toma cada resultado y se analiza detalladamente con el propdsito de evaluar los impactos
que pueden surgir al momento de poner en marcha el proyecto de empresa. Esto ayuda a que puedan
Ilegar a visibilizase antes o en el trascurso de la marcha en que el proyecto de empresa es ejecutado,
por lo que el propdsito es analizar y establecer fundamentos firmes que permitan minimizar riesgo

y optimizar recursos.

8.1 Andlisis del sector

En el siguiente subcapitulo se analiza el sector secundario, especificamente el subsector
dedicado a la actividad economica de produccion de alimentos o concentrados para el sector
agropecuario o como es conocido oficialmente desde la (Camara de Comercio de Bogota, s. f.).
Como “Elaboracion de alimentos preparados para animales,” que esta dentro de la clasificacion de

actividades econdémicas CIIU con el codigo 1090.

Es necesario recordar las definiciones de cada sector teniendo en cuenta que son los
siguientes: Sector primario, el sector secundario y el sector terciario, los cuales ejercen un papel

importante en la economia del pais.

Tabla 6.

Definicién de cada sector.

Sector

Descripcién

Actividad

Sector Primario

Es la actividad que no tiene un
proceso de elaboracién o
tratamiento final. Podemos
considerar que en este sector se
incluye la agricultura, la
ganaderia, la cria de peces para
la produccion de carne, la

Al producir pollos, vacas,
cerdos, peces, se busca producir
carne para el consumo de
proteinas, asi mismo la
explotacion forestal busca
producir madera la cual es
utilizada en la produccion de
una gran variedad en mercancias
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mineria, la explotacion forestal,  como mesas, cillas, armarios,
entre otros. camas, entre otros productos.
Es decir que su principal
enfoque es la extraccion y
fabricacion de recursos
naturales.

Sector Secundario Se habla de las empresas que su  Las organizaciones que
actividad econémica va dirigida  producen concentrados
a la trasformacién de materias agropecuarios, artesanias,

primas, en la fabricacion de manufactura, energia,
productos terminados. construccidn, entre otros.

Sector Terciario Se ocupa de la produccion de Los servicios que brindan estan
servicios. enfocados en la prestacién de
Si bien no se trasforman ni se asistencia en el comercio, en la
producen bienes palpables es salud, en el turismo, en el
importante contar con la transporte, en la educacion, en
prestacion de estos servicios servicios financieros, entre otros.

que ayudan en la economia,
facilitando la comercializacion y
suministrando asistencia.

Fuente de elaboracidn propia.

Después de definir los sectores, se considera que el sector secundario, en particular la
industria de elaboracion de alimentos preparados para animales cuenta con un crecimiento que
busca promover el aumento en la demanda de especies para produccidn de carne, con esto se busca

fomentar conductas sustentables.

En la elaboracion de alimentos preparados para animales, se busca la combinacion de
ingredientes, en donde se localizan los nutrientes esenciales para el desarrollo de la produccion de
especies de peces para produccion de carne. Con esto se brindan beneficios al consumo, como
mejorar el crecimiento, la salud, la productividad. Y con esto en mente se busca que al producir
estos alimentos concentrados con probidticos se integren procesos tecnoldgicos y cientificos que

ayuden a aumentar la eficiencia alimenticia.

En la pagina de (La Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI) 2024, s. f.),
Explica como esta definido segun el Ministerio de agricultura y Desarrollo Rural la estructura de

la cadena de la proteina de origen animal.
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Figura 1.
Estructura de la cadena de la proteina de origen animal.

Estructura de la Cadena de alimentos Balanceados.

SECTOR
PRIMARIO Alimento para Pollo vivo
— Maiz amarillo —_— aves PAMA_,  AVICULTURA —| Carne de pollo
Frijol soya Huevos
Sorgo
Yuca Preparaciones
Aceite crudo de embutidos
MATERIAS ! .
PRIMAS - palma ALIMENTOS Jamones y
B}'\SICAS BALANCEADOS despujog
SECTOR Al " Cerdo vivo
SECUNDARIO IMemiopara_ - by RCICULTURA —|Carne de cerdo
Tortas oleaginosas porcinos Tocino y grasa

— (soya, algodén, ———

ajonjoli, palma y Alimento para . Carne bovina,
- — ., — GANADERIA —|ovina, otras

palmiste) ganaderia oo

Harina de arroz

Harina de pescado L, Alimento para_, pigeicyULTURA —|Peseado

Mezclas basicas piscicultura

Fuente: Estructura de la cadena de la proteina de origen animal, por el Ministerio de

Agricultura y Desarrollo Rural, 2024,

La estructura de la cadena de alimentos balanceados busca que la agroindustria cuente con
una cadena en la que los sectores primarios y sectores secundarios puedan observar la
trasformacion al convertir materia prima de fuente agricola a alimentos que permitan producir
embutidos, carne de peces, carne de cerdo, huevos, quesos, y mas derivados que se producen y
comercializan. Por lo tanto, la elaboracion de alimentos preparados para animales es fundamental
por el aporte nutricional que brinda, Son la fuente principal de proteinas que consumen los animales

que son criados para produccién de carne.

Como dato relevante, se tiene el articulo que realizo la pagina de (3tres3, Colombia: la
industria de alimentos balanceados en 2023), la cual se especializa en referencias de articulos
técnicos sobre sanidad, nutricion, manejo de bienestar, mercados, noticias, genética, etc. En la
siguiente imagen se explica como esta la elaboracion de alimentos preparados para animales en los

ultimos 6 afos.
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Figura 2.

Elaboracion de alimentos preparados para animales en los Gltimos 6 afos.

Porcicultura;
16%

Ganaderia;
9%

Mascotas; 5%
Piscicultura; 3%

Menores; 2%

Avicultura;
65%

Fuente: Participacion de la produccion de alimento balanceado por especie en 2023, cifras en
toneladas. Elaborado por el Departamento de Economia e Inteligencia de Mercados con datos de ANDI —

Camara Sectorial de la Industria de Alimentos Balanceados.

En 2023, la produccion de alimento balanceado en Colombia creci6 0,2% respecto al afio
anterior, consolidando 10,4 Millones de toneladas (Mt), de las cuales el 65% se destinaron
aavicultura, el 17% a porcicultura, el 8% a ganaderia, el 5% a mascotas, el 3% a piscicultura
y el 2% restante a especies menores. La industria de alimentos balanceados ha crecido a un

ritmo promedio interanual de 4,5 % en los Gltimos 6 afios.

Esto permite evidenciar un aumento en el consumo de proteina “carne animal” en
Colombia, en los afios 2014 al 2023, como lo indican el articulo de la pagina (3tres3, Evolucion
del consumo de carnes en Colombia 2014-2023, 2024) que detalla el crecimiento sostenido durante

los altimos 9 afios.
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Figura 3.

Crecimiento sostenido durante los tltimos 9 afos.

m2014 m=2023

60
=]
Ezw
3
ZO II
II II 1

0
Pollo Res Cerdo Pescado Total

+22.2% +10,2% +82,4% +55,7% +22,4%

Fuente: Consumo per cépita de carnes (res, cerdo, pollo y pescado) - variacién 2023/2014.
Elaboracion y calculos: Departamento de Economia e Inteligencia de Mercados de 333

Latinoamérica con datos de Fenavi, Fedegan, Porkcolombia y Fedeacua.

Entre 2014 y 2023 la carne de cerdo fue la proteina animal que exhibi6 el mayor crecimiento
en consumo (82,4%), al pasar de 7,4 Kg a 13,5 kg/hab. En segundo lugar, esta el pescado
con un aumento de 55,7% Yy en tercero la carne de pollo con 22,2%. Por su parte, la carne
de res present6 una disminucién de 10,2% en el periodo de analisis, pasando de 19,7 a 17,7

kg/hab en su orden.

En cuanto al consumo de proteinas de origen animal en el afio 2023, el articulo de (3tres3,
Evolucion del consumo de carnes en Colombia 2014-2023), también habla de la siguiente imagen,

dandonos a conocer en ese afio como fue el consumo.

Figura 4.

Consumo de proteinas de origen animal en el afio 2023.
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Pescado
12,4%

Cerdo
17,6%

Res

23,1%

Fuente: Consumo per capita de carnes (res, cerdo, pollo y pescado) - variacion 2023/2014.

Elaboracion y célculos: Departamento de Economia e Inteligencia de Mercados de 333
Latinoamérica con datos de Fenavi, Fedegan, Porkcolombia y Fedeacua.

El total del consumo per cépita de las principales proteinas de origen animal (pollo, res,
cerdo y pescado) en 2023 se ubico en 76,5 kg/hab, cifra similar a la registrada el afio anterior
y con 35,8 kg/hab en 2023 y una participacion de 46,8% dentro del total general, la carne
de pollo continda siendo la mas consumida en el pais; seguida de la carne de res con 17,7
kg/hab y una participacién de 23,1%. La carne de cerdo ocupo la tercera posicion dentro
del ranking de consumo en 2023 con 13,5 kg/hab y una participacion de 17,6 %y el pescado
alcanz6 un consumo per cépita de 9,5 kg/hab y una participacion de 12,4% dentro del

consumo total.

Por lo tanto, el subsector secundario, especificamente la elaboracion de alimentos
preparados para animales que van orientados a los piscicultores que producen especies de peces
para produccién de carne. Sefiala que la composicion y caracteristicas de los alimentos, son
esenciales para la efectividad en la productividad y salud de los peces para consumo alimenticio.
En este subsector se pueden encontrar la fabricacion de alimentos equilibrados, sustitutos

nutricionales y componentes importantes para los piscicultores.

El (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2020, s. f.). De Colombia, habla que los
piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne, ha obtenido una mayor

relevancia como un alimento de importancia en el consumo de las personas que buscan consumir
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mas proteinas, lo que promueve a una alta demanda en la elaboracion de alimentos preparados para

animales, como la tilapia, la trucha, cachama, entre otras.

La elaboracion de alimentos preparados para animales ha mejorado y avanzado. En las
ultimas decadas. EI aumento en la demanda de produccion de especies de peces para produccion
de carne, ha obligado a mejorar las practicas y han motivado a que se busque innovar en los

alimentos como lo veremos a continuacion.

En los afios de 1970 a 1980, los alimentos dirigidos a la cria de peces para la produccion de
carne, era mayormente producidos con Harina para Pescado. El articulo de las Naciones Unidas,
Comision Economica para América Latina y el Caribe — CEPAL. Habla de como uno de los
alimentos principalmente usado era Harina de Pescado. El cual contenia buenos componentes para
la crianza de peces de produccion de carne, no obstante, con el tiempo se considerd si ayudaba el
alimento o al contrario era un mayor gasto. (Mundial, B. (2011), s. f.).

En los afios de 1990, se buscd mejorar e innovar en la elaboraciéon de concentrados que
buscaban integrar alimentos con alternativas como el maiz y semillas de algodon, lo cual permitio
aumentar las proteinas que necesitan aprovechar en la piscicultura, adicional el desarrollo de
tecnologias permitian aumentar las caracteristicas y ayudar a mejorar la digestion en las cria de

peces para produccion de carne, (Salas, Gonzalez et al., s. f.).

En los afios 2000 al 2010, se observé un aumento en la preocupacién en el uso excesivo de
recursos ambientales para la piscicultura, lo que llevo a buscar nuevas formas que ayudaran con
las buenas practicas de sostenibilidad, esto permiti6 explorar nuevos ingredientes que permitieran
innovar en el mercado. Por lo que se tuvieron en cuenta proteinas vegetales, micro-algas e insectos,

entre otras. Buscando que permitan una disminucion en el impacto ambiental de la piscicultura.

En Colombia, para estos afios buscaba que las organizaciones iniciaran a disefiar
concentrados que balancee el medio ambiente, si bien la gran mayoria de alimentos que se

importaban no contaban con los requisitos. Estos afios se caracterizan por haber pocas tecnologias
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qgue permitieran ayudar con el procesamiento de alimentos. Esto limito que se consiguieran

concentrados convenientes para la piscicultura.

Para los afios 2010 al 2015, se demostraron cambios positivos que permitieron evidenciar
un aumentar notable en las inversiones de nuevas investigaciones que buscan desarrollar nuevos
alimentos con formulas diferentes. Permitiendo mejorar la produccion piscicultora. Adicional
surgieron nuevas empresas que iniciaron a optimizar las normas de calidad en los alimentos

dirigidos a la cria de peces para la produccion de carne.

Para los afios 2016 al 2020, el subsector de alimentos preparados para animales aumento a
causa de un incremento en el uso de nuevas tecnologias que permiten mejorar procesos en la

produccidén de alimentos. Asi como mejorar practicas que ayuden al medio ambiente.

La elaboracion de alimentos preparados para animales con elementos alternos, buscan
proveer de proteinas no tradicionales. Incrementado el aumento sostenible de la piscicultura de

agua dulce, especificamente a la cria de peces para la produccion de carne.

Durante los afios 2021 al 2023, el sector industrial inicio un enfoque, donde busca el
bienestar y sostenibilidad de los piscicultores que producen especies de peces para produccion de
carne. Centrandose en la realizacion de un alimento que no sea solo eficiente. Mas bien busca que
tenga probioticos y prebidticos. Esto incrementa no solo la vida de los peces, también busca un

mayor desarrollo en la piscicultura, y a su vez tenga un crecimiento en la demanda de consumo.

El progreso que hay en la actualidad con la tecnologia, permite la elaboracion de alimentos
preparados para animales que sean mas eficiente, en particular al elaborar un alimento concentrado
con “probiotico”. Mejora y facilita la digestion y la asimilacion de nutrientes, lo que afianza la
resistencia de los peces de produccion de carne, frente a posibles enfermedades durante su

crecimiento.

Las organizaciones han iniciado a implementar técnicas biotecnologicas y de investigacion,

con el fin de elaborar alimento concentrado con probioticos preparados para animales que sean
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fortalecidos con microorganismos biotecnoldgicos. Se considera la utilizacion de este alimento,
con el fin de minimiza la carga de bacterias patdgenas y aumenta las caracteristicas en el agua, lo

que brinda un ambiente beneficioso para la piscicultora.

En los ultimos tres afios, el comercio al por mayor de materias primas agropecuarias; para
animales vivos en Colombia, ha revelado un aumento constante. La comercializacion ha sido
exigente, por elementos como la competitividad, las variaciones en los precios y exigencias de
cambios desde los consumidores. Es relevante que el producto sea sustentable y responsable con
el medio ambiente, fomentando la exploracién y evolucion de un producto novedoso como lo es el

alimento concentrado con probidticos.

En concreto, la elaboracion de alimentos preparados para animales, especificamente los
alimentos probidticos han incrementado la demanda, porque se buscan suministros de mas altas
condiciones. Que brinden componentes naturales y convenientes para el consumo. Como lo indica
la pagina oficial del (DANE: Departamento Nacional de Estadisticas 2024, s. f.) En uno de los
ultimos reportes dice lo siguiente. “La pesca y la acuicultura crecieron un 37,8 % en el cuarto

trimestre de 2023, lo que permite ver un aumento considerable”.

8.2 Andlisis de mercado

El analisis de mercado busca entender los escenarios en que acttan las empresas. Como
objetivo primordial se quiere identificar como se encuentra compuesto: el esquema del diagnostico
del mercado, cual es el establecimiento del mercado objetivo, cual es la evaluacion del mercado
potencial, cual es la proyeccion del sector o nicho de mercado, cuales son los posibles clientes o

consumidores, importaciones y exportaciones, productos sustitutos y productos complementarios.

Con esto se busca proveer de informacion crucial para analizar y desarrollar una
planificacion, con el fin de conocer los riesgos y lograr minimizar el impacto que se pueda generar

al momento de iniciar o ejecutar el proyecto.
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8.2.1 Descripcion del alimento concentrado con probi6ticos

La planta piloto tiene la capacidad de fabricar alimento concentrado con probidticos para
peces, el cual se producirda mediante un proceso de extrusion. A diferencia del alimento en forma
de peletizado, este método favorece una mejor conversion alimenticia. Normalmente, el didmetro
es mas reducido, lo que permite utilizar materias primas mas econémicas que pueden reemplazar
la harina de pescado, un ingrediente que es dificil de conseguir. (Mufioz, 2004). El valor que se ha
establecido en el modelo de negocio busca que los productores accedan a un precio mas bajo y a

un alimento de alta calidad que logre, entre otros, los siguientes resultados:

* Incremento en el crecimiento.

* Reduccion de la mortalidad.

* Menor variabilidad en las tallas.
* Produccion en ciclos mas breves.

* Disminucion de la evisceracion.

8.2.1.1 Especificaciones del producto

Caracteristicas del producto: Se ha decidido llevar a cabo la fabricacién de alimento
concentrado con probidticos para las diferentes etapas de las especies de tilapia y trucha. En el caso
de latilapia, se trataran las fases de alevinaje, levante, pre-engorde y engorde, mientras que para la
trucha se tendran en cuenta las etapas de alevinaje, levante y engorde. Ademas, se contempla la

produccidén de harina de ensilaje como materia prima para la elaboracién de alimento concentrado.

Véase la tabla 7 presenta un resumen de las fichas técnicas creadas para cada fase.

Tabla 7.

Caracteristicas técnicas del producto.

Especie Fase Proteina Tamarnio pellet Peso animal
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Alevinaje 45% Méx. 1.5 mm 5a10qr
o . Levante 38% Max. 2.5 mm 10a80gr
Tilapia roja p
Pre-engorde 32% Max. 4.5 mm 80 a 150 gr
Engorde 24% Méx. 5.5 mm desde 150 gr
Alevinaje 50% Méx. 1.5 mm hasta 30 gr
Trucha .
. Levante 45% Max. 3 mm 30a150gr
Arcoiris
Engorde 40% Méx. 5.5 mm desde 150 gr

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

8.2.2 Esquema del diagnostico del mercado

En el mercado de productos alimenticios de Colombia, se ha visto un incremento
considerable en los ultimos afios, fomentando una mayor demanda de productos como la carne que
producen los piscicultores con la produccién de peces. De acuerdo al Departamento Nacional de
Estadisticas (DANE, 2024). “En su ultimo reporte indica que hay un crecimiento en el sector del
37,8% en el cuarto trimestre de 2023. En concordancia, el PIB de pesca y acuicultura destaca un

crecimiento del 17% en 2023,

Se considera que el departamento del Cauca. Cuenta con la estructura adecuada para la
produccion de especies de peces para produccion de carne (Piscicultura). En el momento actual el

segmento esta caracterizado por:

e Competidores: Son las empresas que elaboran alimentos preparados para animales,
especificamente a la cria de peces para la produccion de carne, a pesar de que la linea de
alimento concentrado con probi6ticos aln se encuentra en proceso de desarrollo.

e Distribuidores: Son los comerciantes al por mayor de materias primas agropecuarias; para
animales vivos que se encuentran dentro del pais e internacionales. que comercializan
alimentos para la piscicultura, pero que aun son pocos los comerciantes que se especializan
en alimento concentrado con probidticos.

e Cliente: Piscicultores que producen peces para la produccion de carne, que buscan mejorar

la productividad final, mejorando la salud y el desarrollo de los peces en condiciones
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controladas, sin contar que va a satisfacer la demanda de alimentos amigables con el medio

ambiente.

8.2.3 Establecimiento del mercado objetivo

El mercado objetivo, son los piscicultores que producen especies de peces para produccion
de carne en el departamento del Cauca, han aumentado su participacion en el mercado desde los
afios 2015 al 2020 considerablemente, véase en la tabla 8. La cual se sacé del articulo realizado
por la (Direccion de Cadenas Pecuarias, Pesqueras y Acuicola, 2021., s. f.) Habla de los
departamentos que mas producen toneladas de especies de peces para produccion de carne en el

sector piscicola.

Tabla 8.

Departamentos que mas producen peces.

Produccion en toneladas (t)

Departamento
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Amazonas 75 75

Antioquia 6.216 6.589 6.048 6.410 6.725 6.725
Arauca 1.892 1.892
Atlantico 1.700 3.753 3.753
Bolivar 3.182 3.182
Boyaca 1.784 1.891 2.044 2.167 4,150 4.482
Caldas 208 220 301 319 3.699 3.699
Caqueta 1.391 1.474 2.224 2.050 3.172 3.331
Casanare 3.256 3.452 3.535 3.747 3.951 3.951
Cauca 1.526 1.617 2.381 2.523 2.686 2.686
Cesar 3.040 3.040
Choco 2.095 2.095
Coérdoba 1.767 1.873 2.236 4.027 5.520 6.017
Cundinamarca 3.206 3.398 3.571 2.970 5.583 5.583
Guaviare 96 96

La Guajira 475 504 541 574 1.901 1.901
Huila 46.528 49.319 55.594 58.131 60.456 67.637

Magdalena 235 1.624 1.724
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Meta 13.911 14.746 15.101 16.007 18.750 18.750
Narifio 1.735 1.839 2.585 2.740 2.904 2.904
Norte de Santander 999 999
Putumayo 1.194 1.266 1.274 1.351 1.412 1.412
Quindio 119 126 168 178 192 192
Santander 1.391 1.474 2.140 1.631 2.304 2.304
Risaralda 1.004 1.065 1.142 1.211 1.356 1.710
Sucre 2.815 2.983 3.042 3.124 3.306 3.306
Tolima 5.070 5.374 6.024 6.385 16.185 16.185
Valle del Cauca 2.702 2.864 3.318 4.017 4.318 4.318
Vaupés 117 117
Vichada 1 1
TOTAL 103.114 109.300 120.230 129.410 165.444 174.067

Fuente: Acuicultura en Colombia, Cadena de la Acuicultura - 2021. Produccidn piscicola
por departamento 2015-2020.

En 2020 el Huila fue el principal productor piscicola con el 39% de la produccién nacional,
seguido por Meta con el 11%, Tolima 9%, Cundinamarca - Boyacé 6%, Antioquia 4% y
Cordoba 3%. De igual manera podemos observar que los departamentos del Cauca y Valle
del Cauca cuentan con una produccion del 2% y asi mismo podemos ver como del 2015 al

2020 han aumentado en promedio un 15% en produccion en toneladas.

Para el afio 2021, el departamento del Huila es el principal productor piscicola, como lo

dice el articulo realizado por (TuAgro.com, 2022) el cual dice lo siguiente.

Huila continta siendo el primer productor piscicola de Colombia con 73.048 toneladas
obtenidas durante el 2021, que representa un crecimiento del 8% frente al total del 2020
(67.637).

Durante el afio pasado el departamento prolongo su liderazgo y de lejos fue el principal
aportante a la produccion nacional con un 39%, de esta manera la region complet6 16 afios
en el primer lugar como potencia nacional en materia de acuicultura de agua dulce,

especificamente a la cria de peces para la produccion de carne.
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En la identificacion del mercado objetivo, se observara a los piscicultores que producen
especies de peces para produccion de carne en el departamento del Cauca.

Este objetivo se justifica con el aumento en la demanda de alimentos, que buscan tener un
valor agregado, adaptabilidad al medio ambiente y que ayuden a mejorar el bienestar en la cria de
peces para produccion de carne. Por consiguiente la rentabilidad econdmica del cultivo.

Dando la importancia a fomentar mejores practicas en los piscicultores que producen

especies de peces para produccion de carne.

8.2.4 Evaluacion del mercado potencial

Teniendo en cuenta lo que dice la pagina web de la (AUNAP - Autoridad Nacional de

Acuicultura y Pesca -, 2022).

Segun cifras del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural se estima que el consumo per
capita de pescado en el pais creci6 en 0,8 kilogramos, pasando de 8,80 kg en 2020 a 9,60
kg en 2021. La apuesta es impulsar un mayor incremento y las ventas de productos

pesqueros.

Se considera que hay un aumento en la comercializacion y consumo de proteinas de peces
en el mercado del pais. Adicional de una necesidad de alimentos que buscan la sostenibilidad del
medio ambiente, que contribuya a la produccion y salud de los peces para produccion de carne,

donde la calidad es primordial para su venta y consumo.

8.2.5 Proyeccion del Sector o Nicho de Mercado

El nicho de mercado son los piscicultores que producen especies de peces para produccién
de carne, que estan considerando aprovechar las novedosas tecnologias y nuevas practicas en
produccion de alimento concentrado con probidticos, con la intencién de buscar la maximizacion

del cultivo.



83

Adicional se tendra en cuenta la magnitud del incremento, como lo indica el articulo
realizado por el (Mercado de Acuicultura en Colombia, Informe 2024-2032, s. f.) En donde indica.
“El tamafio del mercado de acuicultura en Colombia crecio considerablemente en 2023. Se preveé
que el mercado crezca a una tasa de crecimiento anual compuesta (TCAC) del 5,70% durante 2024
-2032.”

8.2.6 Posibles clientes o consumidores

Se tendré en cuenta la demografia, teniendo como principal enfoque a los piscicultores que
producen especies de peces para produccion de carne, que son las pequefias, medianas o grandes
empresas, que buscan invertir en alimento concentrado con probidticos disefiados con nuevas

tecnologias.

Esto busca que las organizaciones inicien a innovar y a entender la importancia de adquirir
un producto que ayude en la produccion piscicola, que también busquen una sostenibilidad y una

mayor rentabilidad.

8.2.7 Importaciones y Exportaciones

En las importaciones el articulo de (Acuicultores, 2023, s. f.), deja saber valores que son
relevantes para este estudio y permite saber qué paises importan peces para consumo de proteina.

En el 2022, las importaciones de pescado sumaron 42.294 toneladas, por valor de US$135.7
millones. Las principales especies importadas son: bagre (14.283 toneladas - US$19.5
millones), salmén (3.775 toneladas - US$41.4 millones), pangasius (8.160 toneladas -
US$14.5 millones), tilapia (5.922 toneladas - US$15 millones).

Tabla 9.

Importaciones de pescado.
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Origen de las importaciones de pescado
enero - junio 2023

Pais Toneladas Valor CIF (Miles US$)
Vietnam 9.382 13.891
Panamé 6.481 13.792
Ecuador 5.544 21.076
Chile 4,922 38.371
EE.UU. 3.049 9.785
Egzg 2.505 3.955
Uruguay 2.095 4.294
Per( 1.865 1.553
Argentina 1.403 1.455
China 1.340 2.515
Otros 10.711 4.008

Total 42.694 121.397

Fuente: Acuicultores - 2023. Federacion Colombiana de Acuicultores, Fedeacua, origen de

las importaciones de pescado.

En las exportaciones el articulo de (TuAgro.com, 2022) dice lo siguiente. “De acuerdo con
los datos del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (Minagricultura), durante el afio 2021
con respecto al 2020, las exportaciones de tilapia y trucha desde Colombia crecieron 13% tanto en

volumen como en valor”.

En la revista (Acuicultores, 2023, s. f.) Habla sobre el afio 2022, “las exportaciones en el
sector piscicultor colombiano tuvieron un aumento de 9.438 mil toneladas. En Tilapia corresponde
17.200 toneladas. Los destinos a los que mayormente se exportan son los siguientes paises”.

Tabla 10.

Destinos de exportacion de Tilapia.

Destinos de la tilapia colombiana
(Primer semestre 2023)

Valor FOB
(Miles US$3)

EE.UU. 57 9.368

Pais Toneladas
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Reino 724 113
u.

Peru 685 101
Espafa 207 39
Cuba 170 28
Canada 107 13
Chile 55 12
Ecuador 61 11
México 45 6
Irlanda 16 4

Total 59.125 9.696

Fuente: Acuicultores - 2023. Federacion Colombiana de Acuicultores, Fedeacua, destinos

de la tilapia colombiana.

El articulo del (DANE, 2024) habla que en “Colombia, las exportaciones de peces para
produccidn de carne fue de 51.350 kilos en 2022 y paso a 64.000 kilos en 2023”. Por lo que esto
permite estimar que hay un mayor consumo de alimentos para la piscicultora. Esto ayuda a
visibilizar un mercado que permitiria comercializar con un alimento concentrado con probioticos

que se comercialice en el mercado.

8.2.8 Pronostico de la oferta

La instalacion que recibe las visceras de las estaciones piscicolas en los municipios de
Silvia, Morales y Suarez tiene la capacidad de procesar mensualmente 62,1 toneladas de
concentrado de trucha y 2,6 toneladas de tilapia (Tabla 11). Ademas, es posible aumentar esta
produccion a aproximadamente 130 toneladas al mes, teniendo en cuenta el potencial de los

equipos.

Tabla 11.

Capacidad de produccion de alimento concentrado con probioticos.

Inclusién de Especie Cantidad Ao Cantidad Mes Cantidad Dia
Ensilaje P (Ton) (Ton) (Kg)
Quimico Alimento 745.2 62.1 2388.6

concentrado con
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probidticos para

Trucha
Alimento
concge,nt_rado con 321 26 103.0
probioticos para
Tilapia
Total 777.4 64.7 2491.7

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

8.2.9 Inventario critico de proveedores

A continuacion, se presenta un listado de proveedores de las materias primas necesarias
para la fabricacion del alimento concentrado con probioticos. Este incluye detalles sobre el costo,
la empresa que proporciona y el flete unitario destinado al municipio de Silvia. En el andlisis se
puede observar la cantidad de materia prima necesaria para cada producto.

Las cantidades de ciertos insumos y materias primas que se requieren en menor cantidad
pueden ser suministradas por empresas locales en Popayan, como el aztcar, BHT, Benzoato de
sodio, Bentonita, carbonato de calcio, sal marina y soya Malta. Para materias primas como Torta
de Soya y Harina de pescado, que se necesitan 30 toneladas mensuales, las grandes compaiiias,
como ITALCOL y SOLLA, junto con el broker ANTIOTRADING, pueden proporcionar estos

productos, ya que operan en volimenes grandes.

Para el caso de la harina de maiz y la harina de trigo, que se necesitan en cantidades de 30
y 13 toneladas , respectivamente, Harinera del Valle puede llegarlas a ofrecer, dado que cuenta con
un distribuidor exclusivo; para el caso de la mogolla y del gluten de maiz, los cuales se requieren
en cantidades entre 3 y 5 toneladas, aparecen como viables SOLLA o ANTIOTRADING, siendo
posible ademés llegar a beneficiarse de economias de escala dado que ellos también son

proveedores de los otros insumos mencionados.

En cuanto a proveedores, a nivel internacional se tienen a Siquality de Ecuador, Agustiner
de Argentina y Mazinza de México. Entre los proveedores nacionales destacan GRALCO, que se

localiza en Barranquilla, y Mapripez situado en el Guamo, Tolima.
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e Harina de pescado.

Volumen: Antiotrading realiza una compra promedio de 1.535 toneladas cada seis meses.

Proveedores: Las empresas internacionales que suministran son Siquality de Ecuador,
Agustiner de Argentina y Mazinza de México. GRALCO, que se encuentra en Barranquilla, y

Mapripez, situado en el Guamo, Tolima, son los proveedores nacionales.

Precios: El costo local de la harina de pescado es de 7.985 pesos por kilogramo, mientras

que el costo internacional se sitda en 2.875 dolares por tonelada.

Clientes: Las compafiias de alimento concentrado son los principales compradores. En la
tabla 12 se muestran las ventas de harina de pescado de las principales empresas productoras de

alimento concentrado.

Tabla 12.

Ventas de Harina de pescado por empresa.

Empresa Volumen
ITALCOL 124 TON
SOLLAS.A 0 TON
FINCA - CONTEGRAL 335 TON
CIPAS.A. 345 TON
ALBATEQ 114 TON

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

e Aceite de pescado

Volumen: Antiotrading adquiere 210 toneladas cada seis meses.
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Proveedores: La empresa obtiene su suministro principalmente de Ecuador de la compafiia

Siquality. No utiliza proveedores locales.

Precios: El costo en el mercado nacional es de $5.909 pesos por kilogramo, mientras que

el promedio internacional es de US$2.875 por tonelada.

Clientes: CIPA es la unica empresa compradora, que adquiere alrededor de 210 toneladas.
Lineas de produccion. Las lineas de produccion de alimentos concentrados que emplean
aceite de pescado como materia prima son la acuicola y la de mascotas, ambas con un volumen de
105 toneladas. Ademas, proporciona 420 toneladas de aceite de pescado al area de nutricion de

mascotas.

Productos sustitutos: La empresa menciona otros ingredientes alternativos, como la harina
de pollo, harina de carne y hueso, harina de pluma hidrolizada, gluten de maiz y concentrado

proteico de soya.

Valores agregados: Segun un andlisis de la empresa, los factores del mercado que mas
influyen en la demanda de este insumo son el costo y la calidad.

Para crear formulaciones que sean economicas y con la composicion adecuada, se establece
una base de datos de proveedores que facilita informacion sobre precios, nombre del proveedor y
costo con flete hasta Silvia, véase tabla 13.

Tabla 13.

Proveedores de materias primas de alimento concentrado.

Cadigo Materia prima Empresa Unidad Precio Flete kgsrirll\;/)aen
1 Afrecho de yuca Ever Jiménez Kg $ 304 $ 50 $ 354
2 ﬁgﬁgzo de yuca Jaime Martinez Kg $ 400 $ 50 $ 450
3 gtr:r‘;ho deyuea  jiime Martinez Kg $ 35 $ 50 $ 400
4 Azlcar (Rio Paila) DEPOSITO SABRA Kg $ 3160 $ 50 $ 3.210
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5 Azlcar Granero Colombia Kg $ 3036 $ 50 $ 3.086
6 Bentonita Quimpo Kg $ 1000 $ 50 $ 1.050
7 Bentonita Dequimicos Kg $ 870 $ 50 $ 920
8 Benzoato de sodio  Quimpo Kg $ 8000 $ 50 $ 8.050
9 Benzoato de sodio  Dequimicos Kg $ 8000 $ 70 $ 8.070
10 BHT CIMPA Kg $ 13.750 $ 120 $ 13.870
11 BHT Dequimicos Kg $ 20.000 $ 70 $ 20.070
12 Carbonato de calcio  Quimpo Kg $ 1000 $ 50 $ 1.050
13 Carbonato de calcio Dequimicos Kg $ 1000 $ 70 $ 1.070
14 Carbonato de calcio EL FORRAJE Kg $ 2048 $ 70 $ 2118
15  Gluten de Maiz QX'ST IOTRADING Kg $ 1809 $100 $ 1.969
16 Gluten de Maiz SURTIAGO Kg $ 600 $ 50 $ 650
Cascarilla gruesa de  Empaquetadora Don
17 arroz Camilo Kg $ 1000 $ 50 $ 1.050
Cascarilla gruesade Maria Carolina 'y
18 hrios Kg $ 147 $ 70 $ 217
19 Cascarilla tamizada m irsla Carolinay Kg $ 179 $ 70 $ 249
Salvado de maiz Granos y Cereales
20 amarillo del Campo Kg $ 65 $100 % 725
Salvado de maiz Granos y Cereales
21 balnco del Campo Kg $ 600 $ 100 $ 700
22 Salvado de maiz Harinera del Valle Kg $ 536 $ 70 $ 606
23 Harina de trigo Harinera Pardo Kg $ 2289 $ 90 $ 2379
. . Harinera del Valle
24 Harina de trigo (Distritiendas) Kg $ 2052 $ 70 $ 2122
25 Harina de trigo Molinos 3 Castillos Kg $ 1575 $ 70 $ 1.645
26 Salvado 'T”lﬂ‘lj;”'a deHarinas o g 525 $ 90 $ 615
27 Harina integral !Pflldsét”a de Harinas Kg $ 1575 $ 90 $ 1.665
28 Harina de tercera !Pﬂﬂ;ma de Harinas Kg $ 683 $ 90 $ 773
29 Semola ?ﬂﬂ?“a deHarinas o ¢ 1575 § 90 $ 1665
30 Harina de pescado  Solla Kg $ 2940 $ 90 $ 3.030
31 Harina de pescado é"&g IOTRADING Kg $ 3833 $100 $ 3.933
32 Harina de carne Indalpe Kg $ 1386 $120 $ 1.506
33 Harina de carne ?Eg IOTRADING Kg $ 1659 $100 $ 1.759
34 Harina de sangre Refinal Kg $ 2400 $ 70 $ 2470
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35 Harina de plumas Refinal Kg $ 2625 $ 70 $ 2.695
36 Harina de yuca ,'\Z'EESTR'A DEL Kg $ 1890 $ 70 $ 1.960
37 Harina de arroz Boluga Kg $ 651 $100 $ 751
38 Harinadepolvo M Carolinay Kg $ 1313 $ 70 $ 1.383
39 Leche en polvo Colanta Kg $ 10800 $ 70 $ 10.870
40 Mancha de yuca Jaime Martinez Kg $ 450 $ 50 $ 500
41 Mancha de yuca Ever Jimenez Kg $ 320 $ 50 $ 370
INGENIO
42 Melaza CASTILLA Kg $ 473 $ 80 $ 553
43 Melaza DEPOSITO SABRA Kg $ 525 $ 50 $ 575
44 Micelio seco SUCROAL Kg $ 819 $ 70 $ 889
45 Micelio seco SOLLA Kg $ 672 $ 70 $ 742
Deposito Javier
46 Mogolla Solarte Kg $ 600 $ 70 $ 670
47 Mogolla Harinera del Valle Kg $ 49% $ 70 $ 566
48 Mogolla 'T”dus,t”a de Harinas Kg $ 525 $ 90 $ 615
ulua
49 Ndcleo Vitaminico  Biomix Kg $ 5891 $ 80 $ 5971
50 Ndcleo Vitaminico  Nutrexcol Kg $ 7560 $ 100 $ 7.660
51 Sal marina SURTIAGO Kg $ 540 $ 50 $ 590
. Comercializadora
52 Sal marina Agroquimica Kg $ 1500 $ 50 $ 1.550
53 Salvado de maiz El Forraje Kg $ 557 $ 70 $ 627
. Deposito Javier
54 Salvado de maiz Solarte Kg $ 525 $ 50 $ 575
55 Soya Malta La Superior Kg $ 7804 $ 70 $ 7874
56 Soya Malta SOLLA Kg $ 1092 $ 70 $ 1.162
57 Torta de soya ITALCOL Kg $ 1365 $ 70 $ 1435
58 Torta de soya Q‘L\g IOTRADING Kg $ 1150 $ 100 $ 1.250
59 BHT Quimpo Kg $ 25000 $ 50 $ 25.050
60  Gluten de Maiz QANJ IOTRADING Kg $ 1869 $100 $ 1.969
Harina de carne y ANTIOTRADING
61 hueso SAS Kg $ 1659 $ 100 $ 1.759
Argo CS (Almidén
62 de maiz) INGREDION Kg $ 1800 $ 70 $ 1.870
Preparacion
Proteica (derivado
63 de molienda de INGREDION Kg $ 1900 $ 70 $ 1.970
maiz)
64 Almidon de yuca INGREDION Kg $ 1800 $ 70 $ 1.870




91

Amisol (Almidon
de maiz)

Harina amarilla ARROZ SUPREMO
(derivado de arroz)  S.A.

ANTIOTRADING

65 INGREDION Kg $ 1200 $ 70 $ 1.270

66 Kg $ 546 $110 $ 656

67 Sorgo integral SAS Kg $ 58 $100 $ 688
68 Aceite de pescado Q‘L\g IOTRADING Kg $ 4074 $100 $ 4.174
69 Ensilaje Quimico Kg $ 428 - $ 428
70 Ensilaje Bioldgico Kg $ 527 $ 1 $ 528
71 Acido Férmico Quimpo Kg $ 5020 $ 50 $ 5.070

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

8.2.10 Productos sustitutos y productos complementarios

Los alimentos usados para alimentar a los peces para produccién de carne en la piscicultura,
abarca los alimentos convencionales y comidas de costos bajos que no alcanzan a ser el minimo de

exigencia en la cantidad de nutrientes que se deben suministrar al cultivo.

Ahora bien con el aumento en la preocupacién por el bienestar y salud de los cultivos de
peces de produccion de carne y en la basqueda de cuidar el medio ambiente se busca que los

alimento concentrado con probidticos vengan a aportar los beneficios faltantes.

8.3 Analisis de la competencia

Con la matriz de competencia se busca realizar un listado de las empresas mas importantes
en el sector de la elaboracidn de alimentos preparados para animales, especificamente los que se
utilizan en el cultivo de peces de produccion de carne en Colombia. Esta matriz es realizada en
base de la importancia en el mercado, teniendo en cuenta el precio, la calidad, la variedad del

producto, distribucion, innovacion y satisfaccion del cliente.
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8.3.1 Matriz de Competencia

Tabla 14.

Matriz de Competencia.

N° . . Variedad de Distribucié Innovaci  Satisfaccion
Empresa Precio Calidad ) .
productos n on del cliente
1 Cargill Alto Alto Alto Amplia Alto Alto
Purina
2  Colombiana Alto Alto Alto Amplia Alto Alto
S.A.
3 Nutrafin Medio Alto Alto Amplia Medio Alto
Solla
4 Nutricion Medio Alto Alto Amplia Alto Alto
Animal
Alltech de .
5 Colombia Alto Alto Alto Amplia Alto Alto
6 Italcol S.A. Medio Alto Medio Amplia Medio Medio
7 RazaS.A Medio Medio Medio Medio Medio Medio
8  Tulipan S.A. Medio Medio Medio Medio Medio Medio
g LA A Alto Alto Amplia Alto Alto
10 CipaS.A. Medio Medio Medio Medio Medio Medio
11 ﬁg;‘;@fresh Bajo Medio Medio Limitado Bajo Medio
Alimentos
12 Concentrados Bajo Medio Bajo Limitado Bajo Bajo
Raza Ltda.
Alimentos . . . I . .
13 FincaS.AS Bajo Bajo Bajo Limitado Bajo Bajo
14 g())orjtggral Bajo Medio Bajo Limitado Bajo Medio
Nestlé
15 Colombia Alto Alto Alto Amplia Alto Alto
S.A.

Fuente de elaboracidn propia.

8.3.2 Resumen de las empresas

1. Cargill: Empresa multinacional, con participacion en los mercados de concentrados para

acuicultura, cuenta con una calidad alta y siempre esta en constantes cambios con el fin de

mejorar los productos.
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11.

12.

13.

14.

15.
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Purina Colombiana S.A.: Empresa conocida por comercializar productos de buena calidad
y amplia comercializacion en el mercado piscicola.

Nutrafin: Su enfoque busca que los acuicultores tengan un alimento con buena nutricion,
con una reputacion alta y con variedad de alimentos.

Solla Nutricién Animal: Busca comercializar un producto con calidad alta y un enfoque
que busca la novedad.

Alltech de Colombia: Son conocidos por las diferentes formas de innovar con los alimentos
en donde buscan gue la nutricion sea punto importante y busca que la calidad del producto
sea alta.

Italcol S.A.: Estan posicionados en el mercado como productores de alta calidad y cuentan
con muy buena aceptacion de sus clientes externos.

Raza S.A: Es conocida por tener productos con calidad media y es conocido por no tener
altos estandares.

Tulipdn S.A.: Es una empresa que busca ofrecer diversos productos que buscan ser
aceptados con una calidad alta.

Aller Aqua A.S.: Es una empresa internacional que busca vender productos gue tengan una
alta calidad para la acuicultura.

Cipa S.A.: Es una empresa que se encuentra en el mercado, siempre presente con productos
que buscan ser de calidad media.

Southfresh Feeds: Esta empresa busca que su mercado sea el local, en donde comercializa
productos considerados de calidad media.

Alimentos Concentrados Raza Ltda.: Es una empresa que comercializa con productos
considerados de calidad media.

Alimentos Finca S.A.S: Es una empresa con pocos productos para comercializar y son
considerados de baja calidad.

Contegral S.A.S: Es una empresa que comercializa productos de calidad media y en el
mercado cuenta con una presencia limitada.

Nestlé Colombia S.A.: Es una empresa global, que busca que la acuicultura cuente con

alimentos enfocados a la piscicultura de alta calidad.
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8.4. Investigacion de mercados

La investigacion de mercado, busca determinar si hay viabilidad en el mercado, teniendo
en cuenta si hay una demanda para la produccién y comercializacién de un alimento concentrado

con probidticos.

8.4.1 ldentificacion y descripcion del problema de la investigacion de mercados

Como problema principal en la investigacion de mercados se tiene la falta de informacion
que permita saber si hay una demanda para la venta de un alimento concentrado con probidticos en
el departamento del Cauca.

Adicional, se tiene la inestabilidad en los precios lo que sera un factor influyente que
afectara la estabilidad financiera de la empresa, al poner en marcha este proyecto. Esto produce la
necesidad de afrontar diferentes retos que estan relacionados, iniciando por la ausencia de
acreditacion de la marca en un sector muy competitivo, que se encuentra congestionado por

alimentos convencionales, donde es importante la atraccidén a nuevos consumidores.

Después de analizar, se considera la necesidad de realizar esta pregunta: ¢Cuéles son las
estrategias de marketing efectivas para lanzar al mercado una linea de alimento concentrado con
probidticos a escala de laboratorio como alternativa para promover el crecimiento, la productividad
y mejorar la respuesta inmune innata en la produccién de Tilapia Roja (Oreochromis spp) y dirigido
a los piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne, por parte del que

ejecute el proyecto?
8.4.2 Objetivo de la investigacién de mercados
El objetivo es logar identificar si hay posibles compradores o para ser mas claro saber si

hay una demanda, esto con el fin de lanzar una linea de alimento concentrado con probioticos

dirigido a los piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne en el
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departamento del Cauca, identificando las preferencias, habitos de consumo y disposicion con una

nueva marca de alimento.

8.4.3 Metodologia / disefio de la investigacion de mercados

La metodologia en el disefio de la investigacion de mercado, busca brindar informacion
precisa e importante que sera usada en la toma de decisiones. Se busca que tenga un enfoque
estructurado y sistematico, lo que permitird obtener un analisis de las necesidades,

comportamientos y las preferencias de los consumidores.

En esta investigacion se desarrollara la identificacion del tipo de investigacion de mercados,
fuentes de informacion, se definira el tamafio de la poblacion objetivo, demanda real, demanda
potencial, se definira la muestra, se realizara un instrumento con el que permita recolectar datos
importantes en la investigacion, se realizara la ficha técnica de la investigacion de mercados. Esto

buscando responder el objetivo planteado.

8.4.3.1 Tipo de investigacion de mercados

Para llevar a cabo esta investigacion de mercados, se empled una metodologia cuantitativa,
con el fin de obtener datos profundos sobre las caracteristicas y percepciones del mercado local.
Esta metodologia permitird obtener una vision mas clara sobre las oportunidades y desafios que
enfrentaria el lanzamiento de una nueva marca de alimento concentrado con probidticos en el

departamento del Cauca.

Como referencia se tiene el libro de Metodologia de la Investigacion Hernandez Sampieri
6a Edicion, realizado por los autores (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, s. f.). Donde habla
que “el enfoque cuantitativo se realiza con el fin de recolectar datos con los que se busca probar la
hipdtesis con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias.”
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Esto centrado en la poblacién seleccionada del departamento del Cauca, con el objetivo de
comprender el entorno comercial del alimento concentrado con probidticos para los piscicultores
que producen especies de peces para produccion de carne y evaluar el impacto potencial que podria

tener en el mercado.

Ademas, los resultados se buscan que sean descriptivos. Teniendo en cuenta lo que
mencionan los autores (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, s. f.). En su libro “los estudios
descriptivos buscan especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fenémeno

que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion.”

Esta investigacion serd aplicada, ya que “busca demostrar o explicar fenomenos concretos
y especificos de casos concretos y especificos y no busca generalizaciones.” (Instituto Superior de

Alta Formacion y Especializacion Empresarial «CFAPE», 2010, s. f.)

Teniendo en cuanta lo anterior, las conclusiones obtenidas a partir de este analisis ayudaran
a perfilar las caracteristicas mas valoradas por los consumidores, el producto, el precio, el punto de
venta, la promocion y la autenticidad del producto. Esta informacion serd fundamental para afinar
las estrategias de marketing y la oferta del producto, asegurando alinearse con las preferencias del

mercado local.

Para esto serd necesaria la elaboracion de una encuesta estructurada, con el propdésito de

obtener informacion cuantitativa que proporcionara informacion clave sobre el mercado local.
8.4.3.2 Fuentes de informacién
En esta investigacion se utilizaron las fuentes de informacion primaria y secundaria con las
cuales se recopilo el material necesario, que permita en clarecer las posibles preguntas o

preocupaciones que puedan surgir durante su desarrollo.

Segun (Cabrera, 2010) el autor del articulo Introduccion a las fuentes de informacion indica

lo siguiente:
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Las fuentes primarias son aquellas que contienen informacién nueva y original, que no ha
sido sometida a ningun tratamiento posterior (seleccion, interpretacion...)

Son documentos primarios las monografias o libros, las publicaciones en serie (periddicos,
revistas...), y la literatura gris (documentos que no siguen los canales habituales de difusion
0 comercializacion: actas de congresos, tesis doctorales, trabajos finales de carrera, etc.)

Las fuentes segundarias son el resultado de las operaciones que componen el analisis
documental (descripcién bibliogréfica, catalogacion, indizacion, y a veces, resumen). Es
decir, alguien ha trabajo sobre el contenido de las mismas. Permiten el conocimiento de
documentos primarios, a partir de diversos puntos de acceso (autor, titulo, materia...).

Son documentos secundarios los catalogos de bibliotecas, bibliografias comerciales, indices

de publicaciones periddicas, indices de citas, boletines de sumarios, etc.

8.4.3.3 Tamario de la poblacion objetivo

El tamafio de la poblacion objetivo es un componente importante en el analisis de mercado,
ya que define la cantidad de empresas o consumidores que conforman el nicho del mercado que

podria estar interesado en adquirir el producto que se va a comercializar.

Segun el articulo realizado por la pagina web economipedia, redactado por (Westreicher,
2021), “La poblacion objetivo, en otras palabras, se conforma por el conjunto de individuos sobre

los que se efectia una evaluacion o analisis estadistico”.

Con lo anterior mencionado, la poblacidn objetivo a la que se apunta llegar, estd conformada
por las empresas que comercializan y productores piscicolas que producen especies de peces para

produccion de carne, ubicadas en el departamento del Cauca.

De esta forma, se emplearon fuentes secundarias de alta confiabilidad en su informacion
para contribuir a dar lugar a un marco del mercado objetivo del proyecto, en un sentido mas realista

y actualizado, de este modo, se identifico la poblacidn objetivo del proyecto de la siguiente forma:
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Se hizo uso de la base de datos del afio 2025, del primer trimestre del afio antes mencionado,
suministrada por la Camara de Comercio del Cauca, Estan relacionadas las empresas que estén
debidamente registradas, de la cuales se encontraron 77 organizaciones que su actividad econdémica
es de acuicultores de agua dulce, especificamente piscicultores que producen especies de peces
para produccion de carne. A partir de la realizacion de un proceso exhaustivo de revision y limpieza
de la informacion contenida en la base de datos aportada, se verificd que solo 47 empresas son

unidades productivas efectivamente activas en el sector piscicola.

Durante este proceso de andlisis, se localizaron 29 registros duplicados, es decir, empresas
que aparecian mas de una vez bajo diferentes codigos de matricula o nombre de la razon social,
esto aumento de forma artificial el total de los registros, ademas de una empresa que figurando en
la base de datos que no se dedica a la produccién de peces, que finalmente quedd excluida del
listado final.

El proceso de depuracion ha permitido contar con una base de datos mas real y fiable, la
cual es imprescindible para poder dar garantias de que los analisis posteriores son validos, asi como
para poder realizar la correcta identificacion del mercado objetivo o poder llegar a una correcta

toma de decisiones.

También se recurri6 a la informacién que brinda la Autoridad Nacional de Acuicultura y
Pesca (AUNAP), entidad del gobierno que regula, promueve y supervisa la actividad de la pesca y
la acuicultura en el pais, asi como también que produce estadisticas oficiales del sector. Esta
autoridad contribuye a la formulacion de politicas publicas encaminadas a propiciar el desarrollo

productivo de la actividad pesquera y acuicola del pais.

Como parte de esta investigacion, se ha tomado la base de datos oficial del censo acuicola
desarrollado por la AUNAP en el afio 2019, donde se localizan un total de 652 productores
censados en el departamento del Cauca. A pesar de no ser una fuente del afo, la base de datos es

atil y relevante, en tanto que permite conocer del sector piscicola, quienes son los actores
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involucrados o las zonas donde se concentraba la mayor actividad productiva, asi como el

comportamiento regional de la produccion.

La informacion anteriormente indicada fue clave para dar una mejor informacion del
mercado objetivo, ya que genera una caracterizacion del universo de posibles consumidores del
alimento concentrado con probidticos, lo que permite segmentar un mercado y construir estrategias

de mercado enfocadas.

Esto ha permitido contar con laimagen méas completa posible de la estructura del ecosistema
productivo y de los actores que lo conforman, asi como de las unidades familiares que estan unidas
al ejercicio de la economia popular; de esta forma, a partir de esta construccién de informaciones
se ha ido dando lugar a una base de datos depurada que ha sido un insumo fundamental para
proceder a la delimitacion y caracterizacion del mercado objetivo y a su vez, asegurar que las
estrategias de marketing, distribucién y ventas estén dirigidas a un publico con caracteristicas
especificas que presentan necesidades, y que son susceptibles de ser cubierta. Con esta informacion
se podra cuantificar las ventas potenciales, asi como la importancia que puede llegar a tener el

mercado con el que se establece el proyecto.

8.4.3.3.1 Demanda real.

A partir de la informacion extraida de las encuestas que se aplicaron a los piscicultores,
permitieron que interrogantes como ¢qué cantidad de alimento consumen mensualmente?, es
posible estimar la demanda real del producto. Es de acuerdo a los resultados que aparecen
consolidadas en la Tabla 22 se identifica un promedio de consumo de 5 toneladas por productor a

nivel mensual, lo que a nivel de bultos de 40kg son 125.

Sobre la base de la informacion registrada por la AUNAP que da un total de 652
piscicultores censados en el departamento del Cauca, se aplicd un porcentaje de 85% sobre la
poblacién total que se creeria que buscarian adquirir alimento concentrado con probi6ticos. Por lo

que la estimacion se ajusté a 554 productores.
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De esta forma y de acuerdo al nimero de productores y medio de consumo, se estima la

demanda real total:

Tabla 15.

Demanda estimada.

Demanda estimada
Por Mes Por Afo

Lo que consumen en promedio un

piscicultor en bultos de 40Kg es. 125 1.500
L_o que consumen en promedio un 5.000 60.000
piscicultor en kilogramos es.

Lo que consumen en promedio un 5 60

piscicultor en toneladas es.

Por Mes Por Afno
69.275 831.300

Lo que consumen en total los
piscicultores en bultos de 40kg es.

Lo que consumen en total los
piscicultores en kilogramos totales es.
Lo que consumen en total los
piscicultores en toneladas es.

Fuente de elaboracion propia.

2.771.000 33.252.000

2.771 33.252

Esto representa la demanda real proyectada para el alimento concentrado con probidticos, en
condiciones normales de produccion, la cual constituye una buena base para proyectar las

estrategias comerciales y de produccion.

8.4.3.3.2 Demanda Potencial.

La demanda potencial para el alimento concentrado con probi6ticos se obtendra como una
fraccion de la demanda real reconocida, dado que se encuentra en fase de introduccion al mercado;
es necesario que el producto se construya poco a poco teniendo en cuenta los competidores que se

encuentran produciendo y comercializando alimentos que se encuentran en el mercado.

Con una demanda real anual de 33.252 toneladas, que corresponde al consumo presunto de

los 554 piscicultores activos en el departamento del Cauca, se proyecta una escalera de
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introduccidén en el mercado en el corto y en el mediano plazo, segun la aceptacion del producto, el
nivel de diferenciacion con respecto a los alimentos tradicionales y la eficacia de las suyas. Los

escenarios de la demanda potencial son:

Tabla 16.

Demanda potencial.

Escenario de Porcentaje Demanda Deman_da Demanda Potencial
Captacion del mercado  Potencial Anual Potencial Anual en Bultos de
Anual en Toneladas Anual en Kg 40kG
Conservador 5% 1.663 1.662.600 41.565
Moderado 10% 3.325 3.325.200 83.130
Optimista 15% 4.988 4.987.800 124.695

Fuente de elaboracion propia.

Estos valores permiten hacer proyecciones realistas para el volumen de ventas y la
capacidad de produccién para los primeros afios de funcionamiento de la planta a medida que van
teniendo lugar la retroalimentacién directa del mercado y las implementaciones de estrategias

comerciales.

Hay que tener presente que la produccion méaxima de la planta, a su plena capacidad, tiene
una capacidad de produccion maxima de 777 toneladas por afio, lo que corresponde a 19.425 bultos
de 40 kg al afio, lo que implica que sélo cubriria el 46,75% de una demanda potencial del mercado
que estimamos en 1.663 toneladas anuales. Esta circunstancia no se presenta como un déficit
operativo, sino como una posicion estratégica, dado que la planta podra colocar todo lo que
produzca sin dificultades. Incluso quedara sin atender un 53,25% de esa demanda o bien 886

toneladas, lo que indica que hay mercado para cubrir al mediano plazo.

Esta informacion permite que el proyecto arranque con un ritmo controlado cubriendo
enteramente su produccion, y al mismo tiempo pueda ir generando progresivamente las

condiciones de un aumento de capacidad o de alianzas para ir cubriendo el resto del mercado.
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8.4.3.4 Muestreo por conveniencia

El muestreo por conveniencia es una técnica de uso comun en el muestreo no probabilistico
en metodologias de investigacion. En este, los participantes son elegidos por su facilidad de acceso
en relacion al investigador. Esta metodologia en ciencias del desarrollo, aunque comun, resulta en
hallazgos que no se pueden ampliar a otras poblaciones debido a sesgos. (Bornstein, Jager y Putnick
etal., 2017)

(Etikan, Musa y Alkassim, 2016) reafirman que el modelo de muestreo por conveniencia
es “una estrategia econdmica, rapida y sencilla”, especialmente en escenarios en los que mas rigor

no es una opcion.

(Henry, 1990) apunta que su valor radica en la fase que ocurre antes de la ejecucion del
estudio, donde se generan hipotesis sin incurrir en grandes desembolsos.

(Teddlie y Yu, 2017) apuntan a la rapidez que la técnica brinda, y su complementariedad

en la administracion de capital contable a etapas previas anticipadas del proyecto.

(Julius Sim y Chris Wright, 2000) concluyen que esta técnica resulta fundamental para

reunir informacién inicial hacia estudios que seran mas complejos en el futuro.

En el caso de este trabajo, se utilizdé una técnica de muestreo por conveniencia debido a
varias razones operativas y contextuales: primero, la accesibilidad a los entrevistados se realizo
principalmente a través de las empresas que estan registradas en la Camara de Comercio del
departamento del Cauca, lo que permiti6 tener un acercamiento con aquellos productores piscicolas
que estuvieran dispuestos a responder; segundo, se contaba con recursos y tiempo limitados,
haciendo que esas técnicas fueran efectiva; y tercero, el objetivo principal es entender percepciones
y comportamientos relacionados con los alimento concentrado con probidticos en lugar de hacer
alguna estimacion estadistica inferencial sobre toda la poblacion de piscicultores del departamento

del Cauca.
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En resumen, este tipo de muestreo proporcion6 informacién sobre las practicas actuales,
preferencias y disposicion para adoptar el nuevo alimento dentro de un plazo y presupuesto

razonables.

8.4.3.5 Instrumento de recoleccion de datos

Como instrumento de recoleccion de datos se utiliza la encuesta. Esta encuesta se disefia
para ser aplicada a los piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne en
el departamento del Cauca. El cuestionario de la encuesta se monta en la plataforma de encuestas
en linea Survio (https://www.survio.com/es/) con 27 preguntas clave que se aplican a la poblacion
objetivo de la investigacion de mercados.

Enlace de la encuesta en linea: https://www.survio.com/survey/d/H9V401B9WS8C3V4C30

8.4.3.6 Ficha técnica de la investigacion de mercado.

Tabla 17.

Ficha técnica de la investigacion de mercado.

Grupo objetivo : Piscicultores gue
producen especies de
peces para produccion de

carne.
Tamafo de la poblacidn objetivo .20
Tamafo de la muestra 20
Tipo de muestreo : Probabilistico -
Aleatorio simple.
Técnica de recoleccion de datos . Encuesta
Area/cubrimiento . Departamento del Cauca
Fecha realizacion trabajo de campo : 28 de Mayo del 2025

Fuente de elaboracion propia.

8.4.4 Trabajo de campo

Se realizo para el desarrollo del trabajo de campo, previamente un contacto con los

empresarios por medio telefénico para confirmar su disponibilidad y colaboracion en la
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investigacion. Esto con los posibles encuestados lo que permite conocer e identificar si estan

interesados en el producto.

Al terminar el contacto telefonico se les envio el enlace que contiene la encuesta en linea a
los encuestados, por medio de canales digitales como el correo electrénico o sistemas de mensajeria
instantanea como WhatsApp. El cuestionario podra ser diligenciado en linea, el cual permitira saber

con mayor exactitud las preferencias y gustos que pueda tener el consumidor.

Se verifica que todas las preguntas sean respondidas correctamente, esto busca asegurar el
registro de manera clara y con exactitud de las respuestas brindadas por los encuestados y asi poder

continuar mas adelante con un seguimiento a través de llamadas o posibles visitas programadas.

Es importante aclarar que antes de compartir la encuesta, se realiz6 una prueba piloto,
aplicada a cinco docentes de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, para verificar
el funcionamiento y hacer ajustes finales del cuestionario, con esto se permitio visibilizar errores
como enlace caido, preguntas duplicadas, corregir las opciones de respuesta, entre otros. Con esto

se busca validar y ajustar los posibles cambios en la encuesta.

8.4.5 Procesamiento de la informacion

Se verificd que todas las preguntas sean respondidas correctamente y que no hubiera
inconsistencias o respuestas incompletas. En caso de detectar errores, se realizé un seguimiento
para obtener las respuestas faltantes y corregir posibles fallos en la recopilacion de respuestas. Esto
facilita el proceso de tabulacién y analisis de datos, convirtiendo las respuestas en datos

cuantitativos. Las respuestas fueron clasificadas y agrupadas segun su contenido.

En este paso, se organizaron las respuestas entregadas por la plataforma de survio.com,
donde cada grafica representa una pregunta o variable especifica de la encuesta. Con las respuestas
codificadas, se busca asegurar de que cada dato estuviera bien organizado. Se crearon tablas de

frecuencias para identificar cuantas veces se repitio cada respuesta, lo que permitid tener una vision
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general de la distribucion de las respuestas. Esta herramienta permitio realizar un analisis

estadistico necesario para la investigacion.

Se realizaron analisis descriptivos para obtener un panorama general de los resultados de la
encuesta. Los gréficos fueron utilizados para ilustrar de manera visual las tendencias y relaciones
mas importantes encontradas en los datos.

8.4.6 Resultados

Tabla 18.

Frecuencias de Cargo principal en la organizacion.

Frecuencias de Cargo principal en la organizacion

Cargo principal en la - % del
L Fr nci % Acumul
organizacion ecuenclas Total 6 Acumulado
Gerente/ administrador. 6 30,0% 30,0%
Técnico/a especializado/a. 5 25,0% 55,0%
Propietario(a). 5 25,0% 80,0%
Jefe de produccion. 4 20,0% 100%
Fuente de elaboracidn propia.
Figura 5.
Cargo principal en la organizacion.
7 35,0%
6 30,0% —
< 5 25,0% £
2 4 20,0%
T 3 15,0% B
3 2 10,0% ¢
i 1 50% ©
%
0 Gerente/ Técnico/a Propietario(a) Jefe de 0.0%
administrador. | especializado/a. p ' produccion.
s Frecuencias 6 5 5 4
=0/ del Total 30,0% 25,0% 25,0% 20,0%

Cargo principal en la organizacion

Fuente de elaboracion propia.
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Interpretacion analisis de los resultados: La mayoria de las organizaciones encuestadas
tienen un Gerente o Administrador como principal responsable con un 30,0%, seguidos por los
Técnicos especializados, y por los Propietarios con un 25,0%, lo que se refleja en la alta asignacion
de perfiles técnicos y de propietarios directamente involucrados en la gestion, constituyendo la

mayoria de representados. Los Jefes de Produccion ocupan el 20,0% restante.

Podemos decir que el modelo organizacional cuenta con una distribucion en donde los
perfiles administrativos, técnicos, y propietarios se encuentran generalmente equilibrados; este
hecho puede facilitar el proceso de implementacion de innovaciones técnicas con productos nuevos
como la utilizacion de otro alimento concentrado con probiéticos, siempre con argumentos técnicos
y economicos bien definidos. La existencia de técnicos especializados y de jefes de produccién
permite también tener a la mano la posibilidad de tener informados a los lideres que podrian hacer
cambios que puedan poner en marcha précticas alimenticias m&s modernas como los alimentos

concentrados con probidticos.

Tabla 19.

Frecuencias de Municipio donde cultiva.

Frecuencias de Municipio donde cultiva
Municipio donde cultiva Frecuencias 9% del Total % Acumulado

Silvia 10 50,0% 50,0%
Santander De Quilichao 2 10,0% 60,0%
Tambo 2 10,0% 70,0%
Mercaderes 1 5,0% 75,0%
Morales 1 5,0% 80,0%
Patia (El Bordo) 1 5,0% 85,0%
Popayan 1 5,0% 90,0%
Puracé 1 5,0% 95,0%
Totoro 1 5,0% 100%

Fuente de elaboracion propia.
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Figura 6.

Municipio donde cultiva.
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Municipio donde cultiva

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: Las unidades de produccion se localizan con mayor
frecuencia en el municipio de Silvia, donde su participacion alcanza el 50,0%, convirtiéndolo en el
principal enclave productor protagonista para la muestra. En segunda posicion se sitdan los
municipios de Santander de Quilichao y EI Tambo, con un 10,0% de participacién cada uno, y a
continuacion los municipios de Mercaderes, Morales, Patia (EI Bordo), Popayan, Puracé y Totord

tienen una participacion inferior al 5,0% cada uno de ellos.

La referida distribucion territorial puede sugerir que las diferentes estrategias de
comercializacion, de capacitacion y de innovacion deberian tener inicio a el municipio de Silvia,
como eje principal en su intervencion, pero sin dejar de atender las diversas alternativas de
crecimiento y de adopcion de buenas practicas en los municipios que se encuentran al rededor; la
diversidad geografica y de los diferentes municipios también hace necesario que las distintas

soluciones incorporadas se adapten a cada zona de intervencién.

Tabla 20.

Frecuencias de Afos operando cultivos de peces.

Frecuencias de Afos operando cultivos de peces
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ARos o%erando cultivos Erecuencias % del % Acumulado
e peces Total
Mas de 10 afios. 13 65,0% 65,0%
Entre 6 y 10 afios. 4 20,0% 85,0%
Entre 1y 5 afos. 3 15,0% 100%
Menos de 1 afio. 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 7.

Afios operando cultivos de peces.
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Afios operando cultivos de peces

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion andlisis de los resultados: El alto porcentaje de encuestados que responde
que el 65,0%, confiesa que tiene méas de 10 afios de experiencia operando cultivos de peces, lo que
comporta un alto grado de consolidacion y madurez en el ejercicio de la piscicultura de la muestra
en cuestion. Un 20,0% ha operado entre 6 a 10 afios y un 15,0% entre 1 y 5 afios. No hay registros

de productores que hayan operado menos de 1 afio.

Este perfil denota que gran parte de los productores poseen una experiencia robusta, lo que
puede ser una importante ventaja para implementar procesos mas técnicos, dar lugar a buenas
practicas y una apertura hacia nuevas tecnologias, pero también puede ser un reto como lo es
actualizar saberes, cambiar metodologias de operaciones que pueden estar funcionando con

modelos tradicionales desde hace largo tiempo.
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Tabla 21.

Frecuencias de Especies principales de produccion.

Frecuencias de Especies principales de produccion

Especies principales . % del %

IC()je proFc)Iuccig)n Frecuencias Total Acumulado
Trucha. 13 43,3% 43,3%
Tilapia. 6 20,0% 63,3%
Cachama. 5 16,7% 80,0%
Bocachico. 3 10,0% 90,0%
Otra. 2 6,7% 96,7%
Bagre. 1 3,3% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 8.

Especies principales de produccion.
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: La trucha ocupa el primer escalon de las especies
analizadas, alcanzando un 43,3% de la produccién total, lo cual puede estar ligado con algunos
factores, como, por ejemplo, con las condiciones climaticas favorables en las regiones mas altas en
el departamento del Cauca, el conocimiento técnico que poseen y la aceptacion comercial que ya

se ha consolidado.
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En segundo lugar, se posiciona la tilapia con el 20,0% de la produccién, especie que se
cultiva ampliamente gracias a su resistencia, su rapido crecimiento y a su buena aceptacion
comercial. La cachama también tiene una participacién importante en la produccion al llegar al

16,7%. Lo anterior hace pensar en un tratamiento diversificado dentro de los sistemas de cultivo,

probablemente de aquellos en climas més calidos.

El resto de las especies que calculamos; bocachico, 10,0%, otras especies 6,7% Yy bagre
3,3%; bajo estas lineas, pueden ser vistas desde una produccion poco significativa en comparacion
con las otras, pero si representativa en cuanto a variacion bioldgica, pero, sobre todo, en cuanto a

adaptacion a nichos determinados.

Tabla 22.

Frecuencias de Produccion anual (Toneladas).

Frecuencias de Produccion anual (Toneladas)

Produccion anual Erecuencias % del %
(Toneladas) Total Acumulado
Menos de 5 toneladas. 6 30,0% 30,0%
Entre 5y 10 toneladas. 5 25,0% 55,0%
Entre 10 y 20 toneladas. 5 25,0% 80,0%
Mas de 20 toneladas. 4 20,0% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 9.

Produccion anual (Toneladas).
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: Los datos sobre la produccién anual de peces en
toneladas observan una distribucion bastante homogénea entre diferentes niveles productivos,
comenzando a demostrar la existencia de un pequefio, mediano o gran productor. Es importante
resaltar que el 30% de los encuestados son aquéllos productores que elaboran menos de 5 toneladas
por afo, lo que significa que existe una presencia relevante de unidades de produccion de pequefia
escala, las cuales pueden estar orientadas al autoconsumo y/o evidenciar limitaciones tecnologicas,

de infraestructura y/o de acceso a los mercados.

Un 50% se encuentra en el intermedio, ya que el mismo porcentaje se divide entre
productores de entre 5 y 10 toneladas dando el 25% y de entre 10 y 20 toneladas dando el 25%, lo
que representaria un grupo con potencial de crecimiento y sostenibilidad si recibe el

acompafiamiento técnico adecuado.

Finalmente, existe un 20% de los productores que supera las 20 toneladas por afio, es decir
que existe un grupo de productores méas consolidados, mas eficientes, con canales comerciales
posiblemente mayores. Esta retroalimentacion productiva permite ir perfilando las estrategias de
acompariamiento de acuerdo a las fases evolutivas de la unidad piscicola y hasta donde puede

escalar.

Tabla 23.

Frecuencias de Tipo de alimento actual de uso.

Frecuencias de Tipo de alimento actual de uso

Tipo de alimento actual de uso Frecuencias % del Total % Acumulado
Concentrado comercial. 19 95,0% 95,0%
Mezc_la de concentrado comercial y 1 5.0% 100%
propio.

Concentrado propio. 0 0% 0%

Fuente de elaboracidn propia.



112

Figura 10.

Tipo de alimento actual de uso.
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Tipo de alimento actual de uso

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion andlisis de los resultados: El andlisis sobre el tipo de alimento que usan los
piscicultores consultados muestra la clara preferencia por el concentrado comercial, el cual es
empleado por el 95% de los productores encuestados. Solo se encontré que un 5% de los
productores combinan este concentrado comercial con un alimento fabricado por ellos para sus

peces, y ninguno de ellos utiliza un concentrado exclusivamente de elaboracién propia.

Esta inclinacion hacia el concentrado comercial refleja una dependencia muy clara del
alimento balanceado industrializado, lo que evidencia que los productores valoran las
caracteristicas del buen alimento, como la calidad y estabilidad nutricional, asi como la facilidad y
rapidez de uso de las férmulas que ofrecen los tipos de concentrado comercial. Asi mismo, este
comportamiento puede estar influenciado también por el hecho de que los productores tratan de
lograr mejoras respecto a como conseguir incrementos de rendimiento en produccién y control de

salubridad.

En consecuencia, cualquier propuesta de innovacion como un alimento concentrado con

probidticos debera tener presente que la presentacion y los beneficios mas relevantes estan en el
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concentrado o alimento comercial, que integra todos los nuevos compuestos, sin cambiar el uso del

mismo en sus condiciones précticas o logisticas.

Tabla 24.

Frecuencias de Forma fisica en la que se adquiere los alimentos.

Frecuencias de Forma fisica en la que se adquiere los alimentos

Forma fisica en la que se Erecuencias % del %
adquiere los alimentos Total Acumulado
Pellet flotante. 20 100% 100%
Pellet hundible. 0 0% 0%
Micropellet/crumble. 0 0% 0%
Extrusado microencapsulado. 0 0% 0%
Fuente de elaboracion propia.
Figura 11.
Forma fisica en la que se adquiere los alimentos.
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=0/ el Total 100% 0% 0% 0%

Forma fisica en la que se adquiere los alimentos

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: El analisis del tipo de forma fisica que tienen los
alimentos la preferencia recae plenamente en el pellet flotante, el cual es utilizado por el 100% de
los piscicultores que respondieron a la encuesta. No fue declarado el pellet hundible,

micropellet/crumble ni extrusado microencapsulado.
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Esta uniformidad en las respuestas es sindnimo de que el pellet flotante es de antemano bien
conocido y bien considerado debido a las ventajas operacionales demostradas, como son la
capacidad de monitoreo del consumo, la disminucion de desperdicio y la menor contaminacion por
alimento de los medios acuaticos. Esta preferencia también podria deberse a las especies que son
cultivadas, los sistemas productivos y las recomendaciones técnicas que estan presentes en la zona.
Por este motivo, toda propuesta de innovacion del alimento a incorporar como puede ser la
inclusion de probioticos debera presentar necesariamente la forma fisica que ha expuesto el pellet
flotante puesto que ha de ser la Unica forma que asegure su aceptacion y adaptacion al actual

contexto productivo.

Tabla 25.

Frecuencias de Consumo mensual (Toneladas).

Frecuencias de Consumo mensual (Toneladas)
Consumo mensual

Frecuencias % del Total % Acumulado
(Toneladas)
Menos de 1 tonelada. 9 45,0% 45,0%
Mas de 5 toneladas. 6 30,0% 75,0%
De 1 a 2 toneladas. 4 20,0% 95,0%
De 2 a 3 toneladas. 1 5,0% 100%
De 3 a 4 toneladas 0 0% 0%
De 4 a 5 toneladas. 0 0% 0%

Fuente de elaboracidn propia.
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Figura 12.

Consumo mensual (Toneladas).
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: La distribucion del consumo mensual en toneladas
permite apreciar que la mayoria de los casos 45%, se encuentran muy por debajo de una tonelada,
lo que hace pensar en la existencia de un grupo significativo de consumidores con baja demanda.
Por otro lado, el 30% consume mas de 5 toneladas mensuales, por lo que si podemos suponer un
grupo con alta demanda. A continuacion, y entre estos extremos, el 20% consume entre 1y 2
toneladas. EI 5% se encuentra entre 2 y 3 toneladas, y no hay consumos en los intervalos de 3 a 5

toneladas.

La reparticion del consumo gréfico, ofrece una situacion de doble concentracion en
consumidores con demandas muy bajas 0 muy altas, y poca representacion de los consumos

intermedios.

Tabla 26.

Frecuencia de compra.

Frecuencia de compra
Frecuencia de compra Frecuencias % del Total % Acumulado
Semanal. 10 50,0% 50,0%
Quincenal. 7 35,0% 85,0%
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Mensual. 2 10,0% 95,0%
_Solo cual_wdo se agota el 1 5,0% 100%
inventario.

Bimestral. 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 13.

Frecuencia de compra.
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Frecuencia de compra

Fuente de elaboracidn propia.

Interpretacion andlisis de los resultados: La frecuencia de compra hace ver que la mitad lo
hace semanalmente, lo que indica una alta retencion de clientela y una necesaria reposicion;
aproximadamente unas cinco décimas parte de estos clientes compran semanalmente. Alrededor
de un tercio de los clientes compra cada dos semanas, por lo que se trata de un grupo adicional
importante con frecuencia de compra media. Solo el 10% realiza compras mensuales, mientras que
una pequefia porcion del 5% hace compras solo cuando se queda sin existencias, mostrando una
demanda irregular. No se registran compras bimestrales, lo que sugiere que la mayoria de los

clientes mantiene un ritmo constante de suministro.

Tabla 27.

Frecuencias de Marca de alimento concentrado usando actualmente.

Frecuencias de Marca de alimento concentrado usando actualmente

Marca de alimento concentrado . % del %
Frecuencias

usando actualmente Total Acumulado
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Italcol S.A 14 37,8% 37,8%
Solla Nutricion Animal. 11 29,7% 67,6%
Contegral S.A.S 9 24,3% 91,9%
Otra 3 8,1% 100%
Cargill 0 0% 0%
Nestlé Colombia S. A 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 14.

Marca de alimento concentrado usando actualmente.
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Marca de alimento concentrado usando actualmente

Fuente de elaboracidn propia.

Interpretacion andlisis de los resultados: La presentacion de las marcas de alimento que se
estan empleando en la actualidad indica que la marca mas representativa utilizada por los usuarios
es Italcol S.A., ya que registra un 37,8% de usuarios que optaron por el uso de esta para
alimentacion. La segunda marca mas usada resultd ser Solla Nutricion Animal, con un 29,7%;
Contegral S.A.S ocup0 el tercer lugar, con un 24,3%. En consecuencia, existe un agrupamiento de
tres marcas que han conseguido alcanzar una tasa de cuota de mercado relevante del 91,9% de la

cuota total a partir de las respuestas que se obtuvieron de la encuesta.

Un pequefio porcentaje del 8,1% corresponde a otras marcas, pero no se identifica ningun
uso de las marcas Cargill y Nestlé Colombia S.A., de lo que se puede deducir que estas dos marcas

no tienen una presencia relevante en el consumo actual.
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Tabla 28.

Frecuencias de Presentacion en la que se adquiere el alimento.

Frecuencias de Presentacion en la que se adquiere el alimento.

Presentacion en la que se . % del %
adquiere el alime?lto. Frecuencias Total Acumulado

Sacos de 40 kg. 19 95,0% 95,0%
Presentacion de 5 kg 1 5,0% 100%
Presentacion de 12 kg. 0 0% 0%
Sacos de 20 kg. 0 0% 0%
Sacos de 25 kg. 0 0% 0%
Otra 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 15.

Presentacion en la que se adquiere el alimento.
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Presentacion en la que se adquiere el alimento

Fuente de elaboracidn propia.

Interpretacion andlisis de los resultados: La presentacion que mayormente se usa para
adquirir el alimento concentrado es la de sacos de 40 kg, constituyendo incluso un 95% del total,
lo que determina claramente que esta presentacion es la que se prefiere probablemente por la
comodidad que ofrece ademas de por la relacion cantidad/precio. Apenas un 5% de las compras lo

hace en la presentacion de 5 kg y no se identifican compras en las otras presentaciones de sacos
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12, 20 0 25 kg ni otras alternativas. Es evidente que hay una concentracion muy fuerte en el formato

de bultos de 40 kg en el mercado.

Tabla 29.

Frecuencias de Precio promedio en el que compra el alimento para peces (Pesos

Colombianos).

Frecuencias de Precio promedio en el que compra el alimento para peces (pesos
colombianos)

Precio promedio en el que compra el alimento = . % del %
i recuencias
para peces (pesos colombianos) Total Acumulado
Entre $200.000 y $260.000. 12 60,0% 60,0%
Entre $80.000 y $140.000. 5 25,0% 85,0%
Entre $140.000 y $200.000. 2 10,0% 95,0%
Menos de $20.000. 1 5,0% 100%
Entre $20.000 y $80.000. 0 0% 0%
Entre $260.000 y $320.000. 0 0% 0%
Maés de $320.000. 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 16.

Precio promedio en el que compra el alimento para peces (Pesos Colombianos).
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Precio promedio en el que compra el alimento para peces (Pesos Colombianos)

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion andlisis de los resultados: La informacion relativa al precio medio que llegan

a pagar los compradores de alimento para peces muestra que la mayoria de ellos el 60% se sitla
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dentro del intervalo entre los $200.000 y los $260.000, lo cual podria ser una tendencia hacia el
gasto medio/alto. Un 25% de los encuestados ha llegado a conseguir en el rango de los $80.000
hasta los $140.000, mientras que uno de cada diez 6sea el 10% se halla en el intervalo que va de
los $140.000 a los $200.000. Apenas un 5% compra por menos de lo $20.000; no se han producido
compras en el extremo alto ni en otros intermedios o bajos, lo cual denota de manera clara la

concentracion de la mayoria de los compradores en un subsistema de precios medio y medio/alto.

Tabla 30.

Frecuencias de Satisfaccion en el desempefio del alimento concentrado en uso.

Frecuencias de Satisfaccion en el desempefio del alimento concentrado en uso

Satisfaccion en el desempefio del Erecuencias % del %
alimento concentrado en uso Total Acumulado
Satisfecho. 8 40,0% 40,0%
Neutro. 7 35,0% 75,0%
Muy insatisfecho. 3 15,0% 90,0%
Insatisfecho. 2 10,0% 100%
Muy satisfecho. 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 17.

Satisfaccion en el desempefio del alimento concentrado en uso.
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Fuente de elaboracion propia.
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Interpretacion analisis de los resultados: La satisfaccion con respecto a la apreciacion del
alimento concentrado de uso se manifiesta de forma irregular, de manera que ese tema en cuestion,
en general, se distribuye en el marco familiar que agrupa a un 40% de consumidores que se
muestran satisfechos lo que denota una valoracion claramente positiva, mientras que un 35% de
los consumidores se muestra indiferente ante este alimento concentrado, lo que podria denotar
algunas dudas o quizés hayan quedado un tanto decepcionados en cuanto a sus expectativas, por el
contrario, el 25% se describe como insatisfecho o muy insatisfecho lo que denota un nimero poco
despreciable de consumidores descontentos. No se aportan opiniones sobre una valoracién de muy
satisfecho lo que parece indicar que los consumidores aun no aprecian un nivel de excelente entre

este alimento concentrado de manera general.

Tabla 31.

Frecuencias de Factores de compra.

Frecuencias de Factores de compra

Factores de compra Frecuencias 9% del Total % Acumulado
Precio. 6,75 24,1% 24,1%
Certificaciones de calidad/ambientales. 4,75 17,0% 41,1%
Eficiencia de conversion. 4,5 16,1% 57,1%
Reputacion de la marca. 3,9 13,9% 71,1%
Disponibilidad inmediata. 3,45 12,3% 83,4%
Presentacion (tamafio/peso). 2,85 10,2% 93,6%
Asesoria técnica del proveedor/fabricante. 1,8 6,4% 100%

Fuente de elaboracidn propia.

Figura 18.
Factores de compra.
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: Los diferentes elementos que mas valoran los
consumidores del alimento concentrado estan encabezados por el precio, que supone una
importancia del 24,1%, seguido de las certificaciones de calidad y ambientales con el 17% y de la
eficiencia de conversion 16,1%. La reputacion de la marca 13,9%, la disponibilidad inmediata
12,3% proporcionan una importancia relevante y no menos importante, aunque la presentacion del
producto en términos de tamafio y pesos tiene un menor efecto 10,2% Yy la asesoria técnica del
proveedor o fabricante es el méas considerado con un escaso 6,4% dejando claro que a la hora de
elegir los consumidores se fijan especialmente en aspectos econdémicos, de calidad y de

funcionalidad.

Tabla 32.

Frecuencias de Conoce los alimentos concentrados con probidticos.

Frecuencias - Conoce los alimentos concentrados con probidticos

Conoce los alimentos .
. Frecuencias 9% del Total % Acumulado
concentrados con probioticos

No 11 55,0% 55,0%
Si 9 45,0% 100%
Fuente de elaboracidn propia.

Figura 19.

Conoce los alimentos concentrados con probioticos.
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Fuente de elaboracion propia.
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Interpretacion analisis de los resultados: El grado de conocimiento que tienen los
encuestados acerca de los alimentos concentrados con probioticos queda polarizado, pero tendente
a lo desconocido, ya que hay un 55% de los encuestados que no conocen los alimento concentrado
con probidticos, frente al 45% que si los conocen. Esta proporcion representa una posibilidad de
mejorar la educacion y la promocion de las ventajas de los alimentos concentrados con probidticos

como categoria de mercado.

Tabla 33.

Frecuencias de Probaria alimento concentrado con probi6ticos.

Frecuencias de Probaria alimento concentrado con probi6ticos

Probaria alimento Erecuencias % del %
concentrado con probidticos Total Acumulado
Si 19 95,0% 95,0%
Tal vez 1 5,0% 100%
No 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 20.

Probaria alimento concentrado con probidticos.
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Interpretacion andlisis de los resultados: La predisposicion a probar un alimento
concentrado con probidticos es muy alta ya que méas del 95% de los encuestados se muestra
claramente con voluntad de probarlo; So6lo lo un 5% quedan en situaciones de indecision con su
respuesta "Tal vez”. No han aparecido respuestas negativas entre los entrevistados, lo que hace
suponer la existencia de un gran potencial de aceptacion de este tipo de productos en el mercado,

mas si cabe mejorando la comunicacion de sus beneficios.

Tabla 34.

Frecuencias de Valoracion beneficios de los alimentos concentrados con probidticos.

Frecuencias de Valoracion beneficios de los alimentos concentrados con probioticos

Valoracion beneficios de los alimentos Erecuencias % del %
concentrados con probidticos Total Acumulado
Mayor conversion alimenticia. 47 31,3% 31,3%
Mejora en salud / inmunidad. 3,65 24,3% 55,7%
Aceleracion de crecimiento. 2,9 19,3% 75,0%
Reduccién de mortalidad 2,2 14,7% 89,7%
Impacto ambiental menor. 1,55 10,3% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Figura 21.

Valoracion beneficios de los alimentos concentrados con probi6ticos.
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Fuente de elaboracion propia.



125

Interpretacion andlisis de los resultados: La evaluacion de los beneficios de los alimentos
concentrados con probidticos tomada en consideracion pone de manifiesto que la conversion
alimenticia como principal logro, ya que alcanzé un 31,3%, que va seguido por el hecho de
conseguir la mejora en salud e inmunidad, donde se considera que llega al 24,3%, para llegar al de
la aceleracion del crecimiento que también representa ser un importante beneficio donde se tuvo la
consideracién de un 19,3% de acuerdo a la importancia, mientras que la reduccion de la mortalidad
Ilegd a mostrar un 14,7%. Finalmente, el bajo impacto ambiental, aunque se considera y también
es valorado, tiene sin embargo un bajo impacto de un 10,3%, y todo esto muestra que los
consumidores, consideran que los beneficios productivos y de salud son mucho méas importantes

que los ambientales.

Tabla 35.

Frecuencias de Presentacion deseada para adquirir el alimento concentrado con

probioticos.

Frecuencias de Presentacion deseada para adquirir el alimento concentrado con

probidticos

Presentacién deseada para adquirir el Erecuencias % del %
alimento concentrado con probiéticos. Total Acumulado
Sacos de 40 kg. 19 95,0% 95,0%
Presentacién de 5 kg. 1 5,0% 100%
Presentacion de 12 kg. 0 0% 0%
Sacos de 20 kg. 0 0% 0%
Sacos de 25 kg. 0 0% 0%
Otra. 0 0% 0%

Fuente de elaboracion propia.



126

Figura 22.

Presentacion deseada para adquirir el alimento concentrado con probioticos.

20 100,0%
18 90,0%
16 80,0% _
14 70,0% &
12 60,0% 2
10 50,0% —
g 8 40,0% 3
c 6 30,0%
L 4 00% °
Q 2 10,0%
T 0 5 o 0,0%
Sacos de = Presentaci érﬁsgg\ f; : Sacos de Sacos de Otra
40kg.  onde5Kkg. kg 20 kg. 25 Kkg. '
= Frecuencias 19 1 0 0 0 0
=00 del Total 95,0% 5,0% 0% 0% 0% 0%

Presentacion deseada para adquirir el alimento concentrado con probidticos.

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: La presentacion preferida en cuanto a la
adquisicion del alimento concentrado con probidticos estd evidentemente dominada por los sacos
de 40 kg, que elige el 95% de los encuestados, lo que hace evidente que la eleccion de este formato
es abrumadoramente preferida, quizas derivado del hecho de que dicho formato aporta economia
de escala y practicidad. Solo un pequefio 5% prefiere la presentacion de 5 kg, mientras que otras
opciones como los sacos de 12, 20 o 25 kg no son consideradas, lo que pone de manifiesto que la
presentacion de los sacos de 40 kg representa la casi total concentracion del formato que escoge el

mercado.

Tabla 36.

Frecuencias de Precio dispuesto a pagar (Pesos Colombianos).

Frecuencias de Precio dispuesto a pagar (Pesos Colombianos)

Precio dispuesto apagar (Pesos Erecuencias % del % Acumulado
Colombianos) Total

Entre $80.000 y $140.000. 10 50,0% 50,0%
Entre $140.000 y $200.000. 6 30,0% 80,0%
Entre $20.000 y $80.000. 2 10,0% 90,0%
Entre $200.000 y $260.000. 2 10,0% 100%
Menos de $20.000. 0 0% 0%
Entre $260.000 y $320.000. 0 0% 0%
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Maés de $320.000. 0 0% 0%
Fuente de elaboracion propia.

Figura 23.

Frecuencias de Precio dispuesto a pagar (Pesos Colombianos).
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: El precio que estaria dispuesto a pagar los
consumidores por el alimento concentrado con probidticos teniendo en cuenta el resultado de la
encuesta muestra que el 50% prefiere pagar entre $80.000 y $140.000 mil pesos colombianos,
mostrando que hay un registro de precios accesibles; el 30% esta dispuesto a aceptar precios que
oscilan entre $140.000 y $200.000 mil pesos colombianos; el 10% elige el rango entre $20.000 y
$80.000 mil pesos colombianos y en el dltimo grupo, otro 10% elige el rango de $ 200.000 a $
260.000 000 mil pesos colombianos; no existen registros para precios posteriores a $260.000, lo
que sugiere un caracter restrictivo de los consumidores; Estadisticamente se refleja una tendencia

hacia los rangos medios y bajos; En conclusion, se establece un rango de precios moderados.

Tabla 37.

Frecuencias de Canal de compra preferida.

Frecuencias de Canal de compra preferido
Canal de compra preferido Frecuencias % del Total % Acumulado
Venta directa del fabricante. 12 60,0% 60,0%
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Distribuidor local. 6 30,0% 90,0%
Cooperativa/asociacion. 10,0% 100%
Tienda en linea. 0 0% 0%
Fuente de elaboracion propia.

N

Figura 24.

Canal de compra preferido.
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: El canal de compra preferido por los consumidores
muestra una clara inclinacion hacia la venta directa del fabricante, que concentra el 60% de las
preferencias, posiblemente debido a la confianza y comunicacién directa con el proveedor. El
distribuidor local es la segunda opcién mas elegida con un 30%, seguido por cooperativas o
asociaciones con un 10%. No se registra preferencia por la tienda en linea, lo que indica que en
este mercado los canales tradicionales y de contacto personal siguen siendo los méas valorados.

Tabla 38.

Frecuencias de Probabilidad de compra (12 meses).

Frecuencias de Probabilidad de compra (12 meses)

Probabilidad de compra (12 meses) Frecuencias % del Total % Acumulado
Muy alta. 9 45,0% 45,0%
Alta. 8 40,0% 85,0%
Neutro. 2 10,0% 95,0%
Baja. 1 5,0% 100%
Muy baja. 0 0% 0%
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Fuente de elaboracion propia.

Figura 25.

Probabilidad de compra (12 meses).
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Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: La probabilidad de compra de alimento
concentrado con probidticos en los proximos 12 meses es alta entre los encuestados, con un 45%
que indica una intencion muy alta de compra y un 40% con una intencion alta, sumando un 85%
de compradores potenciales con disposicién positiva. Solo un 10% se mantiene neutral y un 5%
manifiesta baja probabilidad de compra, sin registros de probabilidades muy bajas. Esto refleja un

mercado con un interés sélido y favorable para futuras adquisiciones.

Tabla 39.
Cruzada, Cargo en la organizacion x Conocimiento sobre alimento concentrado con

probioticos.

Conoce los alimento
concentrado con Frecuencias
probidticos
Si 1 5,0% 5,0%
No 4 20,0% 25,0%

% del %
Total Acumulado

Cargo principal
en la organizacion

Propietario(a).
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Gerente/administr Si 5 25,0% 50,0%
ador. No 1 5,0% 55,0%
Jefe de Si 2 10,0% 65,0%
produccion. No 2 10,0% 75,0%
Técnico/a Si 2 10,0% 85,0%
especializado/a. No 3 15,0% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: La revision de los datos pone de manifiesto que
el conocimiento sobre alimento concentrado con probidticos es muy significativa en funcion del
cargo que se ocupa en la empresa, cosa que se esta de acuerdo en las encuestas realizadas, ya que
el 50% de las encuestas respondieron positivamente en la afirmacién de conocer los alimento
concentrado con probidticos y el otro 50% respondié que no. De este modo, si se desagregan los
datos en funcién de los cargos, el mayor conocimiento lo tienen las personas que ocupan el cargo
de gerentes o0 administradores 5/6: 25%, en el caso del cargo de propietarios, tan solo uno de cinco
de los encuestados afirma conocer estos alimento concentrado con probioticos, siendo, por tanto,

el conocimiento menor en este grupo.

En el caso del personal técnico especializado y de jefes de produccion, los resultados son
muy parecidos, ya que las respuestas de saber o no saber estan distribuidas de forma muy parecida
entre ambos tipos de cargos. Esta distribucién de los datos indica que el conocimiento sobre
alimento concentrado con probioticos estd mas presente en las personas que ocupan el cargo de
administradores o de gerentes mas de la mitad de los encuestados de este grupo dan una respuesta
afirmativa y, por el contrario, el conocimiento sobre alimento concentrado con probid6ticos en los
operativos 0 en los jefes de produccion queda patente que es muy escaso, existiendo esta

posibilidad de transferencia de informacion a través de procesos de formacion.

Tabla 40.
Cruzada, Produccién anual en toneladas x Consumo mensual en promedio de alimento

concentrado (Toneladas).

Produccién anual Consumo mensual Erecuencias % del %
(Toneladas) (Toneladas) Total Acumulado
Menos de 5 toneladas. Menos de 1 tonelada. 5 25,0% 25,0%

De 1 a 2 toneladas. 1 5,0% 30,0%
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De 2 a 3 toneladas. 0 0,0% 30,0%
Mas de 5 toneladas. 0 0,0% 30,0%
Entre 5y 10 toneladas. Menos de 1 tonelada. 3 15,0% 45,0%
De 1 a 2 toneladas. 1 5.0% 50,0%
De 2 a 3 toneladas. 0 0,0% 50,0%
Mas de 5 toneladas. 1 5,0% 55,0%
Entre 10 y 20 toneladas. Menos de 1 tonelada. 1 5,0% 60,0%
De 1 a 2 toneladas. 1 5,0% 65,0%
De 2 a 3 toneladas. 0 0,0% 65,0%
Mas de 5 toneladas. 3 15,0% 80,0%
Mas de 20 toneladas. Menos de 1 tonelada. 0 0,0% 80,0%
De 1 a 2 toneladas. 1 5,0% 85,0%
De 2 a 3 toneladas. 1 5,0% 90,0%
Mas de 5 toneladas. 2 10,0% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: En términos de analisis cruzado entre la
produccién anual y el consumo mensual expresado en toneladas, se observa, a mayor produccion
anual, mayor consumo, incluso el 25% de las microempresas con una produccién anual menor de
5 toneladas realizan consumos inferiores a 1 toneladas; solo una de ellas produce entre 1 y 2
toneladas y no hay ninguna que consuma mas de 2 toneladas mensuales. En cambio, a medida que
aumentan las cantidades de la produccién el consumo también aumenta e incluye una mayor

variedad.

El 15 % de las empresas que producen entre 10 y 20 toneladas indican un consumo superior
a 5 toneladas mensuales y un 5% consume entre 1 y 2 toneladas, lo que indica un nivel mas elevado

de actividad.

Finalmente, las empresas que producen mas de 20 toneladas, es el 10% de ellas también es
indicador de un intercambio mensual de mas de 5 toneladas y, en general el 30% de las empresas
indica consumos mayores a 2 toneladas, lo que podria estar vinculado a una produccion de

operadores mas industrializados con un mayor requerimiento por parte de la demanda del mercado.
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Tabla 41.
Cruzada, Presentacion deseada del alimento concentrado con probioticos x Precio

dispuesto a pagar por adquirir el alimento concentrado con probidticos.

Presentacion deseada Precio dispuesto a pagar Erecuencias % del %

para adquirir el alimento (Pesos Colombianos) Total Acumulado

Entre $20.000 y $80.000. 1 5,0% 5,0%

. Entre $80.000 y $140.000. 0 0,0% 5,0%

Presentacion de 5 kg. Entre $140.000 y $200.000. 0 0,0% 5,0%

Entre $200.000 y $260.000. 0 0,0% 5,0%

Entre $20.000 y $80.000. 1 5,0% 10,0%

Entre $80.000 y $140.000. 10 50,0% 60,0%

Sacos de 40 kg. Entre $140.000 y $200.000. 6 30,0%  90,0%

Entre $200.000 y $260.000. 2 10,0% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: Los datos obtenidos evidencian una inclinacion
clara hacia los sacos de 40 kg como la presentacion ideal para acceder al alimento concentrado con
probidticos, con un abrumador 95% a favor de estos ultimos. Dentro de ese grupo, la mitad el 50%,
de esos encuestados indica que estara dispuesto a pagar entre $80.000 y $140.000; este es el rango
del precio que marc6 como el méas aceptado por el mercado. Un 30% de los encuestados si que
podria estar dispuesto a pagar entre $140.000 y $200.000, mientras que otro 10% aceptaria todavia
precios mas altos, entre $200.000 y $260.000, lo que da cuenta, de cierta manera, de un margen de
accion dependiendo del valor de producto alcanzado. Contrariamente, solo un 5% de los
encuestados se ha mostrado a favor de la presentacion pequefia de 5 kg, donde la disposicion a
aceptar un precio exclusivamente a la franja inferior entre $20.000 a $80.000. Lo explicado parece
indicar que la oferta del mercado objetivo estara constituida por usuarios con necesidades

enfocadas a la adquisicion de mayores volimenes

Tal vez en la produccion animal a mayor escala, y que persiguen la eficiencia del costo por
unidad de producto. Los datos han permitido establecer una relacion entre la presentacion de mayor
demanda y la de mayor facilidad para poder captar un precio de venta Optimo en la

comercializacion del producto.
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Tabla 42.
Cruzada, Canal de compra preferido para alimento probidtico x Probabilidad de compra

en préximos 12 meses.

Canal de compra Probabilidad de Frecuencias % del Total % Acumulado
preferido compra (12 meses)
Distribuidor local. Baja. 0 0,0% 0,0%
Neutro. 0 0,0% 0,0%
Alta. 4 20,0% 20,0%
Muy alta. 2 10,0% 30,0%
Venta directa del Baja. 1 5,0% 35,0%
fabricante. Neutro. 1 5,0% 40,0%
Alta. 4 20,0% 60,0%
Muy alta. 6 30,0% 90,0%
Cooperativa/asociac Baja. 0 0,0% 90,0%
ion. Neutro. 1 5,0% 95,0%
Alta. 0 0,0% 95,0%
Muy alta. 1 5,0% 100%

Fuente de elaboracion propia.

Interpretacion analisis de los resultados: Los datos indican que la venta directa por parte del
fabricante es el canal de compra mas eficiente, dado que un 60% de los encuestados manifiestan
alta 0 muy alta probabilidad de adquisicion en los préximos 12 meses; Asi, un 30% dice muy alta
probabilidad de adquirir por esta via de venta, lo que podria a estar relacionado con la confianza
en el vinculo directo establecido por el productor, que podria obedecer a uno o varios de los
beneficios que se dan en esta via de comercializacion, como un mejor precio, mejor calidad o

atencion personalizada.

En segundo lugar, el distribuidor local, en este caso, también presenta un comportamiento
positivo, dado que un 30% de las respuestas son entre alta y muy alta probabilidad de adquisicion,
aungue no haya ninguna respuesta de interés bajo o neutro, indicando de este modo que los
encuestados que se muestran interesados en el distribuidor local tienen una clara intencién a la hora

de comprar.

Finalmente, las cooperativas o asociaciones son el canal mas bajo, ya que solo un 5% de

encuestados muestra una probabilidad muy alta de compra y un 5% se muestra neutro; lo que
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corresponsalia a una baja intencién o muy poco conocimiento de este tipo de comercializacion. Por
lo tanto, el analisis sugiere que las estrategias de comercializacion se deben centrar de manera
fundamental en la venta directa del fabricante y que deben ser reforzadas por las vias de

aprovisionamiento que se articulan con el distribuidor local.

8.4.7 Canales de distribucién

El modelo de distribucion en la industria de alimentos balanceados preparados para
animales que opera en el departamento del Cauca, se basa en la venta desde la planta a cuatro
mayoristas: Deposito del Valle, Surtigaro, Coosurtiagro y Multiagro. Estos mayoristas, a su vez,
se encargan de suministrar productos a los detallistas, que son los almacenes ubicados en las
cabeceras municipales del departamento del Cauca. La planta piloto de procesamiento de alimento
concentrado con probi6ticos puede llevar a cabo un tipo de distribucién selectiva, en la que se

trabaja con un namero restringido de puntos de venta.

8.4.7.1 Problemas de transporte

La red de suministro consiste en un conjunto de entidades conectadas que colaboran de
manera interdependiente. Estas organizaciones trabajan en conjunto para gestionar, controlar y
optimizar el movimiento de materiales e informacion desde los proveedores hasta los consumidores
finales. Es esencial que se alineen las operaciones entre la empresa y sus proveedores para
satisfacer la demanda del cliente, asi como el movimiento de materiales, servicios e informacién
(Pontificia Universidad Javeriana, 2006). Véase la figura 26, se ilustra el disefio basico de una

cadena de suministro.



Figura 26.

Disefio cadena de suministro.

Proveedores Planta de produccion Canal
ana
Harinas Almacén mp Planta Almacén PT
Vegetales
Ordenes de Ordenes de
Harinas MP Pagos PT Pagos
Animales Revisién Orden de Harinas Silvia
Inventario produccién | Inventario Salvajina
Facturacion Facturacién
Viseras Despachos Despachos
Quimicos
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

La administracién del transporte para la distribucion del producto final es una tarea que

corresponde al area de logistica o al manejo de la cadena de abastecimiento. Desde el lugar de

venta seleccionado, se debe organizar los recorridos de envio hacia los consumidores finales y otros

puntos de distribucion con operadores externos. En la Tabla 43 se muestran los gastos de transporte

desde Silvia a los diferentes posibles mercados para el alimento concentrado con probidticos

producido en la planta.

Tabla 43.

Costos de transporte desde el punto de venta.

Punto de Partida Distancia Costo por
Silvia Trayecto hasta 15 minutos en zonas rurales de Silvia  $  1.000
Trayecto hasta 45 minutos en zonas rurales de Silvia  $  2.000

Hasta Morales $ 2000

Hasta Suarez $ 2400

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Considerando las particularidades de la region y los estandares actuales en distribucion, se

enumeran los factores que pueden complicar la entrega del producto.

e Uso ocasional de vehiculos que transportan diferentes tipos de carga, como chivas o
camionetas de servicio publico.

e Durante la temporada de lluvias, puede que al utilizar vehiculos inapropiados para el
transporte de este tipo de carga, lo que lleva a que el alimento concentrado con probioticos
se quede mojado o himedo, afectando sus propiedades y rendimiento.

e Puede que haya demoras en la entrega del alimento concentrado con probidticos debido a
falta de stock en los almacenes de la empresa.

e En invierno, las malas condiciones de las carreteras pueden ser un impedimento para la

entrega puntual del alimento concentrado con probidticos.

8.4.7.2 Formas de presentacion del producto

La manera en que se exhiben los productos en el sector de alimentos balanceados incluye
tanto el tipo de alimento, como puede ser harina o pellet, como también el empaque. Generalmente,
para las fases de levante y engorde se utilizan empaques de 40 kg, mientras que para la fase inicial
(alevinaje) se emplean bolsas de 20 kg. Los pellets tienen un tamafio que puede variar desde 1.5
mm hasta 7 mm; véase tabla 44.

Tabla 44.

Detalles sobre las presentaciones del producto.

Marca  Especie Proteina Tamario Pellet
45 Harina - 1.5 MM
38 2.5 MM
Tilapia 32 3.5 MM - 4.5 MM
24 6.5 MM
SOLLA 20 6 MM
50 1.5 MM
largo 43 3.5 MM

40 5.5 MM




137

45 1.4 MM
40 2.5 MM
I 35 3.3 MM

CIPA  Tilapia 30 4.3 MM - 6.5 MM
24 6.5MM
20 7MM

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

8.5 Estrategias de marketing

Estas estrategias permiten identificar definir los canales de comunicacion adecuados y

establecer las tacticas méas efectivas para alcanzar los objetivos comerciales.

8.5.1 Marketing tradicional

El marketing tradicional hace referencia al conjunto de estrategias y tacticas de marketing
que se utilizan en medios y canales convencionales, antes de la expansion masiva de internet y las
nuevas tecnologias digitales. Algunos de los principales canales del marketing tradicional incluyen
la publicidad en televisién, radio, prensa escrita, vallas publicitarias y el marketing directo a través

de correo postal.

Las tacticas mas comunes de este tipo de marketing incluyen la creacién de campafias
publicitarias masivas, la promocion de productos a través de eventos en vivo, y la distribucion de

materiales promocionales.

Aungue hoy en dia el marketing digital ha ganado terreno, el marketing tradicional sigue
siendo una herramienta valiosa, especialmente para marcas que buscan fortalecer su presencia
local, llegar a pablicos menos conectados digitalmente, o aprovechar los medios tradicionales para

construir una imagen de marca mas sélida y confiable.

Como lo indica el articulo realizado por (Peird, 2019), dice lo siguiente “El marketing
tradicional es aquella disciplina basada en estrategias comerciales que enfocan su accion a las

ventas del momento, centrando su objetivo en el producto o servicio que genera la empresa.”
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En la mezcla de marketing, se encontrd un concepto clave dentro de la disciplina de
marketing digital, que hace referencia al conjunto de herramientas y estrategias que una empresa

utiliza para promover y vender sus productos o servicios de manera efectiva.

En el articulo, la mezcla de mercadotecnia del autor (Thompson, 1. 2005, s. f.). Habla de lo

siguiente:

Las estrategias se transforman en programas concretos para que una empresa pueda llegar
al mercado con un producto satisfactor de necesidades y/o deseos, a un precio conveniente,
con un mensaje apropiado y un sistema de distribucion que coloque el producto en el lugar

correcto y en el momento mas oportuno.

Entender y aplicar correctamente la mezcla de marketing es esencial para cualquier empresa
que busque optimizar su presencia en el mercado, permitiendo aumentar sus ventas y construir

relaciones duraderas con sus clientes.

Teniendo en cuenta lo anterior se desarroll6 una matriz que permite identificar las preguntas

clave en la mescla de marketing en producto, precio, plaza y promocion.

Tabla 45.

Matriz clave en la mescla de marketing en producto, precio, plaza y promocién.

Preguntas clave mezcla de marketing Import:pige/ Neces
Producto Realizar Fotos del (los) 1 2 3 4

producto(s)/servicio(s).
Desarrollar  ficha técnica de el (los) 1 2 3 4
producto(s)/servicio(s).

Realizar la imagen corporativa (marca, 1 2 3 4
logotipo y manual de imagen corporativa).

Realizar disefiado el/los empaque(s) parasu(s) 1 2 3 4
producto(s).

Precio Realizar lista de precios (consumidor final). 1 2 3 4

Xl XX ;| X| o[ X| o
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Realizar lista de precios (distribuidores). 1 2 3 4

Disefar politicas de descuentos. 1 2 3 4

Adquirir cuentas para pagos alternativos 1 2 3 4
(transferencias y pagos en linea).
Plaza Desarrollar un sitio fisico de venta. 1 2 3 4

Desarrollar estanteria y vitrinas adecuadas 1 2 3 4
para mostrar sus productos.

Desarrollar un sitio de almacenamiento o 1 2 3 4
bodegaje adecuado.

Se realizaran envios de productos. 1 2 3 4

Desarrollar estandares de embalaje adecuado 1 2 3 4
para sus productos.
Buscar distribuidor(es) para sus) 1 2 3 4
producto(s)/servicio(s).

Promocion Desarrollar papeleria membretada impresa. 1 2 3 4

Desarrollar  un  portafolio  (brochure) 1 2 3 4
corporativo impreso.
Desarrollar tarjetas de presentacion impresas. 1 2 3 4

Desarrollar un pend6n corporativo impreso. 1 2 3 4

Desarrollar campafias con volantes (flyers) 1 2 3 4
impresos.

Desarrollar un equipo de ventas (asesores 1 2 3 4
comerciales).

Desarrollar pautas publicitarias en prensa, 1 2 3 4
radio, television local.

Fuente de elaboracion propia.

XXX o X oaXoXoXoXoXoXoXoXoXoXo X o X o

8.5.2 Marketing digital

El marketing digital hace referencia al conjunto de estrategias y tacticas que las empresas
utilizan para promocionar productos o servicios a través de canales digitales y plataformas en linea.
A diferencia del marketing tradicional, que se enfoca en medios fisicos como la television o la
radio, el marketing digital se basa en el uso de internet y dispositivos electrénicos para llegar a los

consumidores de manera mas personalizada, interactiva y medible.
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Una de las grandes ventajas del marketing digital es su capacidad para segmentar audiencias
de manera mas precisa, permitiendo que las empresas dirijan sus esfuerzos hacia grupos especificos
basados en datos demograficos, intereses, comportamientos en linea y ubicaciones geograficas.
Gracias a herramientas avanzadas de analitica web, las empresas pueden obtener informacion
detallada sobre el desempefio de sus campanas en tiempo real, lo que les permite ajustar y optimizar

sus estrategias de manera continua para mejorar los resultados.

Teniendo en cuenta lo anterior se desarrollé una matriz que permite identificar las preguntas

clave, herramientas y actividades para el marketing digital que son importantes y necesarias.

Tabla 46.
Matriz clave en la identificacion de herramientas y actividades para el marketing digital

que son importantes y necesarias.

FM* Preguntas clave herramientas y actividades marketing digital Importante/Necesario
C  SitioWeb Desarrollar un sitio web corporativo con dominioweb 1 2 3 4 5
propio. X
A SEOy Desarrollar campafias de posicionamiento organico del 1 2 3 4 5
SEM sitio web corporativo en el motor de busqueda de Google X
(SEO).
Desarrollar anuncios publicitarios pagos (Google Ads)en 1 2 3 4
el motor de busqueda de Google (SEM).
A Social Desarrollar presencia en la red social Facebook. 1 2 3 4
Media
Marketing ~pesarrollar  publicaciones de contenido orgénico 1 2 3 4

(gratuito) en la red social Facebook.

Desarrollar anuncios publicitarios segmentados pagosen 1 2 3 4
la red social Facebook.

Desarrollar presencia en la red social Instagram. 1 2 3 4

Desarrollar  publicaciones de contenido organico 1 2 3 4
(gratuito) en la red social Instagram.

Desarrollar anuncios publicitarios segmentados pagosen 1 2 3 4
la red social Instagram.

Desarrollar presencia en la red social YouTube. 1 2 3 4

Desarrollar  publicaciones de contenido organico 1 2 3 4
(gratuito) en la red social YouTube.

Desarrollar anuncios publicitarios segmentados pagosen 1 2 3 4
la red social YouTube.

Xl Xl X o X o X o X| o X ol X| o1 X| o1 X| o1
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Desarrollar presencia en la red social TikTok. 1 2 3 4 5
X
Desarrollar  publicaciones de contenido organico 1 2 3 4 5
(gratuito) en la red social TikTok. X
Desarrollar anuncios publicitarios segmentados pagosen 1 2 3 4 5
la red social TikTok. X
F  Email Desarrollar campafas de envios masivos de mensajesde 1 2 3 4 5
Marketing correo electronico comerciales a través plataformas de X
email marketing.
A  Display Desarrollar un espacio para publicar banners publicitarios 1 2 3 4 5
Marketing en sitios web de alto trafico. X
F  Mobile Desarrollar uso de WhatsApp Business (sistema de 1 2 3 4 5
Marketing mensajeria instantanea para negocios) para realizar X
atencion de clientes y campafias comerciales.
Desarrollar campafias de envios masivos de mensajes 1 2 3 4 5
cortos (SMS) comerciales a través de plataformas de envio X
SMS.
A Influencer Buscar el servicio de algiin “influencer” reconocidopara 1 2 3 4 5
Marketing realizar campafias comerciales para su negocio. X
ACF Viral Desarrollar campafias de publicacion de contenido 1 2 3 4 5
Marketing altamente viral a través del sitio web corporativo, email X

marketing y redes sociales.
Fuente de elaboracion propia.

8.5.3 Comercio electronico

Se usard un canal de comercializacion directo B2C y B2B mediante una tienda online
propia, en la cual se ofertara el alimento concentrado con probi6tico para peces con proposito de
produccidn de carne en presentacion de 40 Kg a los piscicultores independientes y asociaciones de

piscicultores en el departamento del Cauca.

Para el desarrollo de la tienda online se usara el Gestor de Contenidos (CMC) WordPress
con el plugin para comercio electronico WooCommerce por su escalabilidad, facilidad de

integracion logistica y soporte para pagos electrénicos.

La tienda online tendrd un Dominio Web propio con certificado SSL para garantizar la
seguridad de las transacciones y Hospedaje Web con CDN para tener una buena velocidad de carga,
hasta en las zonas rurales. La tienda online integrara opciones de pago contra entrega, PSE,

transferencias y pagos electronicos con la pasarela de pagos de Wompi de Bancolombia.
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La gestion logistica y distribucién inicialmente dirigida al departamento del Cauca se haré
con aliados logisticos: Transportadoras especializadas en carga agricola/pesada (ej. TCC,
Servientrega FTL) con seguimiento de pedidos. EI modelo logistico, sera cross-docking desde

planta y/o centros de distribucién rurales e integracidn con sistema ERP para trazabilidad.

8.5.4 Presupuesto de las estrategias de marketing

El presupuesto de las estrategias de marketing es un factor crucial para el triunfo de
cualquier compafiia, pues facilita la distribucion de los recursos requeridos para realizar las
acciones de promocion y posicionamiento mas eficaces. Este presupuesto abarca los gastos
relacionados con la publicidad y las campafias. Una correcta organizacion del presupuesto
garantiza que los esfuerzos de marketing sean lucrativos y estén en sintonia con las metas de la

empresa, mejorando los resultados y aumentando el rendimiento de la inversion.

8.5.4.1 Presupuesto de las estrategias de marketing tradicional

Tabla 47.

Presupuesto de las estrategias de marketing tradicional.

N° Mezcla de Marketing Responsable  Tiempo Presupuesto
1. Producto Crear un portafolio de fotos del Fotografo 4 horas. $150.000

producto a ofertar. Externo
Construir las fichas técnicas de los Gerente de 12 horas. $0
productos a vender. Marketing
Disefiar una imagen corporativa Disefador 24 horas. $0
(marca, logotipo y manual de imagen  Gréficoy
corporativa). Publicista
Disefiar el empaque de protecciény  Gerente de 6 horas. $0
embalaje para los productos. Marketing.
Crear un conjunto de directrices o Gerente 12 horas. $0
pautas de garantias para cubrir General y
posibles defectos en los productos. Gerente de

Marketing
Crear portafolios de productos Gerente 24 horas. $0
adecuados para satisfacer las General y

Gerente de
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necesidades de las clientas, teniendo ~ Marketing
en cuenta las tendencias.
2. Precio Construir la lista de precios para el Gerente 12 horas. $0
consumidor final. General.
Disefar politicas especificas parala  Gerente 12 horas. $0
aplicacién de descuentos, en General y
ocasiones especiales. Gerente de
Marketing
Configurar los pagos a través de los ~ Gerente 6 horas. $0
diferentes mecanismos de pagos en General y
linea (Tarjeta de crédito, tarjeta Gerente de
débito, billetera virtual, débitos, Marketing
Efecty y Baloto).
Realizar los célculos necesarios para  Gerente 8 horas. $0
conocer los margenes de gananciaen  General y el
las diferentes lineas de producto. Aseror
Contable,
Financiero y
Legal externo
Establecer plazos de pago para los Gerente 1 hora. $0
productos. General.
3. Plaza Establecer la ubicacion del punto Gerente 1 hora. $0
fisico para operar. General.
Definir las estanterias o vitrinas Gerente 1 hora. $0
adecuadas para almacenar los General.
productos.
Definir un sitio idéneo para el Gerente 1 hora. $0
almacenamiento o bodegaje de los General,
productos. Supervisor de
Operaciones.
Establecer politicas o directrices Gerente 12 horas. $0
formales para la gestién de General,
inventario. Supervisor de
Operaciones.
Gestionar los envios a los Gerente 3 horas. $0
consumidores de forma segura y General,
confiable, trabajando con una Supervisor de
empresa que busque alianzas Operaciones.
estratégicas que se encargue como
por ejemplo: servientrega,
interrapidisimo, coordinadora, entre
otros.
Disefiar politicas de despacho y Gerente 12 horas. $0
transporte. General,
Supervisor de
Operaciones.
Realizar un embalaje adecuado para  Gerente 6 horas. $0
los productos. General,

Supervisor de
Operaciones.
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4. Promocion  Disefiar y crear una papeleria
membretada impresa.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

6 horas.

$0

Crear un folleto corporativo impreso.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

6 horas.

$0

Disefar tarjetas de presentacion
impresas.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

6 horas.

$0

Disefiar un pendoén corporativo
impreso.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

6 horas.

$0

Disefiar camparias con volantes
(flyers) impresos.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

6 horas.

$0

Disefar promociones de ventas.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

12 horas.

$0

Integrar una agenda de relaciones
publicas establecida para dar a
conocer el alimento concentrado con
probidticos y la promocién de los
productos.

Gerente de
Marketing,
Disefiador
Gréficoy

Publicista.

12 horas.

$0

Fuente de elaboracidn propia.

Nota. Los presupuestos que muestran un costo de $0 (cero), se encuentran con este

presupuesto debido a que estan dentro de las obligaciones que se incluyen en el salario de los

perfiles de cargo puesto de asesor técnico y gerente. En sus funciones.

8.5.4.2 Presupuesto de las estrategias de marketing digital y comercio electrénico



Tabla 48.

Presupuesto de las estrategias de marketing digital.
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Herramientas y actividades

N° marketing digital Responsable  Tiempo Presupuesto
1. Sitio Web Crear un sitio web corporativo con  Gerente 24 horas. $0
dominio web propio, con General,
funcionalidades de tienda online Gerente
(Carrito de Compras y Pasarelade  Sistemas.
Pagos).
2. SEOy SEM  Desarrollar campafas de Gerente de 1 hora. $0
posicionamiento organico del sitio ~ Marketing.
web corporativo en el motor de
busqueda de Google (SEO).
Contratar anuncios publicitarios Gerente de 1 hora. $300.000
pagos en el motor de blsqueda de Marketing.
Google a través de la plataforma
Google Ads (SEM).
3. Social Media  Crear un perfil de laempresaenla  Gerente de 1 hora. $0
Marketing red social Facebook. Marketing.
Disefar o crear publicaciones de Gerente de 4 horas. $0
contenido orgénico (gratuito) enla  Marketing,
red social Facebook. Disefiador
Gréficoy
Publicista.
Contratar anuncios publicitarios Gerente de 1 hora. $300.000
segmentados pagos en lared social ~ Marketing.
Facebook.
Crear un perfil de laempresaenla  Gerente de 1 hora. $0
red social Instagram. Marketing.
Disefar o crear publicaciones de Gerente de 4 horas. $0
contenido organico (gratuito) enla  Marketing,
red social Instagram. Disefador
Gréficoy
Publicista.
Contratar anuncios publicitarios Gerente de 1 hora. $300.000
segmentados pagos en lared social ~ Marketing.
Instagram.
Crear una cuenta de laempresaen  Gerente de 1 hora. $0
la red social TikTok. Marketing.
Disefiar o crear publicaciones de Gerente de 4 horas. $0
contenido organico (gratuito) enla  Marketing,
red social TikTok. Disefador
Gréficoy

Publicista.
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Contratar anuncios publicitarios Gerente de 1 hora. $300.000

segmentados pagos en lared social ~ Marketing.

TikTok.
4. Email Desarrollar campafias de envios Gerente 2 horas. $0
Marketing masivos de mensajes de correo General y

electronico comerciales a través Gerente de

plataformas de email. Marketing.
5. Display Contratar espacios para publicar Gerente de 1 hora. $350.000
Marketing micro banners publicitarios en sitios Marketing.

web de alto trafico como por

ejemplo: Fedeacua, revistas

especializadas y medios digitales.
6. Mobile Crear el perfil de la empresa en Gerente 30 $0
Marketing WhatsApp Business (sistema de General. minutos.

mensajeria instantanea para

negocios) para realizar atencion de

clientes y camparias comerciales.

Desarrollar y contratar campafias de  Gerente 1 hora. $300.000

envios masivos de mensajes cortos  General,

(SMS) comerciales a través de Gerente de

plataformas de envio SMS Labs Marketing.

Mobile.
7. Influencer Contratar campafias comerciales Influencer 1 hora. $1.000.000
Marketing para la empresa por medio del

servicio de un “Influencer”

reconocido.
8. Viral Desarrollar campafias de Gerente de 6 horas. $0
Marketing publicacién de contenido altamente  Marketing,

viral a través del sitio web Disefiador

corporativo, email marketing y Gréficoy

redes sociales. Publicista.

Fuente de elaboracion propia.

Nota. Los presupuestos que muestran un costo de $0 (cero), se encuentran con este

presupuesto debido a que estan dentro de las obligaciones que se incluyen en el salario de los

perfiles de cargo puesto de asesor técnico y gerente. En sus funciones.

Tabla 49.

Presupuesto de comercio electronico.

No. Detalle Inversién
Dominio Web (NameCheap.com - 1 Afio) US$11.28* $47.252
Hospedaje Web (BlueHost.com - Plan Negocios - 1 Afio) US$ 77.4* $324.329
Disefio de la Tienda Online (WordPress y WooCommerce) $3.700.000

Total

$4.071.581
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Fuente de elaboracion propia.

* Valores en US$ proyectados en COP$ con una TRM de COP$ 4.189 (30/07/2025).

8.5.5 Proyecciones de ventas

La expectativa de ventas es parte del analisis de la situacion preliminar que corresponde al
trabajo que se esta presentando, esta informacion se puede encontrar en el estudio financiero véase
la tabla 115, donde estan las “Unidades producidas”, este dato permite proyectar la cantidad de
alimento concentrado con probiotico para trucha y tilapia que se pretende producir y vender los
cinco primeros afios de funcionamiento que comprendera el estudio financiero proyectado.
Igualmente, véase en la tabla 116 que presenta el “Precio de venta por unidad”, se plasman los

precios unitarios asignados a cada producto que se va a comercializar por los afios proyectados.

A partir de las dos variables citadas ya cantidad producida y precio de venta se calcula el
ingreso por ventas que aparecera reflejado en el “Estado de Resultados™ véase tabla 117 vy, de tal
forma, permite apreciar las utilidades que se esperarian, con esto se busca analizar el impacto de

las ventas en la rentabilidad del proyecto.

8.6 Lineas alternativas de mercado

Las Lineas alternas del mercado, amplia la perspectiva estratégica post-marketing, lo que

es util para la toma de decisiones a medio y largo plazo.

8.6.1 Analisis de alternativas

En resumen, la planta tiene una capacidad de produccion de 777 toneladas por afio, de las
cuales 745 toneladas estan destinadas a la elaboracion de alimento concentrado para Tilapia Roja
(Oreochromis spp), mientras que la demanda en el departamento del Cauca es de 33.252 toneladas

por afo.
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Véase la tabla 50, muestra la capacidad de produccion de la planta para procesar

concentrado.

Tabla 50.

Capacidad instalada de la planta.

Alimento concentrado para peces Cantidad  Unidad
Alimento concentrado con probidticos para Tilapia 745 ton/afo
Alimento concentrado con probiéticos para Trucha 32 ton/afio

Produccion Total 77 ton/afio

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Alternativas de produccion. La tabla 51 presenta el comportamiento de la demanda en cada

etapa de la produccidn de trucha y tilapia del alimento concentrado.

Tabla 51.

Demanda de alimento concentrado por asociaciones productoras.

Vr. Unitario

Item Cantidad Unidad por tonelada Vr. Total
Tilapia 356,7 ton/afio 2.008.333 716.372.500
Inicio 35,67 ton/afio 2.250.000 80.257.500
Levante 107 ton/afio 2.100.000 224.721.000
Pre Engorde 71,3 ton/afio 1.987.500 141.788.250

Engorde 142,68 ton/afio 1.675.000 238.989.000
Trucha 1039 ton/afio 2.512.500 2.610.487.500
Inicio 571,5 2.087.500 1.193.006.250
Levante 415,6 2.675.000 1.111.730.000
Engorde 52 2.775.000 144.300.000
Demanda 1.396 ton/afio 3.326.860.000
Total

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Considerando que hay material disponible para procesar 388 toneladas de concentrado, este
se puede destinar a la produccion de alimento concentrado para peces 0 para insumos en la industria
de alimentos balanceados. Una de las alternativas planteadas es fabricar harina de ensilaje, la cual
se utilizara como materia prima durante la fase de engorde, ya que su uso requiere menos cantidad

de proteina.

8.6.2 Insumos para la industria de alimento concentrado con probioticos.

La harina de ensilaje que se planea producir en la planta piloto es un insumo que puede ser
destinado a piscifactorias y granjas avicolas que operan su propia planta de produccién de alimento
concentrado con probidticos. Existe un gran potencial de mercado en las piscifactorias y en granjas
avicolas del departamento del Cauca. La proporcidn de proteina en la harina estara entre el 24% vy
el 26%.
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9. Estudio técnico

En este capitulo se busca identificar con precision los aspectos del estudio técnico mas
importantes para el futuro proyecto de empresa, entre esos subpuntos estan la ficha técnica del
producto o servicio, el estado de desarrollo, descripcidn del proceso, necesidades y requerimientos,
plan de produccion, plan de compras, costos de produccion, infraestructura y parametros técnicos

especiales.

Con base a esta secuencia, las etapas del proceso productivo y los requerimientos
tecnoldgicos, balances de masa y de energia y los parametros de operacién mas relevantes se
incluyen. También se incorporan, dentro de los temas a los que debe prestar atencion, la normativa
sanitaria, medioambiental; la especificacion técnica de los equipos, los esquemas de mantenimiento
preventivo y las redes de servicios necesarias para la pertinencia de la planta. En todo caso, la
finalidad de exponerlo es la de facilitar una difusién clara, organizada, técnica, del proyecto, que

asegure el desarrollo industrial y la sustentabilidad del proceso durante un tiempo determinado.

La informacion que se presenta en este capitulo ha sido extraida del documento base,
denominado "Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para Peces y
Maodulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina™ (Cap. 7: Ingenieria del Proyecto, desde la
pag. 76 hasta la pag. 123) desarrollado por la Universidad del Cauca en (2015). En este caso, dicha
informacion ha sido revisada, adaptada y complementada a través del analisis técnico aplicado, de
forma que se estructure un soporte para participar en la respuesta de los requisitos de informacion
que se plantean en el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa dedicada a la
produccién y comercializacion de un alimento concentrado con probidticos para la Tilapia Roja

(Oreochromis spp) en el departamento del Cauca.

Desacuerdo a lo anterior se pretende que la planta que se encuentra ya construida, con la
maquinaria instalada y que no esta en funcionamiento en el municipio de Silvia sea arrendada para
optimizar recursos y evitar la inversion inicial que significaria la compra de un inmueble de manera
particular. Para tal objetivo, se acordara realizar un contrato de arrendamiento por $25.000.000

COP valor que debera ser cancelado mensualmente y el mismo establecerd las condiciones,
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términos y obligaciones de las partes. Incluyendo que el arrendatario asumira los gastos de
servicios publicos y de esa manera, se garantizara la disponibilidad de las instalaciones requeridas

para iniciar y realizar las operaciones productivas

Desde la perspectiva de la Alcaldia del municipio de Silvia, la alternativa de arrendamiento
de la planta supone una opcién de interés para el municipio, pues le permitira obtener ingresos
periddicos a partir de activos que de lo contrario podrian aparecer en situacion de subutilizacion.
Por otro lado, el alquiler de la planta favorece sus bienes, pues el arrendatario debera emplear la
instalacion adecuadamente y asumir el pago de los servicios publicos, lo que significa una menor
carga de gestion, una menor carga administrativa y econémica para la entidad. Asimismo, el uso
empresarial de la planta favoreceria el desarrollo econdmico del municipio a partir de un

incremento de la ocupacién y de la actividad econdmica del municipio objeto de la propuesta.

9.1 Ficha técnica del producto o servicio

Tabla 52.

Concentrado extruido para tilapia roja en fase alevinaje.

TILAPIA SILAGE 45%
TILAPIA SILAGE 45% se debe suministrar durante la fase de alevinaje (5 g a 10g) en el cultivo
de especies de aguas calidas de acuerdo a las recomendaciones de la tabla de alimentacion.
PRESENTACIONES
TILAPIA SILAGE 45% se ofrece extruido en pellets maximo de 1,5 mm, empacados en sacos de
fibra por 40 kg.

COMPOSICION

NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 45

Grasa minima 6
Cenizas maxima 8

Fibra maxima 5
Humedad maxima 13

INGREDIENTES
Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de
pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algodén, harina
de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nucleo vitaminico,
melaza, carbonato de calcio, fosfato bicélcico, sal, antioxidantes, entre otros.
ALMACENAMIENTO
Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA
No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 53.

Concentrado extruido para tilapia roja en fase levante.

TILAPIA SILAGE 38 %
TILAPIA SILAGE 38% se debe suministrar durante la fase levante (10 g a 80 g) de especies de
aguas célidas de acuerdo a las recomendaciones de la tabla de alimentacion.
PRESENTACIONES
TILAPIA SILAGE 38% se ofrece extruido en pellets maximo de 2,5 mm, empacados en sacos de
fibra por 40 kg.

COMPOSICION

NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 38
Grasa minima 5
Cenizas maxima 8
Fibra maxima 4
Humedad maxima 13

INGREDIENTES
Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de
pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algodoén, harina
de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nucleo vitaminico,
melaza, carbonato de calcio, fosfato bicalcico, sal, antioxidantes, entre otros.
ALMACENAMIENTO
Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA
No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 54.

Concentrado extruido para tilapia roja en fase pre engorde.

TILAPIA SILAGE 32 %

TILAPIA SILAGE 32% se debe suministrar durante la fase de pre-engorde (80 g a 150g) en el
cultivo de especies de aguas calidas de acuerdo a las recomendaciones de la tabla de alimentacion.
PRESENTACIONES
TILAPIA SILAGE 32% se ofrece extruido en pellets maximo de 4,5 mm, empacados en sacos de

fibra por 40 kg.

COMPOSICION
NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 32
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Grasa minima 4
Cenizas maxima 8
Fibra maxima 5
Humedad maxima 12

INGREDIENTES
Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de
pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algodén, harina
de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nucleo vitaminico,
melaza, carbonato de calcio, fosfato bicélcico, sal, antioxidantes, entre otros.
ALMACENAMIENTO
Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA
No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 55.

Concentrado extruido para tilapia roja fas de engorde.

TILAPIA SILAGE 24 %
TILAPIA SILAGE 24% se debe suministrar durante la fase de engorde desde 150 g hasta
finalizacion en el cultivo de especies de aguas célidas de acuerdo a las recomendaciones de la tabla
de alimentacion.

PRESENTACIONES
TILAPIA SILAGE 24% se ofrece extruido en pellets de 5,5 mm, empacados en sacos de fibra por
40 Kkg.

COMPOSICION

NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 24

Grasa minima 5
Cenizas maxima 8

Fibra maxima 4
Humedad maxima 12

INGREDIENTES

Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de

pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algodén, harina

de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nucleo vitaminico,

melaza, carbonato de calcio, fosfato bicélcico, sal, antioxidantes, entre otros.

ALMACENAMIENTO

Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA

No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 56.

Concentrado extruido para trucha arco iris en fase de alevinaje.

TRUCHA SILAGE 50 %
TRUCHA SILAGE 50% se debe suministrar durante la fase de alevinaje (1 g A 30 g) cultivo de
especies de aguas frias de acuerdo a las recomendaciones de la tabla de alimentacion.
PRESENTACIONES
TRUCHA SILAGE 50% se ofrece extruido en pellets maximo de 1,5 mm, empacados en sacos de
fibra por 40 kg.

COMPOSICION

NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 50
Grasa minima 10
Cenizas maxima 10
Fibra maxima 3,5
Humedad maxima 12

INGREDIENTES
Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de
pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algodén, harina
de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nucleo vitaminico,
melaza, carbonato de calcio, fosfato bicélcico, sal, antioxidantes, entre otros.
ALMACENAMIENTO
Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA
No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 57.

Concentrado extruido para trucha arco iris levante.

TRUCHA SILAGE 45 %
TRUCHA SILAGE 45% se debe suministrar durante la fase de levante (30 g a 150 g) hasta
finalizacion en el cultivo de especies de aguas frias de acuerdo a las recomendaciones de la tabla
de alimentacion.

PRESENTACIONES
TILAPIA SILAGE 45% se ofrece extruido en pellets maximo de 3 mm, empacados en sacos de
fibra por 40kg.

COMPOSICION

NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 45

Grasa minima 5
Cenizas maxima 10

Fibra maxima 3,5

Humedad méxima 12
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INGREDIENTES

Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de

pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algodon, harina

de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nucleo vitaminico,

melaza, carbonato de calcio, fosfato bicalcico, sal, antioxidantes, entre otros.

ALMACENAMIENTO

Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA

No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 58.

Concentrado extruido para trucha arco iris fase de engorde.

TRUCHA SILAGE 40 %
TRUCHA SILAGE 40 % se debe suministrar durante la fase de engorde 150 g hasta cosecha de
especies de aguas frias de acuerdo a las recomendaciones de la tabla de alimentacion.
PRESENTACIONES
TRUCHA SILAGE 40 % se ofrece extruido en pellets maximo de 5,5 mm, empacados en sacos de
fibra por 40 kg.

COMPOSICION

NUTRIENTE REQUERIMIENTO (%)
Proteina minima 40

Grasa minima 10
Cenizas maxima 10

Fibra maxima 3,5
Humedad maxima 12

INGREDIENTES
Ensilaje de pescado, torta de soya, harina de yuca, harina de maiz, harina de trigo, harina de
pescado, harina de sangre, harina de carne, sorgo integral, trigo integral, harina de algoddn, harina
de arroz, gluten de maiz, gluten de trigo, aceite de pescado, aceite de palma, nicleo vitaminico,
melaza, carbonato de calcio, fosfato bicélcico, sal, antioxidantes, entre otros.
ALMACENAMIENTO
Almacénese en un lugar seco y limpio, lejos del suelo, sobre estibas y lejos de roedores.
ADVERTENCIA
No utilizar este producto en especies y fases de crecimiento diferentes a las indicadas.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 59.

Harina de ensilaje.

. Unidad De
Parametro Medida %
Materia seca 0/100g 89,20
Proteina 0/100g 18,03
Lisina 0/100g 1,15
Metionina 0/100g 1,18
Treonina 0/100g 1,29
Fibra cruda 0/100g 1,39
Energia metabolizable =~ EM Mcal/kg 3,20
Calcio 0/100g 0,61
Faésforo 9/100g 1,23

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Producto final: Se obtendrd la elaboracion de un alimento preparado para animales,
especificamente un alimento concentrado con probidticos. Se busca obtener harina de proteinas a
partir de los subproductos de la trucha arcoiris (visceras) a través de técnicas de procesamiento
industrial como: ensilaje quimico, centrifugacion, secado convencional y molido. El producto
resultante se utilizara para la alimentacion animal, principalmente para la alimentacion de especies

como peces para produccion de carne.

Caracteristicas del Producto:

e EIl producto final se presenta como un polvo fino que fluye libremente, es
homogéneo y esta libre de contaminantes.

e El contenido de humedad final es estable y se mantiene en un rango del 8% al 10%.

e Alta cantidad de proteinas con altos constituyentes proteinicos que afiaden
caracteristicas adecuadas de nutricion para los piscicultores que producen especies
de peces para produccién de carne.

e Una mayor pérdida de agua y grasa, implica un menor contenido de lipidos y
monohidrato, lo cual aflade mayor vida util y facilidad de inclusién en mezclas de

alimentos.
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e Se disefid para no degradarse con una mayor vida etérea del producto sin
comprometer la duracion de los beneficios enumerados, asegurando la seguridad y
calidad del producto que cumple con las politicas de salud y seguridad de alimentos
y salud animal del ICA (Instituto Colombiano Agropecuario).

Presentacion Comercial:

e Rango estandar de bolsas resistentes a la humedad, marcadas con un adhesivo de
namero de lote y serie, con sellos antimanipulacion.

e Capacidad promedio de las bolsas: Sacos de 40Kg.

Usos del Producto:

e Usado en la dieta de especies como Tilapia Roja (Oreochromis spp), Truchas y
otras.
e Alimento de suplemento proteinico con balance de formulacion.

e Sustituto sostenible para el aprovechamiento de residuos piscicolas.

9.2 Estado de desarrollo

La tecnologia ha alcanzado un nivel de madurez TRL 7 (Technology Readiness Level -
Nivel de Madurez Tecnoldgica), lo que conlleva que ya se ha completado y probado un prototipo
industrial en condiciones de operacion real. Se han llevado a cabo pruebas experimentales en la
planta piloto para validar los procesos de produccion de harina proteica; y se han adquirido datos
técnicos, operativos y econémicos que demuestran que su escalamiento a una planta semi-industrial
es viable. (Este nivel de madurez se sustrae del documento base, "Estudio de Factibilidad Planta
Piloto Procesadora de Concentrado para Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y

Salvajina").

Este nivel de desarrollo asegura que:
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e El proceso es funcional y operativo en condiciones reales.

e Los pardmetros criticos de operacion han sido documentados.

e Latecnologia ha pasado las etapas de prueba de concepto y prototipado.

e La planta se puede montar con escaso riesgo técnico y se encuentra lista para su

comercializacion.

Adicionalmente, el sistema ha sido evaluado con la herramienta de medicion TRL de la
Universidad Politécnica de Madrid, donde el resultado requiere superar el 85% de madurez en
varias categorias como integracion, seguridad, produccion, desarrollo, comercializaciéon y

sostenibilidad del proceso.

9.3 Descripcion del proceso

A continuacion, se presentan los pasos técnicos y operativos para cuya base se consideran
las materias primas, es decir, parte comestible usada en la alimentacion de los animales marinos,

para la produccién de harina proteica.

9.3.1 Eviscerado de la trucha

e Se seleccionan truchas de peso superior a 300 g.

e Se suspenden de alimentacién 24 horas antes para reducir la carga intestinal.

e Se realiza la pesca, recoleccidn y clasificacion por talla.

e Se efectla el eviscerado manual retirando las visceras sin romper la vesicula biliar.

e Las visceras son pesadas y almacenadas temporalmente en tarros plasticos de 30 litros.

9.3.2 Proceso de modificacion mediante el ensilado quimico

e Las visceras frescas las mezcle con acido formico (2.5%), benzoato de sodio (0.25%) y

BHT (0.1%) por kg de materia.

e Lamezcla se remueve a la forma mas homogeénea posible.
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e Serealiza el pH que se equilibra (en un rango de 3.5-4.5) en las condiciones necesarias para
la hidrolisis.

e EIl producto se le realiza el almacenamiento durante 5 dias en el que la descomposicién
enzimaética transforma los tejidos en una fase liquida homogénea que sirve para ser rica en

proteina.

9.3.3 Separacion centrifugado (Tricanter)

e Elensilado se centrifuga en el Tricanter que separa 3 fases: aceite, agua y solidos proteicos.
e El rodete, se amolda para el 6ptimo de separacion.

e Elsolido (fraccién proteica) se recolecta para el proceso del siguiente.

9.3.4 Secado por conveccién

e Los solidos se secan mediante una escalera de secado en aire caliente a contracorriente.

e Latemperatura se mantiene entre 80°C y 150°C en una constante de humedad.

e El tiempo que los componentes deben ser de unos 19 minutos.

e El secado, disminuye la humedad entre 8% y 10% por lo que evita la transformacion de la

materia por el deterioro y prepara el producto para su almacenamiento.
9.3.5 Molienda
e La harina seca es molida a través de un molino de martillos con un malla ASTM N°120,
obteniendo el tamafio 0.125 mm.
e Seinstalan sistemas magnéticos para evitar la presencia de materiales metalicos.

9.3.6 Empaque y almacenamiento

e La harina se empaca en sacos de alta tenacidad y se almacena por un maximo de 30 dias

debido a su perfil nutricional.
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e La trazabilidad asegura el control en su manufactura mediante sistemas de lotes

identificables.

9.3.7 Diagramas de proceso

Un esquema de flujo es la ilustracion visual del proceso de un algoritmo o de una serie de
acciones habituales. Se fundamentan en el uso de varios simbolos para ilustrar operaciones
concretas. Los diagramas de flujo se denominan asi ya que los simbolos empleados se vinculan a

través de flechas para sefialar la secuencia de la operacion.

Esta es una manera de comprension del flujo operacional de la planta, se reproducen los

siguientes diagramas del proceso:

9.3.7.1 Diagrama de bloques

El esquema de bloques puede emplearse para llevar a cabo la interrelacion de un sistema e

ilustra la correlacion entre causa y efecto durante el procedimiento.

A continuacion, se muestra el esquema en blogues de los procedimientos a llevar a cabo en
la elaboracién de ensilaje quimico en el grafico 27, mientras que el esquema en blogues de los
procedimientos a llevar a cabo en la planta piloto de procesamiento de concentrados se muestra en

el grafico 28.

Este diagrama hace referencia a la secuencia del proceso (pesca de la trucha, lavado,
clasificacion por tallas, eviscerado manual (evitar ruptura vesicular), almacenamiento de las
visceras en canecas sanitarias) del proceso de transformacion de visceras en harina proteica que es
determinante para asegurar que la materia prima llegue fresca y sin contaminacion a la planta de

transformacion.
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Figura 27.

Diagrama de bloques para proceso de preparacion de ensilaje quimico.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.



162

Figura 28.

Diagrama de bloques para proceso de fabricacion de concentrado.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.3.7.2 Estructura de procesos

Es un diagrama donde se encuentran columnas y lineas. En las secciones de las columnas
se ubican los simbolos (de funcionamiento, transporte, control, espera y archivo) representan el
espacio que se ha recorrido para la operacion. Implementacion y la inversion de tiempo, estas dos

ultimas son alternativas.

A continuacion, se muestra el esquema de proceso que ilustra las tareas llevadas a cabo en

el periodo. El dispositivo de ensilaje: Elaboracion de ensilaje quimico.
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Diagrama de bloques para proceso de preparacion de ensilaje quimico.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 30.

Diagrama de proceso alimento concentrado.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.3.7.3 Diagrama analitico

Estructura analitica. Es un esquema que ilustra el recorrido de un producto o servicio.

Procedimiento que indica todos los hechos a examinar a través del simbolo que se le asigna. Deba

corresponder. Este esquema puede realizarse para trabajadores, materiales y maquinaria (OIT,

1996). De acuerdo con la siguiente tabla, muestra los simbolos ISO (Organizacion Internacional

para la Normalizacién). Utilizados durante la creacion del esquema analitico.
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Las tabla 61 y 62 presentan los esquemas analiticos para el procedimiento de creacién de

los diagramas. Ensilaje quimico y extruido concentrado ensilaje extruido y quimico.

Tabla 60.

Simbologia ASME.

Si Significado Para que se utiliza
L Indica las principales fases del proceso, método o
Operacion -
procedimiento.
\ ., Indica la verificacion o supervision durante las fases
Operacion e ) -
” del proceso, método o procedimiento de sus
Inspeccidn
componentes.

Inspeccion y Representa el hecho de verificar la naturaleza, cantidad
medicion y calidad de los insumos y productos.

Indica cada vez que un documento se mueve o traslada

Transporte - . .
a otra oficina y/o funcionario.

Entrada de bienes Indica productos o materiales que ingresan al proceso.

Indica el depésito permanente de un documento o

Almacenamiento . ., .
informacion dentro de un archivo.

>

Si/No
. Indica un punto dentro del flujo en que son posibles
Decision

Si/No varios caminos alternativos.

o

Conecta los simbolos sefialando el orden en que se
Lineas de flujo  deben
realizar las distintas operaciones.

Indica cuando un documento o el proceso se encuentra
Demora detenido, ya que se requiere la ejecucién de otra
operacion o el tiempo de respuesta es lento.

Conector dentro de pégina. Representa la continuidad
Conector del diagrama dentro de la misma pagina. Enlaza dos
pasos no consecutivos en una misma pagina.

o\ )+
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Conector de
pagina

Representa la continuidad del diagrama en otra pagina.
Representa una conexion o enlace con otra hoja
diferente en la que continua el diagrama de flujo.

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 61.

Diagrama analitico proceso de ensilaje quimico.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

N° Descripcion de pasos O C \/ A
1  Formulacién /‘
2 Recoleccion de subproductos k
3 Adicion del acido e
4 Mezclado /‘
5 Transporte a planta Q/
6 Molienda de subproductos ‘\
7 Adi_ccic')n de fungicida (benzoato de \?
sodio)
8  Adiccion de antioxidante BHT 4/-¢
9 Mezclado o
10  Medicion de pH ®
11 Medicion de acidez 6\
12  Ensilaje S e
14  Registro: seguimiento de pH y acidez o

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 62.

Diagrama analitico proceso de extrusion.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

N°  Descripcion de pasos O

VAS

1

Formulacion de dieta

()

Pesaje de harinas e é

insumos
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19 Empacado
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

[T o

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Utilizando los datos proporcionados en los distintos diagramas, se puede elaborar el
diagrama de la linea de proceso junto con los equipos necesarios, segun la operacién que se va a
Ilevar a cabo en la produccion de ensilaje quimico y concentrado. Véase la figura 31 se muestra el

proceso completo, donde se produce el ensilaje y el concentrado extruido.
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Figura 31.

Diagrama linea de proceso.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.4 Necesidades y requerimientos

En este punto, se examinaran las necesidades y requisitos esenciales para producir alimento
concentrado con probi6ticos. Esto es para asegurar que el proceso de produccion sea eficiente,
seguro y cumpla con las normas técnicas y ambientales actuales. También se calcularan los
volimenes que se necesitan, con el objetivo de mejorar el uso de los recursos y organizar de manera

correcta la produccién.

9.4.1 Determinacién de los materiales, insumos y equipos requeridos para la fabricacion de

alimento concentrado con probiéticos

Los materiales e insumos necesarios para el proceso de ensilaje quimico, véase en la tabla
63. Las cantidades necesarias por mes para el ensilaje quimico lo encontramos en la tabla 64, se
calcularon considerando la cantidad de visceras y desperdicios producidos en las diferentes areas

de produccion que se detallan en la tabla 65.



Tabla 63.

Materias primas utilizadas en la formulacion de ensilaje quimico.

Acido

Permite el descenso del pH. El &cido ejerce sobre los
microorganismos dos  efectos. Primero  efecto
antimicrobiano debido a la acidez del medio y segundo la
forma disociada permite su difusion sobre la membrana
celular hacia su citoplasma supliendo sistemas enzimaticos y
de transporte de nutrientes (Fernandez et al., 2008).

Ensilaje

quimico BHT

Actla como antioxidante, evita o reduce la intensidad de
las reacciones de oxidacion de los lipidos (Campos et al.,
2002), este sera obtenido de la empresa CIMPA Bogota.

Benzoato de
sodio

Actla como antimicrobiano, inhibe el crecimiento y/o
destruye microorganismos ya que interviene sobre el
sistema enzimatico de los microorganismos y sobre su
pared celular. Estd aprobado por la FDA (Adarme y
Rincones, 2008). Este sera obtenido de la empresa CIMPA.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 64.

Calculo de las cantidades requeridas para ensilaje quimico.

) Trucha Tilapia Total

Material o Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad

H | | | | ~
INSUMoO

(Kg/mes)  (Kglafio) (Kg/mes) (Kg/aiio) (<9/mes) — (Kgfafio)

VISCerasy 45 s600  187.9200  665,0 7.980,0 16.3250  195.900,0
desperdicios

f,AC"f'O 360,2 4.322.2 15,3 1835 3755 45057
ormico

BHT 16,0 1922 0,68 8 16,7 200,2
Benzoato de 40,0 480,6 1,7 20,4 41,7 501
sodio

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 65.

Reporte subproductos y residuos de truchay tilapia.

Cantidad Cantidad Cantidad

Detalle Ao (Ton) Mes (Ton) Dia (KQ)
Visceras de
trucha 133,6 11,13 428,2
Visceras  de 8 0,665 25,6
tilapia
Huesos de trucha 52 4,33 166,5
Total, residuos 193,6 16,1 620,3

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.4.2 Determinacién de insumos y materias primas para concentrado

Los alimentos balanceados para animales son producidos con base en dos componentes: la
macromezcla y la micromezcla. La macromezcla esta constituida por ingredientes que pueden ser
de procedencia agricola o animal. Los ingredientes agricolas principales son cereales como el
sorgo, el maiz y las tortas de las semillas oleaginosas, las cuales son subproductos del proceso de
extraccion de aceite. En cuanto a los productos de origen animal, se utilizan harina de carne, harina

de sangre, harina de pescado, harina de huesos y productos lacteos, entre otros.

Por otro lado, la micromezcla consiste en una combinacion basica de medicinas, vitaminas,
minerales y colorantes, que tiene como objetivo suplir las carencias de ciertos aminoacidos,
vitaminas y minerales, lo que mejora la absorcion de los alimentos (Reyes, Martinez, Robles,
2009).

La produccion de alimentos se inicia en el momento de la eleccion de las materias primas,
las cuales deben ser de alta calidad, por la simple razén de que representan el 90% de los costes de
produccién y, por lo tanto, es importante establecer unos programas de compra de materias primas
que garanticen la repetitividad de los ingredientes y, por lo tanto, el producto final. En base a la
materia prima se pueden realizar analisis previos a la compra de la materia prima, analizando la

proteina cruda, el perfil de aminodacidos, el tamafio de particula, etc. (Bortone, 2001).
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La eleccion de los ingredientes influye directamente de manera positiva y/o negativa en la
textura, estabilidad en agua, homogeneidad, capacidad de produccion (extrusion y/o peletizacion),

viabilidad econdmica y sobre todo en la calidad nutricional (Bortone, 2001).

Para desarrollar una dieta que satisfaga las necesidades nutricionales de la truchay la tilapia,
y que tenga un costo igual o inferior al de los productos actuales en el mercado, es necesario
explorar materias primas alternativas. Esto permitira establecer un sistema de respaldo cuando las
materias generalmente utilizadas sean escasas 0 su precio sea elevado. En la tabla 66 se presenta
un listado de las principales materias primas y sus alternativas para la formulacion de dietas a

emplear en la planta piloto de procesamiento de alimento concentrado con probioticos.

Tabla 66.

Materias primas usadas en balances de dieta.

Macromezcla

Materia prima . .
Origen animal

Origen vegetal

Micromezcla

Principales Harina de pescado

Torta de soya

Ndcleo Vitaminico

harina de maiz amarillo

Carbonato de calcio

Harina trigo

Bentonita

Harina de yuca

Sal

Alternativas Harina de sangre

Milho integral

Fosfato Bicalcico

Harina de carne

Trigo integral

Calcéreo Calcitico

Harina de ave Harina algoddn DL-metionina
Alfafa integral L-lisina
Harina arréz des. treonina
Harina arréz Premix

Gluten de maiz

Antioxidante

Gluten de trigo

Triptofano

Salvado de maiz

Aceite de pescado

Mancha de yuca

Aceite soya

Harina soya

Aceite de palma

Mogolla de trigo

Celulosa

Sorgo integral
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Las caracteristicas de las materias primas utilizadas en las formulaciones en mayor

proporcién y que estdn siendo estudiadas por el grupo de investigacion ASUBAGROIN se

presentan en la tabla 67.

Tabla 67.

Materias primas utilizadas en Formulacion del alimento concentrado con probidticos.

Alimento
concentrado
probidticos

con

Harina de
pescado

Fuente concentrada de proteina de alta calidad y una
grasa rica en 4cidos grasos. Materia prima importada
principalmente de Ecuador, su elevado costo no permite
su alto uso.

Torta de
soya

Es la mejor fuente de energia concentrada para la
alimentacion de animales. Con un 70% a 80% del
producto en forma de proteina y grasa digerible, su
contenido de energia es notablemente mayor que muchas
otras proteinas animales o vegetales ya gque proporciona
una fuente concentrada de proteina de alta calidad y una
grasa rica en acidos grasos omega-3 indispensable para
el rapido crecimiento de los animales. Utilizada como la
fuente proteica, se compone de proteinas, lipidos,
hidratos de carbono y minerales; siendo las proteinas y
los lipidos las partes principales.

Harina de
maiz

Materia prima de origen vegetal, tiene alto valor
energético.

Harina de
trigo

Materia prima de origen vegetal para realizacion de
balance nutricional, es de alta digestibilidad y valor
nutritivo. Tiene alto valor y en altas concentraciones
puede causar desarreglos digestivos.

Nucleo
vitaminico

Hacen referencia a correctores de todos los elementos
gue los componentes de mayor volumen aportan en
cantidades deficientes. Se mezclan en proporciones
determinadas por el fabricante y de acuerdo a cada
categoria. Balancean la racion con el aporte de
aminoécidos esenciales  sintéticos, vitaminas vy
minerales.

Carbonato
de calcio

Fuente de calcio del alimento concentrado.

Bentonita

Actta como aglutinante, no transmite sabor ni olor a los
alimentos, actGa como lubricante y aumentando la
dureza.

Sal

Incorporacion de sodio a la dieta.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
9.4.3 Célculo de los volimenes de materias primas y suministros

En la tabla 68 se muestra la cantidad necesaria de materias primas y suministros para
producir alimento concentrado en la planta piloto durante un mes y un afio, empleando ensilaje

quimico de trucha y tilapia.

Tabla 68.

Materia prima anual y mensual requerida.

Materia o Insumo KG Mes Ton/Mes  Ton/Afo
Harina de pescado (61% PC) 5757,78 58 69,1
Harina de sangre 2086,96 2,1 25
Gluten de maiz 2047,71 2 24.6
Fosfato Bicalcico 399,78 0,4 4.8
Premix 1450,49 1,5 17,4
Mancha de yuca 1316,13 1,3 15,8
Torta de soya (48% PC) 15443,98 15,4 185,3
Mogolla de trigo 5312,54 53 63,8
Harina de maiz amarillo 5090,4 51 61,1
Carbonato de calcio 221,76 0,2 2,7
Bentonita 359,55 0,4 43
Sal 370,1 0,4 44
Ensilaje quimico de Trucha 40160,1 40,2 481,9
Ensilaje quimico de Tilapia 1243,61 1,2 14,9
Harina de yuca 11692,48 11,7 140,3

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.4.4 Identificacion de equipos
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Para elaborar alimento concentrado con probi6ticos, es necesario contar con una serie de

equipos que se conectan entre ellos y permiten llevar a cabo los procesos en la planta. A

continuacion, se detallan los equipos principales necesarios para poner en marcha el médulo de

ensilaje y la planta.

Equipos y materiales necesarios en el area de ensilaje quimico. Esta area sera donde se

realizara la preparacion del ensilaje. En la tabla 69 se enumeran los equipos y materiales requeridos

para la produccién de ensilaje quimico.

Descripcion de la maquinaria y los equipos necesarios. Seguidamente, se presenta la

descripcion de los equipos principales que son esenciales para la adecuacion y operacion del

maodulo de ensilaje.

Tabla 69.

Equipos y utensilios modulo de ensilaje quimico.

Equipo y/o Material Capacidad Cantidad

Detalle

Balanza de piso 50 kg 1 Pesaje de recipientes plasticos
Balanza de mesa 10 Kg Pesaje de insumos
Recipientes plasticos 60 L 200 Depésito de ensilaje

Molino de huesos 280 Kg/h Molienda de subproductos
Agitador 1 Mezclade ensilaje
Cucharones 2

Tablas de picar 2

Cuchillo 2

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Balanza de piso: Modelo: BASCULA BS40X50T (Véase la figura 32), con capacidad de

20 g, superficie y cubierta en acero inoxidable, estructura hecha de aluminio fundido, consumo

energético de 9V, voltaje AC 110V/60Hz. Dimensiones 40x50x15cm, marca Javar.
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Figura 32.

Balanza de piso.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Balanza de mesa: Fabricante TORREY, modelo L-EQ 10 (Véase la figura 33), contiene
carcasa y plato en acero inoxidable, tiene medicion en kilos y libras, alarma sonora para definir
limites de peso minimos y maximos, pantalla de cuarzo con retroiluminacion, bateria recargable
con duracion aproximada de 200 horas, plato de 24 x 20 cm (7.8 x 9.4"), capacidad de 10kg con

precision de 0.002 Kg.

Figura 33.

Balanza de mesa.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Recipientes plasticos (Véase la figura 34): Bidones de plastico con tapa de 60 litros,
elaborados en polietileno de alta densidad y alto peso molecular, con facil apertura, cierre y
manipulacion, tapa de polietileno de alta densidad, aro de fleje y cierre metalico, soporta
temperaturas entre 20°C y +80°C por corto tiempo, resistente a varios acidos y bases, medidas de
400 X 612 mm.
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Figura 34.

Recipiente para almacenamiento de ensilaje.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Molino: molino para carne M221-13 1f 280kg/h. PTCAR00801180001 (Véase la figura 35)
esta hecho de acero inoxidable. Tiene un motor de 2hp con reversa, funciona a 110 voltios, 1 fase,
y cuenta con un reductor de 4 pifiones helicoidales. Su rendimiento es de 280kg/h e incluye cuchilla
y disco, también sirve para procesar verduras y granos cocidos. Las dimensiones del equipo son:
altura 40 cm, ancho 33 c¢cm, y profundidad 65 cm. El peso del equipo es de 48 kg, y su pais de

origen es Colombia, marca: Javar.

Figura 35.

Molino para huesos.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

La capacidad de los equipos se determino considerando la cantidad de visceras y el ensilaje

tratado en los modulos, se estima un incremento del 15% en la produccion o el procesamiento
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adicional al usar materias primas convencionales, para cumplir con la necesidad de concentrado

que tienen los beneficiarios del proyecto.
9.4.4.1 Equipos necesarios en la planta
Se llevaran a cabo labores en la planta con una jornada laboral de 8 horas al dia, 26 dias al

mes, y una eficiencia de equipos del 80%. En la tabla 70 se detallan los equipos de la linea de

proceso. Teniendo en cuenta cuantas visceras se procesaran.

Tabla 70.

Equipos principales para la planta piloto de procesamiento.

Equipo Capacidad Cantidad Funcion
Reduccion de tamafio de la particula y la
obtencién de un producto de didmetro y tamafio
Molino de definido. La fineza de la criba depende de la edad
matillos . 1 del animal.
Este debe tener un electroimdn que impida la

entrada de piezas metéalicas al molino.

Lograr la distribucién uniforme de los

Mezcladora de | |
horizontal  de 200 kg 1 comporjentes e la masa y lograr una pasta
paletas homogénea.

Somete al producto o mezcla hidratada a un
Extrusor 1 ton/hora 1 calentamiento bajo presion, haciéndolo pasar a
través de un tornillo.
Debe reducir este contenido de humedad desde
21-26% hasta 8-10%, siendo este ultimo el valor
final ideal del contenido de humedad del producto
terminado.
Un enfriador eficiente debera reducir la
temperatura del alimento que se genera dentro del
Enfriador 1 ton/hora 1 extrusor a consecuencia de la adicion de vapor de
agua desde 82 - 104 hasta +/- 10°C por encima de
la temperatura ambiental.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Secador 1 ton/hora 1

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.4.4.2 Descripcion de la maquinaria y equipos necesarios
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A continuacién, se detalla la lista de los equipos principales que son necesarios para la
preparacion y operacion de la planta dedicada al procesamiento de concentrado.

Molino de martillos (Véase la figura 36). Potencia (kW): 50 hp, Capacidad (ton/h): 1,
Velocidad de rotacion (r/min): 3600, malla de 1.5mm.

Figura 36.

Molino de martillos.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Mezcladora (Véase la figura 37). Esta es una mezcladora de cinta con una capacidad de
200 kg por lote, fabricada en acero al carbén y con plataforma. Potencia (kW): 11, Tiempo por lote

(Sec.): entre 60 y 180, Velocidad de rotacion (r/min): 43, y el material es acero al carbén.

Figura 37.

Mezcladora.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Extrusor (Véase la figura 38). EI modelo MS3000 de Insta-Pro es ideal para el
procesamiento de productos tales como alimentos para peces y mascotas. La MS3000, al contar
con medidas adecuadas para producciones pequefias y medianas, da como resultado un producto
de gran calidad. Este extrusor, que cuenta con un solo cafién, ofrece un rendimiento éptimo, una

estructura resistente y requiere una inversion moderada en el sector de alimentos.

Dimensiones: 343 cm de largo x 203 cm de ancho x 267 cm de alto, peso de 2,640 kg,
capacidad de 850-1,000 kg/h. Potencia de 125 hp/93 kW.

Figura 38.

Extrusor.

A
Szid"

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Secador (Véase la figura 39). Modelo SDURD MARCA Shende Andritz, incluido ciclén.

Figura 39.

Secador.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Enfriador (Véase la figura 40). Capacidad de 500 a 1000 Kg, 1.1 kw a contraflujo.

Figura 40.

Enfriador.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Para llevar a cabo la planta, es necesario contar con equipos auxiliares que se deben
adquirir, lo que garantiza un funcionamiento correcto, la reduccion de costos y el cumplimiento de

la normativa vigente. En la tabla 71 se encuentra la descripcion de estos equipos.

Tabla 71.

Equipos auxiliares.

Proceso Equipo auxiliar

Tolva de recibo.

Extractor (ventilador, turbina, cono de aspa).
Molienda Elevador de cangilones.

Malla de retencién de polvo.

Tablero por control de amperaje.
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Mezclado

Tina de recepcion conica.

Tornillo sinfin.

Elevador de cangilones.

Tolva de recibo (25 toneladas), con ventana de
inspeccion y tornillo sin fin.

Dosificador

Elevador de cangilones (control automatico o manual).
Tolva recepcion.

Dosificador con control manual o electronico.
Tornillo sinfin.

Extrusion Acondicionador

Entrada de vapor.

Tornillo de paso.

Cuchillas o aspas de separacion.

Extractor de vapor.

Tolva de suministro a tornillo extrusor (con tornillo
sinfin Unico ritmo).

Otros

Bomba de agua a presion
Retenedores de vapor
Controlador de temperatura
Extractor de vapor por turbina

Transferencia de energia

Planta de 185 kva
Tanque de combustible
Tablero Unico de energia

Tanque de suministro de agua con evaporador de cloro

Caldera Bomba de agua a presion
Buitron Buitron de salida de gases
Elevador de cangilones

Enfriador Mallas de retencion de polvo

Dosificador de salida

Tablero de mando electrénico

Condensados

Buitrén de condensados de vapor y sedimentador

Bombas de agua para condensados

Almacenamiento

Estibas

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Requisitos de la instalacion:

e Edificio seccionado para destripado, deposito de restos, formulacion del ensilado,

desecado, pulverizacién y envasado.

e Espacios con suelos que permitan el

Servicios basicos:

aseo, aireacion natural y resguardo higiénico.
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e Suministro eléctrico trifasico (minimo 100 kVA).
e Gas GPL para la operacion de la caldera.

e Agua potable constante.

9.4.4.3 Calculo del personal técnico necesario para la produccion de productos

Para realizar este célculo, se lleva a cabo un estudio de tiempos en la compafiia Alimentos
Concentrados del Sur, que se especializa en la produccién de alimento concentrado para animales

(como tilapia, trucha) con una capacidad instalada de 5,6 toneladas en turnos de 8 horas.

La planificacién de nuevas instalaciones exige establecer un método de trabajo y un
estandar de tiempo antes del inicio de la produccion. Una vez que comienza la produccion, se puede
evaluar el trabajo con la técnica del crondmetro para analizar los tiempos de procesamiento reales
(Meyerrs y Sttephens, 2006).

Es necesario contar con un estandar de tiempo para el disefio de las instalaciones de
manufactura, a fin de conocer el tiempo que requiere cada tarea. Para calcular el tiempo estandar,
es esencial elaborar un diagrama de las operaciones, y en la tabla 72 se detallan las operaciones
principales y el orden en que se deben llevar a cabo.

Tabla 72.

Procedencia de operaciones.

Actividad Tarea Precedencia

Caldera A

Molienda B

Mezclado D C
mesciadoa D
Extrusion G F
Secado H G
Empaque K J
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

e Paraencontrar el tiempo estandar, se utilizan los valores tedricos de las capacidades de cada
maquina y los datos que se han registrado en la empresa Alimentos Concentrados del Sur.

En la tabla 73 se muestran los valores necesarios para calcular el tiempo estandar.

Tabla 73.

Tiempo estandar.

- Capacidad Capacidad .
Actividad TZérica Esrt)éndar Tiempo
Molienda 1ton/h 950 kg/h 12 min
Mezclado 5

200 KG 190 KG —
Descargue mezcladora 5
Extrusion 1ton/h 950 kg/h 48
Secado 13
empaque 6
Tiempo estandar (TE) 77

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Después de establecer el tiempo estandar, se lleva a cabo el calculo del nimero de
trabajadores requeridos en el proceso. Esto se hace utilizando la ecuacion 1, que conecta el tiempo

estandar con la produccidon en un turno de ocho horas.

N= (R/T)*TE
R= Produccion en ocho horas
T=Tiempo
N=(12/480)*77= 2 Operarios

Caélculo del tiempo de produccién de un bach de 200 kg ecuacion 2.

TP=T/R



184

TP=480/12=40 minutos

Para este informe, se determina la cantidad de dias de trabajo en funcion del volumen de
ensilaje que se va a procesar, considerando una eficiencia del equipo del 87%. La tabla 74 muestra
las jornadas laborales necesarias para llevar a cabo la produccion de alimento concentrado con
probidticos que incluye ensilaje de trucha vy tilapia, asi como los dias restantes para los procesos

que emplean materias primas convencionales.

Tabla 74.

Jornadas laborales para produccion de concentrado.

Produccion Kg Mes

Especie Ton/ Dia  Concentrado Dias
Alimento concentrado con
probidticos para Trucha 56 62.100 1
Alimento concentrado con 5.6 2576 1

probiéticos para Tilapia
Total 64.676 12
Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.4.5 Normas de salud y estandares médicos ambientales

Para garantizar el funcionamiento operativo legal y seguro, el proyecto se adhiere a la

siguiente regulacion:

Resolucion 1056 de 1996: Regula el control técnico de insumos pecuarios para asegurar
gue no haya contaminantes en el producto final y se aplica especialmente a aditivos y condiciones

de almacenamiento.

Resolucién No. 1698 de 2000: Regula los requisitos minimos para el autoconsumo de
alimentos para animales dentro de la finca o predio de produccién. Es relevante si va a vender parte

de la produccién en el entorno local.
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Resoluciones No. 2028 de 2002 y No. 991 de 2001: Regulan la fabricacién de harinas de
origen animal y su trazabilidad. Son requisitos indispensables para los registros a presentar ante el
ICA.

Resolucion No. 0631 de 2015: Regula los vertimientos al ambiente y al alcantarillado
manteniendo que los vertimientos tengan tratamiento y control de liquidos residuales generados.

Se aplica para el agua de las descargas del Tricanter y el agua de limpieza.

9.5 Plan de produccion

e Capacidad instalada diaria: 500 kg de ensilaje procesado.
e Produccion diaria estimada de harinas: 54 kg.
e Dias de operacion mensual: 23 dias habiles.

e Produccién mensual estimada: 1230 kg de harinas proteicas.

El plan de produccién plantea turnos de 8 horas por el dia integrando un flujo continuo
desde la recepcidn de visceras hasta el empaquetado final. Se prevé que se trabaje con un modelo
de produccion modular, con posibilidad escalable en funcién de la disponibilidad de materia prima

y demanda del producto.

9.6 Plan de compras

El Plan de Compras representa una de las etapas mas importantes de la planificacién
operativa del proyecto dado que permite garantizar la disponibilidad a tiempo de los recursos que
se requieren para realizar de manera eficiente la ejecucién de las actividades. En este apartado
detallaremos el presupuesto necesario, dirigido tanto a los equipos y materiales que son requeridos
en particular para la realizacion del ensilaje quimico, como el presupuesto que es necesario para la
planta piloto teniendo en cuenta su infraestructura, como también sus elementos técnicos
imprescindibles. Se incluird también el costo de los servicios que son necesarios para la puesta en
marcha del sistema, habiéndose consolidado asi un presupuesto total que permita tener una vision

clara y bien estructurada de la inversion que es necesaria. Este analisis desarrollara el proceso de
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elaboracion de decisiones financieras respecto al proyecto y la gestion de recursos en sus diferentes
fases.

9.6.1 Presupuesto de equipos y materiales para elaboracion de ensilaje quimico.
Tradicionalmente, los equipos que se mencionan en el andlisis técnico incluyen el coste del
equipo de seguridad industrial que es necesario para el correcto funcionamiento del modulo. Para

mas detalles, consulte las tablas 75y 76.

Tabla 75.

Presupuesto del médulo Silvia.

Detalle Capacidad Cantidad U\rqﬁg)rrio Total
Recipientes plasticos 60 L 162 $ 25.000 $ 4.050.000
Tablas de picar 2 $50.000 $100.000
Cuchillo 2 $15.000 $30.000
Balanza de piso 50 kg 1 $1.245.000  $1.245.000
Cucharon 2 $ 15.000 $ 30.000
Campana de extraccion de gases 1 $24.000.000  $24.000.000
Agitador 1 $5.000.000
Botas 3 $ 75.000 $225.000
Delantal plastico 3 22000 66000
Casco 3 $23.000 $ 69.000
Mascara para gases 2 $66.000 $ 132.000
Careta de seguridad 2 $39.000 $ 78.000
Guantes anti acido 3 $ 35.000 $105.000
Ph-metro 1 $1.780.000 $1.780.000
Total $ 36.910.000

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Presupuesto del modulo Salvajina.
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Valor

Detalle Capacidad  Cantidad Unitario Total
Recipientes plasticos 60 L 10 $ 25.000 $ 250.000
Tablas de picar 2 $50.000 $100.000
Cuchillo 2 $ 15.000 $ 30.000
Balanza de piso 50 kg 1 $ 1.245.000 $ 1.245.000
Cucharon 2 $ 15.000 $30.000
Botas 2 $ 75.000 $ 150.000
Delantal plastico 2 $22.000 $44.000
Casco 2 $23.000 $ 46.000
Careta de seguridad 2 $66.000 $ 132.000
Mascara para gases 2 $ 39.000 $ 78.000
Guantes anti acido 2 $ 35.000 $ 70.000
Ph-metro 1 $1.780.000 $1.780.000

Total $ 3.955.000

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.6.2 Presupuesto de equipos y materiales de la planta piloto.

En el presupuesto destinado a la planta piloto se incluyen tanto los equipos de la linea de

proceso como los equipos auxiliares; véase las tablas 77 y 78.

Tabla 77.

Presupuesto de equipos.

Equipos
Detalle Capacidad Cantidad Valor unitario lva Total
Eiizcu'a % 150Kg 2 $1.073.276 $171.724 $ 1.245.000
Balanza de
Humedad Kern | 6090.01 1 $3.675.517 $588.083 $ 4.263.600
Balanza 30 Kg 1 $629.310 $ 100.690 $ 730.000

Mesa
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Molino de

martillos + 1 ton/h 1 $ 34.890.000 $5.582.400 $40.472.400
iman (criba 3)

Mezcladora 200 Kg 1 $24.000.000 $ 3.840.000 $ 27.840.000
Extrusor

(acondiciona 1 ton/h 1 $199.256.552  $31.881.048  $231.137.600

peletizador)
Secador, ados

y Secador + 1 ton 1 $154.116.750 $24.658.680 $178.775.430

ciclén

Caldera 75 hp 1 $57.900.689 $9.264.110 $67.164.799

Enfriador 1 $41.760.345 $6.681.655 $48.442.000
Total $600.070.829

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 78.

Presupuesto de materiales.

Materiales
Detalle Capacidad Cantidad Valor unitario Total
Estibas 80 $55.000 $4.400.000
Costales de empaque 40 Kg 1.680 $1.000 $ 1.680.000
Total $6.080.000

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.6.3 Presupuesto de Servicios.

Para llevar a cabo la instalacion de los equipos y poner en funcionamiento la linea de
proceso, se necesitan servicios adicionales que facilitan este proceso; los valores estan desglosados
en la tabla 79.

Tabla 79.

Presupuesto de servicios.

Detalle Cantidad Valor unitario lva Total
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Z(;ﬂ:‘;g;’”e de 1 $30.000.000 $30.000.000
Instalacion eléctrica 1 $80.000.000 $80.000.000
Montaje 1 $ 68.000.000 $10.880.000 $ 78.880.000
Sistema de ductos 1 $8.000.000 $1.280.000 $9.280.000
Montaje extrusor $ 11.200.000 $ 11.200.000

Total $ 209.360.000
Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.6.4 Presupuesto Total.

El total del presupuesto para los equipos, materiales y servicios necesarios para la operacién
de los modulos de ensilaje de Silvia y Salvajina, ademas de la planta piloto, se muestra en la tabla
80.

Tabla 80.

Presupuesto total.

Detalle Valor unitario Total
Maédulo de ensilaje Silvia $36.910.000 $36.910.000
Maédulo de Silvia Salvajina $ 3.955.000 $ 3.955.000
Equipos planta piloto $600.070.829 $600.070.829
Materiales $6.080.000 $6.080.000
Servicios $209.360.000 $209.360.000
Total $ 856.375.829

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.7 Costos de Produccién

Los costos de produccién tienen como finalidad la estimacion precisa de los recursos
econdmicos requeridos para ejecutar el proceso de produccion, considerando los materiales como

los requerimientos energéticos del sistema.
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En este andlisis se procedera al célculo de las cantidades de los materiales que intervienen
en este proceso productivo, lo que permitira estimar con mayor precision los gastos de compra de
materias primas e insumos. Se acomparfiara de un balance energético esperado durante el secado,
que permitira comprobar la eficiencia térmica del sistema y su incidencia en los costos, aspecto

importante para optimizar la utilizacion de los recursos y hacer viable la economia del proyecto.

9.7.1 Calculo de cantidades de materiales

Este balance permite ver la transformacion cuantitativa de materia en las distintas fases del
proceso Yy servir como herramienta para poder proyectar rendimiento, ajustar operaciones y

planificar logistica.

El equilibrio se fundamenta en la ley de conservacion de la materia, también conocida como
la ecuacién de continuidad. Estos conceptos se relacionan con unidades de masa, tales como
gramos y kilogramos por hora. Entre los elementos necesarios para realizar este balance se
encuentran el diagrama de flujo, la base de calculo y la identificacion de los flujos de masa (Orozco,
1996).

Un balance de materia actia como un registro de la masa que ingresa y la que sale del
sistema. Este balance puede ser total, considerando toda la materia que ingresa y egresa del sistema
(balance global), o puede enfocarse en compuestos especificos, grupos atémicos o &tomos

individuales (balances parciales) que estan involucrados en el sistema (Aznar, s.a.).

Para producir ensilaje quimico y concentrado extruido, el balance de materia se realiza en
base seca para asegurar que se mantengan las proporciones de nutrientes, y en base himeda para
calcular la cantidad de materia prima que la planta necesitara adquirir. En las tablas 81 y 82 y en
los gréaficos 41 y 42, se presenta el balance de materia para el ensilaje quimico de trucha y el ensilaje

quimico de tilapia.
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Tabla 81.

Balance de materia para ensilaje quimico para trucha.

Materia o insumo Entrada Salida
(Kg/h) (Kg/h)
Acido formico 1,73
Visceras y desperdicios de trucha 75,2
Ensilaje 76.93
TOTAL 76,93 76,93

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 41.

Balance de materia para ensilaje quimico para trucha.

Acido formico Visceras y desperdicios
(1,93 kg/h) de trucha (75,2 kg/h)

|

|

Acido formico
(1,93 kg/h)

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 82.

Balance de materia en base seca de ensilaje quimico de tilapia.

Materia o insumo Entrada Salida
(Kg/h) (Kg/h)
Acido férmico 0,59
Visceras y desperdicios de trucha 2557
Ensilaje 26.16
Total 2616 26.16

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Figura 42.

Balance de materia en base seca para ensilaje quimico para tilapia.

Acido férmico Visceras y desperdicios
(0,59 kg/h) de trucha (25,57 kg/h)

| |

|

Acido férmico
(26,16 kg/h)

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Para llevar a cabo el calculo del balance de los diversos concentrados que se elaboraran en
la planta piloto de procesamiento, es necesario contar con las formulaciones de cada tipo de
concentrado para las etapas de produccion inicial de las especies. Las tablas 83 a 90 muestran esta

informacion.

Tabla 83.

Composicién dieta para Tilapia roja en fase alevinaje (Tilapia Silage).

Materia prima Cantidad (%)
Harina de pescado (61% PC) 25,00
Harina de sangre 7,00
Gluten de maiz 11,50
Fosfato Bicalcico 0,50
Premix 1,00
Mancha de yuca 5,00
Torta de soya (48% PC) 15,00
Mogolla de trigo 10,00
Harina de maiz amarillo 3,00
Carbonato de calcio 0,50

Bentonita 1,00
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Sal 0,50
Ensilaje quimico de Trucha 20,00
Total 100
Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 84.

Composicién dieta para Tilapia roja en fase levante (Tilapia Silage).

Materia prima Cantidad (%)
Harina de pescado (61% PC) 20,00
Harina de sangre 4,50
Gluten de maiz 9,00
Fosfato Bicalcico 0,50
Premix 2,00
Mancha de yuca 4,50
Torta de soya (48% PC) 14,00
Mogolla de trigo 11,00
Harina de maiz amarillo 12,00
Carbonato de calcio 0,50
Bentonita 1,00
Sal 1,00
Ensilaje quimico de Trucha 20,00
Total 100

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 85.

Composicion dieta para Tilapia roja fase pre-engorde (Tilapia Silage).

Materia prima Cantidad (%0)
Harina de pescado (61% PC) 15,50
Harina de sangre 3,00
Gluten de maiz 7,50
Fosfato Bicalcico 0,50

Premix 2,00
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Mancha de yuca 6,00
Torta de soya (48% PC) 10,00
Mogolla de trigo 18,00
Harina de maiz amarillo 15,00
Carbonato de calcio 0,50
Bentonita 1,00
Sal 1,00
Ensilaje quimico de Trucha 20,00
Total 100

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 86.

Composicion dieta para Tilapia roja fase engorde (Tilapia Silage).

Materia prima Cantidad (%0)
Harina de pescado (61% PC) 9,00
Gluten de maiz 7,00
Fosfato Bicalcico 0,50
Premix 2,50
Mancha de yuca 9,00
Melaza 2,00
Torta de soya (48% PC) 8,00
Mogolla de trigo 18,00
Harina de maiz amarillo 20,50
Carbonato de calcio 1,00
Bentonita 1,00
Sal 1,50
Ensilaje quimico de Trucha 20,00
Total 100

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.



Tabla 87.

Composicidon dieta para Trucha arcoiris fase de alevinaje (Trucha Silage).

Materia prima Cantidad (%)
Harina de pescado (61% PC) 35,00
Harina de sangre 12,00
Gluten de maiz 8,00
Fosfato Bicalcico 0,50
Premix 2,00
Mancha de yuca 2,00
Torta de soya (48% PC) 8,00
Mogolla de trigo 7,00
Harina de maiz amarillo 3,00
Carbonato de calcio 0,50
Bentonita 1,00
Sal 1,00
Ensilaje quimico de Trucha 20,00
Total 100
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 88.

Composicidn dieta para Trucha arcoiris fase de levante (Trucha Silage).

Materia prima Cantidad (%)
Harina de pescado (61% PC) 30,00
Harina de sangre 8,00
Gluten de maiz 11,00
Fosfato Bicalcico 0,50
Premix 2,00
Mancha de yuca 3,00
Torta de soya (48% PC) 7,00
Mogolla de trigo 13,00
Harina de maiz amarillo 3,00
Carbonato de calcio 0,50
Bentonita 1,00




Sal 1,00
Ensilaje quimico de Trucha 20,00
Total 100
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 89.

Composicion dieta para Trucha arcoiris fase de engorde (Trucha Silage).

Materia prima

Cantidad (%0)

Harina de pescado (61% PC) 25,00
Harina de sangre 6,00
Gluten de maiz 11,00
Fosfato Bicalcico 0,50
Premix (1,9960%) y Pigmetante 2,00
(0,004%)

Melaza 3,00
Mancha de yuca 4,00
Torta de soya (48% PC) 7,00
Mogolla de trigo 13,00
Harina de maiz amarillo 6,00
Carbonato de calcio 0,50
Bentonita 1,00
Sal 1,00
Ensilaje quimico de Trucha 20,00

Total 100

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 90.

Composicién para harina de ensilaje.

Materia Prima

Porcentaje %

Ensilaje 35
Torta de soya 325
Harina de yuca 325
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Total 100
Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

A continuacion, se muestran los balances de material para la produccion de alimento
concentrado en las distintas etapas de fabricacion, incluyendo el ensilaje quimico de tilapia y
trucha. Véase la figura 43 y la tabla 91 se presentan los datos para el concentrado de tilapia en la
fase de alevinaje; véase la figura 44 y la tabla 92 se abordan tilapia en la fase de levante; véase la
figura 45 y la tabla 93, se trata de tilapia roja en la fase de pre-engorde; y véase la figura 46 y la
tabla 94, se analizan tilapia en la fase de engorde. Para la trucha arcoiris, los datos de la fase de
alevinaje, véase la figura 47 y la tabla 95; la fase de levante, véase la figura 48 y la tabla 96; la fase
de engorde, véase la figura 49 y la tabla 97.

En cuanto a la produccion de concentrado destinado a la elaboracion de harina, se efectan
balances tanto en condiciones secas como himedas. Véase la figura 50, junto con la tabla 98

muestran los datos sobre harina de ensilaje.

Figura 43.

Balance de concentrado para tilapia fase de alevinaje.

Gluten de Fosfato Premix Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 101 Kg bicalcico 4 Kg 8Kg yuca 44 133Kg trigo 91 Kg amarillo 27 Kg

Harina de Carbonato de
sangre 60 Kg calcio 4 Kg

Harina de pescado Bentonita 9
211 Kg CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA | Kg
Ensilaje 372 Kg l \ Sal4Kg
Concentrado

1008 KG

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 91.

Balance de materia prima de concentrado para tilapia fase de alevinaje.

Materia o Insumo Entrada (Kg/Hora) Salida (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 211
Harina de sangre 60
Gluten de maiz 101
Fosfato Bicalcico 4
Premix 8
Mancha de yuca 44
Torta de soya (48% PC) 133
Mogolla de trigo 91
Harina de maiz amarillo 27
Carbonato de calcio
Bentonita
Sal
Ensilaje quimico de Trucha 372
Concentrado 1.068
Total 1.068 1.068

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 44.

Balance de concentrado para tilapia fase de levante.

Gluten de Fosfato Premix Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 79 Kg bicalcico 4 Kg 16 Kg yuca 40 124 Kg trigo 100 Kg amarillo 107 Kg

Harina de Carbonato de
sangre 39Kg calcio 4 Kg

Harina de pescado Bentonita 9
169 Kg CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA | Kg
Ensilaje 372 Kg l \ Sal 8 Kg
Concentrado

1071 KG

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.



Tabla 92.

Balance de materia prima de concentrado para tilapia fase de levante.

Materia o Insumo Entrada Salida
(Kg/Hora) (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 169
Harina de sangre 39
Gluten de maiz 79
Fosfato Bicalcico 4
Premix 16
Mancha de yuca 40
Torta de soya (48% PC) 124
Mogolla de trigo 100
Harina de maiz amarillo 107
Carbonato de calcio
Bentonita
Sal
Ensilaje quimico de Trucha 372
Concentrado 1.071
Total 1.071 1.071
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 45.

Balance de concentrado para tilapia fase de pre-engorde.

Gluten de Fosfato Premix Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 66 Kg bicalcico 4 Kg 16 Kg yuca S3 88 Kg trigo 164 Kg amarillo 134 Kg
Harina de Carbonato de
sangre 26 Kg calcio 4 Kg
Harina de pescado Bentonita 9
131 Kg CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA [ Kg
Ensilaje 372 Kg l \ Sal 8 Kg

Concentrado
1075KG

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 93.

Balance de materia prima de concentrado para tilapia fase de pre-engorde.

Materia o Insumo Entrada Salida
(Kg/Hora) (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 131
Harina de sangre 26
Gluten de maiz 66
Fosfato Bicalcico 4
Premix 16
Mancha de yuca 53
Torta de soya (48% PC) 88
Mogolla de trigo 164
Harina de maiz amarillo 134
Carbonato de calcio
Bentonita
Sal
Ensilaje quimico de Trucha 372
Concentrado 1.075
Total 1.075 1.075

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 46.

Balance de concentrado para tilapia fase de engorde.

Gluten de Fosfato Premix Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 4 Kg bicaleico 20 Kg 72 Kg yuca 18 kg 71Kg trigo 164 Kg amarillo 183 Kg
Harina de Carbonato de
sangre 60 Kg calcio 8 Kg
Harina de pescado Bentonita 9
76 Kg CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA | Kg
Ensilaje 372 Kg l \ Sal 12 Kg
Concentrado

1069 KG

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 94.

Balance de materia prima de concentrado para tilapia fase de engorde.

Materia o Insumo Entrada Salida
(Kg/Hora) (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 76
Harina de sangre 60
Gluten de maiz 4
Fosfato Bicalcico 20
Premix 72
Mancha de yuca 18
Torta de soya (48% PC) 71
Mogolla de trigo 164
Harina de maiz amarillo 183
Carbonato de calcio 8
Bentonita 9
Sal 12
Ensilaje quimico de Trucha 371
Concentrado 1.069
Total 1.069

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 47.

Balance de concentrado para trucha fase de alevinaje.

Gluten de Fosfato Premix Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 70 Kg bicalcico 4 Kg 16 Kg yuca 18 kg 71Kg trigo 64 Kg amarillo 27Kg
Harina de Carbonato de
sangre 103 Kg calcio 7 Kg
Harina de pescado Bentonita 9
296 Kg CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA | Kg
Ensilaje 370 Kg 1 \ Sal 8Kg
Concentrado

1060 KG

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Balance de materia prima de concentrado para trucha fase de alevinaje.

Materia o Insumo Entrada Salida
(Kg/Hora) (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 296
Harina de sangre 103
Gluten de maiz 70
Fosfato Bicalcico 4
Premix 16
Mancha de yuca 18
Torta de soya (48% PC) 71
Mogolla de trigo 64
Harina de maiz amarillo 27
Carbonato de calcio
Bentonita
Sal
Ensilaje quimico de Tilapia 370
Concentrado 1.060
Total 1.060 1.060

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 48.

Balance de concentrado para trucha fase de levante.

Concentrado
1063 KG

Gluten de Fosfato Premix Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 97 Kg bicalcico 4 Kg 16 Kg yuca 26 kg 62Kg trigo 118 Kg amarillo 27 Kg
Harina de Carbonato de
sangre 69 Kg calcio 4 Kg
Harina de pescado Bentonita 9
253 Kg CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA | Kg
Ensilaje 370 Kg l \ Sal 8 Kg

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 96.

Balance de materia prima de concentrado para trucha fase de levante.

Materia o Insumo Entrada Salida
(Kg/Hora) (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 253
Harina de sangre 69
Gluten de maiz 97
Fosfato Bicalcico 4
Premix 16
Mancha de yuca 26
Torta de soya (48% PC) 62
Mogolla de trigo 118
Harina de maiz amarillo 27
Carbonato de calcio
Bentonita
Sal
Ensilaje quimico de Tilapia 370
Concentrado 1.063
Total 1.063 1.063

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 49.

Balance de concentrado para trucha fase de engorde.

Gluten de Fosfato Premix y Mancha de Torta de soya Mogolla de Harina de maiz
maiz 97 Kg bicalcico 4 Kg pigmentacion yuca 35S kg 62 Kg trigo 118 Kg amarillo 53 Kg
Harina de 16Kg Carbonato de
sangre 52 Kg calcio 4 Kg
Harina de pescado
211Kg — Bentonita 9
CONCENTRADO QUiMICO DE TILAPIA [ Kg
Melaza 24 Kg /
l \ Sal 8Kg
Concentrado

Ensilaje 370 Kg 1063 KG

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.



204

Tabla 97.

Balance de materia prima de concentrado para trucha fase de engorde.

Materia o Insumo Entrada Salida
(Kg/Hora) (Kg/Hora)
Harina de pescado (61% PC) 211
Harina de sangre 52
Gluten de maiz 97
Fosfato Bicalcico 4
Mancha de yuca 35
Torta de soya (48% PC) 62
Mogolla de trigo 118
Harina de maiz amarillo 53
Carbonato de calcio
Bentonita
Sal
Maleza 24
Premix (1,9960%) y Pigmetante 16
(0,004%)
Ensilaje quimico de Tilapia 370
Concentrado 1.063
Total 1.063 1.063

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 50.

Balance de harina de ensilaje.

Harina de trigo Harina de Harina de Niicleo Melaza Carbonato de
116,48 Kg trigo yuca vitaminico 42,42kg calcio 10,64 Bentonita

116,48 Kg 84,87kg 10,5 kg Kg 14,84 Kg
Harina de maiz
215,39 Kg Ensilaje
| 212,17kg
—~]

Torta de soya
2758k .
S1E CONCENTRADO QUIMICO DE TILAPIA Sal 3,15Kg
Harina de pescado /
A3 K l \ Perdidas
Concentrado 235,65Kg

825,09KG
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 98.

Balance de materia prima de harina de ensilaje.

Entrada Salida

Materia o Insumo (Kg/Hora) (Kg/Hora)

Ensilaje 651
Torta de soya 287
Harina de yuca 290
Harina de ensilaje 1.228
Total 1.228 1.228

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

9.7.2 Balance energético esperado del secado

Se planted el estudio tomando como base los parametros nominales operativos del secador.

Es dtil para estimar consumo energético y dimensionar correctamente la caldera.

e Tasa de evaporacion: 90.43 kg/h de agua.

e Velocidad de solidos en la banda: 0.011 m/s.

e Coeficiente promedio de transferencia de calor: 1.914 W/m?<K.

e NuUmero de Lewis: 0.867 lo que indica que: los mecanismos de transferencia de calor y

masa son.

9.8 Infraestructura

La infraestructura constituye un aspecto esencial para asegurar el funcionamiento adecuado
de la empresa proyectada que producira y comercializard un alimento concentrado con probiéticos,

en este capitulo se presenta la localizacion (la macrolocalizacion y la microlocalizacion) y las
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maquinas, herramientas, mobiliario, los costos de adecuacion de instalaciones y todo lo que se

vincula con las exigencias administrativas.

9.8.1 Localizacion

En el estudio o andlisis de localizacion se revelan tanto datos de la macrolocalizacién como
la microlocalizacion, que son parte del estudio de viabilidad, de tal manera que son fundamentales,

ya que de este modo se puede conocer el mejor lugar para desarrollar dicho proyecto.

En este caso, se determind que la planta de produccion y la sede administrativa estan
situadas en el municipio de Silvia del departamento del Cauca, el cual fue estratégicamente
seleccionado por su proximidad a zonas piscicolas activas, por su clima propicio para los procesos
agroindustriales, y por su buena conectividad vial hacia los principales mercados de la region. Esta
informacion no solo apoya la viabilidad operativa del proyecto, sino que también va a permitir
prever ventajas logisticas, menores costos de transporte y acceso a mano de obra cualificada,

elementos que son decisivos para la viabilidad de la planta.

9.8.2 Microlocalizacion

El departamento del Cauca, se encuentra ubicado en el suroccidente de Colombia, se
distingue por su vocacion agropecuaria y por tener las condiciones naturales Optimas para
desarrollar la actividad piscicola, ya que la diversidad climatica, la existencia de abundantes fuentes
hidricas y la tradicion productiva en municipios como Silvia, Piendamd, Morales, Totor6 y Cajibio

lo convierten en un territorio estratégico para implementar proyectos de acuicultura sostenible.
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Figura 51.

Mapa subregional del departamento del Cauca.
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Fuente adaptada de: Pagina oficial de la Gobernacion del Cauca.

A su vez, la region del departamento del Cauca, cuenta con importantes infraestructuras
viales tales como la via Panamericana donde el transporte de productos a consumidores y centros
de consumo como Popayan, Cali y Huila e incluso a zonas portuarias para exportaciones; por otra
parte, el interés de instituciones como el SENA, universidades y programas de fomento del
Ministerio de Agricultura, ayuda al departamento del Cauca a crear un escenario propicio para las
empresas agroindustriales con valor agregado de los cuales resulta el alimento concentrado con
probidticos para los productores piscicolas que producen especies de peces para produccion de

carne.
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Desde el punto de vista institucional existen politicas y programas para el desarrollo rural,
para el emprendimiento agroindustrial y para la sostenibilidad ambiental que permiten acceder a
incentivos, asistencia técnica y financiacion, con lo que se puede concluir que la conjuncién de
todos los elementos anteriores hace del departamento del Cauca, un sitio propicio para llevar a

cabo la inversion en nuevos procesos productivos con un enfoque ambiental.
9.8.3 Microlocalizacion

La ubicacion de la planta de produccion se establece en el municipio de Silvia en una zona
rural a 5 minutos del casco urbano, localidad considerada como espacio industrial, logrando un
equilibrio entre accesos a las infraestructuras basicas y estar cercano a zonas de produccion de los

piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne.

Figura 52.

Mapa de la localizacion de la planta ubicada en el municipio de Silvia.

Laguna de Kisgo
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Fuente adaptada de: Pagina oficial de Google Maps.

El municipio de Silvia es reconocido por su riqueza cultural y su tradicion indigena,
adicional por encontrarse como punto de encuentro comercial entre los productores agropecuarios

y consumidores de los diversos municipios cercanos a este.
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La microlocalizacion elegida se basa en diferentes criterios relevantes:

e Existencia de terreno: Ya que existen terrenos con caracteristicas topograficas
adecuadas para la instalacion de una planta industrial de mediana escala con
suficiente espacio para produccion, espacio de almacenamiento y eventualmente
ampliacion.

e Accesibilidad: La microlocalizacion muestra una via de salida que permite el acceso
a vias terciarias y vias secundarias para la carretera que cuenta con rutas de conexion
entre Silvia y Popayan, favoreciendo asi la logistica de transporte tanto de los
insumos como del producto a comercializar.

e Recursos hidricos: Existe en la Microlocalizacion la presencia de fuentes de agua
natural que satisface las necesidades de procesos especificos de produccion y que
ademas cumple con las prescripciones legales para su uso industrial y el tratamiento
de aguas posteriores.

e Mano de obra local: La poblacion de Silvia esta capacitada en proceso de formacién
en areas de agricultura y ganaderia, gracias a la presencia del SENA y otras
instituciones educativas de carécter local, de esta forma se facilita el contratar la
mano de obra operativa o técnica.

e Entorno ambiental favorable: La zona que se escoge es la que no presenta riesgo
geoldgico y tampoco en areas protegidas en cumplimiento de normativas
ambientales y la robustez del proyecto a largo plazo.

e Relacion con proveedores y clientes: Viendo la cercania de los centros piscicolas y
de las asociaciones de productores para la comercializacion directa, de distribucion,
de asistencia técnica y de retroalimentacion continua del uso y efectividad del

producto.

En definitiva, el elegir el municipio de Silvia como centro de operaciones permite decidir
la alineacion de los factores logisticos, productivos, sociales y ambientales en pro de la

sostenibilidad y la viabilidad del proyecto.
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9.8.4 Distribucion de modulos de ensilaje y planta piloto que procesa alimento concentrado

La disposicion se refiere a la organizacion fisica de los elementos industriales. Esta
organizacion, ya sea en practica o en planificacion, abarca los espacios necesarios para el
desplazamiento de materiales, almacenamiento, operarios indirectos y todas las demaés actividades
0 servicios, asi como el equipo de trabajo y el personal en el taller. En este documento, se utilizara
la distribucion por producto, que estd asociada con procesos productivos de flujo lineal. Las
maquinas se disponen una al lado de la otra a lo largo de una linea segun el orden en que deben
usarse. El producto en proceso se desplaza a través de la linea de produccion de una estacion a otra,
mientras recibe las modificaciones necesarias (Bravo S y Sanchez L, 2011).

Para garantizar un flujo adecuado, es esencial incluir todos los departamentos, como
servicios e instalaciones de apoyo, ya que los materiales se desplazan desde la recepcion hacia los
almacenes, bodegas y envios, la informacion circula entre las oficinas y el resto de la instalacion,

y las personas se trasladan de un lugar a otro (Fred y Matthew, 2006).

Disefio del modulo para ensilaje. Al considerar las dimensiones de los equipos y los
materiales necesarios para realizar ensilaje, asi como sus cantidades, es importante afiadir el
espacio adicional que cada uno necesita para funcionar adecuadamente. En las tablas 99 y 100 se
muestran los calculos del area del mddulo de ensilaje quimico destinado a la trucha y la tilapia. Los

planos de la edificacion que se va a construir se encuentran en los graficos 53 y 54, respectivamente.

Tabla 99.

Area total del mddulo de ensilaje quimico para la trucha.

. . Tamario Area Holgura Area Area
Unidad/Equipo  No. X Y Unitaria X Y Holgura Total
Balanza Piso 1 045 0,60 0,27 100 0,00 0,60 0,87
Meson 1 500 080 4,00 000 200 10,00 14.00
Meson de lavado 1 060 1,80 1,08 100 0,00 1.80 288
Zona Lavado 4 458y 200 1,60 100 0,00 2.00 3.60
Tarros
Blogue 44 tarros o 40 160 704 000 050 4,40 11.80

30kg
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Bloque 22 tarros

2 440 080 352 050 000 2,00 5,52

30kg

?éig“e 30 @mos 4,40 200 480 000 050 340 8,20

Paredes 8,00

Pasillos 20,43
Total 75,30

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 100.

Area total modulo de ensilaje quimico de tilapia.

. . Tamario Area Holgura Area Area
Unidad/Equipo  No. X Y Unitaria X Y Holgura Total
Balanza Piso 1 0,60 0,45 0,27 0,00 1,00 0,60 0,87
Meson 1 1 3,00 0,80 2,40 0,00 2,00 6,00 8,40
Meson 2 1 0,60 1,80 1,08 1,00 0,00 1,80 2,88
Zoma — Lavado ;560 900 060 100 0,00 1,00 1,60
Tarros
?gﬁg“e 15w@ros 4 440 600 240 050 000 3,00 5,40
Paredes 4,40
Pasillos 2,30
Sala de 22,98
eviscerado
Servicios 7,40
Total 56,23

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.



Figura 53.

Distribucion del area modulo de quimico trucha.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 54.

Distribucion del area modulo de ensilaje quimico tilapia.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Para llevar a cabo la disposicién de la planta piloto dedicada al procesamiento de
concentrado, se considera el procedimiento utilizado en la planta de Alimentos Concentrados del
Sur y Alcon en Colombia como ejemplo. A continuacion, se detalla la distribucion de la planta.

Identificacion de los espacios necesarios. Se han identificado 17 areas que son
fundamentales para llevar a cabo las labores de la planta eficientemente y para asegurar la creacion
de un producto de excelente calidad. En la tabla 101, se detallan estas zonas con sus dimensiones

apropiadas.

El espacio destinado a los productos terminados se ha disefiado para albergar un inventario
que cubra una semana, mientras que el area de materia prima se ha planificado para un giro de dos

semanas.

Tabla 101.

Espacios de la planta piloto de procesamiento de concentrado para tecnologia de ensilaje

quimico.

Detalle Namero  Area (M?)
Almacenamiento de insumos 1 20,2
Almacenamiento de herramientas y utensilios de extrusion 2 45
Linea de proceso 3 98
Madulo de ensilaje 4 75,3
Almacén materias primas 5 44,7
Almacén de producto terminado Y PNC 6 23,2
Servicios sanitarios 7 4,9
Oficinas y control de calidad 8 20
Cafeteria 9 3,7
Desembarque y despacho 10 131,85
Planta de tratamiento de aguas residuales™ 11 19
Vestier 12 10,8
Caldera 13 17,7
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Planta eléctrica 14 49
Condensador 15 7,5
Tanque almacenamiento de gas 16 2
Taller 17 11,9
Total area 500,15
Area construida con modulo 347,3
Area construida: linea de proceso ,oficina y vestieres 272

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Determinacion de los codigos de relaciones. En la tabla 102 se muestran los cddigos de
relaciones junto con su valoracion correspondiente que se emplearan en la distribucion de la planta.
Se ha realizado una modificacion al codigo que se utilizé en la metodologia de Bravo S y Sanchez
L, 2011, especificamente para la proximidad que se considera muy indeseable.

Tabla 102.

Codigos de relaciones.

Proximidad Cddigo CESI%?(I::(;)éen
Altamente deseable A 4
Especialmente deseable E 3
Importante | 2
Ordinario 0] 1
Ninguna U 0
Indeseable X -1
Altamente indeseable Z -2

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Hoja de trabajo. Vease la figura 55, ilustra la matriz de relaciones creada para identificar el
area central, mientras que la tabla 103 se detalla los resultados cuantitativos de las relaciones entre

las diversas areas.



Figura 55.

Diagrama de relacion de actividades.
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AREAS N°|1[2[3]|4|5[6|7]|8[9[10]11]12[13[14]|15]|16[17[18|N°|1]|2|3[4[5 10|11[12[13[14|15]16)17 |18 | TOTAL
ALMACENAMIENTO DE
INSUMOS 1| |1|A|A[AlU|U[X|U|U|E|Z|Uu|u|u|o|z|u|L]| |2]|4|4|4 o|3|-2{o|l0]o|1|-2/0]| 13
ALMACENAMIENTO DE
HERRAMIENTAS Y 2 ulufI|1|ojulu|lu|ofz|u|u|jufu|z|u]|2 ofo|2 o|1|-2{o|0]0|o0f-2|0 4
UTENSILIOS DE EXTRUSION
MODULO DE ENSILAJE 3 AlUJE|U|Z|X|X[Oo[Z|u|u|o|u|Z[U[3 4[0 -1|1]-2Jofof1[0[-2]0 5
LABORATORIO PARA LA
PREPARACION DE 4 ulujulu|ujufu|z|u|ulo|u|z|ul|a4 0 olo|-2{o|0]|1]0(-2|0 5
INOCULO
LINEA DE PROCESO
EXTRUSION 5 AlA|X[X|X|U|z|Uu|A|I|A|Z|A]|SB -1{of-2|0|4|2|4]|-2|4] 22
ALMACEN MATERIAS
PRIMAS 6 u|xfo|o|A|z|u|u|o|u|lz|u]|s 1|4f-2l0|0|21|0|-2|0] 11
ALMACEN DE PRODUCTO
TERMINADO 7 X|o|o|[A|z|u|u|lo|u|z|u|T7 1|4f-2l0]|0|2|0]|-2|0| 7
SERVICIOS SANITARIO 8 olulz|ulz|ufu|z]|u]|s 1{of-2]1[-2[0o]o]-2[0] -9
OFICINAS 9 Alulz|o|z|ufu|z]|u]|9 4lof-2[1]-2]of0-2]0] o
CAFETERIA 10 ulz]o[z|u|u|z[ul10 o|-2[1]-2]o]o[-2]0 0
DESEMBARQUE Y
DESPACHO 11 z|lo|u|u|u|z|ulu 2(1(0|o|of-2/0]| 10
PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES 12 o|z|z|u|z|z|12 1|-2(-2|0]|-2|-2| -29
VESTIRES 13 x|ululz|u|13 -1{ofo]-2]0 2
CALDERA 14 ululz|u|i4 olo[-2[0]| -7
PLANTA ELECTRICA 15 z|z|[A|15 2(-2| 4 4
CONDENSADOR 16 z|Al16 2] 4 5
TANQUE
ALMACENAMIENTO DE 17 z |17 2| -34
GAS
TALLER 18 18 8

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 103.

Resultados cuantitativos del diagrama de procesos.

Area No. Puntaje
Linea de proceso 21
Almacenamiento de insumos 13
Almacén materias primas 11
Desembarque y despacho 11 10
Taller 18 8
Almaceén de producto terminado 7
Madulo de ensilaje 5
Condensador 16 5
Laboratorio para la preparacion de inoculo 5
Almacenamiento de herramientas y utensilios de extrusion 2 4
Planta eléctrica 15 4
Vestires 13 2
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Oficinas 9

Cafeteria 10 0

Caldera 14 -7
Servicios sanitario 8 -9
Planta de tratamiento de aguas residuales 12 -29
Tanque almacenamiento de gas 17 -34

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para
Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Basandose en los resultados del diagrama de relacion de actividades, donde el area central
representa la linea de proceso, se desarrollan cuatro modelos de distribucién nodal que buscan

maximizar la eficiencia en los recorridos.

Véase la figura 56, se presenta el diagrama nodal de distribucion que obtiene la puntuacion
mas alta y que ubica las zonas de manera més eficaz para el desarrollo de las actividades en la

planta.

Figura 56.

Distribucién nodal.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Analisis de flujos. Véase la figura 57, muestra el calculo de eficiencia, que ayuda a obtener

la distribucion con el menor nimero de recorridos durante el movimiento dentro de la planta.

Figura 57.

Célculo de eficiencia.

AREAS|1(2(3|4| 5|6 (7|8 [9[10[11]12)13|14[15[16|17)18 1/2)3|4[5[6 |7 8| 9]10]11)12(13| 14 [15|16| 17 |18 | TOTAL
1 0{0f[0[2[9[0[0[23]21]10| Z[0[21]15]19)1119 0[/0]0]8{0]0] 0] 0| O30 0] 01]0]19]-22|0 35
2 8[7/0[9]0[5(30]28)17| Z[0[17]10]|14|6 (5 0|0[0f0|18f0j O | O | O |17 0] 0]0]0]-12]0 23
8] 0[8|1]0j4|0|0fO0[Z]|7]19]|17|17[17]4 0f0jojOo[3]0[-8]0]0]0 0| 0 |17]0]-34|0 -22
4 10112 0 |19]17)10| Z[3|29]23]|27|17| 0 0[0j0jOo[OJO[ O] O]O]O 0] 0 [23]0]-38]0 -15
5] 0[0[10[27]27|8 | Z[6[29]{0]|0]|0f10 0[/0]0]0[ 0]0[-10]-27]-27| O 0]116{ 0|0 ) O 40| 100
6 0[13]20]|24| 0| Z[13|1 |86 |12(9 0[(0)0]|0[ 0]0[-13]20]|24|0 0|0 [8]0]-24|0 36
7 4125|25|1|Z[4]18]9]9]16/[16 0[0]0jO[ 0O |O[-4]25]25|4 0] 01]9]0]-32]0 27
8 27125]|14| Z [0 [29]23]|27|21|27 0[0]0]0[0]0[ 0 ]27]25]|0 0[-58]0]0]-42|0 -83
9 0[0]Z]30)|38[36[36(36]27 0[/0)0j0[0]JO[ O] O]O]O 30)-76]1 0| 0 [-72] 0 -72
10 6| Z|28]|44|38[42[36(42 0fojojojoOJojO]JO]O]O 28(-88{0]0]-72]0 -85
11 Z|17]17]19|17[23]20 0f0jojoj{OJOjO]JO]O]O 171 0 |0 ] 0)-46] 0 22
12 Ool|z|z|U|Zz]|Z 0[0|0j0j0]JOjO]JO]JOfO[O 0
13 24118)22|14(22 0[/0)0]0{0]0[ 0] 0] 0 |0[0O[0O[-24{0]0]-28]0 23
14 2(0]6]0 0fojojojOJOjO]JO]|]O|OfO[O|O|O]|O]|-12/0[ -142
15 0f0]0 0fojojojOJOjO]JO]JOjJOfO[OJO]O]JO]JO]O 57
16 410 0[0j0jOj{OJOjO]JO]JOJOfO[O|O]O]O]-8]0 11
17 3 0/0]0|0{0]0| 0] O] O0O|O[O[O| O ]O|O)O|-6] -448
18 0fojojojojojOjO]JOjOfjOfOjO]O]JO]JO]O 0

TOTAL -534

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Distribucion espacial. Véase la figura 58, ilustra la distribucion espacial que se adapta mejor
a las actividades de la planta. A partir de los datos obtenidos, se elabora el plano preliminar. VVéase
la figura 59, en el cual se desarrollan los planos arquitectonicos, eléctricos e hidraulicos que el

ingeniero civil llevara a cabo.



Figura 58.

Distribucién espacial.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Figura 59.

Plano de la planta procesadora de concentrados.
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Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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9.8.5 Requerimientos de servicios

Especificaciones de las redes de servicios: Para que la operacion de todo el sistema se
realice con fluidez y sin que se produzcan ningln tipo de accidentes se requieren las siguientes

redes:

e Energia eléctrica: un transformador exclusivo de 100kVA, capaz de suministrar tanto
380/440V para alimentar equipos industriales como 120/220V para alimentar los sistemas
de iluminacién y lavado y la demanda de las oficinas. Tener en cuenta picos de consumo
del orden del inicio de maquinas.

e Agua potable: el consumo diario esta estimado en 12 m3/dia (de operaciones, de lavado, de
caldera, sanitario). Con tratamiento previo de filtrado, ablandado y ajuste de pH para su uso
en calderas y segun los parametros exigidos por el fabricante de la maquina.

e Gas GLP: suministro mediante tanque estacionario de 2000 gal y capacidad de 4000 kg de
consumo operativo del orden de 36,87m3/h, que puede necesitar valvulas de seguridad y

alarmas de presion para el nivel de los sistemas de monitoreo.

9.9 Parametros técnicos especiales

Parametros de secado:

e Temperatura: 80 — 150 °C.

e Tiempo de residencia: 19 minutos.

e Contenido de humedad inicial: 18.95%.
e Contenido de humedad final: 9.72%.

Parametros del tricanter:

e Capacidad: 1000 L/h.

¢ Rodete ajustable para separar con exactitud cada fase.
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Parametros del molino:

e Tamafio de particulas: 0.125 mm (tipo de malla: ASTM N°120).

e Proteccidn contra metales: sistema magnético.

Especificaciones del agua para caldera:

e pH:entre 7.5y 10;
e Dureza total: 0.3 mg/l maximo;
e Silicio: 150 mg/I méximo.

e Hierro total: 0.1 mg/l maximo.

Instrumentacion y control:

e pH metros electrénicos.
e Paneles de control para velocidad de cinta y ventiladores.
e Medidores de presion, temperatura y caudal.

e Manuales de calibracién y mantenimiento preventivo.

9.9.1 Fichas técnicas de maquinaria principal

Las maquinas centrales de la propuesta se caracterizan por las siguientes caracteristicas
técnicas que son las apropiadas para calcular los costes, los tiempos de tratamiento y el consumo

de energia:

1. El tricanter Alfa Laval Mab 103 tiene capacidad 1000 L/h, puede alcanzar una velocidad
de hasta 6500 rpm, su fuerza G es de 5000, e incorpora un motor de 3 HP, su cuerpo esta

fabricado en acero inoxidable grado alimentario. Permite una separacion trifasica eficiente.
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El secador de banda tiene un flujo de aire caliente a contracorriente, presenta una capacidad
de 1 Ton/h, la presion de vapor es superior a 0.4 Mpa, tiene unas dimensiones de
11.5x2.6%3.8 m y un sistema de control digital. Permite un secado homogéneo.

El molino de martillos cuenta con un motor de 55 KW, el tamafio final de particula es de
0.125 mm, posee proteccion magnética, su estructura es desmontable para facilitar la
limpieza. Es ideal para conseguir una textura de harina.

La caldera de vapor proporciona 60 BHP, tiene una presion de trabajo de 125 psi, incorpora
un sistema automatico de alimentacion, el consumo estimado de gas GLP es de 50 m3/h en

arranque. Proporciona energia térmica estable para el secador.

9.9.2 Plan de mantenimiento preventivo

La definicién de mantenimiento correcto, tal y como estd formulado, permite la correcta

operacion continuada y exenta de fallos. En el presente punto se plantean las recomendaciones que

se deben aplicar en las operaciones para poder planificar las paradas técnicas y aumentar la vida de

la maquinaria:

Tricanter: Limpieza exhaustiva al acabar cada jornada, inspeccion visual de los elementos
moviles semanalmente, engrase de los rodamientos cada 50 horas de funcionamiento.
Secador de banda: Comprobacion de tensores, revision de bandejas, limpieza de la parte
interna de ductos y ventiladores, calibraciones semestrales de los sensores. Previene
sobrecalentamientos.

Molino de martillos: Limpieza de residuos finos, revision de la malla cada 2 dias,
verificacion del sistema de seguridad contra metales. Fundamental para conseguir mantener

el tamafio de particula uniforme.
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10. Estudio organizacional

El presente capitulo expone en profundidad la propuesta de la estructura organizacional
para la empresa a crear. Se revisan los componentes y funcionamiento de esta, de forma que se
presentan el o los perfiles de los cargos, el proceso de constitucién legal, el presupuesto de personal
y los costos administrativos, asi como se afiaden herramientas estratégicas que enriquecen la
planificacion y gestién del proyecto, tomando en cuenta la posicién que se propicia para el

desarrollo territorial, el trabajo digno y el fortalecimiento institucional.

El capitulo que sigue esta fundamentado en el contenido técnico y financiero expuesto en
el documento original denominado "Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de
Concentrado para Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina®, en particular, el
capitulo 9 que se titula "Organizacion™ y que ocupa las paginas 132 a 154. Se utilizaron como
fuentes directas la tabla 46 (costos de personal), la tabla 47 (costos de administracion), los
apartados 9.3 (estructura organizacional), 9.4 (perfiles de cargo), 9.5 (constitucion legal), y 9.6

(gastos administrativos).

10.1 Estructura organizacional

El proyecto de empresa necesita establecer para el funcionamiento de la planta de
procesamiento de subproductos en la elaboracién de alimentos preparados para animales una junta
directiva. Esta junta debera estar compuesto por personas que, desde su conocimiento en
investigacién y produccion, aseguren una adecuada gestion, planificacion y administracion de la

empresa que se desea formar.

Es importante establecer una estructura organizativa adecuada, de modo que la compafiia
se afirme y mantenga en el tiempo. Esta estructura debe responder a las necesidades organizativas

y administrativas que se van a llevar a cabo.

Al considerar la referencia de una empresa comercial, se sugiere la siguiente estructura

organizacional, véase la figura 60.
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Figura 60.

Estructura organizacional.

| ASAMBLEA GENERAL |
I
| JUNTA DIRECTIVA |

REVISOR FISCAL }—

| GERENTE |

AREA ADMINISTRATIVA | MERCADEO Y VENTAS | | PRODUCTO
CONTABLE Y FINANCIERA
L ASESOR TECNICO Y RESPONSABLEDE

SECRETARIA VENTAS MAQUINAS
OPERARIO 1

CONTADOR JEFE DE
PRODUCCION
OPERARIO 2

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Como se puede notar, la organizacion tiene una estructura simple que incluye las areas
esenciales para su funcionamiento de manera correcta y eficiente. Las principales funciones de

cada area son las siguientes:

10.1.1 Asamblea general

Este es el 6rgano méas poderoso de la organizacion, que tiene la responsabilidad de tomar
las decisiones mas relevantes para la entidad, determinar su direccién, y establecer planes,
programas Y estrategias, actuando como el 6rgano de expresion de cada miembro. Ademas, elige a
los integrantes de la junta directiva y tiene la autoridad para reemplazarlos si no cumplen con los

objetivos que ha planteado la asamblea.

10.1.2 Junta directiva

Este organo se ocupa de la administracion de la organizacion y es el responsable de poner

en préactica las decisiones tomadas por la asamblea general.
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Funciones de la junta directiva: sera la autoridad maxima, encargada de establecer la
mision, vision, metas y politicas de la empresa, supervisar el correcto desempefio del gerente o
administrador, asi como de otros subordinados. También serd responsable de alcanzar los

resultados y protegera los intereses de los socios y clientes.

El grupo estd compuesto por los siguientes miembros:

Presidente: Esta persona tiene la responsabilidad de liderar las reuniones de la junta
directiva y de la asamblea general. Ademas, actla como sustituto del director ejecutivo o gerente

en caso de que este falte temporal o permanentemente, hasta que se nombre a otra persona.

Vicepresidente: Su funcidn es reemplazar al presidente y realizar sus tareas en caso de que
este no pueda cumplir con su deber, ya sea temporal o permanentemente. Normalmente, se le elige

para llevar a cabo actividades especificas que son importantes para la asociacion.

Secretario: Esta persona es responsable de sus deberes en la asamblea general y en otras
reuniones de la junta directiva. También se encarga de gestionar la correspondencia, elaborar las

actas, preparar respuestas y, en general, dar apoyo logistico a la administracion.

Fiscal: Su labor consiste en supervisar tanto las actividades econémicas como las

administrativas de la organizacién y de la junta directiva.

Vocales: Estas personas actian como representantes de la asamblea general en la junta
directiva. Llevan a las reuniones las dudas y situaciones planteadas por otros miembros de la

organizacion que requieren decisiones que beneficien a la misma.

10.2 Cargos y perfiles

El anélisis de los cargos y perfiles es esencial para el estudio del area de la empresa, como

asi también es un tema y un factor fundamental para la forma en que se estructure el funcionamiento
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de la empresa. Este apartado incluye dos aspectos importantes: la guia de funciones de areas y
puestos, con la definicion del cargo, responsabilidades y competencias; y la guia de contratacion,
que describe los pasos estratégicos que deben ser considerados para llevar a cabo la seleccion,
evaluacion y vinculacion del personal adecuado; constituyendo una forma de unir a los recursos

humanos con sus objetivos.

10.2.1 Guia de funciones por area y puesto

El método de produccion adoptado determina la cantidad y clase de personal requerido para
el proyecto, por lo tanto, se deben considerar ciertos requisitos fundamentales para la seleccion de

ese personal.

Con el propésito de lograr una operacion eficiente y conseguir un alto rendimiento, se ha
sustraido del documento original denominado "Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora
de Concentrado para Peces y Mddulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina", las guias de
funciones que detalla puestos, tareas, requisitos, habilidades y competencias que deben poseer los

empleados, asi como sus funciones y responsabilidades dentro de la organizacion.

Es crucial y obligatorio que todos los empleados de la organizacion revisen este documento.

En la Tabla 104 se muestra la descripcion del puesto de gerente.

Tabla 104.

Cargo gerente.

PERSONAL A CARGO: administrativos, REQUISITOS DE ESTUDIO Estudios
Técnico (asistencia técnica y ventas), area de profesionales en areas administrativas y
produccion. economicas.

JEFE INMEDIATO: Junta directiva

EXPERIENCIA

De 3 a5 afios de experiencia en el cargo o en posiciones similares (Gerente de Planta) relacionadas
con el mercado agroindustrial, preferiblemente en alimentos concentrados para animales.

OBJETIVO DE LA GERENCIA




Serd responsable de la gestion administrativa y de la planificacion comercial, motivando
continuamente al personal para lograr mejores resultados.

PROPOSITO GENERAL DEL CARGO

Responsable por la direccion y representacion legal, judicial y extrajudicial, estableciendo las
politicas generales que regiran a la empresa. Desarrolla y define los objetivos organizacionales.
Planifica el crecimiento de la empresa a corto y a largo plazo. Ademas, presenta al Directorio los
estados financieros, el presupuesto, programas de trabajo y demés obligaciones que requiera.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES Y
FUNCIONES

Representar a la empresa a nivel interno y
externo.

Firmar contratos internos y externos.

Firmar cheques y autorizar pagos.

Organizar y dirigir las actividades de la
organizacion.

Rendir informes a la junta directiva.

Mantener un permanente equipo de trabajo con
todas las areas de la empresa.

Aprobar las propuestas de produccion.

Verificar los soportes financieros.

Realizar las relaciones publicas de alto nivel con
el fin de gestionar proyectos.

Coordinar las actividades de las personas a su
cargo.

Realizar las funciones administrativas.

Disefiar y desarrollar estrategias tendientes a
incrementar la rentabilidad y participacion en el
mercado nacional e internacional

Definir las politicas de ventas y distribucion.
Supervisar la planificacidn y ejecucion de las
estrategias y acciones de Comercializacion de la
empresa.

Efectuar el analisis y evaluacion de los resultados
de los planes de mercadeo y

ventas de la empresa. Supervisar la rotacién de los

productos de la empresa.
Controlar los niveles de cartera.
Realizar visitas a clientes claves.

CARACTERISTICAS PERSONALES:
INTERESES Y APTITUDES:
Planeacion, organizacion y control de
proyectos.

Facilidad para trabajar en equipo.
Capacidad de analisis.

Capacidad de tomar decisiones.
Facilidad para expresarse en forma oral y
escrita.

Innovacion y apertura al cambio.
Responsabilidad.

Creatividad.

Autoestima.

Perseverancia y constancia.

Estabilidad emocional.

Buenas relaciones interpersonales

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
Vision de Negocios.

Orientacion a Resultados.
Planificacion estratégica.
Liderazgo.

Negociacion.

Comunicacion efectiva a todo nivel.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Objetivos del departamento administrativo y financiero. Este departamento tendra la
responsabilidad de registrar de manera correcta todas las transacciones de ingresos y gastos de la

empresa. También se encargara de confeccionar puntualmente los estados financieros, incluyendo
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el balance general, el estado de resultados, el flujo de caja, conciliaciones bancarias y otros

informes de la empresa, véase Tabla 105 y 106.

Tabla 105.

Puesto de secretaria general.

DEPENDENCIA: Area Administrativa
CARGO DEL JEFE INMEDIATO:
Gerente General

REQUISITOS DE ESTUDIO
Secretaria Ejecutiva titulada.
Auxiliar Contable

EXPERIENCIA

Experiencia minima de 1 afio en cargos similares

Tener conocimientos en mercadeo, finanzas, auditoria, presupuestos, flujos de caja, proyeccion,
normas de control, manejo de personal.

Experiencia comprobada en cargos similares.

PROPOSITO GENERAL DEL CARGO

Es directamente responsable ante el Gerente General, por la correcta ejecucion de los trabajos, por
la excelente atencion a las personas que ingresan a la oficina y las demas labores de su competencia.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES
Y FUNCIONES

Elaboracion de propuestas, publicas y
privadas, tramitacion de polizas, etc.
Elaboracion de los documentos ordenados por
el Jefe Inmediato.

Atencion en forma correcta y oportuna del
teléfono y publico que visita la oficina e
informar al jefe inmediato sobre los mensajes
recibidos.

Conservar en forma correcta y actualizada, el
archivo de los documentos de su dependencia.
Mantener organizadas las existencias de Utiles
y materiales de consumo de oficina y presentar
oportunamente requisicién de los mismos a su
jefe inmediato.

Enviar la correspondencia y documentos que
se originan en la oficina a las distintas
dependencias o a otras entidades y

asegurarse de que lleguen a su destinatario.
Redactar y elaborar la correspondencia que se
requiere en su dependencia.

CARACTERISTICAS PERSONALES:
INTERESES Y APTITUDES:

Facilidad para trabajar en equipo.
Facilidad para expresarse en forma oral y
escrita.

Responsabilidad.

Creatividad.

Estabilidad emocional.

Buenas relaciones interpersonales.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Orientacion a Resultados.
Planificacion estratégica.
Comunicacion asertiva a todo nivel.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.
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Tabla 106.

Puesto de contador.

DEPENDENCIA: AREA ADMINISTRATIVA REQUISITOS DE ESTUDIO
CARGO DEL JEFE INMEDIATO: GERENTE Ser contador titulado con Tarjeta
GENERAL Profesional.

EXPERIENCIA

Experiencia minima de 1 afio en cargos similares.
Experiencia comprobada en cargos similares.

PROPOSITO GENERAL DEL CARGO
Responder directamente por el manejo adecuado de toda la contabilidad de la Empresa.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES Y CARACTERISTICAS
FUNCIONES PERSONALES:

Debe elaborar, analizar, e interpretar y certificar los estados INTERESES Y APTITUDES:
financieros dela empresa. Facilidad para trabajar en equipo.
Debe organizar y dirigir los servicios de contabilidad de la  Capacidad de analisis.

Empresa y del personal. Responsabilidad.

Elaboracion de néminas, liquidacion de prestaciones Estabilidad emocional.

sociales y aportes parafiscales. Buenas relaciones interpersonales.
Debe manejar los soportes de contabilidad y presentar los

documentos contables en general. COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Orientar a la direccion en los servicios financieros. Orientacion a Resultados.
Controlar todos los documentos contables que Planificacion estratégica.

se originan de las transacciones diarias de la Empresa. Comunicacion efectiva a todo
Debe elaborar las declaraciones de Renta y nivel.

Complementarios para presentar los respectivos informes

tributarios.

Debe especificar las normas contables a seguir en la
Organizacion.

Generar informes sobre la situacion financiera y econdémica
de la entidad.

Apoyar y asesorar en la solucion de problemas y
necesidades en el area contable y todas las dependencias de
la Empresa.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Objetivos de marketing. Las metas de esta area son asegurar que el producto "Alimento
Probiotico para especies de peces para produccion de carne" esté bien posicionado en el mercado,
asi como crear planes que ayuden a recoger informacién sobre cdmo es recibido el producto y qué

aspectos necesitan mejoras. Ademas, se busca que las fortalezas y ventajas de la empresa se
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destaquen frente a los competidores. Para lograr esto, se contara con un asesor técnico que visitara
a los clientes y gestionaré los pedidos de concentrado para la planta, véase Tabla 107:

Tabla 107.

Puesto de asesor técnico.

DEPENDENCIA: AREA MERCADEO Y REQUISITOS DE ESTUDIO
VENTAS Técnico Agropecuario en manejo de especies
CARGO DEL JEFE INMEDIATO: GERENTE menores.
GENERAL

EXPERIENCIA

Experiencia minima de 1 afio como técnico agropecuario.
Tener experiencia en venta de productos alimenticios para animales.
PROPOSITO GENERAL DEL CARGO

Debera reportar a la Gerencia General y tendra a su cargo la atencion de clientes,
mantenimiento de negocios actuales y consecucién de nuevos. Asesorar téchicamente a los
productores y el manejo del producto de la planta en campo.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES CARACTERISTICAS PERSONALES:

Y INTERESES Y APTITUDES:
FUNCIONES Facilidad para trabajar en equipo.
a) Programar y ejecutar todos los planes de Capacidad de tomar decisiones.
venta de productos, servicios y demas Facilidad para expresarse en forma oral y
acciones tendientes al crecimiento de la escrita.

Empresa. Innovacion y apertura al cambio.
b) Disefiar el trabajo de asistencia técnica en Responsabilidad.

campo para los productores. Creatividad.

c) Controlar y coordinar la venta y recaudo de Perseverancia y constancia.

los productos. Estabilidad emocional.

d) Elaborar y supervisar los presupuestos de Buenas relaciones interpersonales.

Ventas mensuales.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Liderazgo.
Negociacion.
Comunicacion efectiva a todo nivel.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Objetivo de la produccion y supervisién de calidad. Esta area tiene como meta asegurar
la elaboracion del producto "alimento concentrado con probidticos para especies de peces para
produccion de carne”, siguiendo el diagrama de flujo. Se busca lograr con altos niveles de eficiencia

y eficacia, manteniendo la responsabilidad ambiental; es decir, procurando disminuir al maximo la



230

generacion de desechos. Ademas, como parte de su funcién en el control de calidad, se encargara
de verificar que la produccién de materia prima adquirida y/o almacenada cumpla con las
exigencias de calidad del mercado local y regional. También se asegurara de que el producto final
cumpla con los estandares de calidad exigidos por las normas nacionales y, por consiguiente, por
nuestros clientes. Se debe coordinar la planificacion y la compra de bienes e insumos que
garanticen una produccion eficiente y un servicio adecuado, logrando asi una relacion costo-

beneficio dptima. Véase las tablas 108 y 109.

Tabla 108.

Jefe de produccion — operario 1.

DEPENDENCIA: AREA PRODUCCION
CARGO DEL JEFE INMEDIATO: GERENTE
GENERAL

REQUISITOS DE ESTUDIO
Profesional en Ingenieria
Industrial, Quimico o

de Alimentos, o areas afines.

EXPERIENCIA

Minimo 3 afilos y medio como coordinador de wuna planta de produccion.
Manejo de maquinaria general para este tipo de proceso productivo. Manejo de personal.
Manejo de férmulas quimicas, y registros.

PROPOSITO GENERAL DEL CARGO

Ejecutar con exactitud, responsabilidad, higiene, y control de tiempo la produccion de la
elaboracién de los productos. Manteniendo los estandares de las formulas y su calidad en el
terminado de la elaboracién del producto. Asegurar la aplicacion y ejecucion de las directrices que

en materia sanitaria se tienen implementadas para este tipo o similar a empresas de produccion.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES Y
FUNCIONES

Vigilar el mantenimiento del departamento en
general, instalaciones, planta, equipos, operarios.
Asegurar que los productos se fabriquen y

almacenen en concordancia con la documentacion
apropiada, a fin de obtener la calidad exigida.

Vigilar y controlar que las operaciones de

fabricacion durante el proceso sean las requeridas y
exigidas.

Asegurar que se lleve a cabo las debidas
comprobaciones del proceso y las calibraciones de los
equipos de control, como también que esas
comprobaciones se registren y que los informes estén
disponibles.

Controlar que los operarios tengan todos los
implementos exigidos, en el momento de ingresar a la
planta.

CARACTERISTICAS
PERSONALES:

INTERESES Y APTITUDES:
Facilidad para trabajar en equipo.
Capacidad de tomar decisiones.
Facilidad para expresarse en forma
oral y escrita.

Innovacion y apertura al cambio.
Responsabilidad.

Creatividad.

Perseverancia y constancia.
Estabilidad emocional.

Buenas relaciones interpersonales.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Capacidad para interpretar
instrucciones.

Capacidad de responsabilidad.
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Vigilar que los operarios conozcan y cumplan con las
especificaciones y normas de trabajo segun el manual de

BUENAS PRACTICAS DE MANEJO.

Asegurar que se lleve a cabo la capacitacion inicial y
continua del proceso para los operarios, y que dichas

capacitaciones se adapten a las necesidades y
requerimientos.

Dar instrucciones.

Habilidad para la comunicacion, para
delegar y motivar.

Autonomia.

Capacidad de coordinacion, de
escucha, Capacidad de relacién.
Resolucion de problema.

Mantener el buen funcionamiento de los equipos para
satisfacer las necesidades de los clientes tanto internos

COmMo externos.
Control de stocks.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Tabla 109.

Cargo: responsable de maquinas — operario 2.

DEPENDENCIA: AREA PRODUCCION
CARGO DEL JEFE INMEDIATO:
GERENTE GENERAL

REQUISITOS DE ESTUDIO

Estudio técnico en el manejo de maquinaria 'y
produccién agroindustrial. Bachiller
agropecuario y un técnico agropecuario,
técnico piscicultura o acuicultura,
conocimiento en produccion, conocimiento en
materias primas y manejo de producto
terminado.

EXPERIENCIA

Experiencia minima de 1 afio en cargos similares.

Experiencia comprobada en cargos similares.

PROPOSITO GENERAL DEL CARGO

Realizar todo el proceso de produccion en la planta cumpliendo con todas las normas establecidas,
manejo de maquinaria y mantenimiento preventivo de las mismas.

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES
Y FUNCIONES

Manejo de maquinaria realizar pruebas de
laboratorio elaborar productos empacar
etiquetar y embalar productos cumplir con
todas las normas de calidad y sanitarias de la
planta lavar limpiar la maquinaria y equipos
cargar el vehiculo que transporta el producto
portar el uniforme completo adecuadamente
dentro de la planta.

Asegurar que se lleve a cabo la capacitacion
inicial y continua del proceso para los

CARACTERISTICAS PERSONALES:
INTERESES Y APTITUDES:

Facilidad para trabajar en equipo.

Deseo de adquirir nuevos conocimientos
Facilidad para expresarse en forma oral y
escrita.

Responsabilidad.

Creatividad.

Autoestima.

Perseverancia y Constancia.

Estabilidad emocional.
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operarios, y que dichas capacitaciones se COMPETENCIAS ESPECIFICAS
adapten a las necesidades y requerimientos. Capacidad para interpretar instrucciones.
Mantener el buen funcionamiento de los Capacidad de responsabilidad.

equipos para satisfacer las necesidades de los Dar instrucciones.

clientes tanto internos como externos. Orientacion a Resultados.

Planificacion estratégica.
Comunicacion efectiva a todo nivel.

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

10.2.2 Proceso de contratacion

Para la planta de produccion, es crucial encontrar y elegir al personal adecuado y

competente que realice las tareas planificadas y cumpla con la mision de la empresa.

Busqueda de candidatos. Las descripciones de los puestos son herramientas clave, ya que
ofrecen la informacidn esencial sobre las funciones y responsabilidades de cada vacante. Después
de esto, se determina el perfil y la cantidad de personal necesario para comenzar a operar la
empresa, actividad que se llevara a cabo al momento de poner en marcha el futuro proyecto.

Seleccion de personal. Una vez que se cuenta con un grupo adecuado de candidatos
obtenido a través del reclutamiento, comienza la etapa de seleccion, la cual involucra varios pasos
que requieren tiempo. Este proceso de seleccion comprende una serie de acciones especificas que
se utilizan para decidir qué candidatos seran contratados. Inicia cuando una persona solicita el

trabajo y concluye con la decision de contratar a uno de los solicitantes.

El procedimiento se inicia con un examen exhaustivo y pormenorizado de los curriculos,
buscando que el perfil de la persona candidata se ajuste con las exigencias del puesto. En esta fase
se revisaran y calificaran los conocimientos, las experiencias y las recomendaciones de las personas
solicitantes, que seran las que accedan a la siguiente fase de entrevistas y pruebas que se estimen
convenientes. Cada entrevista se llevara a cabo de forma individual para cada posicion, y las
pruebas se adaptaran a la funcion que se va a desempeniar, siendo supervisadas por un psicologo

especializado en evaluaciones de inteligencia y habilidades psicolégicas.
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A aquellos que sean aprobados se les solicitaran los documentos necesarios para confirmar
la informacidn de sus hojas de vida y sus antecedentes judiciales. Después, los que avancen en el
proceso asistirdn a una segunda entrevista, la cual sera conducida por el consejo de socios de la

empresa, con el fin de verificar la veracidad de la informacion proporcionada por el candidato.

La etapa final de este proceso implica la aceptacién, que abarcara la redaccion de un
contrato laboral, el cual serd por tiempo indefinido. Este contrato especificara claramente las
funciones a realizar, el salario, que se pagara de manera mensual, asi como los datos

correspondientes tanto de la empresa como del nuevo colaborador.

Induccion. Se podran realizar diferentes actividades coordinadas a fin de introducir y dar
a conocer a los nuevos trabajadores y trabajadoras la empresa, entre otras, la presentacion de la
junta o socios y la empresa que incluira la mision, la vision, los objetivos, las estrategias, las

politicas, la historia y las normas.

Visita a la planta de produccion. Se identificaran los distintos puestos de trabajo, asi como
las herramientas y equipos de los que cada empleado seré responsable.

Motivacion. Es fundamental que las empresas fomenten el compromiso de los empleados
para alcanzar un alto rendimiento, productividad, eficiencia y efectividad. Méas alla de ofrecer un
buen ambiente fisico, la empresa propiciara la formacion, la motivacion, la estabilidad, la
posibilidad de sugerir ideas y ponerlas en préactica, la posibilidad de compartir informacion sobre
los resultados econdémicos y el rendimiento de la empresa, la posibilidad de proponer retos y
responsabilidades, el ascenso y el reconocimiento personal, la creacion del ambiente de trabajo
agradable, es decir, todas aquellas situaciones que conduzcan a mantener la motivacion y el sentido

de pertenencia a la empresa.
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10.3 Constitucion empresa y aspectos legales

El presente proyecto de empresa se constituirda como una Sociedad por Acciones
Simplificadas (S.A.S.), conforme a lo anterior, la CaAmara de Comercio del Cauca (2025) define a

la Sociedad por Acciones Simplificada de la siguiente manera:

Es una empresa de capitales, de caracter comercial, que puede formarse mediante un
contrato o un acto unilateral y estara registrada en un documento privado. EI documento de creacion
deberé ser autenticado antes de ser inscrito en el registro mercantil de la Camara de Comercio, por
aquellas personas que participen en su firma. La autenticacion debe realizarse personalmente o
mediante un representante. Todo este procedimiento se desarrolla bajo la legislacion colombiana
por la ley 1258 de 2008.

La Camara de Comercio del Cauca (2025), sefiala que la ley 1258 de 2008. Brinda la
oportunidad de constituir una empresa por Sociedades por Acciones Simplificadas. Esta legislacion
permite a los accionistas crear reglas de manera flexible sobre coémo se desarrollan sus relaciones.

Asimismo, se consideran las siguientes caracteristicas:

e Seestablece a través de un contrato o un acto unipersonal que quedara registrado en
un documento privado, escritura publica o acta de fundacion. Esta puede ser creada
por una 0 mas personas, ya sean fisicas o juridicas, las cuales solo asumiran
responsabilidad hasta el limite de sus aportes respectivos.

e Al ser registrada en el Registro Mercantil, se convertira en una entidad juridica que
es diferente de sus accionistas. Las modificaciones en los estatutos seran decididas
por la asamblea general de accionistas y se deberan documentar en un acta o en un
documento privado que se inscriba en el Registro Mercantil.

e Esunasociedad de capitales.

e Su caracter siempre sera comercial, independientemente de las actividades que se

hayan planeado en su objeto social.
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En lo que no esteé estipulado en la ley 1258 de 2008, la S.A.S. se gobernara por las
normas establecidas en los estatutos sociales y por las leyes aplicables a las
sociedades mencionadas en el Codigo de Comercio.

Las acciones y otros titulos que emita la S.A.S. no podran ser registrados en el
Registro Mercantil de la cdmara de comercio por quienes participen en su
suscripcion. Este proceso de autenticacion debera realizarse directamente o a través
de un apoderado.

No tiene la obligacion de contar con una junta directiva.

Los procedimientos que hay que llevar a cabo para constituir una empresa de Sociedad por

Acciones Simplificadas S.A.S., son los siguientes:

VI.

Nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas (ciudad o
municipio).

Razén social o denominacion de la sociedad, seguida de las palabras “Sociedad por
Acciones Simplificada”, o de las letras S.A.S.

El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se
establezcan en el mismo acto de constitucion.

El término de duracion, si éste no fuere indefinido. Si no se expresa nada en el acto
de constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por término
indefinido.

Una enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos que se
exprese que la sociedad podra realizar cualquier actividad comercial o civil, licita.
Si no se expresa nada en el acto de constitucion, se entendera que la sociedad podra
realizar cualquier actividad licita.

El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase de acciones representativas del
capital (se deberé expresar si las acciones suscritas son ordinarias, privilegiadas, con
dividendo preferencial y sin derecho a voto, con dividendo fijo anual u otras, en
todos los casos indicando los derechos que estas confieren), nimero, valor nominal,

forma y términos en que éstas deberan pagarse.
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VII.  Adicionalmente, se debera indicar el capital suscrito por cada uno de los accionistas
(Articulo 624 del Estatuto Tributario).

Segun lo mencionado previamente, el nombre comercial se definira al momento de iniciar
la ejecucion del proyecto, su actividad econdmica se clasifica de acuerdo con la Clasificacion
Internacional Industrial Uniforme (CIIU) (2025), en la categoria de elaboracion de alimentos

preparados para animales, con el cédigo 1090.

Después de haber escrito el documento de Constitucion o Estatutos Sociales, se llevara a
cabo su inscripcion en la Camara de Comercio del Cauca. Para ello, serd necesario presentar los

documentos siguientes:

e Estatutos Sociales autenticados en notaria.

e Fotocopia de cédula de ciudadania de los accionistas.

e Documento de designacion o nombramiento del Representante Legal.
e Formulario RUES.

En otro punto, para empezar la actividad econdmica, es necesario tramitar las siguientes

certificaciones y permisos:

e Bomberos.
e Secretaria de salud.
e Sayco y acinpro.

e Registro de marca.

El costo para inscribir la empresa en los gastos de constitucion es de $285.000. En cuanto
a licencias y permisos, se incluyen: la certificacion de bomberos, la licencia de la secretaria de
salud, y el permiso de Sayco y Acinpro, que suman un total de $763.000. Los gastos notariales y

de escrituras son de $100.000, y el registro de una marca tiene un costo cercano a $1.288.000.
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10.4 Gastos de personal

El trabajo humano es un recurso crucial para el funcionamiento de la planta; por este
motivo, es esencial reconocer y medir el tipo de empleados requeridos, asi como evaluar el costo

de sus salarios.

En la parte administrativa, la planta tendrd un gerente, una secretaria, un asesor técnico y
un especialista en ventas. En el sector de produccion, habra dos trabajadores encargados de la

produccidn, el manejo de las maquinas y la gestion de las materias primas.

A continuacion, se muestra el esquema del personal necesario para calcular los costos de la
mano de obra calificada que permitira la operacion de la planta; los salarios se ajustaran a la

legislacion laboral actual, véasela tabla 112.

Tabla 112.

Gastos de ndmina: el siguiente personal esta destinado al area administrativa.

Cargo Cantidad Valor Basico/Mes  Valor Total/Mes
Gerente 1 $6.500.000 $8.000.000
Secretaria 1 $1.900.000 $2.600.000
Asesor Técnico Y Ventas 2 $2.000.000 $2.800.000
Produccién — Operario 1 1 $ 1.600.000 $2.000.000
Maquinaria — Operario 2 1 $ 1.600.000 $2.000.000

Total 6 $ 17.400.000

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

Honorarios. Se contratara a un contador y a un revisor fiscal bajo un contrato de prestacion
de servicios, lo que implica que se pagaran honorarios mensuales por sus trabajos profesionales.
Asimismo, se contrataran servicios generales y de vigilancia bajo esta misma modalidad, véase la
tabla 113.
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Tabla 113.

Pagos mensuales por honorarios.

Cargo Cantidad Valor Mes Valor Anual Mes

Contador 1 $ 798.500 $ 9.582000

Vigilancia 1 $1.074.281 $12.891.372

Servicios

Generales 1 $1.074.281 $12.891.372
Total

Honorarios $2.946.062 $35.364.744

Fuente adaptada de: Estudio de Factibilidad Planta Piloto Procesadora de Concentrado para

Peces y Modulos de Ensilaje Municipio de Silvia y Salvajina.

10.5 Gastos de puesta en marcha

Los costos que se generan antes de poner en marcha la planta son responsabilidad de

quienes estan a cargo y se incluyen como parte de la inversion permanente del proyecto:

Registro legal (notaria, estatutos, RUT).

Creacion e impresion de manuales sobre operaciones, salud y buenas préacticas.
Uniformes, dotacion inicial, elementos de proteccion personal (EPP).

Adecuaciones locativas de menor consideracion (sefializacion, puntos eléctricos,
ventilacion).

Capacitacion técnica a personal operativo y administrativo.

Compra inicial de insumos quimicos, balanzas, reactivos, instrumentos de control.

Saldo estimado: entre $23.955.000 y $31.940.000.

10.6 Gastos anuales de administracion

Los costos fijos asociados a la planta en su primer afio de operacion formal, en los que se

incluye:

e NOmina administrativa.

e Servicios publicos (agua, luz, gas, telefonia, internet).

e (Gastos contables y fiscales (revisoria, asesoria legal y tributaria).
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e Papeleria, insumos de oficina, licencias de software contable y de gestion.

e Contratos de vigilancia, aseo y mantenimiento.

Costo anual aproximado $35.375.844.
Se sugiere adoptar un sistema de control presupuestal trimestral, de revision del flujo de

caja y margenes de sostenibilidad.
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11. Estudio financiero

Un estudio financiero es una herramienta fundamental que funciona para planificar y
evaluar nuevos proyectos, ya que permite establecer la viabilidad economica y la rentabilidad

esperada antes de realizar una inversion.

Dicho analisis incluye la estimacion de costos, ingresos, flujos de efectivo, indicadores
financieros y evaluar el comportamiento economico del proyecto con el tiempo. El objetivo es
ofrecer la informacién suficiente para que sirva como base para la toma de decisiones de tipo
estratégico, tanto para el inversionista como para las entidades financieras de las que se pide dinero

prestado.

En el presente documento se procedera a realizar un estudio financiero del proyecto a partir
de un escenario posible. Se revisaran los siguientes componentes de inversion inicial, unidades
proyectadas, precios de venta, estado de resultados, flujos de efectivo (econdmico y financiero),
evaluacion econémica y financiera mediante los indicadores como el Valor Presente Neto (VPN),

la Tasa Interna de Retorno (TIR) y la relacién beneficio costo (B/C).

El escenario plantea un modelo conservador, donde se cuentan con precios de venta bajos

y ninguna financiacion exterior.

11.1 Escenario financiero.

Tabla 114.

Inversion inicial del proyecto.

Inversién inicial del proyecto
(Representado en miles de pesos)

Gastos preoperativos $ 266.179
Estudio de factibilidad $ -
Gastos de Constitucion $ 2.794
Licencias y Permisos $ 2.436

Gastos Inauguracion $ 4.192
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Adecuaciones e Instalaciones $ 5.589
Publicidad inicial $ 14.071
Software Contable $ 3.537
Transporte de equipos $ 30.000
Instalacion eléctrica $ 80.000
Montaje $ 78.880
Sistema de ductos $ 9.280
Montaje extrusor $ 11.200
Imprevistos $ 24.198
Capital De Trabajo 151.586
Total Inversion 417.765
Financiacion -
Inversion Neta 417.765

Fuente de elaboracion propia.

Analisis de la inversién inicial: En la tabla 114, podemos observar la estructura de la

inversion inicial requerida para la ejecucion de la propuesta del proyecto. En esta tabla se incluyen

los diferentes rubros de la inversion fija, los gastos preoperativos y el capital de trabajo total, de la

propuesta del proyecto, lo cual equivale al total necesario para el inicio de las operaciones.

La inversion inicial neta del proyecto asciende a $ 417.765.829 COP, que se vincula

principalmente a los gastos de preoperacion. No es necesario llevar a cabo una inversion fija en

edificacion ni en maquinaria, dado que la planta ya se encuentra construida y equipada con los

equipos necesarios para la produccion. Los gastos de preoperacion incluyen conceptos como la

instalacion eléctrica, el montaje y el transporte de equipos, etc, como requisitos para cimentar la

operacion. No existe financiacion ajena, por lo que el proyecto se financiara con recursos propios.

Tabla 115.

Unidades producidas.

Unidades producidas Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Alimento Concentrado
con Probidticos para 20.488 22.536 24.790 27.269
Trucha.
Alimento Concentrado
con Probidticos para 880 968 1.065 1.171
Tilapia.
TOTAL 21.368 23.504 25.855 28.440
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Fuente de elaboracion propia.

Analisis de las unidades producidas: Se recoge la cantidad de unidades estimadas a producir
en los cinco primeros afios de funcionamiento, entre los alimentos concentrados con probioticos
para Trucha y Tilapia. Se observa un aumento progresivo en la produccién de ambos alimentos. El
alimento probidtico para trucha ostenta la mayor proporcidn, en un aproximado del 70% del total.
Este crecimiento del 10% constante, sin cambios, también puede denotar un aumento de la
capacidad de produccion, que bien puede estar ligado a mejoras del &mbito operativo o una mayor

demanda.

Tabla 116.

Precio venta por unidad.

Precio venta por
unidad
Alimento Concentrado
con Probidticos para $113.000 $118.650 $124.583 $130.812 $137.352

Trucha.
Alimento Concentrado
con Probidticos para $113.000 $118.650 $124.583 $130.812 $137.352
Tilapia.
Fuente de elaboracidn propia.

Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Anélisis precio de venta por unidad: Se muestran los precios estimados a la venta por unidad
del alimento concentrado con probi6ticos para Trucha y Tilapia durante cinco afios, siendo un
incremento de un 10% por afio. Se concuerdan los precios, porque estos aumentan
aproximadamente un 5% anual, y esto es indicativo de un aumento inflacionario, o por la mejora
en el sentido de apreciacién en los productos. En donde ambos tipos de alimentos tienen los mismos

precios, lo cual eso representa una estrategia uniforme de la mercadotecnia para ambos alimentos.

Tabla 117.

Estado resultados.

Estado Resultados
(Representado En Miles De Pesos)
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Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ventas... 2.065.299 2517546 2.911.927 3.363.407 3.884.740
Costo De Ventas... 1.176.564 1.483.755 1.737.710 2.030.892 2.375.954
Utilidad Bruta... 888.734 1.033.791 1.174.217 1.332.515 1.508.785
Gastos Admon 441.457  461.141  481.713  503.214  525.687
Gastos Ventas 122.606  360.221  375.766  391.990  408.922
Amortizacion Diferidos 53.235 53.235 53.235 53.235 53.235
Utilidad Operacional 271.434  159.192 263501  384.074  520.939

Gastos No Operacionales
Gastos Financieros - - - - -

Utilidad Antes Impuestos... 271434  159.192 263501  384.074  520.939
Impuesto De Renta 95.001 55.717 92.225 134426  182.328
Utilidad Después De Impuestos... 176.432  103.475  171.275  249.648  338.610
Reserva Legal 17.643 10.347 17.127 24.964 33.861
Utilidad Neta... 158.788 93.127 154.148  224.683  304.749

Fuente de elaboracion propia.

Anélisis estado resultado: El estado de resultados previo revela un desempefio financiero
que es sélido y creciente en el tiempo a lo largo de los cinco afios que son objeto de proyeccion.
Las ventas aumentaron de $2.065 millones en el primer afio a $3.884 millones en el quinto afio.
Esto es un indicio de un negocio que se expande de forma importante. La utilidad bruta aumenta
proporcionalmente lo que es muestra de un buen control de los costos directos de produccion. Si
bien los gastos de administracion y de ventas aumentan, sobre todos estos Ultimos a partir del
segundo afio de la proyeccidn, la utilidad operativa también ha alcanzado en el afio cinco los $520

millones.

La utilidad neta, luego de impuestos y reserva legal, se duplica en el periodo analizado
pasando de $158 millones a $304 millones. Esto es muestra de una alta rentabilidad sostenida. Sin
embargo, la inexistencia de gastos financieros hace que el proyecto esté equilibrado y ciertamente
alejado de situaciones de endeudamiento, con bajo riesgo de quiebras y un proyecto viable. En
concreto, se trata de un modelo financiero sobrio, pero con alta capacidad de generacion de

resultados, un buen potencial de crecimiento y una estructura de costos eficientes.
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Flujo de efectivo.
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Flujo de efectivo
(Representado en Miles de pesos)

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Ano 5
Ingresos Efectivo... 2.457.705 2.995.880 3.465.194 4.002.455 4.622.840
Egresos De Efectivo
Compras De Materia
Prima Contado 1.361.665 1.608.821 1.900.838 1.887.277 2.653.505
Pagos A Proveedores - - - - -
Pagos Impuesto Iva 145831  213.718 245.053 574.168  368.534
Mano Obra 66.220 69.531 73.007 76.657 80.490
Costos Ind. De
Fabricacion 73.020 75.940 78.978 82.137 85.423
Gastos De
Administracion 408.898.  426.954 445817  465.523  486.112
Gastos En Ventas 113.897 351.076. 366.164  381.908  398.336
Retenciones Y Aportes
De Nomina 5.307 5.572 5.850 6.143
Obligaciones
Laborales (Beneficios
a empleados) 48.702 51.137 53.694 56.378
Gastos Financieros - - - - -
Abonos Al Crédito - - - - -
Impuesto De Renta 95.001 55.717 92.225 134.426
Total, Egresos De
Efectivo... 2.169.533 2.895.054 3.222.286 3.619.443 4.269.350
Saldo Neto... 288.172  100.825  242.907 383.012  353.489
Saldo Inicial De
Efectivo 151,586  439.758  540.584  783.492 1.166.504
Saldo Final De
Efectivo... 439.758  540.584  783.492 1.166.504 1.519.994
Saldo Neto 288.172  100.825 242,907 383.012  353.489
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Ingreso Venta Equipos -

Recuperacién Capital
De Trabajo (62.786)

Flujo Neto De Fondos 288.172  100.825 242,907 383.012 290.703
Fuente de elaboracion propia.

Anadlisis de flujo de efectivo: El flujo de efectivo proyectado refleja una tendencia positiva
y creciente, mostrando ingresos en sus primeros afios desde $2.457 millones en el primero hasta $
4.622 millones en el quinto afio. Si bien las salidas de efectivo siguen esta misma tendencia y en
particular, los egresos crecen sustancialmente por el lado de compras de materia prima y en gastos
operacionales, el proyecto logra llevar afio tras afio un saldo neto de efectivo positivo, lo cual es
especialmente favorable desde el punto de vista de la liquidez. Desde el primer afio se comienzan
a generar excedentes de efectivo, iniciando en $288 millones y alcanzando $353 millones en el afio
cinco, lo cual permite generar un saldo final creciente que supera al llegar al vencimiento del

horizonte de un andlisis del proyecto.

Ademas, en el afio cinco se considera la recuperacion de capital de trabajo $62 millones, lo
cual contribuye a generar un flujo neto de fondos robusto al final del horizonte de un analisis del
proyecto. La inexistencia de gastos financieros y pagos por deuda contribuye ain mas a una buena
salud financiera del proyecto, tras evidenciar que puede llevar a cabo sus operaciones con recursos
propios. El proyecto es capaz de generar caja, lo cual es especialmente importante para cubrir

gastos, crecer y eventualmente distribuir utilidades o reinvertir.

Tabla 119.

Tasa de oportunidad de accionista.

Tasa de oportunidad de accionista

DTF 0,10
Tasa de utilidad 0,10 dias
Tasa inflacién 0,07

Total 0,30 30%

Fuente de elaboracion propia.
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Anadlisis de la tasa de oportunidad de accionista: La tasa de oportunidad de la accionista
estimada para poner en préctica el proyecto es del 30%, en la que intervienen las siguientes tres
variables: la DTF (deposito a término fijo) del 10%, la rentabilidad esperada del 10% y una tasa de
inflacion del 7%. La tasa de oportunidad refleja el rendimiento minimo del accionista para su
capital, en funcion del costo de la oportunidad de invertir sus recursos en otras alternativas de
inversion con un nivel de riesgo comparable a las inversiones en bancos y titulos financieros o a

negocios similares.

La tasa de oportunidad del 30% marca el umbral de rentabilidad de modo que, para que el
proyecto sea interesante desde la perspectiva del accionista, debe generar una Tasa Interna de
Retorno (TIR) superior al 30% o, lo que es lo mismo, un Valor Presente Neto (VPN) positivo al
descontar los flujos de caja futuros con tal tasa. Si se presenta tal situacion se concluye que el
proyecto no es solamente una buena opcion para el accionista ya que cubre sus expectativas
minimas, sino que también crea valor, justificando el uso de su capital propio en lugar de las méas

alternativas disponibles en el mercado.

Tabla 120.

Flujo de caja econdmico.

Flujo de caja econémico
(Representado en Miles de pesos)
Inversion Ao 1 Afio2  Afo3  Afio4  Afo5
inicial
activo fijo 0
activo diferido -266.179
capital de trabajo -151.586

utilidad operac
después impuestos 176.432 103.475 171.275 249.648  338.610

Depreciacion - - - - -

Amortizacion dif. 53.235 53.235 53.235 53.235 53.235
Recuperacion
activo fijo
Recuperacion
capital de trabajo
Flujo neto
econémico

151.586

-417.765 229.668 156.710 224.511 302.884  543.432
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Flujo neto
econdémico -417.765 -188.097 -31.386 193.124 496.009 1.039.442
acumulado.

Fuente de elaboracion propia.

Analisis flujo de caja econdmica: El flujo de caja econdmica muestra la generacion real de
valor del proyecto, pero sélo a partir de la operacion, la inversion inicial y las recuperaciones
finales. En este sentido, la inversion inicial alcanza un valor de $417 millones, la cual est4 asociada
a activos fijos, activos diferidos y capital de trabajo. Después del primer afio, el proyecto comienza
a generar flujos positivos, que se explican por la utilidad operativa después de impuestos, mas los
ajustes por depreciaciones y amortizaciones, las que, si bien no constituyen salidas reales de
efectivo, generan la correspondiente liquidez en el flujo generado.

A lo largo de los cinco afios, el flujo neto econdmico muestra una tendencia de crecimiento
sostenido, el cual, en el tltimo afio, va marcado por la recuperacion del activo fijo de $151 millones
y del capital de trabajo de $157 millones, logrando un flujo de caja de $543 millones durante el
afio 5. El flujo acumulado de caja se vuelve positivo en el afio 3, lo cual demuestra que el proyecto
Ilega a recuperar su inversion econdémica en un periodo inferior a tres afios y termina con un flujo
acumulado de més de $1.039 millones, lo que ilustra la elevada capacidad de generacion de valor
y rentabilidad econémica sélida.

Tabla 121.

Flujo de caja financiero.

Flujo de caja financiero
(Representado en Miles de pesos)

Inversion

o Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
inicial

Activo fijo 0

Activo diferido -266.179

Capital de

trabajo -151.586

Financiacion 0

Flujo de caja

eConémico 229.668 156.710 224511 302.884 543.432

Gastos

financieros
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Abonos al
credito
Beneficio
tributario
Flujo neto
financiero
Flujo neto
financiero -417.765 -188.097 -31.386 193.124 496.009 1.039.442
acumulado

Fuente de elaboracion propia.

-417.765 229.668  156.710 224,511 302.884 543.432

Anadlisis flujo de caja financiera: El flujo de caja financiera presenta la capacidad del
proyecto para generar recursos desde la Optica del accionista, a partir de considerar la inversién
inicial total y los flujos generados sin incluir financiamiento externo ni costos de financiamiento.
En este caso la inversion inicial es de $417 millones (activos fijos, gastos diferidos y capital de
trabajo) y no se considera deuda ni pagos a plazos, lo que implica que el proyecto se financia 100%
con capital propio. El flujo generado por las operaciones (flujo econémico) empieza a recuperarse

positivamente y creciente desde el afio uno.

El flujo neto financiero es igual al flujo econémico para todos los afios porque no hay carga
financiera, es decir, el proyecto alcanza el valor igual al punto de equilibrio financiero acumulado
en el afio 3, a partir del cual comienza a generar excedentes para el accionista. En el afio 5 el flujo
neto acumulado es de $1.039 millones lo que refleja una generacion solida de valor sin el uso de
apalancamiento, lo que también es una ayuda al perfil de riesgo y refuerza la viabilidad y

rentabilidad del proyecto desde el punto de vista del inversionista.

Tabla 122.

Evaluacion econdmica, flujo caja econémico.

Evaluacién econémica
Flujo caja econémico
Tasa descuento

VPN 0,30  159.046.970
TIR 50%
B/C 1,49

Recuperacion

inversion 2,1
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Fuente de elaboracion propia.

Anélisis evaluacion econdmica: Para los resultados de la evaluacion economica del
proyecto, se determina una tasa de descuento del 30%. Lo que evidencian que la misma es
altamente favorable. En concreto, el Valor Presente Neto (VPN) es de $159 millones, sefialando
que el proyecto no solo recupera la inversion inicial, sino que también se genera valor para el
inversionista. La Tasa Interna de Retorno (TIR) seria del 50%, estando muy por encima de la tasa
de oportunidad fijada, corroborando la alta rentabilidad del proyecto desde el punto de vista

econdmico.

Por otra parte, el calculo del indicador Beneficio/Costo (B/C) de 1,49 significa que por cada
peso invertido se obtiene $1,49 en valor presente, reforzando de esta forma la viabilidad del
negocio. Por ultimo, el periodo de recuperacion de la inversion es de 2,1 afios evidenciando la
rapida recuperacion del capital invertido por el proyecto y el bajo perfil de riesgo que tiene, factores

que lo hacen muy atractivo de ser ejecutado con recursos propios.

Tabla 123.

Evaluacion financiera, flujo caja financiero.

Evaluacién financiera
Flujo caja financiero
Tasa descuento

VPN 0,40 65.886.117
TIR 50%
B/C 1,2
Recuperacion

inversion 2.1

Fuente de elaboracion propia.

Analisis Evaluacion financiera, flujo caja financiero: El proceso de evaluacién financiera
del proyecto, se empled un tipo de descuento del 40% del costo de capital, tiene un desempefio
positivo, aunque mas exigente que el del analisis econdmico, ya que el Valor Presente Neto (VPN)
sera de aproximadamente $65,8 millones, es decir, el proyecto si genera valor para el accionista,

aun considerando un elevado costo de oportunidad. La Tasa Interna de Retorno (TIR) del proyecto
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se mantiene en 50%, por lo que esta por encima de la tasa de descuento, lo que implica que la idea
es viable y genera beneficios desde la perspectiva financiera.

El indicador Beneficio/Costo (B/C) es de 1,2, 0 en otras palabras, por cada peso que se
invierte se obtiene $1,2 en valor presente, indicador que es aceptable aunque apretado. La inversion
se recupera en 2,1 afios, lo que ayuda a demostrar una rapida generacion de retorno sobre el capital
propio. En el analisis definitivo desde la perspectiva financiera, se puede concluir que el proyecto
es viable, rentable e interesante puesto que puede generar beneficios para los accionistas aun en el

peor de los escenarios, es decir, conservador, con alta exigencia de rentabilidad.

11.2 Conclusion del estudio financiero

Gracias al analisis financiero integral que se desarroll6 en este proyecto, se llega a la
conclusion de que se esta ante una inversion firme, rentable y financieramente viable tanto desde
la perspectiva econémica como desde la vertiente del accionista. La proyeccion del estado de
resultados contempla un comportamiento crecimiento y sano, las ventas se incrementan
paulatinamente de 2.065 millones de pesos en el primer afio a los 3.884 millones de pesos en el
quinto afo, y la utilidad neta en ese mismo periodo queda en (304 millones de pesos). Este resultado
no solamente es una buena administracion de ingresos y egresos, también demuestra que se esta
ante una operatoria exitosa con margenes positivos, en una situacion tradicional que no tiene deuda

y por lo tanto, sin gastos financieros.

Los flujos de efectivo proyectados por el proyecto generan excedentes positivos en el
primer afio. El flujo de caja econdmico evidencia que la recuperacion de inversion se realizaen 2,1
afios, y que se cuenta con un valor presente neto de 159 millones de pesos y con una tasa interna
de retorno del 50%, que supera ampliamente la tasa de oportunidad del accionista que se encuentra
en el 30%, lo que asegura que el proyecto no solo recupera la inversion realizada, sino que la
multiplica en el valor agregado que aporta. Los indicadores de rentabilidad como el indice

beneficio/costo, que se sitla en 1,49, también refuerzan esta tendencia positiva en los resultados.
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A partir de la evaluacion financiera y aun considerando una tasa de descuento mas estricta
0 exigente del 40%, el proyecto logra mantener un VPN positivo de $65,8 millones, mantiene la
misma TIR del 50% y también logra una recuperacion rapida de la inversion, lo que valida su
viabilidad inclusive en escenario conservadores o de elevados costos de capital. No depender de
financiacion externa o ajena, permite disminuir en gran medida los riesgos financieros y permite

también mantener el control del negocio en manos del accionista.

Por altimo, se puede afirmar que el proyecto en cuestion tiene una sélida estructura
financiera, un comportamiento de caja estable, una elevada capacidad de rentabilidad y una rapida
recuperacion de la inversion, lo que lo hace muy atractivo para su eventual implementacion.
Ademas, su bajo perfil de riesgo y su robusto comportamiento ante las diferentes tasas de

evaluacion lo hacen ser una alternativa confiable y sostenible en el tiempo.
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12. Analisis de impactos

El presente apartado tiene por objetivo analizar los efectos que podria generar el proyecto
en el contexto econdémico, social y ambiental del departamento del Cauca; a partir de los analisis
de los diferentes componentes trabajados en el estudio de factibilidad en donde se desarrollaron los
estudios de mercado, técnico, organizacional, legal y financiero, se puede diferenciar, que el
proyecto adicionalmente busca ser viable en el @mbito comercial, quiere convertirse también en
una opcidn de desarrollo sostenible, en coherencia con el entorno y el bienestar de las comunidades

piscicultoras que producen especies de peces para produccion de carne.

La creacion de una empresa para la produccion y comercializacién de un alimento
concentrado con probi6ticos para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) y otras especies de peces,
representa una solucién innovadora a los problemas de salud acuicola, productividad y

sostenibilidad del sector. Su ejecucion tendra un efecto en:

e Lageneracion de empleo formal.

e La dinamizacién de cadenas productivas.

e Lamejoraen las condiciones de vida de los piscicultores.
e Ladisminucion de contaminantes acuaticos.

e Lavalorizacion de residuos piscicolas como insumo base del producto.

A continuacidn, se presentan los impactos econémicos, sociales y ambientales del proyecto:

12.1 Impacto econdmico

Desde el punto de vista econémico este emprendimiento representa una posibilidad de

transformacion para el sector piscicola del departamento del Cauca. Los impactos principales son:

e Creacion de empleo directo: Para la primera fase del proyecto ya se prevé la
contratacion de 6 personas de distintas areas como la gerencia, la asesoria técnica,

el jefe de produccion, los operarios de planta, el responsable de la maquinaria, el
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administrativo o el contable (véase punto 10.2 Cargos y perfiles) y esta cifra se vera
incrementada a medida que lo hagan la produccién y la distribucion.

Empleos indirectos: Se estima que al menos seran generados 10 empleos indirectos
a partir de los acuerdos con transportistas, distribuidores o proveedores de insumos
(materias primas, empaques, servicios técnicos, etc.).

Cobertura del mercado objetivo: El alimento concentrado con probidticos se
distribuird inicialmente a piscicultores del departamento del Cauca, lo que
representa un mercado potencial de piscicolas localizadas durante el diagnostico.
Ventas proyectadas: En las proyecciones financieras el capitulo 11 del presente
documento se proyecta que las ventas nacionales en el primer afio alcanzaran una
ganancia, con tendencia al crecimiento a medida que la distribucion y el uso del
producto avance.

Proveedores activados: Se espera que al menos 10 proveedores regionales de
materias primas (residuos de trucha, tilapia, ingredientes para ensilaje, etc.),
servicios publicos, maquinaria y tecnologia, se incorporen activamente a la cadena

de valor.

12.2 Impacto social

El componente social del proyecto tiene como proposito mejorar la calidad de vida de los

actores en la cadena piscicola a través del acceso a productos de mejor calidad, capacitacion técnica

continua y oportunidad de participacion econémica.

Beneficiarios directos e indirectos del proyecto: El proyecto impactard de manera
directa a la totalidad de las personas con las que tiene relacion la empresa y que
incluyen a méas de 200 personas entre piscicultores y trabajadores de las unidades
de produccion, familiares, y personal relacionado con la comercializacion del
producto.

Capacitacion técnica y acompafiamiento: La empresa establecera asesoria técnica,
capacitacion y formacion a los productores de la piscicultura en el uso correcto del

alimento concentrado con probidtico, manejo sanitario, asi como técnicas de
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produccidén mas sostenibles. Esto favorecera practicas mas eficientes y aumentara
el rendimiento productivo.

Reduccion de las brechas en el acceso a la tecnologia: Los pequefios y medianos
piscicultores que producen especies de peces para produccion de carne en el
departamento del Cauca, tienen dificultades para acceder a insumos especificos para
la actividad productiva. Este producto plantea una alternativa viable y adecuada a
sus necesidades que mejora su competitividad con respecto a los productores de
mayor escala.

Fortalecimiento comunitario y asociativo: Se promovera el trabajo conjunto con
asociaciones pesqueras, creando redes de comercializacion, confianza y asistencia
técnica que ayudaran en la formalizacion y sostenibilidad del sector piscicola en el

departamento del Cauca.

12.3 Impacto ambiental

La propuesta productiva también es coherente con los principios de la sostenibilidad y de

la economia circular. A diferencia de otros productos alimentarios comerciales el alimento

concentrado con probidticos plantea impactos ambientales positivos:

Reduccidn en la utilizacién de antibi6ticos: Por la mejorainmunolégica que otorgan
los probidticos, se espera que, en los tratamientos de medicina acuatica, antibioticos,
y la drenacion de quimicos en los cultivos peces, se presenten menos casos de uso,
lo que disminuira la polucion de aguas Yy la resistencia microbiana en relacion a los
peces.

Aprovechamiento de residuos organicos: EIl método de silaje quimico que se
propone en la parte de la tilapia y trucha que se denomina desperdicio, estaba situado
en la parte de residuos, ahora trae beneficios, ya que se lleva a cabo la economia y
mejora el medio ambiente.

Planes de manejo ambiental: Se aplicaran estrategias de mitigacién ambiental
mediante:

o Manejo adecuado de los residuos solidos y liquidos.
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o Control de emisiones y mantenimiento periddico de equipos.

o Aplicacién de buenas précticas en el uso de energia y agua.

Como conclusion decir que el proyecto no es solo econémicamente viable, sino que ademas
se prefigura como un modelo de tipo empresarial positivo para el desarrollo regional, la inclusion
social y la conservacion del medio ambiente. Implementar el mismo permite construir un equilibrio
entre la productividad, la sostenibilidad y el bienestar de la comunidad; se convierte en un modelo

para futuros emprendimientos del sector agroindustrial y de la acuicultura ambiental del pais.
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13. Resumen ejecutivo

El presente resumen ejecutivo comprende los aspectos mas importantes del estudio de
factibilidad para la creacion de una empresa que se dedicara a la produccion y comercializacion de
un alimento concentrado con probioticos para la Tilapia Roja (Oreochromis spp) y otras especies
de peces que se producen en el departamento del Cauca.

Este proyecto encuentra su razén de ser en la respuesta a la necesidad de ofrecer soluciones
sostenibles, eficientes y saludables al sector de la piscicultura de agua dulce, en particular en una
region con alta produccién y potencial crecimiento como el departamento del Cauca. Con un
enfoque integral técnico, financiero, ambiental y social, se encuentran desarrollados los estudios
de mercado, técnico, organizacional, legal y financiero, con el objeto de contar con una vision

general sobre la viabilidad del proyecto de empresa.

13.1 Potencial del mercado en cifras

El mercado que se consideré como objetivo, ha sido el de los piscicultores que producen
cultivos de especies de peces para produccién de carne (Tilapia, Trucha, Cachama, Bagre, y otros).
En el departamento del Cauca se tiene un registro de una produccién anual promedio de 973
toneladas de peces; segun declaraciones dadas por el ICA, el cual confirma un alto potencial de

demanda para alimentos concentrados especializados.

e Cobertura inicial proyectada: un minimo de 50 unidades piscicolas de los 10
municipios del Cauca.

e Proyeccion de expansion nacional: el uso de ingredientes funcionales, podria
favorecer la expansion hacia departamentos como Huila, Meta, Tolima, Antioquia,
entre otros.

e Proyeccion internacional (mediano plazo): su potencial de salida hacia mercados
latinoamericanos de tecnologias limpias y produccion sostenible (Perd, Ecuador,
Brasil).
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13.2 Ventajas competitivas y propuestas de valor

El alimento concentrado con probidticos del proyecto se presenta como un alimento

concentrado con probioticos innovador y diferencial con respecto a los alimentos concentrados

tradicionales.

Componente probiotico: promueve la salud intestinal, el sistema inmune y la mejora
del crecimiento en los peces, como también una disminucién en el uso de
antibidticos.

Producto sostenible: el uso de subproductos de trucha y tilapia en su formulacién
(cuya base es el ensilaje quimico) contribuye a la economia circular con una
disminucion del impacto ambiental.

Acompafiamiento técnico postventa: se brindaran asesoramientos, capacitaciones y
soporte a los piscicultores, aportando valor al producto.

Costo competitivo: el uso de materias primas locales permite que el alimento
concentrado con probidticos esté a un precio competitivo o mejor que las marcas de
productos importados.

Alto nivel de aceptacion: mas del 70% de los encuestados manifestaron disposicién

de probar y adoptar este tipo de alimento concentrado con probidticos.

13.3 Resumen de las inversiones requeridas

La inversion inicial total estimada para llevar a cabo el proyecto de empresa, orientada a

establecer la produccion y posterior comercializacion de un alimento concentrado con probi6ticos

para la Tilapia Roja (Oreochromis spp), se estima en aproximadamente $417 millones de pesos, el

cual se divide de la siguiente manera:

Infraestructura y planta piloto: la planta de produccién, que se encuentra en el
municipio de Silvia, en el departamento del Cauca, ya ha sido edificada y ya tiene
montados los modulos necesarios para el ensilaje quimico y para el procesamiento

piloto. Estas instalaciones proporcionan espacio y condiciones para llevar a cabo
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todas estas etapas: recepcién, procesamiento, secado, extrusion, acondicionamiento
del producto y almacenamiento del alimento concentrado con probidticos.

e Maquinaria y equipos especializados: ya se cuenta con la maquinaria necesaria para
la operacion, la cual esta adquirida e instalada en la planta, incluyendo: el molino
para huesos, la extrusora, la secadora, la centrifugadora, la balanza industrial, el
sistema de empaque y los equipos auxiliares. Estos equipos aseguran tanto la
eficacia del proceso como la calidad del producto, de acuerdo a las exigencias de
inspeccion y a las condiciones que son propias de la actividad.

e Capital de trabajo: afiadiendo aqui la inversion de insumos basicos, pagos de
nomina, gastos de operacion, distribucién, capacitacion de personal,

comercializacién, etc.

13.4 Proyecciones de ventas y rentabilidad

El andlisis financiero realizado confiere al proyecto un prondstico de ventas y rentabilidad

positivo desde el primer ejercicio:

e Cantidad de ventas estimadas para el afio 1: Se estima la venta de 777 toneladas de
alimento concentrado con probidticos para una primera etapa en piscicultores del
departamento del Cauca.

e Precio de venta por tonelada: El precio del producto se estima en $113.000 mil pesos
por bulto de 40Kg, lo que por 1 tonelada se estima que cueste $2.825.000 mil pesos
dependiendo de la presentacion y de la forma de venta (directa o comercializadores).

e Ingresos esperados afio 1: Con base en el estudio financiero se considera que se
podrian generar ingresos totales mayores a $500 millones de pesos colombianos, es
indicativo de una capacidad de recuperacion alta y de un flujo de caja favorable.

e Tasa Interna de Retorno (TIR):

o TIR econdmica: 50%
o TIR financiera: 50%
e Relacién beneficio/costo (B/C):

o Econdmica; 1.49
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o Financiera: 1.2
e Periodo de recuperacion de la inversion: Se prevé que la inversion se recupera en
aproximadamente 2,1 afios; lo que reafirma la rentabilidad y sostenibilidad del

proyecto a corto y medio plazo.

Los resultados obtenidos demuestran un modelo de negocios sélido con proyecciones
financieras consistentemente positivas, sostenidos por la existencia de una demanda real detectada

dentro del estudio de mercado.

13.5 Conclusiones financieras y evaluacion de viabilidad

La evaluacion econdémica-financiera del proyecto de empresa, ha mostrado que es un
proyecto de alta viabilidad y rentabilidad, con indicadores que para ser aceptados en una inversion
productiva deben estar por encima de la media. La relacion entre beneficios y costos, el valor
presente neto positivo y la TIR que es mayor al costo de oportunidad, hacen garantizar la

sostenibilidad del negocio.

Desde el punto de vista comercial, se puede deducir a partir del estudio del mercado que
existe una necesidad insatisfecha en la oferta del sector de la piscicultura del departamento del
Cauca. La alta disposicién a comprar juntamente con una oferta diferenciadora hace prever una

rapida penetracion en el mercado.

Desde el punto de vista técnico, el proyecto incluye un proceso de produccion definido
basado en tecnologias ya validadas y adaptadas a la realidad local. Se han definido las

infraestructuras necesarias y los recursos operativos requeridos.

Dentro del aspecto legal y organizativo, ya se ha fijado una determinada forma de
constitucion para la empresa; dicha forma de constitucion sera la de una Sociedad por Acciones
Simplificada (SAS), modelo juridico que proporciona flexibilidad en su estructura, facilidad en la

toma de decisiones y menores requisitos formales en comparacidn con otros tipos de sociedades.
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La figura juridica hace posible adoptar una gestion moderna, permitir la creacion de alianzas
estratégicas, asi como una mayor flexibilidad de adaptacion a las necesidades del mercado.

Por ultimo, en el componente ambiental el proyecto propugna practicas sostenibles a través
de la valorizacion de residuos, el empleo de ingredientes naturales y el esfuerzo por la reduccion

de la huella ecoldgica, lo cual es un valor clave para inversores y consumidores.

En forma de conclusion: el proyecto une todas las condiciones para ser considerado como
una oportunidad de inversion estratégica, innovadora y alineada con los objetivos de desarrollo

sostenible en la region.
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Conclusiones

El desarrollo del presente estudio de viabilidad permitié comprobar que el establecimiento
de una empresa vinculada a la elaboracion y comercializacion de un alimento concentrado con
probioticos para Tilapia Roja (Oreochromis spp) y para otras especies de peses puede considerarse
viable, innovador y con un alto potencial de impacto econémico, social y ambiental para el

departamento del Cauca.

Desde el &mbito comercial, se sefiala una oportunidad clara en el mercado regional formado
por piscicultores que evidencian necesidades insatisfechas hacia el acceso a alimentos funcionales
que puedan incrementar el rendimiento productivo y la salud de los peces que producen. Las
encuestas evidenciaron una gran disposicion de adopcion del alimento concentrado con
probidticos, lo que justifica la propuesta de valor y asegura un inicio con firmeza a la demanda

inicial.

Desde el componente técnico, se definid un proceso productivo eficiente, apoyado
principalmente en tecnologia accesible y en practicas sostenibles como el empleo de residuos de
tilapia y trucha para la elaboracion de ensilaje quimico. La formulacion del alimento concentrado
con probidticos no solo responde a requerimientos nutricionales, sino que incorpora un enfoque

biotecnoldgico que disminuye la necesidad de medicamentos y de productos quimicos.

El andlisis organizativo y legal corrobor6 la factibilidad de crear una figura juridica
apropiada, con un equipo basico con capacidad de operar el modelo productivo planteado. El
componente ambiental fue incluido ya desde el producto que se disefid, evidenciando su
vinculacion con los principios de economia circular, reduccién de residuos y mejora de la

sostenibilidad de los sistemas acuicolas.

En lo que respecta a la viabilidad econémica o financiera, el proyecto también se ve
favorecido ya que los indicadores son favorables: aunque la TIR alcanz6 un 50%, la relacion

beneficio/costo fue superior a 1, la recuperacion de la inversion fue menor de tres afios, lo que
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evidencia su rentabilidad, y lo convierte en un proyecto atractivo para inversores o para entidades

financieras.

El proyecto tiene no sélo el potencial de consolidarse como un negocio rentable, sino que
representa una apuesta estratégica, asi como para el fortalecimiento del sector piscicola del
departamento del Cauca, promoviendo el desarrollo econémico local, el bienestar de los pequefios

productores y la sostenibilidad ambiental del territorio.
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Recomendaciones

1. Fomentar alianzas estratégicas con el sector piscicola regional: Se propone seguir
fomentando relaciones con aquellas asociaciones de piscicultores, instituciones educativas, entes
gubernamentales y empresas de insumos para poder constituir una red de trabajo colaborativo que
coadyuve a la produccion, comercializacion y mejora continua del alimento concentrado con

probiético.

2. Gestionar recursos: Dada la viabilidad técnica y financiera del proyecto, se recomienda
empezar la postulacion formal a proyectos que puedan aportar recursos que ayuden en la
sostenibilidad del proyecto de empresa. También es viable proceder a explorar otras fuentes como
programas de economia circular, fondos verdes o ciclos de convocatorias de innovacion

agroindustrial.

3. Implementar un piloto del producto: Se recomienda la elaboracién de un plan piloto en
unidades piscicolas seleccionadas del departamento del Cauca, para poder validar el
comportamiento del alimento concentrado con probi6ticos bajo condiciones de cultivo. Esto
permitird recoger informacion técnica, ajustar procesos de produccion y robustecer la validacion

comercial del producto.

4. Elaborar un plan de marketing y un plan de produccion del producto para su
posicionamiento. Es importante dar forma a las estrategias de comunicacion que permitan educar
el mercado objetivo sobre las bondades de los probidticos en los peces. Esto ha de estar a su vez
integrado por visitas técnicas, material divulgativo, campafias digitales y asistencia a ferias de

caracter agropecuarias.

5. Consolidar procesos de control de calidad e innovacion continua: Con el fin de garantizar
la confianza de los clientes y la sostenibilidad del negocio, se sugiere implantar un sistema de
control de calidad que vaya desde el origen de los insumos al acabado del producto. Al mismo
tiempo se propone fomentar la investigacion y mejora continua de las formulaciones, tecnologias

de produccion y en envases sostenibles.
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6. Promotor de practicas medioambientales responsables: En consonancia con el propio
enfoque del proyecto, se sugiere desplazar las practicas de aprovechamiento de los residuos
piscicolas, tratamiento de vertimientos y formacion medioambiental al personal, favoreciendo de
esta forma el modelo empresarial coherente con los principios de economia circular y

sostenibilidad.
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Anexos

Encuesta aplicada

Anexo 1.

Presentacion

Investigacion de Mercados
Cordial Saludo,

Desde la Institucidn Universitaria Colegio Mayor del Cauca, en alianza
con la Universidad del Cauca, se esta desarrollando un proyecto de
investigacién dirigido al desarrollo de un alimento concentrado con
probidticos para la alimentacién de peces con propdsito de produccion
de carne.

El siguiente cuestionario va dirigido a los piscicultores de agua dulce en
el departamento del Cauca.

Agradecemos su valiosa participacion diligenciando esta breve encuesta.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 2.

Pregunta 1 de la encuesta

Fecha de la encuesta:

eleccione Ia fecha
dd/mm/aaaa ®

¥

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 3.

Pregunta 2 de la encuesta

Nombre de la organizacién:

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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AnNexo 4.

Pregunta 3 de la encuesta

Nombre del encuestado:

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 5.

Pregunta 4 de la encuesta

Correo electronico:

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 6.

Pregunta 5 de la encuesta

Teléfono:

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 7.

Pregunta 6 de la encuesta
£Qué cargo tiene dentro de la organizacion?

Propietariola)
Gerente/administrador.
Jefa de produccion.

Técnicofa especializadofa,

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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Anexo 8.

Pregunta 7 de la encuesta

¢En que municipio esta ubicado el cultivo piscicola?
Seleccione puesta

Seleccionar

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 9.
Pregunta 8 de la encuesta

¢En que vereda esta ubicado el cultivo piscicola?

+

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 10.

Pregunta 9 de la encuesta

¢Cuantos anos lleva operando su cultivo de peces?
Seleccione una respuesta

Menos de 1afio
Entre 1y 5 afios.
Entre 6y 10 afios.

Mas de 10 anos.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 11.

Pregunta 10 de la encuesta

¢Cual(es) especie(s) de peces de agua dulce cultiva en mayor
volumen?

Tilapia
Trucha
Cachama.
Bocachico.

Bagre.
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Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 12.

Pregunta 11 de la encuesta

-

¢iCuanta es su produccion anual aproximada en toneladas de peces
vivos?
Seleccion a respuesta
Menos de 5 toneladas.
Entre 5 y 10 toneladas.
Entre 10 y 20 toneladas.

Mas de 20 toneladas.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 13.

Pregunta 12 de la encuesta

¢Qué tipo de alimento concentrado usa actualmente con mas
frecuencia para alimentar a sus peces?
Seleccione una respuesta

Cencentrado comercial

Concentrado prapio.

Mezcla de concentrado comercial y propio.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 14.

Pregunta 13 de la encuesta

¢Cual es la forma fisica del alimento concentrado que prefiere usar
para alimentar a sus peces?
Seleccione una respuesta

Pellet flotante.

Pellet hundible.

Micropellet/crumble.

Extrusado mieroencapsulado

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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Anexo 15.

Pregunta 14 de la encuesta

¢Cual es el consumo mensual promedio de alimento concentrado
que utiliza para alimentar a sus peces?
Seleccione spuesta

Menos de 1tonelada.
De1a 2 toneladas.
De 2 a 3 toneladas.
De 3 a 4 toneladas.
De 4 a 5 toneladas.

Mas de S toneladas.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 16.

Pregunta 15 de la encuesta

¢£Con que frecuencia adquiere el alimento concentrado para
alimentar a sus peces?
Selec: espuesta

Mensual.
Bimestral.

Solo cuando se agota el inventario.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 17.

Pregunta 16 de la encuesta

¢Cual(es) marca(s) comercial(es) de alimento concentrado esta
usando actualmente para alimentar a sus peces?

Cargill

Italcol S.A.

Contegral S.AS

Nestlé Colombia S.A

Solla Nutricidn Animal

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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Anexo 18.

Pregunta 17 de la encuesta

¢En qué presentacién (tamafo/peso) esta adquiriendo el alimento
concentrado que utiliza para alimentar a sus peces?
Seleccione una respuesta

Prasentacion de 5 kg
Presentacion de 12 kg.
Sacos de 20 kg.
Sacos de 25 kg.

Sacos de 40 kg.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 19.

Pregunta 18 de la encuesta

;Cual es el rango de precio (en pesos colombianos) que paga
actualmente por la presentacion de alimento concentrado que esta
utilizando?
Seleccione una respuesta
Menos de $20.000.

Entre $20.000 y $80.000.
Entre $80.000 y $140.000.
Entre $140.000 y $200.000.
Entre $200.000 y $260.000.
Entre $260.000 y $320.000.

Mas de $320.000.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 20.

Pregunta 19 de la encuesta

¢Qué tan satisfecho se siente con el desempeno del alimento
concentrado que esta usando actualmente para alimentar a sus
peces?
Seleccione una respuesta
Muy insatisfecho.
Insatisfacho
Neutro.

Satisfecho.

Muy satisfecho,

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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Anexo 21.

Pregunta 20 de la encuesta

Valore los factores que mas influyen en su decision de compra del
alimento concentrado.

el mas importante y 7 el menos

- Precio.

- Certificaciones de calidad/ambientales.

- Asesoria técnica del proveedor/fabricante
- Eficiencia de conversion.

- Disponibilidad inmediata

- Presentacion (tamafiojpeso)

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 22.

Pregunta 21 de la encuesta

iConoce sobre los alimentos concentrados con probidticos para

alimentar peces?

Seleccione puesta
si

No

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 23.

Pregunta 22 de la encuesta

¢Probaria un alimento cancentrado con probicticos para alimentar a
sus peces durante 1 mes para evaluarlo?
Seleccione spuesta

Si
No

Tal vez

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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ANexo 24,

Pregunta 23 de la encuesta

Valore los siguientes beneficios que los alimentos concentrados
con probidticos generan en los peces.

biar

- Mayor conversion alimenticia.

- Mejora en salud / inmunidad.

- Aceleracion de crecimiento.

- Reduccion de mortalidad.

- Impacto ambiental menor.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 25.

Pregunta 24 de la encuesta

<En qué presentacion (tamano/peso) prefiere tener disponible para
su uso el alimento concentrado con probidtico para peces?

puesta

Presentacion de 5 kg

Presentacion de 12 kg.

Sacos de 20 kg

Sacos de 25 kg.

Sacos de 40 kg.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 26.

Pregunta 25 de la encuesta

¢Qué rango de precio (en pesos colombianos) estaria dispuesto a
pagar por la presentacion (tamano/peso) del alimento concentrado
con probidtico para peces?

puesta

Menos de $20.000.

Entre $20.000 y $80.000.

Entre $80.000 y $140.000.

Entre $140.000 y $200.000.

Entre $200.000 y $260.000.

Entre $260.000 y $320.000.

Mas de $320.000.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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Anexo 27.

Pregunta 26 de la encuesta

¢En que canal preferiria encontrar y comprar el alimento
concentrado con probiético para peces?
Seleccione una respuesta

Distribuidor local.
Venta directa del fabricante.
Cooperativafasociacion.

Tienda en linea.

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)

Anexo 28.

Pregunta 27 de la encuesta

¢Qué probabilidad hay que adquiera el alimento concentrado con
probidtico para peces en los proximos 12 meses?
Seleccione puesta

Muy alta.

Alta.

Neutro.

Baja.

Muy baja

Nota. Fuente Survio (https://www.survio.com/es/)
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Fotografias de la visita técnica a la planta de produccion del municipio de Silvia.

Anexo 29.

Fotografia 1 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 30.

Fotografia 2 de la visita técnica a la planta de produccién

Nota. Fuente de elaboracién propia.
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Anexo 31.

Fotografia 3 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 32.

Fotografia 4 de la visita técnica a la planta de produccién

Nota. Fuente de elaboracion propia.
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Anexo 33.

Fotografia 5 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracién propia.

Anexo 34.

Fotografia 6 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.
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Anexo 35.

Fotografia 7 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 36.

Fotografia 8 de la visita técnica a la planta de produccién

Nota. Fuente de elaboracion propia.



Anexo 37.

Fotografia 9 de la visita técnica a la planta de produccion
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Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 38.

Fotografia 10 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.
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Anexo 39.

Fotografia 11 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 40.

Fotografia 12 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.
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Anexo 41.

Fotografia 13 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 42.

Fotografia 14 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.



286

Anexo 43.

Fotografia 15 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracién propia.

Anexo 44,

Fotografia 16 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracién propia.
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Anexo 45.

Fotografia 17 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Anexo 46.

Fotografia 18 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.
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Anexo 47.

Fotografia 19 de la visita técnica a la planta de produccién

Nota. Fuente de elaboracién propia.

Anexo 48.

Fotografia 21 de la visita técnica a la planta de produccion

Nota. Fuente de elaboracion propia.

Simulador financiero
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Anexo 49,

Véase Anexo 1, Simulador financiero en Microsoft Excel.

Tabulacion de la encuesta.
Anexo 50.

Véase Anexo 1, Tabulacion de la encuesta en Microsoft Excel.



