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Resumen ejecutivo

El presente estudio de factibilidad para la creacion de una microempresa productora y
comercializadora de platos desechables biodegradables a base de cascara de huevo surge con la
necesidad de ofrecer y ofertar una alternativa sostenible y ambientalmente responsable, de esta
manera, la presente evaluacion de factibilidad busco identificar desde los diferentes estudios,
mercados, técnico, organizacional, legal, financiero y ambiental el nivel de viabilidad que tendra
la propuesta de fabricar y comercializar platos biodegradables. Asi pues, para el desarrollo del
trabajo de campo se utilizé la metodologia con enfoque mixto, utilizando el método descriptivo y
la técnica de la encuesta. Posterior a la recoleccion de la informacion se determiné el nivel de
demanda de la propuesta de negocio, como también los diferentes apartados del mix del
marketing, asimismo se establecid el tamafio de la organizaciéon teniendo en cuenta los
requerimientos técnicos, operativos y del talento humano requerido, como también la estructura
organizacional, el marco legal y juridico, finalmente se finalizd con la identificacién de la

viabilidad de la propuesta.

Palabras clave; estudio de factibilidad, platos desechables biodegradables, cascara de huevo,

produccion sostenible.
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Abstract

The present feasibility study for the creation of a microenterprise that produces and markets
biodegradable disposable dishes based on eggshells arises from the need to offer and offer a
sustainable and environmentally responsible alternative, in this way, the present feasibility
evaluation sought to identify from the different studies, markets, technical, organizational, legal,
financial and environmental the level of viability that the proposal to manufacture and
commercialize biodegradable dishes will have. Thus, for the development of the field work, the
methodology with a mixed approach was used, using the descriptive method and the survey
technique. After collecting the information, the level of demand for the business proposal was
determined, as well as the different sections of the marketing mix, as well as the size of the
organization, taking into account the technical, operational and human talent requirements
required. , as well as the organizational structure, the legal and juridical framework, finally it was

finalized with the identification of the feasibility of the proposal.

Keywords; feasibility study, biodegradable disposable plates, eggshell, sustainable production.
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e Introduccion

El presente estudio de factibilidad se desarrollé como opcidon de grado para optar por el
titulo de administrador de empresas de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca. En
ese sentido, en esta propuesta de emprendimiento se colocaron en practica todos los
conocimientos y competencias adquiridas durante el proceso de formacion como estudiante, esto
en pos de crear una empresa que se dedicara a la produccion y comercializacion de platos
desechables biodegradables a base de cascara de huevo. De modo que para evaluar la viabilidad
de esta propuesta se realizaron diferentes procesos y pasos encaminados a determinar la
factibilidad de esta propuesta de negocio.

De esta manera, en el siguiente documento se hallaran los diferentes estudios, partiendo
de la revision literaria y tedrica de los conceptos y referentes a través de los antecedentes
relacionados con la creacion de platos plasticos biodegradables a base de cascara de huevo. De
igual forma, se hallara el disefio metodoldgico, el método de estudio y las técnicas de recoleccion
de datos empelados para determinar el nivel de aceptacion de la propuesta en relacion con la
poblacién objeto de estudio, con los posteriores resultados encontrados se elaboro el estudio
citado a continuacion.

En relacion con lo anterior, el primer estudio realizado en este trabajo fue el de mercados,
donde se partid inicialmente en la identificacion del producto, sus caracteristicas y
composiciones técnicas, asimismo, se determind el nivel de oferta y demanda de acuerdo a la
poblacién y a los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de las técnicas de recoleccion de
la informacion, también se identifico el nivel de precio de acuerdo a lo que estaba dispuesto a

pagar el cliente, a su vez, también se desarrollaron los canales de distribucién mas idoneos para
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comercializar y transportar los productos, finalmente en este estudio se determinaron una serie de
estrategias encaminadas hacia la promocion y publicidad del producto.

En cuanto al segundo estudio realizado fue técnico en el cual se recopilaron los diferentes
conceptos y detalles que guardan relacion con la ingenieria, tamafio y ambito del proyecto,
exponiendo detalles como la macro, micro localizacion de la empresa, la seleccion de la materia
prima, insumos, maquinaria y talento humano requerido, esto en virtud de identificar todos
aquellos aspectos técnicos y financieros involucrados con el estudio de factibilidad para la
produccion de platos plésticos a base de cascara de huevo.

Respecto al estudio organizacional, se realizaron los diferentes parametros estratégicos y
misionales, donde se expuso la mision, la vision, los valores, el organigrama, los gastos
operacionales y administrativos, como también los diferentes elementos del direccionamiento en
la empresa. En este mismo apartado, se realiz6 todo lo involucrado con la constitucion de la
empresa y el marco legal que acobija el sector manufacturero de produccion de plasticos a base
de materia prima biodegradable. Asimismo, se elabor6 el estudio financiero partiendo del nivel
de inversion requerida, los aspectos contables, econdmicos necesarios para poner en marcha la
empresa, como su vez los costos y gastos implicitos en la fabricacién y comercializacion del
producto, finalmente en lo que respecta este estudio se elaboraron los diferentes estados e
indicadores financieros con los cuales se determind la viabilidad financiera del proyecto.

El trabajo concluye con un apartado denominado impactos econdémicos, sociales y
ambientales donde se determind como la empresa podria afectar cada uno de estos factores
positivamente, de modo a la luz de las politicas, valores y objetivos estratégicos fijados por la

empresa, groso modo, en este apartado se concluye el estudio de factibilidad analizando el



16
beneficio que tiene para la sociedad y el planeta, la creacion de una empresa con responsabilidad

social y ambiental empresarial.
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1 Definicion del problema

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad hay un problema que se esta presentando a nivel mundial y que hoy en
dia los estudios que se han ido realizando por diferentes cientificos demuestran los fuertes
impactos que se estan generando en el planeta, debido al calentamiento global y el tema
climatico; son graves los cambios que quedan en evidencia y que estan afectando a todos de una
forma directa o indirecta, pero muchas veces la falta de informacion o desinterés de las personas
y de las empresas, creyendo que es algo relevante, no permite que se tome conciencia de todo el
dafio que se esta generando, iniciando desde casa por no realizar de manera adecuada la
separacion de residuos, el botar los papeles en la calle, demasiado uso de materiales que tardan
en su descomposicion, contaminacion por fabricas, ademés del aumento que se gener¢ al uso de

productos desechables.

A causa de la pandemia del COVID-19, el consumo de estos productos subid, entre ellos
la de los platos desechables, es una cifra que se ha ampliado debido a sus multiples usos,
incrementando su adquisicion en un 22.2% segln la investigacion realizada por el Diario La
Republica (2021). Esto debido esencialmente a los protocolos de bioseguridad establecidas por el
gobierno, los cuales llevaron a los individuos a priorizar el empleo de productos de un solo uso.
Por lo cual la produccién global del plastico se ha disparado, segun la OCDE (2022), el consumo
de materiales plasticos es cuatro veces mayor actualmente que hace 30 afios, impulsado por el
crecimiento en los mercados emergentes. La produccion mundial alcanza los 460 millones de

toneladas.
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Por otro lado la contaminacion por pléastico en Colombia ha llegado a niveles criticos y ha
causado consecuencias arduas sobre el ambiente, los bajos costos de produccion de plésticos
nuevos y la forma en que la sociedad los ha convertido en un producto de un solo uso, son las
razones por las cuales el 80 por ciento del plastico producido hasta ahora se ha convertido en
desechos. Debido al mal manejo estos desechos ingresan a la naturaleza como contaminacion
terrestre, marina o de agua dulce.

Por este motivo y teniendo en cuenta que es un problema progresivo, se le quiere llegar a
dar solucion con una propuesta amigable para ayudar con la reduccion de la contaminacion y el
cuidado del planeta, con una propuesta de negocio, la cual es la creacion de una empresa
productora y comercializadora de platos biodegradables a base de cascara de huevo en la ciudad

de Popayan dirigida a las diferentes comercializadoras que se encuentran ubicadas en la ciudad.

Debido a que el huevo es uno de los alimentos mas consumidos en todas las familias en
los diferentes paises y considerado como uno de los alimentos mas nutritivos y infaltable para los
colombianos, en este contexto, la cadscara de huevo se presenta como una importante oportunidad
y opcion para producir desechables a partir de su transformacion. De acuerdo con el Ministerio
de Agricultura (2021) los huevos tuvieron un consumo per capita de 325 unidades por persona y
son utilizados en diferentes preparaciones y productos que se llevan a cabo en panaderias,
cafeterias, colegios, carceles, restaurantes, fabricas, hogares, entre otros.

De esta forma, realizar el aprovechamiento de la cascara de huevo podria establecer una
importante dindmica empresarial, ante lo cual es preciso conocer los requerimientos
administrativos, operativos, financieros y técnicos, con el fin de determinar la factibilidad de

implementar esta idea de negocio en la ciudad de Popayan, dando lugar a la produccion y
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comercializacion de un producto que cumpla con las necesidades, requisitos y expectativas del
cliente y que a su vez ayude a reducir la contaminacion que se genera al medio ambiente

utilizando y aprovechando residuos organicos que se desechan.

1.2 Formulacion del problema.

(Cuadl es la factibilidad para la creacion de una microempresa productora y
comercializadora de platos desechables biodegradables a base de cascaras de huevo en la ciudad

de Popayan?
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2 Objetivos

2.1 Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora y
comercializadora de platos desechables biodegradables a base de cascara de huevo en la ciudad

de Popayan.

2.2 Objetivos Especificos

e Determinar la oferta y demanda de platos biodegradables en la ciudad de Popayan a
través de un estudio de mercado.

e Identificar las dindmicas y procesos técnicos y tecnologicos que se requieren a través de
un estudio técnico.

e [Establecer los requisitos legales y administrativos que se necesitan para el
funcionamiento de la microempresa en la ciudad de Popayan.

e Definir los recursos econémicos a invertir frente al desarrollo del proyecto mediante un

estudio financiero.
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3 Justificacion

El presente trabajo se justifica a partir de diferentes aspectos, algunos de los cuales se
describen a continuacion:

En primer lugar, el estudio permitié conocer si realmente habia una demanda
insatisfecha de platos desechables biodegradables en la ciudad de Popayan, identificando
posibles oportunidades de negocio sostenible, teniendo como base el uso de céscaras de huevo
como materia prima principal, la cual puede obtenerse a partir de diferentes escenarios como
cafeterias, restaurantes, carceles, colegios y hogares, en los cuales después de hacer uso de su
contenido, la cascara es desperdiciada junto a otros elementos organicos y no organicos.
Situacion que puede modificarse a partir de su adecuado manejo, recoleccion y aprovechamiento,
lo que no solo favorece la produccion de desechables biodegradables, sino que aportaria a la
reduccion del impacto contaminante que los desechables de un solo uso traen consigo.

De igual forma, es importante resaltar que, como se mencion6 anteriormente, hay
diferentes puntos donde puede encontrarse un amplio cimulo de materia prima, pero no toda es
tratada de la misma manera, por ello es necesario que se plantee un paso a paso para poder
obtenerla, clasificarla y procesarla. Asimismo, es imprescindible considerar rutas de recoleccion
eficientes que permitan un adecuado tratamiento, produccion y comercializacion de platos
biodegradables, los cuales claramente son utilizados en diferentes actividades, eventos,
escenarios y espacios de nivel familiar, profesional e institucional, entre otros. Esto facilita en
gran medida el manejo de los alimentos y la organizacion después de su consumo, pues no
implica lavado y dedicacion de tiempo, simplemente se desechan, pero este beneficio se vuelve

perjuicio al momento de disponer de los mismos, especialmente si estos estdn hechos de plastico.
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Es por ello que se establece la relevancia de crear platos a partir de materia biodegradable que
reduzca la incidencia negativa de los mismos frente al medio ambiente.

En segundo lugar, cabe resaltar que este proyecto se considera importante ya que ayuda a
disminuir el impacto ambiental y la contaminacion tan alta que se vive después del Covid- 19 a
base del uso de los platos desechables no biodegradables, encontrando nuevas oportunidades de
utilizacién de materias primas que actualmente son residuos, buscando contribuir con al cuidado
de los ecosistemas, disefiando de esta manera procesos y modelos de negocio con estrategias de
economia circular, extendiendo el valor de los recursos que usualmente se desperdician para
convertirlos en productos de valor, con un cambio positivo a la transformacion productiva bajo
un modelo eco eficiente con mayor valor econdémico, social y ambiental .

En tercer lugar, este estudio dard una nueva oportunidad de aprovechamiento a la cascara
de huevo a través de la reutilizacion de la misma, generando una nueva vision para las personas y
empresas consumidoras de platos desechables, dandoles como alternativa platos elaborados a
base de una materia prima facil de descomponer al terminar su ciclo de utilidad y siendo
amigable con el planeta. Asi, este producto se presenta como una importante opcion para el
mercado de los desechables y especialmente en esta época en donde el alto nivel de
contaminacion exige pensar en nuevas formas de produccion y consumo.

Finalmente, el proyecto propuesto dara la posibilidad de definir la factibilidad de la
creacion de los platos desechables biodegradables a base de cdscaras de huevo en la ciudad de
Popayan, queriendo generar un impacto positivo en la sociedad, brindado conciencia para
disminuir el consumo excesivo de platos desechables no biodegradables que se producen a base

polimeros que tardan en degradarse entre 300 y 400 afios, generando gases toxicos que afectan
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significativamente el planeta. Pero antes de lograrlo es pertinente definir aspectos operativos,

técnicos, administrativos y financieros para observar la posibilidad de implementacion.
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4 Antecedentes

Los siguientes estudios de factibilidad aqui propuestos permitiran comprender y entender
la dinamica de produccion de productos a base de compuestos y materias primas organicas, que
generan como resultado un producto biodegradable amigable con el medio ambiente, en este
sentido, para la elaboracion de los antecedentes se revisaron varios documentos obtenidos de los
diferentes repositorios académicos alojados en la web tales como; Dialnet, Académia,
Digital.Sic, Scielo y google académico, de los cuales se eligieron los que estan mas relacionados

con la propuesta de factibilidad aqui expuesta.

Antecedentes Internacionales

En el ambito internacional en la Universidad de Lima Pera, Casahuaman (2021) propuso
la tesis de grado titulada; Estudio de Prefactibilidad para la Elaboracion de Platos
Biodegradables a Base de Hojas de Platano, donde la problematica planteada expuso que en la
ciudad de Lima Peru produjo en afio 2020 aproximadamente 300 mil kilogramos de plastico y un
7,5% de la cantidad generada fue por productos como platos, vasos y otros utensilios de cocina a
base de este compuesto, esta manera surgio la idea de crear un modelo de negocio eco-amigable
que produzca platos biodegradables utilizando como materia prima las hojas del platano, el
objetivo general de la tesis de grado fue; Determinar la viabilidad tecnologica, econdmica y
social para la instalacion de una planta de produccion de platos biodegradables a partir de hoja de
platano.

La metodologia de la investigacién empleada fue de tipo descriptivo empleando un

enfoque mixto compuesto por aspectos cualitativos y cuantitativos, se investigaron fuentes
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primarias utilizando como herramienta para la recoleccion de la informacion la encuesta donde
se realizaron 350, como fuentes informacion secundarias se investigo en bases de datos de
compaiias gubernamentales y privadas relacionadas con el objeto de la tesis, los resultados del
estudio de mercado arrojaron que los clientes potenciales vieron positivamente la propuesta de
hacer una transicion a platos biodegradables a base de platano y en cuanto a la factibilidad
economica del proyecto se determiné que el proyecto es viable, con una TIR del 28,29% y con
VPN de 129, 687 soles con un periodo de recuperacion de la inversion de 4 afios, 2 meses y 19

dias.

Asi mismo, en la ciudad de Arequipa Pert Derson (2022) presento la propuesta de tesis
de grado denominada; Plan de Negocios para Determinar la Factibilidad de la Produccion de
Envases Biodegradables Compuestos por Almidén de Papa en la Ciudad de Arequipa, 2021, en
la Universidad Cato6lica de Santa Maria, los antecedentes que generaron la problematica en esta
tesis de grado, estan fundados en la contaminacion excesiva por el uso de envases plasticos en la
produccion de diferentes bebidas gaseosas, en este contexto nace la idea de desarrollar un
modelo de negocio que produzca envases biodegradables generados con almidén de papa el cual
presenta una mayor celeridad a la hora de descomponerse, la tesis de grado tiene como objetivo
general formular un plan de negocio para determinar la rentabilidad de la produccion de envases
biodegradables a partir de almidon de papa en la ciudad de Arequipa.

El tipo de investigacion empleado fue tipo exploratorio esto debido a que se necesitd
incursionar en temas relacionados con el consumo de plastico como también su proceso de
transformacion, la investigacion conto aspectos cualitativos y cuantitativos expresados a través

de las herramientas de recoleccion de la informacion empleadas, primero la encuesta fue dirigida
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a los clientes potenciales y la entrevista a los productores de envases biodegradables y
comercializadores actuales. Los resultados de la investigacion de mercados arrojaron que el
producto puede ser atractivo para los clientes potenciales si este cumple con los requisitos de
calidad, arrojando una calificacion del 72,2%, en cuanto a la informacion cualitativa se
determin6 que los productores actualmente no hacen uso en su totalidad del almidén de papa
para la fabricacion de los productos biodegradables utilizando tnicamente 3,4% de esta materia
prima para la elaboracion de los mismos, por otra parte el estudio financiero realizado determind
que es factible realizar el proyecto con un VANF del 22,2% y una TIRF del 23,29% siendo estas

positivas generando valor en el proyecto.

De esta misma manera, Motta (2021) presento su tesis de grado titulada; Estudio de
Prefactibilidad para la Produccion de Bolsas Biodegradables a Partir del Almidon de Papa, en la
Universidad de Lima Perq, cuyo planteamiento del problema expuso que a mayoria de
organizaciones y personas hacen uso de las bolsas plésticas en la mayoria de sus compras,
ademas con el aumento de la poblacion el consumo de estas se ha visto a la alza en los tltimos
afnos convirtiendo esto en un problema de contaminacidn, en este contexto surge la necesidad de
desarrollar una planta productora de bolsas plésticas a base de almidon de papa para contribuir a
la solucion de esta problematica, el objetivo general de la tesis fue; Demostrar la viabilidad
comercial, técnica, financiera y social de la instalacion de una planta de produccion de bolsas
biodegradables a partir del almidon de papa, la metodologia empleada fue de tipo descriptivo
haciendo uso del enfoque mixto compuesto de variables cuantitativas y cualitativas, en la
investigacion de mercados realizada se utilizo la encuesta como instrumento de recoleccion de la

informacion dirigida a los productores de papa de la localidad y la entrevista fue realizada a
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personas que frecuentaban los supermercados y tiendas empleado un muestreo aleatorio simple,
los resultados de la investigacion arrojaron que la produccion actual de papa necesitaria ser
ampliada para generar un valor adicional que soporte la capacidad de produccion de planta, por
otra parte, la entrevista determino que las personas ven la propuesta como algo innovador y
positivo para el ecosistema, por ultimo, en cuanto a la viabilidad financiera del negocio se
determin6 que los indicadores como el VAN, TIR y indice B/C y el periodo de recuperacion

respaldan la propuesta.

Antecedentes Nacionales

En el entorno nacional, en la ciudad de Bogota, Gonzales & Té¢llez (2017) presentaron el
proyecto de grado denominado Estudio de Pre Factibilidad Para la Creacion de una Unidad de
Negocios Enfocada a la Comercializacion de Productos Pléasticos Biodegradables de la Empresa
de Plasticos de Villavicencio sustentado en la Universidad Uniminuto, el planteamiento del
problema expuso que la mayoria de bolsas plasticas convencionales utilizadas generan un mayor
impacto contaminante en el entorno dado su composicion clasica a base de polietileno un
material altamente resiste y con dificultad para descomponerse, de esta manera la propuesta de
prefactibilidad estaba enfocada en dar solucion a esta problematica social y ambiental por medio
de la creacidon de un negocio que use como materia prima insumos organicos, el objetivo general
del proyecto de grado fue; Realizar el estudio de pre factibilidad para la creacion de una unidad
de negocios enfocada a la comercializacion de productos plasticos biodegradables de la empresa
Plasticos de Villavicencio.

La metodologia empleada para la recoleccion de la informacion fue bajo un enfoque

mixto con aspectos cuantitativos y cualitativos a través del estudio de mercados, las herramientas
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para la recoleccion de la informacion fueron la revision documental y la observacion directa
analizando las preferencias y habitos de consumo de clientes, el proyecto concluye que la
propuesta es factible a través de los diferentes estudios realizados, en cuanto a lo econémico el
proyecto es viable con una TIR del 8% y un VPN del 8,7% con lo cual la inversion puede ser

recuperada en el tiempo estipulado en el cronograma.

De igual manera, los autores Rico & Romero (2019) elaboraron la tesis denominada
Estudio de Factibilidad para la Produccion y Comercializacion de Productos (Vajillas)
Biodegradables Elaborados a Partir de la Celulosa de la Cana de Azucar en el Municipio de
Villeta Cundinamarca, desarrollada en la Universidad de Cundinamarca, el problema describi6
que los impactos ambientales causados por el desecho masivo de botellas, empaques y platos
compuestos por icopor, plastico y carton producen un nivel de contaminacion considerable
impactando el medio ambiente de forma negativa, la oportunidad de negocio nace a través de
esta problematica buscando una solucion ecologica soportada a través del uso adecuado de los
desperdicios de la produccion de azucar y panela de la agroindustria en el sector, el objetivo
general de la investigacion fue; Realizar un estudio de factibilidad para la produccion y
comercializacion de productos (vajillas) biodegradables elaboradas a partir de la celulosa de la
cafa de azucar en el municipio de Villeta Cundinamarca.

La metodologia de la investigacion usada fue de tipo descriptivo con el fin de conocer
los factores de la demanda en el mercado, utilizando como herramienta para la recoleccion de la
informacion la entrevista no estructurada y la entrevista libre trabajando preguntas abiertas, los
resultados de la investigacion arrojaron que la alternativa de producir productos biodegradables

derivados de la cafia de azucar es atractivo para los entrevistados, pero ven con pesimismo el



29
hecho de tener que adquirir nuevas tecnologias y desarrollar procesos de los cuales no tienen
conocimiento, en cuanto a la factibilidad del proyecto se determiné que el proyecto resultoé no ser
factible dado que la maquinaria para producir este tipo de producto en escala industrial y que
para el mercado adquirir productos biodegradables a un precio elevado no le es financieramente
viable.

Asi mismo, en la ciudad de Bogota los autores Malambo, Arias & Moscoso (2022)
propusieron la tesis llamada Elaboracion de Platos Biodegradables a base de Hoja de la Planta de
Platano-Cachaco para Mejorar la Economia del Resguardo Indigena de Palonegro (Tolima) en la
Universidad ECCI, el planteamiento del problema describié que Colombia es un pais con
multiples comunidades indigenas con poca formacion académica donde las ideas y propuestas de
elaborar productos con los recursos naturales que tienen a su disposicion son muy escasas,
ademas destaca que actualmente Colombia es uno de los paises que menos consciencia ambiental
tiene a la hora de dar manejo a los residuos contaminantes como lo es el pléstico y sus diferentes
derivados, en este panorama surge la idea de elaborar platos biodegradables utilizando la base de
hoja de platano que es abundante en el Resguardo Indigena Palonegro, el objetivo general de la
propuesta fue; Elaborar platos biodegradables tomando como materia prima la hoja de las plantas
de platano cachaco cultivadas en el resguardo indigena de Palonegro Cheche Agua Fria-Tolima.

La metodologia de la investigacién empleada fue de caracter experimental y no
experimental, en la primera fue de tipo descriptivo y en la segunda experimento puro, en la tipo
descriptivo se utilizé como instrumento de recoleccion de la informacion la entrevista dirigida a
la poblacion indigena Palonegro buscando medir el nivel de atractivo de la propuesta de elaborar
estos productos a base de hoja de platano, en cuanto a lo experimental puro se identificaron los

parametros en cuanto a la composicion quimica del material biodegradable, por Gltimo la
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factibilidad financiera de la propuesta de negocio arrojo que el proyecto econdémicamente es
viable dado a las técnicas tradicionales de fabricacion del producto haciendo que los costes de
adquisicion de maquinarias sean minimos, con una TIR del 7.9% y un VAN de 23.276.989

siendo este proyecto viable.

Como también, en la ciudad de Cali Cabezas, Lopez & Galeano (2021) presentaron el
proyecto de grado titulado como Estudio de Viabilidad para la Creacién de la Empresa “Natural
Bio Chal” Productora de Platos a Base de Hojas de Platano en la Ciudad de Santiago de Cali,
propuesta elaborada en la Fundacion Universitaria Catélica Lumen Gentium, el problema que se
evidencio en este estudio de factibilidad se sustenta en que la produccion mundial de plastico se
ha incrementado en las tltimas décadas debido a dos factores el crecimiento poblacional y al
consumismo, lo que ha creado grandes problemas de contaminacion por el uso excesivo de
recipientes plasticos por parte de los restaurantes, en este contexto, surge la necesidad de
desarrollar un producto biodegradable que genere un impacto ambiental positivo mientras se
satisface las necesidad del mercado, el objetivo general de la investigacion fue; Desarrollar un
estudio de factibilidad para la creacion de una empresa dedicada a la fabricacion y
comercializacion de platos biodegradables a base de hojas de platano, en la ciudad de Santiago
de Cali en el afio 2021.

El tipo de estudio realizado fue de tipo descriptivo con un enfoque mixto utilizando
aspectos tanto cualitativos como cuantitativos, las herramientas empleadas para la recoleccion de
la informacion fueron la encuesta a la poblacion de clientes potenciales y la recoleccion de la
informacion a través de la utilizacion de bases de datos secundarias empleando el método de

investigacion deductivo derivando los aspectos generales de la linea de investigacion hasta los
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mas particulares, los resultados de la investigacion de mercados son positivos ya que esta
propuesta de creacion de empresa es aceptada por el mercado objetivo generando un alto grado
de confianza por la utilizacion de materiales organicos para la fabricacion de platos
biodegradables, por otro lado en la investigacion deductiva se logré identificar que las estrategias
adecuadas de mercadeo para este tipo de productos innovadores deberan ir fuertemente
influenciadas por el comportamiento del sector y el aprovechamiento de las regulaciones post
ambientales entre otros aspectos.

En cuanto a la factibilidad econémica de la propuesta se tiene un VPN de 146 millones de
pesos y con una TIR del 81,8% siendo asi un proyecto muy rentable para los accionistas o

SOCIOS.

Antecedentes Locales

En el contexto local, en la ciudad de Popayéan Ruiz & Bolafios (2017) desarrollaron el
trabajo de grado denominado; Estudio de Factibilidad para la Creacion de una Empresa
Productora y Comercializadora de Pulpa de Mora Empacada en Bioplastico en el Municipio del
Tambo, Departamento del Cauca, realizado en la Universidad Autonoma del Cauca, donde la
problemadtica planteada expone que el plastico es un material sintético derivado del petrdleo el
cual es muy resistente en su degradacion debido a sus compuestos quimicos y su proceso de
degradacion puede tardar como minimo 500 afios lo que hace que este material usado para
empaquetar productos sea uno de los mas contaminantes, en este sentido, los autores proponen
crear un modelo de negocio que no implemente plastico en el empaquetado de sus productos

usando como alternativa un Biopléstico a base de productos vegetales como el maiz.
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La tesis de grado tuvo como objetivo general; Realizar un estudio de factibilidad para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de pulpa de mora empacada en
Bioplastico en el municipio de El Tambo, departamento del Cauca, la metodologia empleada fue
de tipo descriptivo con un enfoque mixto cuantitativo y cualitativo, los instrumentos empleados
para la recoleccion de la informacion fueron primero, la revision documental a través del analisis
de libros, revistas, informacion de internet relacionada, segundo, la recoleccion de datos
primarios a través de la encuesta semiestructurada, el estudio de factibilidad concluye con que el
proyecto es factible desde la perspectiva del mercado dado que el 70,76% del publico objetivo
estaria dispuesto a comprar el producto, por otro lado, desde apartado financiero el VPN es de
$9.157.584 con una TIR del 24,28% y un PRI de 4 afios, 3 meses y 8 dias, logrando identificar

que el proyecto es viable econdmicamente para los socios o inversionistas.

En este contexto, en la ciudad de Popayan Avirama & Sandoval (2015) propusieron la
tesis de grado con titulo Implementacion de una Empresa Productora de Empaques
Biodegradables en el Departamento del Cauca, desarrollada en la Universidad del Cauca, donde
la problematica central de la investigacion se fundamenta en que el departamento del Cauca se
utiliza de forma masiva diferentes empaques a partir de materiales plasticos y sintéticos los
cuales en su mayoria al ser desechados terminan en el basurero impactando negativamente al
medio ambiente, de esta manera surgio la oportunidad de desarrollar un modelo de negocio a
base de materias organicos, el objetivo general de esta tesis fue; Evaluar la viabilidad de crear
una empresa cuyo producto principal de un tipo de bolsa biodegradable, amigable con el medio

ambiente, mediante el uso de materiales innovadores que ayuden a disminuir el impacto
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ambiental que actualmente causa las bolsas plasticas comunes sin aumentar los costos de
produccion.

La metodologia de investigacion empleada fue de tipo descriptivo empleando un enfoque
mixto, utilizando la encuesta y la entrevista como instrumentos para la recoleccion de la
informacion, en la investigacion de mercados realizada se determind que uno de los productos
nativos del Cauca es la Yuca con el cual se puede extraer el almidon necesario para la
fabricacion de plasticos y otros productos, asi mismo, las encuestas realizadas arrojaron que el
cliente potencial ve la alternativa de este producto como atractiva para su negocio, en cuanto a la
factibilidad econdémica del proyecto este permite fomentar el desarrollo econdmico primero de
los campesinos productores de Yuca, generando una TIR del 37,16% con un VAN de

1.969.830.450 en el cuarto afio de operacion de la empresa.
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5 Marco referencial

Para el desarrollo de este estudio de factibilidad se consultaron y profundizaron aquellos
conceptos teoricos y técnicos relacionados con la idea de negocio aqui propuesta, asi mismo se
definieron los aspectos netamente relacionados con la produccion productos biodegradables a
base de cascara de huevo, de esta manera el siguiente marco tedrico sirve como insumo para la
realizacion de esta tesis exponiendo ideas y argumentos desde la perspectiva de terceros autores

para un mayor entendimiento de este estudio de factibilidad.

Estudio de Factibilidad

El estudio de factibilidad es un instrumento metodolégico que evaliia una propuesta ya sea
de creacion de empresas, emprendimiento, proyecto, estudio de viabilidad etc. A través de
diferentes apartados administrativos, técnicos, organizacionales, financieros y ambientales, en
este sentido Castro, Burdiles & Simian (2019) definen que el estudio de factibilidad de un
proyecto se evaltia desde los criterios de la investigacion necesaria para poder administrar
recursos humanos, monetarios y maquinarias en busqueda de cumplir objetivos estratégicos, esto

desde una perspectiva del analisis y del estudio.

A su vez, Luna & Chaves (2021) comentan que el estudio de factibilidad es el analisis
que indica si un negocio puede ser bueno o malo y que, por medio de los estudios de mercados,
organizacional, técnico y financiero, se determinan si un negocio puede tener éxito o no en un

nicho de mercado.

Asi mismo, Ramirez, Vidal & Dominguez (2009) exponen que el estudio de factibilidad

cuenta con unas etapas las cuales deben de ser realizadas para evaluar todo proyecto de
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inversion, lo que permite a los inversionistas, socios e interesados valorar cualitativa y
cuantitativamente las ventajas y desventajas de invertir en una iniciativa de negocio, de esta
manera el estudio de factibilidad cuenta con las siguientes etapas; estudio de factibilidad de
mercado, estudio de factibilidad técnica, estudio de factibilidad organizacional, estudio de

factibilidad econdémica y estudio de factibilidad medio ambiental.

De esta manera, con las definiciones previas, se puede entender que el estudio de
factibilidad es un instrumento que permite medir desde diferentes estudios y procedimientos la
viabilidad que puede tener una propuesta de emprendimiento, analizando todo tipo de variables

con la finalidad de saber si la propuesta es factible o no realizarla.

Estudio de mercados

La primera etapa en la realizacion del estudio de factibilidad es conocido como el estudio
de mercados que de acuerdo con Pursell (2022) expone que el estudio de mercados cumple la
funcion principal de poner a disposicion ante una organizaciéon toda la informacion relacionada
con el comportamiento del mercado, analizando factores como la competencia, los proveedores y
los clientes, es asi que el estudio de mercados permite determinar cudl es la mejor forma de
lanzar un producto bajo estrategias previamente desarrolladas una vez se analicen las variables

del entorno inmediato de una organizacion.

Como también, Sanchez (2015) define que el estudio de mercados es una iniciativa que se
debe elaborar dentro de las estrategias organizacionales llevando a cabo la accion de delimitar el
mercado, observar el comportamiento del consumidor y los competidores, determinar la
capacidad de oferta de la empresa y como esta puede satisfacer la demanda. De esta manera el

estudio de mercado es un instrumento que permite a las organizaciones generar estrategias con
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base en el analisis del entorno identificando la capacidad de oferta de la empresa la cual esta

dirigida a satisfacer necesidades y requerimientos de los consumidores.

De esta misma manera, Almonte (2011) expone que el estudio de mercados cuenta con
una serie de fuerzas que intervienen, como lo es la oferta y la demanda, compuesta por las
personas que desean bienes y servicios, y los oferentes que son las empresas que satisfacen las
necesidades y deseos, de esta modo para poder realizar un estudio de mercados de manera
eficiente es imprescindible establecer el segmento mercado y saber cudl es la capacidad de oferta
por parte de los competidores, por medio de este analisis se podra saber cuales son las estrategias

mas convenientes de acuerdo en el tipo de mercado en el que se encuentre la organizacion.

Demanda y Oferta

Como lo mencionaba la autora anterior dentro de los mercados existen dos fuerzas que
siempre estdn empujando y tirando, estas se denominan demanda y oferta, el primer elemento a
definir es la demanda, la cual hace referencia a la cantidad de clientes, consumidores,
compradores de un bien deseado o necesitado para satisfacer requerimientos especificos del
comprador en las diferentes necesidades de la escala de Maslow, de los elementos que alteran la
demanda son el precio, la capacidad adquisitiva, bienes similares o sustitutos (Corporacion

Universitaria de Asturias, 2017).

En relacion con lo anterior, la demanda se puede concebir como un conjunto de personas
cuyas necesidades generan que se demande ciertos productos o servicios en un mercado
explicito, que la demanda se ve influenciada ante aspectos como lo son los precios, la cantidad
de productos o servicios ofertados, los bienes sustitutos. Por otra parte, la oferta segin Alvarez

(2021) es “Cantidad ofrecida es la cantidad de un bien o servicio que los vendedores estan
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dispuestos a vender, es decir, que DESEAN y PUEDEN vender, en un periodo de tiempo

determinado” (Pag. 26).

De esta manera la oferta y la demanda son dos fuerzas que siempre estdn operando en un
mercado y es necesario identificar tanto la cantidad de clientes como la cantidad de oferentes en
un segmento especifico, esto con la finalidad de saber con certeza cudl es el tamafio del mercado,
la participacién o influencia que tienen los competidores y como la empresa va entrar a competir
en el sector, los autores Orjuela & Sandoval (2002) sugieren que una de las mejores formas para
analizar tanto a competidores e identificar las necesidades de los clientes es por medio de la
elaboracion de una investigacion de mercados, dado que esta proporciona informacion directa de
los clientes potenciales y describe los gustos y preferencias que estos pueden tener ante un
competidor, también permite saber qué caracteristicas del producto son mas atractivas, aspectos

relacionados con calidad, precio, disponibilidad de oferta, debilidades entre otros.

De esta manera uno de los instrumentos empleados para analizar la oferta y la demanda es
la investigacion de mercados, con la cual se puede obtener informacion relevante de clientes y de

los competidores.

Investigacion de Mercados

Uno de los primeros pasos a realizar en el estudio de mercados es identificar el nivel de
aceptacion que tiene un producto en un mercado objetivo, este método se denomina
investigacion de mercados, cuya funcion principal es medir desde diferentes facetas el impacto

que tendria el producto sobre los consumidores, clientes, proveedores y posibles afectados o
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beneficiados por el mismo, este sentido, Mendoza y Mercedes (2018) exponen que la
investigacion de mercados es necesaria su realizacion dentro el estudio de factibilidad porque
resulta de gran beneficio para las empresas desde diferentes situaciones, no obstante la decision
de realizarla debe de ser estudiada porque es un medio de obtencion de informacion costoso y
ademas que si los criterios seleccionados para la realizacion de la investigacion de mercados no

son de elegidos forma correcta dicha investigacién no tendria un impacto alguno.

En este contexto, Martinez (2022) detalla que la investigacion de mercados es un
instrumento indispensable para las empresas que estan siempre buscando ser innovadoras y
competentes en los mercados, ya que estos cada dia son mas complejos debido al aumento de la
innovacion en diversos sectores, el aumento de oferentes y los cambios constantes en las
necesidades del cliente, de esta manera los productos y servicios ante un mercado cambiante
pueden pasar a ser obsoletos y poco atractivos rapidamente. Asi mismo Martinez (2022) cita a
Malhotra & Birks (2000) los cuales expresan que una investigacion de mercados es “Es la
identificacion, acopio, analisis, difusion y aprovechamiento sistematico y objetivo de la
informacion con el fin de mejorar la toma de decisiones relacionada con la identificacion,

solucion y deteccion de oportunidades de Marketing” (p. 401).

De acuerdo con las posturas de los autores, se puede definir que la investigacion es un
medio a utilizar para las organizaciones ya que permite la obtencion informacion necesaria para
analizar el mercado, esto con el fin de obtener datos relacionados con el cliente, producto o
servicio que permitan a los gerentes tomar mejores decisiones en cuanto a innovacion y

generacion de competitividad dentro de un mercado dindmico y en evolucion constante.

Estudio Técnico



39
El segundo paso a desarrollar en el estudio de factibilidad es el conocido como el estudio
técnico el cual el autor Henriquez (2008) explica que el estudio técnico es la segunda etapa del
estudio de factibilidad donde se identifican y los apartados que componen el estudio técnico son;
descripcion procesos, caracterizacion del producto a través de métodos cualitativos y
cuantitativos, factores que inciden en la eleccion del tamaio de la planta, la infraestructura del
lugar, la adquisicion de equipos y maquinaria necesario para llevar a cabo la actividad operativa

en la organizacion.

En este sentido, Armendariz & Soto (2015) argumentan que el estudio técnico de un
producto debe de ser elaborado desde diferentes fases las cuales deben de ser soportadas con los
insumos recolectados en la investigacion de mercados, dado que con ello se podré esclarecer
cuales van hacer las cantidades a producir y posterior a eso se identificaran la necesidades de la
organizacion para adquirir maquinarias y equipos para satisfacer la demanda, de este modo, el
estudio técnico deberd de contar con etapas determinacion de la demanda, tamafio de la empresa,
macro y micro localizacion, instalacion del proyecto, materiales, materias primas, maquinaria,
equipos, descripcion del proceso y personal requerido para llevar a cabo las operaciones en la

empresa.

De la misma manera, Rodriguez (2012) destaca que para realizar el estudio técnico es
necesario realizarse una serie de cuestionamientos para poder ser desarrollado, qué cantidades se
van a producir de acuerdo a la demanda estimada del producto, qué combinaciones de los
factores productivos son necesarios para la elaboracion del producto, donde se van a producir,
doénde se va a distribuir o vender, qué materias primas e insumos requiere el producto, cuales son
las instalaciones requeridas segtn el tamafo de la empresa, que equipos y maquinarias son

necesarias, como es la descripcion de ese proceso, cuando y cuanto producir, el autor explica que
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respondiendo estos cuestionamientos se podra desarrollar el estudio técnico de manera

satisfactoria.

A través de los anteriores, autores se puede esclarecer que el estudio técnico es la segunda
etapa del estudio de factibilidad y que esta toma como insumo el estudio de mercados en su
apartado oferta y demanda, en vista que es importante saber qué instrumentos, herramientas,

instalaciones y demas son necesarias para satisfacer la demanda estipulada.

Estudio Organizacional

El tercer paso a desarrollar en el estudio de factibilidad es el conocido como estudio
organizacional el cual comprende los aspectos estratégicos en la organizacion, de esta manera
Ferreria & Torrado (2014) exponen que el estudio organizacional tiene el objeto de estructurar
los procedimientos de la empresa a través de los elementos estratégicos, como mision y vision,
razon social de la empresa, el slogan, politicas empresariales, filosofia, analisis del entorno,
formulacion de estrategias y los aspectos legales relacionados con la funcionalidad de la

empresa.

En este sentido, Gracidas (2022) define que el estudio organizacional de una empresa
delimita la capacidad operativa de la organizacion desde el analisis interno y externo utilizando
herramientas como el analisis DOFA, con el cual se conocen fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. En este contexto, Medina (2007) expone también que los estudios
organizacionales se centran en los fundamentos del ser y el querer ser en la empresa, que por
medio de los elementos del analisis estratégico como lo son; matriz Pestel, matriz FODA, matriz
del perfil competitivo y otros elementos para el diagnostico situacional de la empresa permiten

que la organizacion pueda plantear los objetivos estratégicos y técnicos con los cuales
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direccionar a la empresa, no obstante expresa que en el estudio organizacional también se
definen roles y funciones de cada uno de los integrantes de la empresa expresados a través de un

organigrama.

Gonzales (2014) describe que el estudio organizacional es necesario realizarlo en
cualquier proyecto, que nace por el deseo de identificar la estructura organizativa mas adecuada
dependiendo de las necesidades de las empresas, con ello es fundamental definir los
requerimientos de la empresa en cuanto al personal, que tipo de filosofia se va emplear, cual va
hacer el modelo de gestion, saber cuales son los objetivos estratégicos se persiguen entre otros,
por tal motivo es necesario identificar las actividades que se van a desarrollar en la empresa para
disefiar cada uno de los procedimientos administrativos necesarios en el proyecto, sin olvidar los

aspectos legales en la empresa.

El estudio organizacional de acuerdo con los autores se puede comprender como aquel
estudio que incluye primero el anélisis externo e interno de la empresa por medio de la
utilizacion de herramientas administrativas, posterior a ello el desarrollo de los lineamientos
estratégicos de la empresa, disefio de la estructura de la organizacion de acuerdo a las
necesidades operativas, descripcion de cargos y tareas, funciones y responsabilidades, manuales

procedimientos y teniendo en cuenta todos los aspectos legales y de constitucion de la empresa.

Estudio Financiero

La cuarta etapa del estudio de factibilidad se denomina estudio financiero el cual esta
conformado por proyecciones de ingresos, costos y gastos en un periodo de tiempo determinado,
Pérez (2021) describe que el estudio financiero nace a través de la necesidad de saber la

viabilidad de un proyecto tomando como insumo los recursos econémicos de la empresa
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disponibles en la explotacion de su objeto social y qué también es un instrumento de evaluacién
del riesgo financiero de una empresa. En este contexto, los autores Lopez, Gonzalez & Figueroa
(2012) sustentan que el estudio financiero estd compuesto por elementos cuantitativos que
otorgan al evaluador, accionista e inversor la opcion de observar la viabilidad de un modelo de
negocio, de esta manera el estudio financiero el estudio es un instrumento con el cual se puede
evaluar el proyecto de forma objetiva teniendo en cuenta la rentabilidad, la recuperacién de la

inversion y el valor del dinero invertido en el tiempo proyectado del negocio.

Ademas, Rosillon (2009) expresa que el estudio financiero es un instrumento fundamental
en todo proyecto que sirve para evaluar la situacion y el desempeino econdémico de la empresa,
expresado en los diferentes estados financieros, con ello se puede mejorar la toma de decisiones
para prevenir, detectar y corregir posibles causales de una mala gestion financiera, o por lo
contrario mejorar los indices financieros si estos resultan ser favorables en el estudio, de esta
manera el estudio financiero en un proyecto recae en la importancia de la viabilidad del negocio

desde la vision financiera de la empresa.

Fornero (2016) describe el estudio financiero como el método para establecer elementos
econdmicos que permiten que las decisiones en los negocios sean tomadas de forma racional por
medio de la aplicacion de diversas técnicas de andlisis como el flujo de caja, los diferentes
estados financieros, el punto de equilibrio, la tasa interna de retorno, el valor presente neto, el
periodo de recuperacion de la inversion y el analisis de sensibilidad, estas herramientas ofrecen
informacion precisa que sirve para que los analistas financieros y administradores puedan tomar

mejores decisiones.

Estudio Medio Ambiental
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Como ultimo paso del estudio de factibilidad esta el estudio ambiental, que de acuerdo
con Hernandez (2021) el estudio ambiental es un estudio de tipo técnico, preciso y de caracter
multifacético, que se realiza con la necesidad de identificar los impactos al ecosistema que puede
causar un proyecto, emprendimiento, la aplicacion de una nueva tecnologia y actividades
econdmicas, el estudio ambiental precisa en aquellos aspectos que involucren el agua, el clima,
el suelo, la poblacion animal, el manejo de los residuos entre otros aspectos. De esta manera se
puede entender que el estudio ambiental en el desarrollo de la propuesta analiza de forma
concreta como el proyecto estd impactando el medio ambiente por la produccion de bienes y
servicios, de esta manera es un instrumento que permite la evaluacion ambiental en la propuesta

de negocio.

En relacion con lo anterior, Lee (2021) expone que ahora la mayoria de proyectos y
emprendimientos buscan generar nuevos modelos de negocios con conciencia ambiental, que las
actividades que se vayan a realizar sean en post de recuperacion del medio ambiente o que sean
alternativas mas saludables para el ecosistema en caso de que se presenten mejoras, en este
sentido, el estudio ambiental busca identificar aquellos aspectos que generan un impacto al
ecosistema, para ello hay que precisar en puntos clave como, la cantidad de energia utilizada, la
cantidad de recursos utilizados; materias primas, la utilizacion de modelos ecologicos en los
procesos y el manejo adecuado de las emisiones o desperdicios durante y después del proceso

productivo.

Como también, De la Torre (2021) expresa que un estudio de impacto ambiental es un
documento técnico que incorpora el nivel de impactos ambientales que tiene una propuesta sobre
el ecosistema, este documento debera evaluar todos aquellos aspectos de forma especifica y su

principal objetivo es esbozar los modelos y mecanismo que el proyecto plantea para mitigar,
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reducir, impactar de forma positiva al medio ambiente, es necesario que el estudio ambiental
incorpore aquella normatividad que favorece o regula la actividad econdmica que el proyecto,
esto con el fin de esclarecer en qué areas especificamente se esta trabajando. En post del autor, se
puede identificar que el estudio ambiental contiene aspectos técnicos de los procesos de
produccion que generan un impacto al medio ambiente, desde el empleo de materiales para la
produccion hasta la parte final con el producto terminado, el estudio ambiental también describe
el proceso del como el proyecto pretende impactar positivamente el medio ambiente por medio

de la elaboracion de una propuesta sostenible y sustentable en el tiempo.

Produccion Sostenible y Sustentable

Segun el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Argentina (2018) expone

que:

La produccion sostenible es un modelo de produccion de bienes y servicios que minimiza
el uso de los recursos naturales, la generacion de materiales toxicos, residuos y emisiones
contaminantes, mediante la promocion de una estrategia de gestion productiva que integra
la dimensién ambiental a través de un enfoque preventivo de la contaminacion y la

administracion eficiente de los recursos. (Parr. 1).

De esta manera se puede determinar que la produccidn sostenible es aquella que
disminuye el impacto ambiental por medio de estrategias dirigidas hacia una produccién mas
limpia reduciendo el impacto ambiental en el entorno a causa de la fabricacion de productos o
servicios. Urrutia (2020) precisa que la produccion sostenible tiene que ir de la mano con los
objetivos de desarrollo sostenible adoptados por los diferentes paises miembros de la ONU,

ademas la sostenibilidad en la produccidn y en el consumo va directamente relacionada con la
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capacidad de fabricar un bien utilizando menos recursos y disminuyendo el impacto al medio

ambiente.

Por otra parte, la produccion sustentable hace referencia al uso eficiente de los recursos
como consecuencia de la carencia del mismo en el medio ambiente o restricciones al uso de
ciertos elementos que provoquen un impacto directo al ecosistema, entonces la produccion
sustentable es la que es consciente de las regulaciones, la escasez, fomentando a través de
estrategias el uso eficiente de los recursos naturales finitos por medio del desarrollo de modelos
de produccion innovadores que mitiguen o disminuyan de forma directa el impacto ambiental

provocado por la produccion de bienes y servicios de forma tradicional (Hurtado, 2018).

En contexto, el Ministerio del Medio Ambiente de Santiago de Chile (2020) define que la

produccion sustentable es:

La produccion sustentable se refiere a la produccion y uso de bienes y servicios que
responda a las necesidades basicas, con el fin de mejorar la calidad de vida. Esto se logra
con el fomento del uso eficiente de los recursos y la energia, la construccion de
infraestructuras que no dafien el medio ambiente y la minimizacion del uso de materiales
toxicos. Con dichas acciones, se reduce la generacion de residuos y contaminantes
durante todo el ciclo de vida de los productos, disminuyendo asi el impacto ambiental
causado a través de los procesos productivos y ayudando a lograr planes generales de
desarrollo, que rebajen costos (econdmicos, ambientales y sociales), aumenten la

competitividad y reduzcan la pobreza. (Parr.1)

De acuerdo con la definicion anterior, se puede resumir que la sustentabilidad es la

produccion con cardcter responsable y eficiente, teniendo en cuenta el uso de los recursos del



46
entorno como también la reduccion del uso de elementos y sustancias que puedan generar

contaminacion.

Emprendimientos ambientales y sostenibles

La motivacion en las personas para generar negocios y actividades sostenibles surgen a
raiz de la preocupacion de la crisis global que se vive hoy en dia en el planeta, siendo parte de lo
socioecondmico y ambiental, llevando a reflexionar a la poblacion sobre la insostenibilidad de
las practicas de produccion y consumo debido al desarrollo de acciones deficientes, siendo ésta
la principal causa del continuo deterioro del medio ambiente a nivel global. Esta presion ejercida
sobre los bienes naturales ha llevado al agotamiento de los suelos agricolas, la saturacion de
gases toxicos en el aire y la contaminacion de mares y desiertos. En este sentido, cuando se habla
de emprendimiento sostenible se puede entender que se habla de la gestion de ideas y negocios
transformadores del entorno desde la perspectiva de sostenibilidad, para generar impactos
positivos en términos de desarrollo social, econdomico y ambiental. En ese sentido, Chirinos,

Martinez & Merifio (2016) afirma que:

El emprendimiento sostenible se caracteriza por ser una forma de integracion social,
humana y econémica, con la finalidad de realizar iniciativas de negocios que permitan el
aprovechamiento de las oportunidades que se presentan en el entorno, asi mismo se
identifica por buscar la mejor forma de producir bienes y servicios que satisfagan las
necesidades de la colectividad, incorporando a su actividad la creatividad asi como la

innovacion, otra de sus caracteristicas relevantes es tomar al individuo como valor
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agregado de competencia, para el desarrollo integral del entorno econémico, logrando asi

una estabilidad que garantice su sostenibilidad. (p. 32).

Asi, debido al cambio mental frente a la importancia de la conservacion del medio
ambiente, las empresas se ven en la obligacion de hacer un cambio en su mision y vision
estableciendo acciones con un sentido mas ecologico, llevando esto a la creacion de nuevos
productos amigables con el medio ambiente. Atendiendo a estas consideraciones, es relevante
plantear que el emprendimiento sostenible se centra en la preservacion de la naturaleza, el apoyo
a la vida, asi como al bien social, en busca de oportunidades para garantizar la creacioén de bienes
y servicios que mejoren la calidad de vida de la poblacion sin dafiar el entorno e impulsando el

desarrollo econdmico. Segun la perspectiva de Morales (2005):

En la actualidad existen multiples estudios que demuestran la importancia de
incorporar otros factores como son la competitividad, innovacion medioambiente y
cultura ya que las organizaciones de hoy se mueven en un ambiente dinamico,
cambiante, complejo por lo cual hay que estudiar el entorno incorporando nuevas teorias
de avance que hacen trascender el modelo econdmico tradicional a un modelo complejo

y vanguardista que es la fuente de ventajas competitivas sostenibles. (p. 16).

En este sentido, es preciso plantear que se vive en un mundo finito, ante lo cual el uso y
abuso de los recursos naturales genera cada vez mayor preocupacion en los gobiernos de
diferentes naciones. La humanidad consume al mismo ritmo que el planeta produce recursos
naturales, es por ello que, en Colombia, cada vez se le da méas importancia a la iniciativa del

emprendimiento sostenible, de tal manera que se garantice la permanencia de los recursos
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naturales a través del tiempo para su aprovechamiento y disfrute por parte de nuevas y futuras

generaciones. Desde el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2017) se afirma que:

Por medio del Plan Nacional de Negocios Verdes buscamos incentivar a emprendedores
y empresarios a que creen alternativas comerciales de uso sostenible y de esta manera
aporten al planeta en conservacion ambiental. Muestra de ello es que entre 2014 y 2016
se identificaron 796 negocios verdes que generaron mas de 4.300 empleos directos.
Luego de contribuir a que muchas de estas iniciativas se hicieran realidad, surgioé un
nuevo reto: promover el crecimiento econémico verde y posicionar estos negocios

colombianos ambientales en mercados nacionales e internacionales. (Parr. 5).

Por ello, cada vez es importante el desarrollo de iniciativas de produccion orientadas al
uso sostenible de los recursos naturales, donde quienes consumen tienen gran interés por
productos o servicios que son amigables con los ecosistemas, siendo iniciativas claves para que
las comunidades se apropien de su tierra y aprovechen sus beneficios para generar cambios
verdes en el planeta, de tal modo que esto se convierta en un desafio para comprometerse con el

desarrollo ambientalmente sostenible. Segiin Nielsen (2020):

A nivel global el 73% de la poblacion estaria dispuesta a cambiar sus habitos de consumo
para reducir el impacto en el medio ambiente por aquellos productos amigables con el
planeta. En Colombia, el panorama también es positivo, puesto que el 47% de la
poblacion estaria dispuesta a cambiar aquellas marcas que no desarrollan practicas

sostenibles por productos ecoldgicos. (P. 6).

De esta manera, los emprendimientos sostenibles se desarrollan en la busqueda de

generar nuevas alternativas que fomenten el uso responsable de los materiales y/o materias
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primas, dando como alternativas de aprovechamiento residuos como la cascara de huevo,
buscando crear materiales y productos biodegradables que proporcionan una dindmica de

tratamiento mas eficiente y aprovechamiento.

Productos Biodegradables

La presente propuesta de estudio de factibilidad de sustenta en la creacion de productos
biodegradable por tal motivo se hace preciso entender qué se entiende por este término, de esta
manera los autores Navia & Villada (2013) definen que el término biodegradable hace énfasis en
la composicion del producto, esto asociado a sus elementos organicos en su estructura lo cual
permite que el material sintético creado a partir de estos elementos pueda descomponerse en un
periodo de tiempo considerado como corto causando nulo dafio al medio ambiente dada su

naturaleza molecular.

Desde otro punto de vista, los autores Ruiz, Pastor & Acevedo (2012) exponen que lo
biodegradable tiene como objetivo disminuir el impacto ambiental impositivo que tienen los
productos plasticos tradicionales, dado que los productos originados a partir de compuestos
organicos cuentan con una degradacion mas rapida, lo que permite que el producto una vez
desechado no cause impacto al medio ambiente porque este se descompone en moléculas
organicas que la tierra o el ambiente puede aprovechar, también los autores referencian que la
descomposicion que sufren estos productos es aerdbica o anaerdbica que provoca que estos

productos se descompongan por enzimas y microorganismos como bacterias y hongos.

Por otra parte, el autor Salamanca (2021) considera que un producto biodegradable es
aquel que cuenta con un material en su estructura molecular que tiene la capacidad de

descomponerse por la acciéon de microorganismos tales como bacterias y hongos halladas en el
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entorno, que su principal caracteristica es su facil descomposicion en comparacion con los
productos tradicionales, que este proceso se puede dar bajo dos condiciones aerobica la cual es
cuando el material estd expuesto al oxigeno y anaerobica cuando se encuentra privado de este, el
anterior caso se da cuando el producto puede ser enterrado para ser usado como abono, el autor
también detalla que existen diversos tipos de insumos organicos para la fabricacion de estos
productos entre ellos destacan; la madera, el papel, carton, cascaras de huevo, cascaras y

compuestos de algunas frutas y verduras, hojas de algunas especies de arboles.

La cascara de huevo como base para productos biodegradables.

En Colombia, el consumo de huevo tuvo un crecimiento de 11.6 % en afio de pandemia.
Segun Moreno (2021), el huevo es uno de los alimentos infaltables en la canasta familiar, pues su
alto valor nutricional y su bajo precio, en comparacion con otras proteinas, hace que cada vez
mas las personas lo consuman diariamente. Este amplio uso no solo se d4 en los hogares sino
ademas en restaurantes, cafeterias, carceles, panaderias, entre otros, generando anualmente
grandes cantidades de desechos de céscaras, terminado en una disposicion inapropiada que

conduce a incrementar la contaminacion ambiental. De acuerdo con Waheed et al, (2020):

La produccion de huevos generara desechos como lo es las cascaras en mayor cantidad
que comunmente se eliminan en los vertederos. Dichos residuos han sido catalogados
como el decimoquinto problema de contaminacion de la industria alimentaria por la
Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos. Siendo una fuente importante
de contaminacién ambiental cuando no se desechan adecuadamente, lo que provoca
peligros para la salud a largo plazo debido al crecimiento de hongos, ademas de atraer

ratas y otros vectores. (p. 36).
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De esta manera, la cascara de huevo se puede utilizar para diversos fines, a pesar de ello,
sus principales usos estan centrados en la preparacion de polimeros que debido a su gran
variedad de propiedades se puede crear plasticos termo estables, parches de absorcion de
farmacos ademas de suturas quirdrgicas, su otro uso esta centrado en las bioceramicas que son
materiales biocompatibles, especialmente disefiados para ser utilizados en la fabricacion de
implantes quirurgicos, protesis y organos artificiales ademas de ser parte de diferentes campos de
salud a nivel industrial, en algunos casos contribuyendo a la sostenibilidad del medio ambiente.

De acuerdo con Kosseva, (2009):

La recuperacion de productos de valor afiadido como la cascara de huevo permite evaluar
las tecnologias de tratamiento de residuos y la gestion de la cadena alimentaria para el
desarrollo sostenible del consumo, originando valorizacién de los residuos y
aprovechando las propiedades de productos como caracteristicas altamente

aprovechables. (Parr. 4).

De igual manera Kosseva (2009) explica que los beneficios y proteinas de la cascara de
huevo permiten darle un uso cominmente en la industria de la salud para ayudar a los individuos
que tienen problemas de tejidos o cartilagos conectivos, en esta dindmica el objetivo es buscar
nuevas técnicas produccion; indagando otros usos. En el sector agricola sirve para crear un
abono para los cultivos, ademas de servir para la fabricacion de bioplasticos innovadores y
sostenibles a base de almidon y cascaras, los cuales se pueden moldear como cualquier otro
material aplicindose desde la construccion de viviendas hasta empaques de supermercado, por

otro lado, Worrall (2012):
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La cascara del huevo es clasificada como un material de desecho por la industria
alimentaria, pero es de hecho, un compuesto sofisticado que tiene como beneficio
potencial en muchos niveles, tanto para los productores de comida como para el sector

industrial mucho mas amplio. (p. 145).

En este contexto, no es suficiente con tomar medidas preventivas para reducir la
generacion de residuos alimenticios, sino también es necesario abordar el desperdicio existente y
convertir los desechos en bienes ttiles para el desarrollo sostenible. Entre estos desperdicios
alimenticios se encuentra la cascara de huevo, considerada como residuo orgénico, el cual como
se planted atras tiene muchas posibilidades como materia prima. De esta manera, considerando el
alto nivel de contaminacion que producen los plésticos, se buscan nuevas alternativas, entre las
cuales estan la produccion de los mismos a partir de materiales biodegradables como la cascara

de huevo. Segiin BBC Mundo (2011):

Los productos biodegradables no siempre tienen un bajo impacto ecolégico. Todo
depende de donde acaban y cudnto tiempo tardan en descomponerse. Cuando un
consumidor compra un producto biodegradable, lo hace generalmente bajo la impresion
de que acabard descomponiéndose totalmente sin dafiar al medio ambiente. Pero esto s6lo
ocurre, si "el 100% del producto es degradable y acaba en un sitio donde hay

descomposicion aerdbica"(P. 1).

Como puede observarse, la cascara de huevo se trasforma en una materia prima
biodegradable fundamental para la creacion de los platos, convirtiéndose en una importante
opcidn para el desarrollo sostenible, donde la preservacion del medio ambiente es su objetivo

fundamental, dando como resultado un sustituto de los platos desechables convencionales. Por
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ello, es preciso identificar cuales son las fases y dindmicas que requiere un emprendimiento de
este tipo para ser aplicado y puesto en marcha con el propoésito de disminuir el consumo de

pléstico de un solo uso.
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6 Metodologia

6.1 Tipo de Estudio.

En este contexto considerando el tipo de metodologia a trabajar en la investigacion, se
hizo uso del tipo de estudio descriptivo, teniendo en cuenta que este método permitié describir
todos aquellos elementos, acciones y dinamicas que se requieren para que la idea empresarial sea
viable, considerando particularidades de tipos operativos, humanos, financieros y tecnolégicos.
Al respecto, como lo plantea Hernandez et al. (2013):

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los

perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno

que se someta a un analisis. Es decir, unicamente pretenden medir o recoger informacion
de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se

refieren, esto es, su objetivo no es indicar cdmo se relacionan éstas (p. 142).

De esta manera, se logro describir cual es el tipo de demanda existente y la posibilidad de
cambiar la dinamica de consumo de desechables de plastico por aquellos producidos con

materiales biodegradables.

6.2 Método de Investigacion

Frente al desarrollo de la investigacidn, es necesario considerar aquellos aspectos de corte
metodologico, los cuales permitieron saber como se llevé a cabo el estudio propuesto. En este
sentido se propuso el uso de un enfoque mixto, la cual Hernandez, et al. (2008) describe como:

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y

criticos de la investigacion e implican la recoleccion y anélisis de datos cuantitativos y

cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
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producto de toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendémeno bajo estudio (p.542).

Bajo la anterior descripcion, la metodologia mixta propuesta fue cuantitativa y cualitativa
, donde en lo cuantitativo se trabajaron elementos relacionados con los recursos financieros que
implicaron llevar a cabo este proyecto, la cantidad de usuarios que se manejaron dentro del
proyecto, el desarrollo de actividades relacionadas con la inversion, recursos y precios en el
mercado para poner en marcha el proyecto, el cual se centra en identificar la viabilidad y la
factibilidad para la creacién de una microempresa productora y comercializadora de platos
desechables biodegradables a base de cascara de huevo. Para el caso del aspecto cualitativo,
estuvo relacionado con identificar la percepcion de las personas frente al desarrollo del proyecto,
las caracteristicas que tendria el producto que se ofrece y los elementos relacionados con los

requisitos administrativos y legales que implicaron ponerlo en funcionamiento.

6.3 Fuentes Primarias y Secundarias

- Fuente primaria: encuesta realizada a los clientes potenciales de la propuesta
de negocio, informacion interna de la empresa.
- Fuente secundaria: documentos, reportes, investigaciones, bases de datos

secundarias, perioddicos, prensa, resultados de estudios de factibilidad.

6.4 Técnicas de Recoleccion de Informacion

Considerando la metodologia y método propuestos, se hizo necesario seleccionar las
herramientas adecuadas de recoleccion de informacidn, las cuales permitieron analizar el tema

abordado. En este contexto, dadas las caracteristicas del mismo se utilizaron técnicas como la
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documentacién y la encuesta, cabe mencionar que estas técnicas se adaptan a las necesidades de
informacion que el trabajo requiere, pues permiten un acercamiento a los actores involucrados y
a los datos necesarios para tal fin. Frente al proceso de documentacion, Garcia (2002) afirma
que:

El analisis documental es una forma de investigacion técnica, un conjunto de operaciones

intelectuales, que buscan describir y representar los documentos de forma unificada

sistematica para facilitar su recuperacion. Comprende el procesamiento analitico-
sintético que, a su vez, incluye la descripcion bibliografica y general de la fuente, la
clasificacion, indizacidn, anotacion, extraccion, traduccion y la confeccion de reseias.

(p-11)

En otras palabras, esta técnica se encuentra dentro del grupo de métodos cualitativos,
consistiendo en realizar investigacion y recopilacion de datos e informacion, requiriendo ello una
investigacion profunda, por lo que puede llegar a tomar mucho tiempo, necesitando para su
elaboracion procesos como seleccion de fuentes de informacion como lo es la recopilacion de
todo el material de interés, la revision y organizacion de la informacion, analisis de datos, y
conclusion del mismo. Llevandonos a una mejor planificacion que permita minimizar riesgos
siendo un valor clave en un emprendimiento.

En cuanto a la técnica de la entrevista, de acuerdo con Fuentealba & Sumonte (2006) se
define como: “la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de
estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema
propuesto” (p. 25). En relacion con lo anterior, es importante mencionar que para el caso del
emprendimiento aqui propuesto se realizo a 3 ingenieros agroindustriales expertos en temas

técnicos de la elaboracion de platos biodegradables, buscando con ello obtener e integrar
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informacion que permitan determinar si la creacion de platos desechables biodegradables en la
ciudad de Popayan aportan o cumple con una nueva opcion de desarrollo sostenible, para los
consumidores y el medio ambiente, generando asi una nueva sensibilidad frente al ecosistema
por parte de la poblacidon payanesa.

Finalmente, se hizo uso de la herramienta denominada encuesta, considerada como una
técnica de recoleccion de datos conformada por una serie de preguntas, dirigida a 46
distribuidoras y comercializadoras de productos desechables en la ciudad de Popayan. De
acuerdo con Roldan (2016):

La encuesta es una de las técnicas de investigacion social de mas extendido uso en el

campo de la Sociologia que ha trascendido el ambito estricto de la investigacion

cientifica, para convertirse en una actividad cotidiana de la que todos participamos tarde o

temprano. Se ha creado el estereotipo de que la encuesta es lo que hacen los socidlogos y

que éstos son especialistas en todo (p.6).

Bajo las anteriores definiciones se puede comprender que la técnica de recoleccion de la
informacion mas idonea para el trabajo de campo es la encuesta ya que a través de esta se pueden
formular las preguntas necesarias para determinar los diferentes aspectos relacionados con la
propuesta de fabricar y comercializar platos de plastico biodegradables a base de cascara de

huevo.

6.5 Poblacion y Muestra

Para la aplicacion de las técnicas antes descritas se hizo necesario determinar una
poblacién y muestra que permitieran establecer los parametros en los cuales se estructura el
proyecto. Segin Lopez (2004) la poblacion: “Es el conjunto de personas u objetos de los que se

desea conocer algo en una investigacion. El universo o poblacion puede estar constituido por
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personas, animales, registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los
accidentes viales entre otros" (p. 4).

En cuanto a la poblacion, objeto de estudio en esta investigacion, son los negocios
dedicados a la distribucion y venta de platos desechables ubicados en la ciudad de Popayén, que
de acuerdo con la Camara de Comercio del Cauca (2022) para el afio 2022 figuran 136 negocios

dedicados a esta actividad en la ciudad. En ese sentido la poblacion a investigar es igual a 136.

6.5.1 Tipo de Muestreo.

Respecto a la muestra, Thompson, (2012), como: “La unidad de muestreo es el tipo de
caso que se escoge para estudiar. Normalmente es la misma que la unidad de analisis” (p. 9). En
ese sentido, para determinar la muestra se utiliz6 la formula para poblaciones finitas. En cuanto
al tipo de muestreo para este trabajo se utilizé el aleatorio simple, el autor Gonzales (2021) lo
describe como el: “procedimiento de muestreo probabilistico que da a cada elemento de la
poblacién objetivo y a cada posible muestra de un tamafio determinado, la misma probabilidad
de ser seleccionado” (p. 6). Asi pues mediante este tipo de muestreo dentro del campo muestral

tendran la misma posibilidad de ser seleccionados en el desarrollo del trabajo de campo.
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Ilustracion 1 Formula para calcular la muestra

Fuente: Diago (2018).

En relacion con lo anterior se puede determinar que la muestra es de 46 negocios
dedicados a la comercializacion de platos desechables en la ciudad de Popayén, a los cuales se

les aplicara el instrumento recoleccion de la informacion.



7 Desarrollo del Emprendimiento

7.1 Trabajo de campo Investigacion de mercados.

El presente apartado tiene como finalidad exponer los resultados del trabajo de campo, el
cual comprende en primer lugar, la encuesta realizada en el mes de septiembre del afio 2022 a 46
distribuidoras de desechables en la ciudad de Popayén y en segundo lugar se desarrollé unas

entrevistas en el mes de octubre del afio 2022, realizadas a 3 ingenieros agroindustriales, con

conocimientos en la elaboracion de platos biodegradables.

7.1.1 Ficha técnica de los instrumentos

Tabla 1 Ficha Técnica de la Encuesta

FICHA TECNICA DE LA

INVESTIGACION

DETALLES

Grupo objetivo de la investigacion

Negocios dedicados a la venta y
comercializacion de platos desechables

en Popayan.

Tamafo de la muestra

46 negocios

Margen de error

0.5

Margen de confianza

0.5

Tipo de muestreo

Aleatorio Simple

Técnica de recoleccidon de la informacion

Encuesta
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Area de cubrimiento Ciudad de Popayan

Temas a los que se refiere Compra y venta de platos desechables

Fecha de realizacion del trabajo de campo 18 de octubre 2022 hasta 28 de octubre
del 2022

Tipo de preguntas Opcion multiple/abiertas

Numero de preguntas 16

Fuente: Elaboracién propia del autor, tomado de Diago (2019).

7.2 Resultados de la Investigacion.

A continuacion, se exponen los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de la
encuesta dirigida a los negocios dedicados a la comercializacion y venta de platos desechables de

plastico en la ciudad de Popayan.

7.2.1 Resultados Encuestas.

Iustracion 2 Pregunta 1 Encuesta Resultados

¢Cuantos afos lleva en el mercado el establecimiento?
46 respuestas

@1a5
®s5a10
®10a15
® 15220
® 200 mas
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Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
El grafico indica el rango de afios que lleva en el mercado de los encuestados, donde los
de 1 a 5 afios corresponden a la mayoria con un 60.9%, seguido de 5 a 10 afios con un 26.1% y
seguido de ahi estan los de 15 a 20 afios y 20 afios 0 mas las cuales obtuvieron un 2.2% frente a
los 46 negocios que respondieron esta pregunta.
2 ;Cuantos paquetes de platos desechables compra usted al mes?

Ilustracion 3 Pregunta 2 Encuesta Resultados

m0 a200 m200a400 m400a600 m600a800 m800a1000 m 1000en adelante

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
El grafico indica los rangos de paquetes que los negocios compran al mes, donde los de
0 a 200 paquetes corresponden a la mayoria con un 13.29%, seguido de los 200 a 400 con un

11,24% de participacion, frente a 46 negocios los cuales respondieron la pregunta.
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Ilustracion 4 Pregunta 3 Encuesta Resultados

¢Con que frecuencia compra usted platos desechables?
46 respuestas

@ Una vez alasemana
® Una vez al mes
@ Ocasionalmente

@ Casinunca
@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
. El grafico indica la frecuencia con la que los negocios compran, donde una vez al mes
corresponde a la mayoria con un 67.4% seguido de una vez a la semana con 26.1% de

participacion, frente a 46 negocios que respondieron esta pregunta.

Ilustracion S Pregunta 4 Encuesta Resultados

¢Enuna escala de 1 a 5, enumere cual es la presentacion de platos desechables que mas se vende, siendo 1 la
que mas se vende y 5 la que menos?

40
' EN: e 4 S
30

20

10

15,5 cm 18,0 cm 20,0 cm 23,0cm 26,0 cm

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
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De acuerdo con los resultados obtenidos a través de esta pregunta, se logra identificar que
los clientes prefieren comprar los platos con una dimension radial de 23 centimetros por cada

plato desechable plastico.

Ilustracion 6 Pregunta S Encuesta Resultados

¢Cuél es el medio de pago que utiliza para cancelar los pedidos?
46 respuestas

@ Efectivo

@ Tarjeta debito
@ Tarjeta credito
@ Transferencias
@ credito 30 dias

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
El gréafico indica los métodos que utilizan para pagar sus pedidos, donde en efectivo
corresponde a la mayoria con un 80,4% , seguido de transferencias con un 17,4% y por ultimo

crédito a 3 dias con un 2.2 %.



Ilustracion 7 Pregunta 6 Encuesta Resultados

¢Considera que el cuidado del medio ambiente es importante?
46 respuestas

@ Es demasiado importante

@ Es importante

@ Es irrelevante

@ No es importante

@ No me interesa en lo absoluto

Fuente: Elaboracién propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
En esta grafica podemos observar que para todos los encuestados es importante el

cuidado del medio ambiente.

Ilustracion 8 Pregunta 7 Encuesta Resultados

¢Has utilizado productos biodegradables?
46 respuestas

@ Todo el tiempo

® Algunas veces

@ Ocasionalmente

@ Pocas veces

@ Nunca los he utilizado

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
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Este grafico nos indica que la mayoria de las personas encuestadas han utilizado al
menos una vez productos biodegradables y que también hay un 15,2% de los encuestados que

nunca los han utilizado.

Ilustracion 9 Pregunta 8 Encuesta Resultados

¢Enuna escala de 1 a 5, enumere lo que mas le llama la atencion de un producto, siendo 1 lo que mas le llama
y 5lo que menos?

N E2 13 EH4s ES5

30

20

Disefio Materiales de Fabricacidn Calidad Precio Tamafio

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
En esta grafica podemos analizar que a la gente lo que mas le llama la tension de un

producto es el precio y la calidad.
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Ilustracion 10 Pregunta 9 Encuesta Resultados

¢Qué importancia le das a los materiales utilizados en la fabricacién de los productos que

compras?
46 respuestas

@ Muy importante
® Importante

© Irrelevante

® Poco importante
@ Nada importante

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
En este grafico podemos ver que a la mitad de las personas encuestadas le es irrelevante
con que estan fabricando los productos que ellos compran, frente a un 22.6% de los encuestados

que le es importante o0 muy importante los materiales utilizados en la fabricacion.

Ilustracion 11 Pregunta 10 Encuesta Resultados

¢Usted en su establecimiento acostumbra a vender platos biodegradables? En caso de que su

respuesta sea "NQ" porfavor pasar a la pregunta 13.
46 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
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En este grafico podemos analizar que mas de la mitad de los encuestados atin no venden

platos biodegradables en su establecimiento.

Ilustracion 12 Pregunta 11 Encuesta Resultados

¢Cual es la frecuencia con la que usted vende platos biodegradables?
20 respuestas

@ Todos los dias

@ Casi todos los dias
@ Ocasionalmente
@ Casinunca

@ Nunca

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
En esta grafica podemos analizar que los platos biodegradables tienen muy baja rotacion
ya que la mayoria de los encuestados contesta que se vende ocasionalmente y los demas casi

nunca.
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Ilustracion 13 Pregunta 12 Encuesta Resultados

¢ Estaria dispuesto a comprar platos biodegradables si su costo esta entre $15,000y 25,000 pesos

el paquete? En caso de que su respuesta sea "NO" porfavor pasar a la pregunta 16.
46 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.

En este grafico podemos analizar que el no comprarian corresponde a la mayoria con un
69.6% debido al precio y que las personas que si comprarian con un 30.4% de participacion sin
importar el precio del plato.

Iustracion 14 Pregunta 13 Encuesta Resultados

Paquetes Distribuidoras
50 4
50 1
12 1
30 1
60 1
35 1
120 1
1200 1
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300 1
10 1
1367 13

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.
En esta tabla podemos observar los futuros compradores y la cantidad que nos compraran
de los platos biodegradables , por ende es un punto importante para saber la viabilidad de venta

del producto.

Iustracion 15 Pregunta 14 Encuesta Resultados

¢<Con que frecuencia usted compraria platos biodegradables?
17 respuestas

@ Una vez ala semana

® Una vez al mes
Ocasionalmente

® Casinunca

® Nunca

Fuente: Elaboracion propia de los autores, recuperado de: Google Formularios.

Este grafico indica la frecuencia con la que nos compraran, donde una vez al mes
corresponde a la mayoria con un 58.8% seguido de una vez al mes con 41,2% de participacion,
frente a 17 personas que respondieron esta pregunta, donde esta pregunta nos ayudaré a saber la

cantidad de de platos que debemos producir para vender.



8.1 Producto

8 Estudio del mercado

BIODISH, es una empresa destinada a la creacion de platos biodegradables a base de

cascaras de huevo, siendo un producto con impacto positivo en el medio ambiente, en este

sentido el producto sera el plato biodegradable a base de cdscara de huevo, a continuacion se

expone la tabla que describe el mismo.

Tabla 2 Descripcion del producto

Plato plano de 23
cm

Color beige.
Resistente.
Textura adecuada
Se puede utilizar
con alimentos

frios o calientes

PRODUCTO NOMBRE DEL CARACTERISTI | CARACTERISTI
PRODUCTO CAS FISICAS CAS
INTANGIBLES
Plato biodegradable Biodish Plato fabricado a | Biodegradable
partir de cascaras | Tiene olor
de huevo. agradable

Sin aditivos

No quimicos

No promueve la
tala de arboles.
Vida util de 1 afio
Tiene 28 dias para
descomponerse

después del uso.
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Reduce la
contaminacion
ambiental por

parte del plastico.

EMPAQUE DEL CARACTERISTICA DESCRIPCION
PRODUCTO S
Empaque pléstico Capacidad de 20 Se obtendra un empaque que sea
biodegradable unidades acorde con las dimensiones propias del

producto para proteger su calidad,
siendo a su vez un empaque
biodegradable. Estos paquetes tendran
como disponibilidad de espacio para 20

unidades de platos cada uno.

Fuente: elaboracion propia de los autores.

Tabla 3 Marca, logotipo y eslogan, descripcion.

LEMA:

NOMBRE DE EL EMPRESA:

Eco Dish biodegradable

Cuidar el mundo es cuidar tu futuro

DISH: Plato

ECO: Ecologico

SIGNIFICADO DEL LOGO

LOGO:




BIODEGRADABLE: De facil
descomposicion

SIGNIFICADO DE LOS COLORES

VERDE: Naturaleza, esperanza, armonia

NARANIJA: Alegria, entusiasmo,
atraccion.

BLANCO: Pureza, limpieza.

Fuente: Elaboracion propia

PRODUCTO:

Plato biodegradable

DESCRIPCION:

PLATO PLANO DE 23 CM

BENEFICIOS DEL PRODUCTO:

® Biodegradables

® Amigables con el medio ambiente

® Producto de facil descomposicion en menos de un mes

® Producto natural, sin aditivos, ni quimicos toxicos

® No promueve la tala de arboles

® Puede utilizarse con alimentos frios o calientes.

® Se convierte en abono organico

® Facil de reciclar

® Consume menos energia en su fabricacion

® Es compostable

® Reduccion de los niveles de didoxido de carbono

Fuente: elaboracion propia de los autores.




74

Clasificacion del tamaiio de los platos.

Con base en la grafica 5 de la encuesta realizada a las distribuidoras en la ciudad de
Popayan, se determin6 que el tamafio de mas aceptacion en la ciudad es el de 23 cm, ya que es el
plato de mayor rotacion en el mercado, y por ello nuestra empresa decidi6 elaborar el plato con

esta medida, para mayor aceptacion en el mercado.

Medios de pago.

Con base a la grafica de la grafica 6 de la encuesta realizada a las distribuidoras en la
ciudad de Popayan, se determind que la mayor frecuencia del pago de los productos lo realizan
por medios efectivos y transferencias bancarias, por ello nuestra empresa Eco Dish determin6 el

pago de los productos mediante efectivo y transferencia bancaria ( nequi y bancolombia).

8.2 Demanda.

Para la recoleccion de esta informacion se utilizé como fuente de informacién la encuesta
realizada a las distribuidoras de productos desechables en la ciudad, ddndonos como resultado de

una demanda actual de 8.354 cantidades que comparan nuestros productos con los distribuidores.

Tabla 4 Cantidades dispuestas a comprar por los clientes.

CANTIDADES QUE COMPRARIAN LOS DISTRIBUIDORES
Paqu | Distribuid | Paquetes x | Frecuencia Frecuen | frecuencia en meses x
etes oras distribuido ciae paquetes por
ras Anual distribuidoras
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50 4 200 | Ocasional 2 400
50 1 50 | 1 vez mes 12 600
12 1 12 | 1 vez mes 12 144
30 1 30 | Ocasional 2 60
60 1 60 | 1 vez mes 12 720
35 1 35 | Ocasional 2 70
120 1 120 | Ocasional 2 240
1200 1 1200 | Ocasional 2 2400
300 1 300 | 1 vez mes 12 3600
10 1 10 | 1 vez mes 12 120
13 2017 8354

Fuente: elaboracion propia de los autores.

8.3 Oferta.

Dentro del proceso para la creacion de la distribuidora de platos desechables

biodegradables se evidencio segun las encuestas realizadas en la ciudad, que existe una

competencia importante en el mercado llamada Bio Chevere y Ecogreen dedicada a la

distribucion y comercializacion de productos biodegradables a base de diferentes materias

organicas.

Tabla 5 Descripcion de los oferentes en el mercado de platos biodegradables

NOMBRE TIPO DE DESCRIPCION PORTAFOLIO DE UBICACION
COMPETIDOR PRODUCTOS
Ecogreen directo Es una gran Cubiertos Calle 141 #46-21
empresa, pionera Platos BOGOTA
en el mercado, con Contenedores
presencia en varios Bandejas
paises de Vasos
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Latinoamérica Pitillos

greén Linea ecokraft
(contenedor con tapa)

Linea smart Pack (cajas)

Bio chevere directo En una gran Cubiertos Km 7.5 via Medellin,
empresa, lider en el Contenedores Celta Trade Park,
mercado Platos Bodega 144a — 01
colombiano, con Portacomidas
alta cobertura y Vasos
reconocimiento Palos mezclador
nacional Pitillos

Fuente: elaboracion propia de los autores.

8.4 Precio.

Es importante conocer el precio del producto de la competencia para asi dar un estimado
del precio al que se pudiera vender nuestros productos cuando este entre al mercado. A

continuacion se presenta una tabla con los precios de la competencia de platos planos de 23 cm.

Tabla 6 indice de precios competidores

EMPRESA PRECIOS DE PLATOS DE UNIDADES POR
23CM PAQUETE
Ecodish $20.000 20 unidades
Ecogreen $23.200 20 unidades
Bio chevere $10.300 20 unidades

Fuente: elaboracion propia de los autores.
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8.5 Comercializacion o canales de distribucion.

Al ser Eco Dish una empresa fabricante de platos biodegradables con base en céascaras de
huevo, busca dar a conocer el producto por venta directa, sin intermediarios, teniendo en cuenta
las diferentes formas de distribucion en la cuales contamos con una cadena logistica del producto
desde que inicia hasta el cliente final que seria las distribuidoras de la ciudad. Al elegir la venta
directa no se hace uso de intermediarios, se trabaja de forma independiente por medio fisico o
por medios digitales como redes sociales y con esto se quiere reducir los costos al iniciar la
empresa y se obtiene una mayor responsabilidad empresarial.

Ilustracion 16 Descripcion grafica canales de distribucion empresa

{9 2
M Distribuidora amy
| ]

CLIENTE

Fuente: elaboracion propia del autor.



78

8.6 Publicidad o propaganda.

La publicidad que se realizara en la empresa Ecodish biodegradable, se llevara a cabo por
medio de redes sociales como son whatsapp, instagram y facebook, siendo invasivos en nuestras
publicaciones. y adicionalmente se realizaran pagos por anuncios publicitarios y campanas en
instagram y facebook, la publicidad sera informativa para dar a conocer los beneficios del
producto , para que nos conozcan como emprendimiento e intentar de la mayor manera
concientizar acerca del uso de productos amigables con el medio ambiente.

Precios de publicidad:

e Campaifia publicitaria: $200.000 una publicacion por tiempo de 1 mes.

e WHATSAPP BUSINESS: Esta serd la principal herramienta de comunicacion,
por medio de la cual obtendremos comunicacion directa con las distribuidoras,
dandoles a conocer nuestros productos, ofreciendo informacion confiable, y

determinando una compra segura, por su facilidad de interaccidon y comunicacion.

Ilustracion 17 WhatsApp Business

=y | WhatsApp
=24 Business




79

Fuente: elaboracion propia

o INSTAGRAM: Esta serd una de nuestras principales herramientas de
comunicacion, por medio de la cual dirigiremos nuestras principales promociones
a través de historias, sorteos y envivos, donde buscaremos la interaccion con
nuestros clientes, brinddndoles promociones, y a la vez resolviendo dudas e
inquietudes o brindar informacién requerida del producto. Esta herramienta y
todas las ventajas que nos ofrece al realizar publicaciones nos ayudara para que
nuestro producto sea visto por muchas personas y nuestra publicidad llegue

efectivamente a nuestro mercado potencial.

Ilustracion 18 Descripcion grafica pagina Instagram de la empresa

@‘lwstag)mm

e

F 767 7,2m... 265
a@’

Publica... Seguido... Seguidos

Platos biodegradables a base de cascaras de huevo
« Amigables con el medio ambiente

* Producto de facil descor
* Producto natural, sin a
* No promueve la tala de arboles

* Puede utilizarse con alimentos frios o calientes.
« Se convierte en abono orgénico
WWW.ECODISHBIODEGRADABLE.COM

WHAP 3145631245

n en menos de un mes
i quimicos toxicos

Siguie... v Enviar... Correoe.. Vv

22! ® =X

Fuente: elaboracion propia
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e FACEBOOK: Esta serd una de nuestras principales herramientas de comunicacién, por
medio de la cual dirigiremos nuestras principales promociones a través de nuestra Fan
Page, buscaremos la interaccion con nuestros clientes, brindandoles promociones, y a la
vez resolviendo dudas e inquietudes o brindar informacién requerida del producto. Esta
herramienta y todas las ventajas que nos ofrece al realizar publicaciones nos ayudara para
que nuestro producto sea visto por muchas personas y nuestra publicidad llegue

efectivamente a nuestro mercado potencial.

Ilustracion 19 Descripcion grafica pagina de Facebook de la empresa

facebook

i

Fuente: elaboracion propia
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9 Estudio técnico

9.1 Localizacion.

Para la localizacion se realizo un anélisis de los puntos estratégicos para la produccion y
comercializacion del producto para asi realizar un buen ejercicio de dichas actividades, para este
fin se realiz6 un andlisis de la micro y macro localizacién donde se tomaron zonas claves de

Popayan para ser evaluadas y puntadas y asi encontrar la mejor opcion.



9.2 Macrolocalizacion

En este estudio se tiene como proposito encontrar la ubicacion en el contexto payanés mas ventajosa para el proyecto

determinando sus caracteristicas fisicas.

Tabla 7 Seleccion de la ubicacion del negocio

; Popayan | Timbio Piendamo
Variables Ponderado - - - - - -
Calificacion | Resultado | Calificacion Resultado Calificacion Resultado

ubicacion de los consumidores 20% 10 2 3 0,6 2 0,4
ubicacion de materia prima 10% 10 1 5 0,5 4 0,4
vias de acceso 10% 10 1 5 0,5 5 0,5
medios de transporte 10% 10 1 6 0,6 7 0,7
Costo Terrenos - 15% 8 1,2 4 0,6 4 0,6
Arrendamiento
Mano de obra disponible 15% 8 1,2 3 0,45 3 0,45
servicios publicos 10% 10 1 0,5 0,5
seguridad 10% 8 0,8 2 0,2 2 0,2

TOTAL 100% TOTAL 9,2 TOTAL 3,95 TOTAL 3,75

Fuente: elaboracion propia de los autores.
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Segun este estudio de Macro localizacidon se opta por tomar la ciudad de Popayan, con
una puntuacién 9.2, donde sus variables nos brinda vias de acceso 6ptimas, cercania con las
distribuidoras, seguridad a la hora de transportar el producto y seguridad por cierre de vias en

protestas, y menos costos en gasolina para el vehiculo a la hora de distribuir los productos desde

el local hasta las distribuidoras.

9.3 Microlocalizacion

Para la micro localizacion, se tiene como propdsito seleccionar el lugar de ubicacion

exacto para instalar la planta industrial, siendo este sitio el que mas permite cumplir con los

objetivos del proyecto, para lograr asi una rentabilidad.

Tabla 8 Calificacion de las variables de seleccion de la micro localizacion

. Barrio la Esmeralda Barrio Centro
Variables Ponderado
Calificacion Resultado Calificacion Resultado

costo de arrendamiento 20% 10 2 8 1,6
ubicacion de 20% 8 1,6 8 1,6
consumidores
vias de acceso 15% 1,05 1,05
Seguridad 15% 1,05 1,05
costo de los servicios 15% 10 1,5 0,75
publico
costo de trasporte 15% 8 1,2 8 1,2

TOTAL 100% TOTAL 8,4 TOTAL 7,25

Fuente: elaboracion propia del autor.

Para la macrolocalizacion, se opta por tomar dos zonas ( Barrio la Esmeralda y Barrio

centro) de mayor importancia en la ciudad de Popayén, ya que son comunas de mayor

accesibilidad por la poblacion, mejores rutas de transporte, menores costos de servicios publicos

y arrendamiento del local, y como mayor importancia la cercania con la mayoria de
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distribuidoras de productos desechables. Por ende la zona de mayor puntaje fue la zona 8, siendo

el barrio la esmeralda.

9.4 Ingenieria del proyecto.

En este analisis se consideran los aspectos referentes al producto, presentado su ficha
técnica, teniendo en cuenta la tecnologia, los equipos, la materia prima y la capacidad instalada
de la plata para los productos a elaborar. Eco Dish es una empresa destinada a la creacion de
platos biodegradables a base a cascaras de huevo con un tamafo de 23 c¢m, siendo un plato plano
color beish debido al tono de color de la cascara de huevo. El proceso de elaboracion del plato

pasa por varios procesos, descritos a continuacion:

Tabla 9 descripcion del proceso de produccion de los platos a base de cascara de huevo

Se hace la recoleccion de las cascaras de
huevo en tarros plasticos de 30 litros, por
varios lugares como lo son cafeterias,
colegios, restaurantes, hogares y demas

lugares, en una moto tipo carguero.




Posterior a la recoleccion de la céscaras de
huevo se llevan al local, donde se realizara
el lavado y desinfeccion de las cascaras de
huevo con agua potable caliente y vinagre
en los tanques de acero inoxidable por 30

minutos, para su posterior secado.

Como tercer paso se ponen las cascaras de
huevo en el horno a 105° por un tiempo de
15 minutos para realizar el secado de las

cascaras.

Como cuarto paso se retiran las cascaras
del horno y se dejan enfriar a temperatura
ambiente en las bandejas de acero y se
procede a realizar el triturado de las
cascaras de huevo en molino tamizado
industrial marca viera de centrifugado

simple-MCS 280 (5 hp) por 10 minutos.

Como quinto paso se realizard la
recoleccion del triturado de las céscaras de
huevo del molino en bandejas de acero

inoxidable.

86



El quinto paso, se lleva el triturado a la
maquina mezcladora industrial con los
demas ingredientes que son vinagre blanco,
alginato de sodio grado alimenticio y agua

potable, por un tiempo de 30 minutos.

El sexto paso es el moldeado y fabricacion
de los platos biodegradables, utilizando una
maquina manual, colocando una porcion de
la mezcla en cada moldeador de la
maquina, por un tiempo de 3 minutos para

3 platos por ronda.

Es asi como se obtiene el plato

biodegradable a base de cascaras de huevo.

El séptimo paso es la recoleccion y
organizacion por pilas de los platos en las
mesas de acero inoxidable, para el

empacado por paquetes.
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El octavo paso es el empacado de los platos
biodegradables por 20 unidades en bolsas
biodegradables a base de maiz 100 %

ecologico.

El noveno paso es la organizacion del
inventario de los paquetes de platos en la

estanteria metalica.

Como ultimo paso es la distribucion del
producto por las diferentes distribuidoras
de la ciudad, por medio de un moto

carguero.

Fuente: elaboracion propia de los autores.
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9.5 Ambito y tamaiio del proyecto.

El tamafio del proyecto de la empresa Eco Dish biodegradable, expresa la cantidad de
unidades producidas de platos biodegradables a base de cascaras de huevo desde el afio 1 hasta el

afio 5, descritas a continuacion:

Tabla 10 Tamarno del proyecto de acuerdo a las unidades a producir

TAMANO DEL PROYECTO
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Unidades 7.776 8.730 9.801 11.004 12.354
Producidas

Fuente: elaboracion propia de los autores.



9.6 Diagramas y planes funcionales.

Iustracion 20 Diagrama de actividades puesta en marcha del proyecto

i

Fuente: elaboracion propia del autor.



Iustracion 21 Diagrama de operacion de la empresa

Fuente: elaboracion propia del autor,
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9.7 Tecnologia.

Tabla 11 Maquinaria y equipos necesarios para la fabricacion

NECESIDADES DE MAQUINARIA, EQUIPO, HERRAMIENTAS, MUEBLES Y ENSERES

Unidad
No. Magquinaria Descripcion de Cantidad Valor Unitario Valor Total
medida
1 Magquina de forma Magquina hidréulica de Unidad 1 $18.000.000 $18.000.000
termoformado
2 Molino industrial Molino viera de centrifugado Unidad 1 $7.000.000 $7.000.000
simple-MCS 280 (5hp)
3 Maquina Mezcaldora Mezcladora industrial 50 LT Unidad 1 $6.560.000 $6.560.000
Ebisu
4 Horno de secado Horno a 105 °c, FCS 150-02, Unidad 1 $5.500.000 $5.500.000
Temperatura max. 150 °C,
volumen 1.5 m3, potencial 15
kw
5 Tanque de acero Tanque en acero inoxidable de | Unidad 1 $6.722.690 $6.722.690
inoxidable 1.000L
6 Bandejas de acero bandeja rectangular acero Unidad 10 $68.900 $689.000
inoxidable inoxidable
7 Tanque plastico tarro plastico azul de Unidad 5 $37.000 $185.000
recoleccion de 30 kilos
8 Mesas industriales de | Mesa de 1.20 por 60cm calibre Unidad 5 $480.000 $2.400.000
acero inoxidable 20 con entrepafio
10 Regulador de alto Regulador con elevador de Unidad 1 $2.100.000 $2.100.000
voltaje ultraline voltaje bifasico 6000w
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPOS $49.156.690

Fuente: elaboracion propia de los autores.
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9.8 Maquinaria y equipos.

Tabla 12 Equipos, muebles y enseres

NECESIDADES DE EQUIPO, MUEBLES Y ENSERES

. UNID DE VALOR
No. ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANT. UNITARIO VALOR TOTAL
1 Pc de mesa Computador Hp Slim Intel Unidad 1 $1.550.000 $1.550.000
Pentium 8gb 1tb +240
Win10 +monitor
2 Escritorio Escritorio con archivador Unidad 1 $420.000 $420.000
en mdf
3 Silla de oficina silla de oficina con Unidad 2 $150.000 $300.000
rodachines color negro
4 Estantes metalicos Estantes metalicos color Unidad 4 $150.000 $600.000
gris de 5 emntrepafios
5 Regulador de alto Regulador De Voltaje Unidad 1 $57.700 $57.700
voltaje Automatico Unitec U-
1200 8 Tomas 1200va
6 Bombillos Bombillo led 100w, Unidad 3 $95.000 $285.000
ahorrador E27 alta
potencia
7 Botiquin Botiquin empotrable Unidad 1 $120.000 $120.000
blanco
Extintor Extintor autostile 5 1b Unidad 1 $50.000 $50.000
9 Impresora Impresora multifucion Unidad 1 $483.000 $483.000
color hp laser jet pro 176n
10 Utiles de aseo y oficina Escoba, Trapero, Unidad 1 $150.000 $150.000

Recogedor, Basureros,
Bolas




TOTAL EQUIPOS MUEBLES Y ENSERES $4.015.700
Fuente: elaboracion propia del autor.
9.9 Materia prima e insumos.
Tabla 13 Materia prima e insumos necesarios para la produccion
NECESIDADES DE MATERIA PRIMA O INSUMOS
No. ITEM DESCRIPCION UNIDAD DE CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO
1 Cascaras de Recoleccion de cascaras de Kilos 6297,6 $8.333 $52.477.901
huevo huevo
2 vinagre vinagre blanco de cocina Litro 1180,8 $2.425 $2.863.440
3 glicerina glicerina vegetal Litro 787,2 $25.579 $20.135.789
4 agua agua potable Litro 47232 $680 $3.211.776
5 almidén Fécula de almidon de maiz Kilos 3148,8 $9.167 $28.865.050

TOTAL MATERIA PRIMA O INSUMOS

$107.553.955

Fuente: elaboracion propia del autor.
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9.10 Personal técnico requerido.
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La siguiente tabla describe el personal requerido por la empresa en sus diferentes areas funcionales, asimismo expone las

diferentes funciones, el tipo de contrato por cada colaborador, la cantidad de personal requerido, el valor por contrato y finalmente el

valor total a pagar.

Tabla 14 Personal requerido area de produccion

NECESIDADES DE MANO DE OBRA AREA DE PRODUCCION

No. CARGO FUNCIONES TIPO DE CANTIDAD VALOR CONTRATO VALOR TOTAL
CONTRATO ANUAL
1 Operario de maquina Manipulacion de CTF 1 $16.552.752 $16.552.752
maquinas
TOTAL MANO DE OBRA AREA DE PRODUCCION $16.552.752

Fuente: elaboracion propia del autor.




Tabla 15 descripcion del perfil de cargo
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CARGO

FUNCIONES

NECESIDADES DE MANO DE OBRA AREA DE ADMINISTRACION Y VENTAS

Asamblea de socios

1. Considerar las cuentas y balances

TIPO DE
CONTRATO

CANTIDAD

VALOR
CONTRATO
ANUAL

VALOR
TOTAL

Administrador

del ultimo ejercicio. 2. Establecer las
normas economicas de la compaiiia.
3. Tomar decisiones respecto a la
distribucion de utilidades. 4. Tomar
todas las decisiones necesarias para
asegurar el cumplimiento del objeto
social

1. Vinculacion del personal

CTF

Distribuidor del

2. Planificacion de ventas y
operaciones
3. Control y direccion de la empresa
4. Encargado de la compra de
insumos 5.Manejo de marketing
digital
1. Distribuir el producto por los

CTF

CTF

$30.808.920

$30.808.920

producto

Contador

puntos fisicos 2. Vender el producto

en diferentes puntos

$13.406.064

$13.406.064

1. Llevar y revisar un estado
financiero.

2. Crear y organizar la némina de

empleados.

3. Revisar y llevar libros contables.

HONORARIOS

4. Realizar analisis de gastos y

$12.000.000

$12.000.000
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ganancias.
5. Hacer balances de los libros
financieros.
5. Informar sobre ¢l estado financiero

de la empresa.

TOTAL MANO DE OBRA AREA DE ADMINISTRACION Y VENTAS

$56.214.984

Fuente: elaboracion propia de los autores.
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9.11 Edificios, estructuras y obras de ingenieria civil (o instalaciones requeridas).

Ecodish biodegradable estara situado en el barrio la esmeralda de la ciudad de Popayan
cauca:

[lustracion 22 Micro Localizacion en mapa de la empresa/local comercial.
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Fuente: google maps.

El tamafio del sitio o forma, sera un local comercial, que contard con 200 mt2 distribuidos de la

siguiente manera:

° Garaje: donde se guardaré la moto carguera.

° Contara con 1 sola oficina, para los socios.

° Area de almacenaje de materia prima: cascaras de huevo
° Contaré con 1 solo bafio

° Area de almacenamiento de producto terminado.

° Area de produccion, donde estardn situadas todas las maquinas de operacion.



Ilustracion 23 Distribucion areas de la empresa/planos

Area de produccién
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producto - S
N a terminado

Fuente: elaboracion propia del autor.
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10 Estudio organizacional - legal

10.1 Estructura organizacional.

Inicialmente la empresa Ecodish biodegradable contara con la siguiente estructura
organizacional.

Iustracion 24 Estructura organizacional de la empresa

Fuente elaboracion propia de los autores.



10.2 Descripcion de cargos.

Tabla 16 Descripcion del cargo
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por los puntos fisicos

CARGO FUNCIONES TIPO DE AREA REQUISITOS REQUISITOS REQUISITOS
CONTRATO | ORGANIZACIONAL | ACADEMICOS | EXPERIENCIA HABILIDADES Y
APTITUDES
Asamblea de 1. Considerar las cuentas y CTF Administrativa Titulo - 1. Lider 2. Emprendedor 3.
accionistas balances del ultimo universitario Trabajo en equipo 4.
ejercicio. emprendedor Manejo de redes sociales
2. Establecer las normas 5. Capacidad econdémica 6.
econdmicas de la negociador
compaiia. 3.
Tomar decisiones respecto
a la distribucion de
utilidades.
4.Tomar todas las
decisiones necesarias para
asegurar el cumplimiento
del objeto social
Administrador 1. Vinculacion del CTF Administrativa Titulo 5 afios 1.Liderazgo
personal universitario 2. Trabajo en equipo
2. Planificacion de ventas 3. Manejo de marketing
y operaciones digital
3. Control y direccion de la 4. Buen negociador
empresa
4. Encargado de la compra
de insumos 5.Manejo de
marketing digital
Distribuidor del 1. Distribuir el producto CTF Distribucion Titulo 1 afio 1. Buena presentacion

personal
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2. Fluidez verbal

producto

2. Vender el producto en
diferentes puntos

académico

5 afios

3. Buena atencion al cliente
1.Experiencia demostrable

Operario de
maquina

1. Manejo de méaquinas
que se le asignen
2. Mantener la maquina en
condiciones optimas para
su funcionamiento
3. Suministrar la materia
prima a las maquinas
correspondientes
4. Inspeccionar el proceso
de elaboracion de los
platos
5. Almacenaje y empacado
del producto

CTF

Produccién

Operario de
maquina

Titulo

5 afios

como operador de
maquinaria
2.Conocimiento profesional
de diversa maquinaria de
alta velocidad y
herramientas de medicion
3.Conocimiento de los
procedimientos de
produccion

1. Experiencia adecuada

Contador

1. .Llevar y revisar un
estado financiero.

2 .Crear y organizar la
némina de empleados.
3. Revisar y llevar libros
contables.

4. Realizar analisis de
gastos y ganancias.

5. Hacer balances de los
libros financieros.

6. Informar sobre el estado

financiero de la empresa.

Honorarios

Contabilidad y
finanzas

universitario y
especialista

2.Buena comunicacion
3. Capacidad de redaccion 4.
Trabajo en equipo

Fuente: elaboracion propia de los autores.
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10.3 Gastos administrativos.

Tabla 17 Gastos administrativos

CARGO 'SALARIO AUX "TOTAL APORTES SEG |  PREST 'TOTAL/MES | TOTAL ANO
TRASNPORTE | MENSUAL SOCIAL SOCIALES
administrador 117,172 4,053,418
2,567,410 2,684,582 783,060 585,776 48,641,014
TOTAL. 4,053,418
2,684,582 783,060 585,776 48,641,014

Fuente: Andrade (2020) Simulador Financiero.

Tabla 18 Nomina personal de ventas

CARGO SALARIO AUX TOTAL APORTES SEG PREST TOTAL/MES | TOTAL ANO

TRASNPORTE | MENSUAL SOCIAL SOCIALES

vendedor




repartidor

1,000,000

117,172

1,117,172

305,000

243,767

1,665,939

19,991,267

TOTA.

1,117,172

305,000

243,767

1,665,939

19,991,267

Fuente: Andrade (2020) Simulador Financiero.
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10.4 Constitucion Empresa y Aspectos Legales.

La empresa estara legalmente constituida en Colombia y se escogera la figura de

Sociedad por Acciones Simplificada (SAS)

Las sociedades por acciones simplificadas S.A.S le permiten al emprendedor reducir sus
trdmites y comenzar con un bajo presupuesto su proyecto, asi mismo, desarrollar un modelo de
empresa que le otorgara beneficios tributarios ideales para desarrollar sus proyectos y metas con

mayores oportunidades.

El primer paso para constituir una sociedad por acciones simplificadas S.A.S, es la
elaboracion de un acuerdo de accionistas, en el que se regulen sus obligaciones y aspectos de
funcionamiento como porcentajes de participacion y aportes de cada accionista, luego se
escogera el nombre que llevara la empresa y se debe tener los documentos obligatorios y

apropiados para poder formar la empresa de manera legal.

Se debe consultar en el RUES (Registro Unico Empresarial y Social), para verificar que
no exista otra empresa con el nombre que desean registrar; se procede a reunir toda la

documentacion necesaria para la constitucion de la S.A.S y estos documentos son:

e Documento privado, en el cual como minimo debe ir los siguientes aspectos: nombre,
identificaciéon y domicilio de los accionistas; razon social; domicilio; término de
duracion; objeto social; capital autorizado, suscrito y pagado; forma de administracion;
nombre, identificacion y facultades de los administradores y nombramientos

e PRE-RUT.

e Fotocopia de la cédula del representante legal.
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e  Formulario inico empresarial.

Es necesario abrir una cuenta de ahorros a nombre de la empresa con la documentacion
anteriormente mencionada; Luego se debe ir a la cdmara de comercio con toda la documentacion
y realizar el registro. Las sociedades que se constituyan se deben matricular en la Camara de
Comercio con jurisdiccion en el lugar acordado como domicilio social y el acto de creacion se
debe inscribir en el Registro mercantil correspondiente. Después se debe ir a la DIAN para
diligenciar el RUT definitivo, con este formato podra terminar el registro en la camara de

comercio y asi, actualizar el NIT de la sociedad.

Finalmente, se realiza el proceso de instaurar la sociedad legalmente con la resolucion de

facturacion y la firma digital.
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11 Estudio financiero

11.1 Inversiones en el proyecto

De acuerdo con Orellana (2020) las inversiones del proyecto son “aquellos que requieren
recursos para su ejecucion y que son evaluados financieramente para ver su factibilidad
econdmica, contrastados con la viabilidad técnica, ambiental, social y juridica” (parr.1). En este
sentido las inversiones del proyecto corresponden netamente a los recursos que se estaran

dispuestos a invertir en esta propuesta de factibilidad.

11.1.1 Inversiones fijas

Segun Saenz (2005) la inversion fija es:

Este rubro se agrupa en tangible e intangible, diferenciacion que va a facilitar el coste del
proyecto en su fase operativa. La estimacion de la inversion se basa en cotizaciones y/o
proformas de los bienes y servicios a utilizarse en la ejecucion del proyecto. Forma parte
de la infraestructura operativa del negocio, es decir la base para iniciar la produccion para
el mercado seleccionado (p.1).

De acuerdo con la definicidn anterior se puede entender que la inversion fija

corresponderd a todos los bienes y servicios a utilizarse durante la elaboracion del estudio de

factibilidad aqui propuesto.



Tabla 19 Inversion fija del proyecto maquinaria y equipo

MAQUINARIA Y EQUIPO Cantidad | Costo unitario Costo total
DEPRECIACION

maquina de forma 1 $18,000,000 $ 18,000,000
molino industrial 1 $ 7,000,000 $ 7,000,000
maquina mezcladora 1 $ 6,560,000 $ 6,560,000
horno de secado 1 $ 5,500,000 $ 5,500,000
tanque de acero inoxidable 1 $ 6,722,690 $ 6,722,690
bandejas de acero inoxidable 10 $ 68,900 $ 689,000
tanque pléstico 5 § 37,000 § 185,000
mesas industriales de acero inoxidable 5 $ 480,000 $ 2,400,000
regulador de alto voltaje ultraline 1 $ 2,100,000 $ 2,100,000
TOTAL 49,156,690

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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Como puede evidenciarse en la tabla citada anteriormente la inversion fija en maquinaria

y equipo para la operacion de produccion es igual a $49,156.690 millones de pesos colombianos.

Tabla 20 Depreciacion en el tiempo Maquinaria y Equipo

Vida Depreciacion ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
atil
10 | $ 1,800,000 1,800,000 | $ 1,800,000 1,800,000 | $ 1,800,000 1,800,000
10 $ 700,000 700,000 $ 700,000 700,000 $ 700,000 700,000
10 $ 656,000 656,000 $ 656,000 656,000 $ 656,000 656,000
10 $ 550,000 550,000 $ 550,000 550,000 $ 550,000 550,000
10 $ 672,269 672,269 $ 672,269 672,269 $ 672,269 672,269
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10 $ 68,900 $ 68,900 $ 68,900 $ 68,900 $ 68,900 $ 68,900
10 $ 18,500 $ 18,500 $ 18,500 $ 18,500 $ 18,500 $ 18,500
10 $ 240,000 $ 240,000 $ 240,000 $ 240,000 $ 240,000 $ 240,000
10 $ 210,000 $ 210,000 $ 210,000 $ 210,000 $ 210,000 $ 210,000
$4,915,669 $4,915,669 $4,915,669 $4,915,669 $4,915,669 $4,915,669

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Segun lo expuesto en tabla la depreciacion de estos activos tienen un tiempo estimado de

igual a 10 afios donde en cada uno de los afios, las inversiones/activos fijos estaran siendo

depreciados $4.915.669.

Tabla 21 Inversion fija del proyecto equipo de oficina

EQUIPO OFICINA Cantidad Costo unitario Costo total
DEPRECIACION

Escritorio 1 $ 420,000 $ 420,000
silla de oficina 1 $ 150,000 $ 150,000
estantes metalicos 4 $ 150,000 $ 600,000
TOTAL $ 1.170.000

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

La inversion fija en equipos de oficina sera equivalente a 1.170.000 pesos tal cual se

evidencia en la tabla.

Tabla 22 Depreciacion en el tiempo equipos de oficina

Vida 1til

Depreciacion

ANO 1

ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

10

$ 42,000

$ 42,000

$ 42,000

$ 42,000

$ 42,000

$ 42,000
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10 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000 $ 15,000
10 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000 $ 60,000
$ 117,000 $ 117,000 $ 117,000 $ 117,000 $ 117,000 $ 117,000

igual a 10 afios donde en cada uno de los afos, las inversiones/activos fijos estaran siendo

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Segtn lo expuesto en tabla la depreciacion de estos activos tienen un tiempo estimado de

depreciados 117.000.

Tabla 23 Inversion fija en equipos de computo

EQUIPO DE COMPUTO Cantidad Costo unitario Costo total
DEPRECIACION

pc de mesa 1 $ 1,550,000 $ 1,550,000
regulador de alto voltaje 1 $ 57,700 $ 57,700
Impresora 1 $ 483,000 $ 483,000
TOTAL $ 2,090,700

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

La inversion fija en equipos de computo alcanza la cifra de $2.090.700 pesos

colombianos.

Tabla 24 Depreciacion en el tiempo equipos de computo

Vida | Depreciacion ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
util
518 310,000 $ 310,000 $ 310,000 $ 310,000 $ 310,000 $ 310,000
519 11,540 $ 11,540 $ 11,540 $ 11,540 $ 11,540 $ 11,540
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$ 96,600

$ 96,600

$ 96,600

$ 96,600

$ 96,600

$ 96,600

$ 418,140

$ 418,140

$ 418,140

$ 418,140

$ 418,140

$ 418,140

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Segun lo expuesto en tabla la depreciacion de estos activos tienen un tiempo estimado de

igual a 10 afios donde en cada uno de los afios, las inversiones/activos fijos estaran siendo

depreciados $418.140.

Tabla 25 Inversion fija en Vehiculos

VEHICULOS Cantidad Costo unitario Costo total
DEPRECIACION

moto carguero 1 17,850,000 17,850,000
TOTAL 17,850,000

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

La inversion fija en vehiculos tiene una cifra igual a $17.850.000 pesos colombianos.

Tabla 26 Depreciacion en el tiempo vehiculos

Vida Depreciacion ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
util
5 3,570,000 3,570,000 3,570,000 3,570,000 3,570,000 3,570,000
3,570,000 3,570,000 3,570,000 3,570,000 3,570,000 3,570,000

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

La depreciacion que sufre el vehiculo adquirido por la empresa por afio sera igual a

$3.570.000 de pesos colombianos por afio.




Tabla 27 Total depreciacion de la inversion fija en la empresa
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Depreciacio | ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
n
TOTAL 9,020,809 9,020,8 9,020,8 9,020,8 9,020,8 9,020,8
DEPRECIACION 09 09 09 09 09

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

De acuerdo a todos los activos fijos en la inversion realizada en la empresa, estos

alcanzan una depreciacion anual equivalente a $9.020.809 millones de pesos colombianos.

Tabla 28 Total inversion fija del proyecto

INVERSION INICIAL DEL PROYECTO
INVERSION FIJA 70,267,390
TERRENOS $ -
EDIFICACIONES $ -
MAQUINARIA Y EQUIPO $ 49,156,690
EQUIPO DE OFICINA $ 1,170,000
EQUIPO DE COMPUTO $ 2,090,700
EQUIPO DE TRANSPORTE $ 17,850,000
OTROS $ -

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

De acuerdo con la informacion en tabla la inversion en maquinaria y equipo para la

produccion de platos biodegradables a base de cascara de huevo, alcanzan una cifra igual a

49.156.690. En cuanto a la inversion en equipos de oficina es igual a 1.170.000, asimismo, los
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equipos de computo tienen un valor de 2.090.700, mientras que los equipos de transporte el

segundo valor mas alto con 17.850.000 pesos, dando como total en inversion fija de 70.276.390.

11.1.2 Capital de trabajo

De acuerdo con Mediana (2020) el capital de trabajo hace alusion a “aquellos recursos
disponibles de forma inmediata o en el corto plazo que requiere la empresa para poder operar. En
este sentido el capital de trabajo es lo que cominmente conocemos como activo corriente como
efectivo, inversiones a corto plazo, cartera e inventarios” (parr.1). Segun lo expuesto por el
autor, el capital de trabajo puede comprenderse como aquellos recursos que se tienen disponibles
para la venta, para pagar y cubrir necesidades inmediatas en la empresa, es decir necesidades a

corto plazo.

Tabla 29 Capital de trabajo en la empresa

CAPITAL DE TRABAJO 20,984,253
TOTAL INVERSION 95,391,123
FINANCIACION 40,000,000
INVERSION NETA 55,391,123

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Segln la tabla expuesta anteriormente el capital de trabajo sera igual a $20.984.253.
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11.1.3 Gastos preoperativos.

El autor Westreicher (2021) comenta que los gastos preoperativos son “todos aquellos
desembolsos en los que incurre una empresa para poder llevar a cabo su actividad economica o
un proyecto” (parr.1). Entonces bajo esta definicion se esta haciendo énfasis en que los gastos
preoperativos estan destinados al proceso de constitucion, o de iniciar el proyecto, teniendo
como caracteristica principal que estos gastos son anteriores a la puesta en marcha de la empresa,

es decir antes de que la unidad de negocio empiece a generar ingresos.

Tabla 30 Gastos preoperativos a la iniciacion del negocio

GASTOS PREOPERATIVOS 4,139,480
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD $ 1,600,000
GASTOS DE CONSTITUCION $ 528,618
LICENCIAS Y PERMISOS $ 80,000
GASTOS INAUGURACION $ 1,000,000
ADECUACIONES E $ 500,000
INSTALACIONES

PUBLICIDAD INICIAL $ 200,000
SOFTWARE CONTABLE $ -
IMPREVISTOS $ 230,862

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Segun la tabla expuesta anteriormente la empresa cuenta con unos gastos preoperativos
iguales a 4.139.000 por conceptos derivados del estudio de factibilidad, los gastos de
constitucion de la empresa, las licencias y permisos, los gastos de inauguracion, las adecuaciones

e instalaciones del negocio, como también unos gastos imprevistos del 5%.
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11.2 Costos de operacion y de financiacion.

En cuanto al concepto de costos de operacion segiin Murcia & Lugo (2020) exponen que
son todos aquellos que estan relacionados con la actividad comercial, de funcionamiento y de
produccion de la empresa, que estos pueden distinguirse como aquellos que pertenecen al area de
produccion, administrativa, costos directos, fijos, operacionales y variables. Respecto a los
costos de financiacion de acuerdo con Morales (2020) los costos de financiacion son:

El coste de financiacion es el coste que nos cobra una entidad financiera, asi como un

agente econdmico, como consecuencia de prestarnos un capital. Cuando nos prestan

dinero, este dinero se presta con un tipo de interés determinado. Asi, el endeudamiento
acaba teniendo un coste al que denominamos coste de financiacion (parr.1).

Entonces se puede comprender que existen dos rubros importantes a tener en cuenta en
los costos, los primeros que referencian la actividad productiva y los segundos que hacen énfasis

en el costo de financiamiento es decir la deuda adquirida.

11.2.1 Costos de ventas

Segun Silva (2020) el Costos de ventas son aquellos gastos asociados a la produccion,
distribucion y difusion de un producto o un servicio. En palabras llanas, hace referencia a aquel
dinero gastado para hacer que algo funcione, pero en este caso haciendo referencia a todo lo que

va relacionado con las ventas.

Tabla 31 Costos de ventas de la operacion

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
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NOMINA $ $ $ $ $
19,991,267 20,990,831 22,040,372 23,142,391 24,299,510
PUBLICIDAD $ $ $ $ $
2,400,000 2,496,000 2,595,840 2,699,674 2,807,661
COMBUSTIBLE | $ $ $ $ $
6,000,000 6,240,000 6,489,600 6,749,184 7,019,151
SUBTOTAL $ $ $ $ $
8,400,000 8,736,000 9,085,440 9,448,858 9,826,812
TOTAL $ 19,991,267 | $ 38,462,831 | $ 40,211,252 | $ 42,040,106 | $ 43,953,134
GASTOS EN
VENTAS

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Como se puede evidenciar en tabla los costos en venta para el primer afio son iguales a

19.991.267, para el segundo afio aumentan a 38.462.831, para el afio 3 son de 40.211.252, para el

afio 4 iguales a 42.040.106 y finalmente 43.953.134.




Tabla 32 Costos de produccion y ventas

ESTADO DE COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS

PRODUCCION

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INV INICIAL MATERIA - $ 4,302,158 5,195,321 6,072,981 7,091,137
PRIMA
COMPRAS MATERIA PRIMA 107,553,955 $ 125,580,859 146,629,215 171,205,445 199,900,847
MATERIA PRIMA 107,553,955 $ 129,883,017 151,824,536 177,278,426 206,991,984
DISPONIBLE PARA PROD.
INVENTARIO FINAL DE 4,302,158 $ 5195321 6,072,981 7,091,137 8,279,679
MATERIA PRIMA
COSTO MATERIA PRIMA 103,251,797 $ 124,687,696 145,751,554 170,187,289 198,712,304
UTILIZADA
MANO OBRA 26,926,019 $ 28,272,320 29,685,936 31,170,233 32,728,744
COSTOS INDIRECTOS DE 31,301,077 $ 32,356,493 33,454,126 34,595,665 35,782,864
FABRICACION
TOTAL COSTOS 161,478,893 $ 185,316,509 208,891,617 235,953,186 267,223,913
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COSTO POR UNIDAD 20,513 20,957 21,050 21,178 21,362
PRODUCIDA

INVENTARIO INICIAL - 4,844,367 5,556,353 6,266,003 7,077,457
PRODUCTOS EN PROCESO

INVENTARIO FINAL DE 4,844,367 5,556,353 6,266,003 7,077,457 8,014,873
PRODUCTOS EN PROCESO

COSTO DE PRODUCTOS 156,634,526 184,604,523 208,181,967 235,141,733 266,286,497
TERMINADOS

COSTO UNIDAD TERMINADA 20,513 20,945 21,047 21,174 21,357
INVENTARIO INICIAL DE - 4,699,036 5,679,107 6,415,832 7,246,727
PRODUCTOS TERMINADOS

COSTO PRODUCTOS 156,634,526 189,303,559 213,861,073 241,557,565 273,533,224
DISPONIBLES PARA LA

VENTA

INVENTARIO FINAL DE 4,699,036 5,679,107 6,415,832 7,246,727 8,205,997
PRODUCTOS TERMINADOS

COSTO DEL PRODUCTO 151,935,490 183,624,452 207,445,241 234,310,838 265,327,227
VENDIDO

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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Respecto a los costos de produccion y ventas, se puede evidenciar en tabla los costos en venta para el primer afio son iguales a
151.935.490, para el segundo afio aumentan a 183.624.452, para el afio 3 son de 207.445.241, para el afio 4 iguales a 234.310.838 y
finalmente 265.327.227, el costo de produccion y ventas presenta una tendencia creciente dadas las cantidades proyectadas a vender y

el ajuste por inflacion.

11.2.2 Gastos operativos

Tabla 33 Gastos administrativos

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
NOMINA $ 48,641,014 | $ 51,073,065 $ 53,626,718 $ 56,308,054 $ 59,123,457
HONORARIOS $ 12,000,000 | $ 12,480,000 $ 12,979,200 $ 13,498,368 $ 14,038,303
ASEO $ 2,400,000 | $ 2,496,000 $ 2,595,840 $ 2,699,674 $ 2,807,661
ACUEDUCTO $ 1,140,000 | $ 1,185,600 $ 1,233,024 $ 1,282,345 $ 1,333,639
ENERGIA $ 960,000 | $ 998,400 $ 1,038,336 $ 1,079,869 | $ 1,123,064
ELEMENTOS ASEO | $ 1,800,000 | $ 1,872,000 $ 1,946,880 $ 2,024,755 | $ 2,105,745
PAPELERIA $ 140,280 | $ 145,891 $ 151,727 $ 157,796 | $ 164,108
DEPRECIACION $ 4,105,140 | $ 4,105,140 $ 4,105,140 $ 4,105,140 $ 4,105,140
DOTACION $ 500,000 | $ 520,000 $ 540,800 $ 562,432 $ 584,929
SUBTOTAL $ 23,045420 | $ 23,803,031 $ 24,590,947 $ 25,410,379 $ 26,262,589
TOTAL GASTOS $ 71,686,434 | $ 74,876,096 $ 78,217,665 $ 81,718,433 $ 85,386,045
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ADMINISTRACION

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Respecto a los gastos administrativos, se puede evidenciar en tabla los valores en el primer afio son iguales a 71.686.434, para
el segundo afio aumentan a 74.876.096, para el afio 3 son de 78.217.665, para el afo 4 iguales a 81.718.433 y finalmente 85.386.045
en los gastos administrativos presenta una tendencia creciente, pero no a un nivel tan exponencial como los costos de produccion y de

ventas.
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11.2.3 Costos de financiacion WACC.

De acuerdo con izquierdo (2019) el WACC proviene originariamente de las siglas
Weighted Average Cost of Capital, también conocido como costo promedio ponderado del
capital o el costo de financiacion de la empresa respecto a los socios, accionistas o terceros. El
autor describe que la principal ventaja de determinar el costo de inversion/financiacion recae en
que la empresa pueda contar con una tasa de rendimiento superior al WACC, para que esta pueda

generar valor agregado en los socios y accionistas.

Tabla 34 Costo de financiacion del proyecto WACC

COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL (CPPC)
TOTAL % DE TASA CPPC
PARTICIPACION | DESPUES IMP
PASIVOS $ 0.42 0.18 0.073
40,000,000
PATRIMONIO $ 0.58 0.26 0.150
55,391,123
ACTIVO $ 1
95,391,123
CPPC 0.22
TASA 0.04
INFLACION
PROMEDIO
TASA RIESGO 0.009
0.27
WACC 0.27
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Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

De acuerdo a la estructura de financiacion de la empresa, se logra determinar que la
empresa contara con dos formas de financiacion, la primera es financiacion propia la cual es
igual al 58% siendo este el patrimonio propio de la organizacion, en cuanto a la financiacion
externa esta es igual al 42%, en ese sentido la estructura estd compuesta por capital propio igual

a 55.391.123 y capital externo de 40.000.000, de esta forma el proyecto se financiara.

11.3 Financiacion del proyecto.

11.3.1 Activos totales

De acuerdo con Samponeri (2022) el activo total de la empresa es:

El total activo de una empresa es la parte del balance de situacion que recoge los bienes,

derechos y todos los recursos en general con los que aquella cuenta. Son elementos con

los que puede contar ya, o bien ser derechos de posesion o que podra hacer valer en el

futuro.Estos activos tienen valor por si mismos, pero también pueden hacer que aumente

el valor de la empresa, ya que se pueden usar para reducir los gastos de produccion,

incrementar la eficiencia, mejorar la produccion, etc. (parr.2).

En ese sentido se puede comprender que el activo total hace parte del balance general de
la empresa, el cual expone los bienes tangibles e intangibles de la organizacion, los cuales en

sumatoria general el activo total.

Tabla 35 Activos totales de la empresa

ACTIVO

Caja | 8 20,984,253




Terrenos -
Edificaciones -
Magquinaria y Equipo 49,156,690
Equipo Oficina 1,170,000
Equipo de computo 2,090,700
Equipo Transporte 17,850,000
Otros -
Diferidos 4,139,480
TOTAL DEL ACTIVO

95,391,123

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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11.3.2 Amortizaciones

Tabla 36 Amortizacion del crédito

AMORTIZACION DEL CREDITO

CONCEPTO CREDITO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
SALDO $ 40,000,000 35,126,130 $ 29,033,793 | $ 21,418,372 $ 11,899,096 -
CUOTA FIJA 14,873,870 $ 14,873,870 | $ 14,873,870 $ 14,873,870 14,873,870
INTERESES 10,000,000 $ 8,781,533 | $ 7,258,448 $ 5,354,593 2,974,774
ABONOS AL 4,873,870 $ 6,092,337 | $ 7615421 $ 9,519,277 11,899,096
CREDITO

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

De acuerdo con la informacioén en tabla se puede identificar el monto del crédito total que es de 40.000.000, de los cuales se

pagaria una cuota fija de 14.873.870, con la cual para el afio 5 ya se habria pagado el total de la financiacion externa.
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11.4 Proyecciones financieras.

En cuanto a la temadtica de las proyecciones financieras Vergara (2020) comenta que:

La prevision financiera predice eventos que probablemente sucedan, las proyecciones
financieras se utilizan para presentar y examinar escenarios hipotéticos, los prondsticos presentan
los supuestos que reflejan las condiciones que la empresa espera que existan y el curso de accion
que podran tomar (parr.3).

En ese sentido, las proyecciones pueden generar un panorama a futuro de la empresa en
cuanto a su relacion con los ingresos, costos, gastos, utilidades, inversiones entre muchos items

mas de caracter econémico y financiero de la empresa.
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11.4.1 Estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias.

Tabla 37 Estado de resultados de la empresa

ESTADO RESULTADOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTAS 250,348,650 311,135,612 367,282,049 432,980,826 510,413,453
COSTO DE 151,935,490 183,624,452 207,445,241 234,310,838 265,327,227
VENTAS
UTILIDAD BRUTA 98,413,160 127,511,161 159,836,808 198,669,988 245,086,226
GASTOS ADMON 71,686,434 74,876,096 78,217,665 81,718,433 85,386,045
GASTOS VENTAS 19,991,267 38,462,831 40,211,252 42,040,106 43,953,134
AMORTIZACION 827,896 827,896 827,896 827,896 827,896
DIFERIDOS
UTILIDAD 5,907,563 13,344,338 40,579,995 74,083,553 114,919,151
OPERACIONAL
GASTOS NO
OPERACIONALES
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GASTOS $ 10,000,000 | $ 8,781,533 | $ 7,258,448 | $ 5354593 | $ 2,974,774
FINANCIEROS

UTILIDAD ANTES | -$ 4,092,437 | $ 4,562,805 | $ 33,321,547 | $ 68,728,960 | $ 111,944,377
IMPUESTOS

IMPUESTO DE -$ 1,227,731 $ 1,368,842 | § 9,996,464 | $ 20,618,688 | $ 33,583,313
RENTA

UTILIDAD -$ 2,864,706 | $ 3,193,964 | $ 23,325,083 | $ 48,110,272 | $ 78,361,064
DESPUES DE

IMPUESTOS

RESERVA LEGAL | -$ 286,471 $ 319,396 | $ 2,332,508 | $ 4811,027 | $ 7,836,106
UTILIDAD NETA | -$ 2,578,236 | $ 2,874,567 | $ 20,992,575 | $ 43299245 | $ 70,524,957

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

De acuerdo al estado de resultados proyectados se puede evidenciar que los primeros afios de operacion en la empresa
presentan una utilidad del ejercicio realmente baja, esto se debe a los altos costos de produccion de los platos biodegradables, en ese
sentido, se puede identificar que el proyecto al corto plazo no genera utilidad suficiente para los accionistas, es decir que el proyecto
en etapa de penetracion del mercado no resultara atractivo para los accionistas, sin embargo, a partir del afio 3 una vez superada la
etapa de penetracion del mercado, se empiezan a ver utilidades positivas mayores a los 20 millones de pesos, llegando hasta el ultimo
afio proyectado a la cifra de 70.524.957 millones de pesos.

Flujo de caja del proyecto



Tabla 38 Flujo de caja del proyecto
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FABRICACION

FLUJO DE EFECTIVO
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS 297,914,894 370,251,379 $ 437,065,639 515,247,183 607,392,009

EFECTIVO

EGRESOS DE

EFECTIVO

COMPRAS DE 127,989,207 149,441,222 $ 174,488,766 171,205,445 237,882,008

MATERIA PRIMA

CONTADO

PAGOS A - - $ - - -

PROVEEDORES

PAGOS IMPUESTO 22,609,160 33,901,335 $ 40,812,599 75,542,637 62,875,556

IVA

MANO OBRA 22,586,690 23,716,024 $ 24,901,825 26,146,917 27,454,262

COSTOS IND. DE 26,385,408 27,440,824 $ 28,538,457 29,679,996 30,867,195
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GASTOS DE 59,768,925 $ 62,567,968 $ 65,499,387 68,569,499 71,784,921
ADMINISTRACION

GASTOS EN 16,261,064 $ 34,551,117 $ 36,109,153 37,738,310 39,441,873
VENTAS

RETENCIONES Y $ 1,508,776 $ 1,584,215 1,663,425 1,746,597
APORTES DE

NOMINA

OBLIGACIONES $ 13,873,126 $ 14,566,783 15,295,122 16,059,878
LABORALES

GASTOS 10,000,000 $ 8,781,533 $ 7,258,448 5,354,593 2,974,774
FINANCIEROS

ABONOS AL 4,873,870 $ 6,092,337 $ 7,615,421 9,519,277 11,899,096
CREDITO

IMPUESTO DE -$ 1,227,731 $ 1,368,842 9,996,464 20,618,688
RENTA

TOTAL EGRESOS 290,474,322 $ 360,646,530 $ 402,743,897 450,711,683 523,604,847
DE EFECTIVO

SALDO NETO 7,440,571 $ 9,604,848 $ 34,321,742 64,535,500 83,787,162
SALDO INICIAL DE 20,984,253 $ 28,424,825 $ 38,029,673 72,351,415 136,886,915
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EFECTIVO

SALDOFINALDE | $ 28,424,825 $ 38,029,673 $ 72,351,415 $ 136,886,915 $ 220,674,077
EFECTIVO

SALDO NETO $ 7,440,571 $ 9,604,848 $ 34321742 | $ 64,535,500 | $ 83,787,162
INGRESO VENTA $ 25,163,345
EQUIPOS

RECUPERACION -$ 37,612,461
CAPITAL DE

TRABAJO

FLUJO NETO DE $ 7,440,571 $ 9,604,848 $ 34,321,742 | $ 64,535,500 | § 71,338,046
FONDOS

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Con la informacion en tabla se pueden evidenciar los diferentes flujos de efectivo disponibles en los diferentes periodos de
tiempo, en ese sentido, se puede observar una liquidez minima en los dos primeros afios de arranque del proyecto, no obstante, esta

crece exponencialmente desde el afio 3 al 5.
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11.4.2 Balance proyectado

Tabla 39 Balance proyectado de la empresa a S afios

BALANCE GENERAL
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE 42,270,385 54,460,454 91,106,232 158,302,236 245,174,626

CAJA 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000

BANCOS 28,324,825 37,929,673 72,251,415 136,786,915 220,574,077

CLIENTES - - - - -

INVENTARIO MATERIA 4,302,158 5,195,321 6,072,981 7,091,137 8,279,679

PRIMA

INVENTARIO 4,844,367 5,556,353 6,266,003 7,077,457 8,014,873

PRODUCTOS EN

PROCESO

INVENTARIO 4,699,036 5,679,107 6,415,832 7,246,727 8,205,997

PRODUCTOS

TERMINADOS

ACTIVO NO CORRIENTE 64,558,165 54,709,460 44,860,755 35,012,050 25,163,345
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PROPIEDADES PLANTA 61,246,581 52225772 | S 43,204,963 34,184,154 | $ 25,163,345
Y EQUIPO

TERRENOS - - s - - |s -
EDIFICACIONES - - s : s }
MAQUINARIA Y EQUIPO 49,156,690 49,156,690 | $ 49,156,690 49,156,690 | $ 49,156,690
EQUIPO DE OFICINA 1,170,000 1,170,000 | $ 1,170,000 1,170,000 | $ 1,170,000
EQUIPO DE COMPUTO 2,090,700 2,090,700 | $ 2,090,700 2,090,700 | $ 2,090,700
VEHICULOS 17,850,000 17,850,000 | $ 17,850,000 17,850,000 | $ 17,850,000
OTROS - - s - - |s -
DEPRECIACION 9,020,809 18,041,618 | § 27,062,427 36,083,236 | $ 45,104,045
ACUMULADA

DIFERIDOS 3,311,584 2,483,688 | $ 1,655,792 827,896 | $ -
GASTOS DIFERIDOS 4,139,480 4139480 | $ 4,139,480 4139480 | $ 4,139,480
AMORTIZACION 827,896 1,655,792 | $ 2,483,688 3311,584 | § 4,139,480
DIFERIDOS

TOTAL ACTIVO 106,828,550 109,169,914 $ 135,966,987 193,314,286 $ 270,337,971
PASIVO

PASIVO CORRIENTE 23,549,873 29,488,076 | $ 41,557,772 61,655,499 | $ 62,113,010
PROVEEDORES - - | s - - |3 -
OBLIGACIONES 4,873,870 6,092337 | $ 7,615,421 9519277 | $ -




133

FINANCIERAS

RETENCIONES Y $ 1,508,776 1,584,215 1,663,425 1,746,597 1,833,926
APORTES DE NOMINA

OBLIGACIONES $ 13,873,126 14,566,783 15,295,122 16,059,878 16,862,872
LABORALES

IMPUESTO DE RENTA -$ 1,227,731 1,368,842 9,996,464 20,618,688 33,583,313
IMPUESTO SOBRE LAS $ 4,521,832 5,875,901 6,987,340 13,711,060 9,832,899
VENTAS POR PAGAR

PASIVO NO CORRIENTE | $ 30,252,261 22,941,456 13,802,951 2,379,819 -
OBLIGACIONES $ 30,252,261 22,941,456 13,802,951 2,379,819 -
FINANCIERAS

TOTAL DEL PASIVO $ 53,802,133 52,429,533 55,360,723 64,035,318 62,113,010
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL $ 55,391,123 55,391,123 55,391,123 55,391,123 55,391,123
RESERVA LEGAL -$ 286,471 32,926 2,365,434 7,176,461 15,012,568
UTILIDAD DEL -$ 2,578,236 2,874,567 20,992,575 43,299,245 70,524,957
EJERCICIO

PERDIDA DEL

EJERCICIO
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UTILIDADES

ACUMULADAS

-$

2,578,236

$

296,332

$

21,288,906

$

64,588,152

PERDIDAS

ACUMULADAS

PATRIMONIO

52,526,417

55,720,381

$

79,045,464

$

127,155,736

$

205,516,800

PASIVO MAS

PATRIMONIO

$

106,828,550

$

109,169,914

$

135,966,987

$

193,314,286

$

270,337,971

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

11.4.3 Analisis del punto de equilibrio

El anélisis de punto de equilibrio es uno de los indicadores que permite conocer el nivel de ingresos que se debe de tener para

poder suplir con sus obligaciones financieras, respecto al tema, Cortez (2011) argumenta que:
El punto de equilibrio (umbral de rentabilidad / break-even point) es cuando los ingresos de un negocio son iguales a los

gastos. En otras palabras, la empresa gana la misma cantidad de dinero que necesita para operar.Un analisis del punto de

equilibrio le indica cual es esa cantidad de ingresos que necesitara para cubrir sus gastos antes de que pueda lograr una

ganancia. Es un calculo bésico y facil de hacer, lo tinico que necesita para llevarlo a cabo es saber cudles son sus gastos fijos y

sus ingresos por ventas (parr.3).
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De esta manera se puede identificar que a través del punto de equilibrio se puede saber en qué nivel de ventas minimas debe de

estar la organizacion para poder atender sus necesidades econdmicas y financieras.

Tabla 40 Analisis del punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO
Gastos Fijos $ 87,572,561 $ 109,233,787 $ 114,323,777 119,653,399 125,234,039
Costos Variables $ 147,019,821 $§ 178,708,783 $ 202,529,572 229,395,169 260,411,558
Ventas $ 250,348,650 $§ 311,135,612 $ 367,282,049 432,980,826 510,413,453
Punto Equilibrio $ 212,173,822 $ 256,043,772 $§ 254,861,546 254,475,822 255,682,616
Margen de seguridad 15.2% 17.5% 30.6% 41.2% 49.9%
PE: % sobre las ventas proyectadas 84.75% 82.49% 69.39% 58.77% 50.09%
Tiempo en que se alcanza el PE 10.17 9.90 8.33 7.05 6.01
(Meses)

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

De acuerdo con los resultados obtenidos a partir del punto de equilibrio se logra conocer que para el primer afio llegar al punto
de equilibrio resulta bastante dificil y complejo para la organizacion, porque se necesitaria llegar hasta un 84,75% de las ventas y el
tiempo en el que se lograria llegar al mismo es igual a 10.7 meses, para el segundo afio este porcentaje sigue siendo igual solo que con

una disminucién de 0,2%, de esta manera se puede entender que si la organizacion tiene dificultades ante el cumplimento de los
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objetivos de ventas, puede generar problemas en su flujo de caja y por ende no poder cumplir con sus obligaciones, ya para los ultimos
afios el panorama cambia un poco, referenciando el afio 5, que es donde el punto de equilibrio se alcanza con tan solo el 50,09% de las

ventas proyectadas.

11.4.4 Indicadores para el andlisis financiero

Tabla 41 Indicador de liquidez

RAZONES E INDICADORES FINANCIEROS

Indicador Razén Formula Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afno 4 Afo 5

Liquidez Razén Corriente Activo corriente 1.79 1.85 2.19 2.57 3.95

Pasivo corriente

Prueba acida Activo corriente - 1.21 1.29 1.74 2.22 3.55

Inventarios

Pasivo corriente

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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e Respecto a la razon corriente en el primer afo de operacion se logra esclarecer que la empresa tiene la capacidad de pagar sus
obligaciones ya que, esta es igual a 1,79 pesos, lo que expone que por cada peso que se adeude se tiene un 1,79 pesos para
cubrir la deuda, respecto a los afios proyectados este indicador econdmico sigue creciendo lo cual permite ver que el proyecto
genera confianza.
e En la prueba 4cida restando los inventarios, permite saber que la empresa ante una situacion de escasez de materia prima o que
no tenga inventarios suficientes, tendra 1,21 pesos para pagar cada peso que adeuda, igualmente con cada afio que pasa este

indicador crece de forma positiva.

Tabla 42 Indicador de endeudamiento

Endeudamiento Nivel de Total Pasivo con terceros 50.36% 48.03% 40.72% 33.12% 22.98%

endeudamiento =

Total activos

Concentracion Pasivo corriente

del = 0.438 0.562 0.751 0.963 1.000

. Total pasivo con terceros
endeudamiento P

en el corto plazo

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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e Respecto al nivel de endeudamiento se puede determinar que este en el primer afio es igual a 50,3% siendo este 0.3% mayor
que el nivel de endeudamiento propio, en ese sentido, se puede identificar que la empresa estd comprometida financieramente
en un 50,3%. Respecto a los siguientes afios proyectados, este nivel va disminuyendo conforme al crecimiento de la empresa y
la cancelacion de la deuda.
e Respecto al indicador de concentracion del endeudamiento en el corto plazo, se puede evidenciar que este en el primer afio de
operacion esta por debajo de uno lo que permite conocer que la organizacion cuenta con solvencia econémica en el corto

plazo.

Tabla 43 Indicador de rendimiento

Rendimiento Margen operacional Utilidad operacional 2.36% 4.29% 11.05% 17.11% 22.51%

de utilidad =

Ventas netas

Margen neto de Utilidad neta -1.03% 0.92% 5.72% 10.00% 13.82%

utilidad =




Ventas netas

activo total

Activo total bruto

Rendimiento del Utilidad neta -4.91% 5.16% 26.56% 34.05% 34.32%
patrimonio =
Patrimonio
Rendimiento de Utilidad neta -2.41% 2.63% 15.44% 22.40% 26.09%

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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Respecto al margen de utilidad bruto se puede identificar que en el primer afio apenas el valor porcentual alcanza una cifra

siendo esta apenas del 2,36%, sin embargo en los siguientes afios presenta un crecimiento exponencial hasta llegar a un margen

de utilidad del 22,51%.

Respecto al margen de utilidad neta se puede observar que el primer afio la empresa tiene un valor negativo de -1.03%, lo cual

expone el nivel de ganancia por cada peso invertido, como se puede observar en el primer afio se pierde dinero en 1,03% por

cada peso empleado en la organizacion.
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e En cuanto a los rendimientos sobre el patrimonio este valor en el primer afio es negativo con un valor igual a -4,91% lo cual
implica pérdida de valor para los accionistas y el patrimonio de la empresa, sin embargo, en los siguientes afios este valor
empieza a crecer paulatinamente llegando en el afio 5 a la cifra de 34,32%.
e En cuanto al rendimiento del activo total de la empresa para el primer afio esta cifra es negativa con un nimero igual -2,41% lo

cual implica que el rendimiento en los activos en el primer afio es negativo, generando pérdida para la empresa.

11.4.5 Evaluacion financiera

El proceso de evaluacion financiera se llevara a cabo mediante los diferentes instrumentos de evaluacion financiera, en para el
caso de la empresa se realizard mediante la tasa interna de retorno, el valor presente neto de la inversion en las proyecciones, la

relacion costo beneficio y el anélisis de sensibilidad.

11.4.6 Cuadro de flujo de efectivo neto

Tabla 44 Flujo de caja efectivo de la empresa

FLUJO DE CAJA ECONOMICO

INVERSION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INICIAL

ACTIVO FIJO -$




141

70,267,390
ACTIVO DIFERIDO -$
4,139,480
CAPITAL DE TRABAJO -$
20,984,253
UTILIDAD OPERAC $ $ $ 28,405,997 | $ 51,858,487 | $ 80,443,406
DESPUES IMPUESTOS 4,135,294 9,341,037
DEPRECIACION $ $ $ $ $
9,020,809 9,020,809 9,020,809 9,020,809 9,020,809
AMORTIZACION DIF. $ $ $ $ $
827,896 827,896 827,896 827,896 827,896
RECUPERACION $ 25,163,345
ACTIVO FIJO
RECUPERACION $ 20,984,253
CAPITAL DE TRABAJO
FLUJO NETO -$ $ 13,983,999 | $ 19,189,742 | $ 38,254,702 | $ 61,707,192 | $ 136,439,709
ECONOMICO 95,391,123

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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Respecto al flujo econdmico neto de la propuesta se pueden identificar que la utilidad en
los dos primeros afos es similar no teniendo una variacion significativa, en los ultimos afios se
puede observar un incremento paulatino hasta llegar al afio 5 donde en comparacion con el afio 1,

este valor aumento6 10,46 veces la utilidad del primer afio.

Tabla 45 Tasa de interés para la evaluacion

TASA DE OPORTUNIDAD DE ACCIONISTA
DTF 0.10
TASA DE UTILIDAD 0.10
TASA INFLACION 0.04
TOTAL 0.26 26%

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Para la evaluacion financiera del proyecto se utilizé un DTF del 10%, una tasa de utilidad

del 10% y una inflacién promedio de 4%, para un total del 26%.

Tabla 46 Evaluacion economica, VPN, TIR, B/C, periodo de recuperacion de la inversion.

EVALUACION ECONOMICA

Flujo caja economico

TASA

DESCUENT

(0]




VPN $
0.27 8,239,665
TIR 31%
B/C
1.11
RECUPERACION
INVERSION 039

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).
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e Respecto al valor presente neto de la inversion esta es igual a 8.239.665 durante los cinco

afios de produccion, demostrando de esta forma que el dinero invertido renta una tasa

superior a la tasa de interés o tasa de oportunidad.

En cuanto a la tasa interna de retorno esta en el 31% exponiendo de esta manera que el

proyecto a los 5 anos de operacion es rentable desde este indicador economico.

En la relacién costo beneficio, expone que por cada peso que le cuesta a la organizacion

operar, se estd ganando 1,1, es decir que se estd ganando unicamente un solo peso por

cada peso que le cuesta a la organizacion, asi pues respecto a este indicador, es

beneficioso mas no es representativo.

En cuanto al periodo de recuperacion de la inversion esta se estima en 3 afos con 9

mescEs.
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11.4.7 Analisis de sensibilidad
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Para realizar el andlisis de sensibilidad se emple6 una disminucion en los ingresos del 5% para identificar el comportamiento

de los principales indicadores financieros en la empresa, en ese sentido se disminuy6 en 5% las ventas en los diferentes periodos de

tiempo.

Tabla 47 Analisis de sensibilidad estado financiero

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

INGRESOS CON DISMINUCION

Porcentaje de 5%
disminucion en ventas
ESTADO RESULTADOS
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

VENTAS 250,348,650 311,135,612 367,282,049 432,980,826 510,413,453
DISMINUCION EN 12,517,433 15,556,781 18,364,102 21,649,041 25,520,673
VENTAS

VENTAS CON 237,831,218 295,578,832 348,917,947 411,331,785 484,892,780
DISMINUCION

COSTO DE VENTAS 151,935,490 183,624,452 207,445,241 234,310,838 265,327,227
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UTILIDAD BRUTA $ 85,895,727 | $ 111,954,380 141,472,706 177,020,947 219,565,553
GASTOS ADMON $ 71,686,434 | $ 74,876,096 78,217,665 81,718,433 85,386,045
GASTOS VENTAS $ 19,991,267 | $ 38,462,831 40,211,252 42,040,106 43,953,134
AMORTIZACION $ 827,896 | $ 827,896 827,896 827,896 827,896
DIFERIDOS

UTILIDAD -$ 6,609,870 | -$ 2,212,443 22,215,893 52,434,512 89,398,478
OPERACIONAL

GASTOS NO $ - $ - - ) }
OPERACIONALES

GASTOS $ 10,000,000 | $ 8,781,533 7,258,448 5,354,593 2,974,774
FINANCIEROS

UTILIDAD ANTES -$ 4092437 | $ 4,562,805 33,321,547 68,728,960 111,944,377
IMPUESTOS

IMPUESTO DE RENTA | -$ 1,227,731 | $ 1,368,842 9,996,464 20,618,688 33,583,313
UTILIDAD DESPUES | -$ 2,864,706 | $ 3,193,964 23,325,083 48,110,272 78,361,064
DE

IMPUESTOS..........

RESERVA LEGAL -$ 286,471 | $ 319,396 2,332,508 4,811,027 7,836,106
UTILIDAD NETA. -$ 2,578,236 $ 2,874,567 20,992,575 43,299,245 70,524,957
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Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Con una disminucion de ventas del 5%, la empresa el primer afio de operacion genera valores negativos de -2.578.236 lo cual
implica en una pérdida de valor directa para los accionistas, a pesar de ello en el afio 2, los ingresos son positivos pero no lo
suficientemente buenos, finalmente en el ano 4 y 5, ya se cuentan con ingresos representativos, sin embargo, ante un panorama
economico el proyecto ante una disminucion del 5% no es rentable ni atractivo para los accionistas dadas las bajas utilidades en los

primeros afios de operacion.

Tabla 48 Analisis de sensibilidad flujo de caja neto

INVERSION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5




INICIAL

ACTIVO FIJO

(70,267,390)

ACTIVO

DIFERIDO

(4,139,480)

CAPITAL DE

TRABAJO

(20,984,253)

UTILIDAD
OPERACIONAL
DESPUES
IMPUESTOS

(uodi)

-$

4,626,909

-$ 1,548,710

$

15,551,125

$ 36,704,158

62,578,935

DEPRECIACION

$

9,020,809

$ 9,020,809

$

9,020,809

$ 9,020,809

9,020,809

AMORTIZACIO

N DIFERIDOS

$

827,896

$ 827,896

827,896

$ 827,896

827,896

RECUPERACION

ACTIVO FIJO

25,163,345

RECUPERACION
CAPITAL

TRABAJO

20,984,253

148
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FLUJO DE CAJA $ 5,221,796 | $ 8,299,995 | § 25,399,830 $ 46,552,863 | $ 118,575,238

ECONOMICO (95,391,123)

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

En el flujo de caja econdmico de la empresa se puede observar que este es positivo en los diferentes afios, sin embargo, no son

lo suficientemente representativos, de modo que el periodo de recuperacion de la inversion se ve afectado.
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Tabla 49 Evaluacion econémica analisis de sensibilidad

EVALUACION DEL ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Flujo caja econémico

TASA DESCUENTO

VPN 0.27 -16118964.50

TIR 20%

B/C

0.94

Fuente: Elaboracion propia de los autores, ajustado de simulador financiero Andrade (2020).

Ante una tasa de impositiva del 5% en las ventas inmediatamente se ven alterados el
valor presente neto de la inversion siendo este negativo a través del tiempo, la tasa interna de
retorno es inferior a la tasa de oportunidad o de descuento lo cual es correlacional con lo el VPN,
costo beneficio expone que por cada peso que le cuesta a la empresa fabricar y comercializar
platos plésticos biodegradables a base de cascara de huevo, pierde 0,6 pesos, ya que el costo

beneficio es de 0.94. Inferior a 1.
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12 Conclusiones

El trabajo concluye desde la revision de antecedentes y tedrica con la exposicion de
diferentes trabajos relacionados con esta propuesta de negocio, permitiendo tener un referente
literario y de apoyo en la busqueda, y acercamientos a los temas relacionados con la fabricacion
y comercializacion de platos biodegradables a base de base de cascara de huevo. Asimismo, en el
apartado teorico y conceptual se estructuré un marco referencial que permita identificar aquellos
procesos y elementos necesarios a desarrollar en todo estudio de factibilidad.

En cuanto a la investigacion de mercados se logré concluir que el mercado objetivo ve la
propuesta de comprar platos plasticos biodegradables como algo atractivo e innovador, ya que el
elemento ambiental influye mucho en las perspectivas y caracteristicas del cliente. Asimismo,
mediante el analisis de la informacién se logrd construir los diferentes aspectos relacionados con
el estudio de mercado, en lo que se refiere al producto disefiando la ficha técnica del mismo, el
precio el cual se establecio por encima de la competencia dado el costo de produccion que
presenta el producto, también mediante este estudio se pudieron determinar los principales
competidores en este sector de la industria, finalmente se desarrollo el canal de distribucion
directo de la empresa y las estrategias de promocion y publicidad orientadas al marketing digital.

Respecto al apartado técnico del proyecto se logro identificar la ubicacion del proyecto,
los materiales, maquinarias, equipos y talento humano necesarios para la produccion de platos
plésticos que use como insumo la cdscara de huevo, asimismo, se logré determinar el costo de
produccion unitario, los costos indirectos de fabricacion y los diferentes costos variables
implicitos en el proceso de elaboracidon del producto. Posterior al estudio técnico, se determiné la

estructura organizacional lineal, los gastos administrativos el personal requerido con sus
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diferentes roles y actividades, como también la determinacion del modelo juridico de la empresa
como una sociedad por acciones simplificadas, como a su vez, el mercado legal que arropa este
tipo de empresas.

En cuanto al apartado financiero de la propuesta mediante los indicadores de evaluacién
econdmica del proyecto se determiné que el proyecto a pesar de ser rentable en el largo plazo
con una TIR del 30% ante una tasa de descuento del 27%, el proyecto no resulta viable ya que en
el estado de resultados el primer afio de operacion presenta utilidades bajas, lo cual esta
relacionado con el costo beneficio de la propuesta que expone que por cada peso que le cuesta a
la organizacion fabricar un plato, la empresa obtiene 1.1 pesos es decir que el beneficio es de 0.1.
Ademas ante un panorama de disminucion en las ventas del 5%, el proyecto el primer afio genera
perdida para los accionistas, con una TIR del 20% estando por debajo de la tasa de descuento y
el VPN <0 lo cual expone la pérdida de valor del dinero haciendo esa inversion, de este modo, el
proyecto concluye con que no es viable desde el ambito econémico y financiero.

Finalmente, se identificaron los diferentes impactos economicos, sociales y ambientales
que tendrian si un proyecto de estos se llegara a desarrollar, pero bajo la premisa del si se llegara

a ejecutar.
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13 Recomendaciones

Se recomienda investigar mas a profundidad los referentes literarios y teoricos, puesto
que este es un modelo de negocio interesante e innovador, entonces resulta preciso que
los futuros investigadores y emprendedores de negocios ecologicos puedan contar con
bases mas solidas sobre este tipo de empresas y dinamicas.

Se recomienda investigar sobre nuevas tecnologias que permitan elaborar productos
ecoldgicos con un menor costo de produccion y que este implique un impacto ambiental
positivo también desde el apartado de la produccion y comercializacion. Asimismo, se
recomienda buscar estudios que guarden relacion sobre las alternativas o procesos donde
se pueda complementar los productos a base de cascara de huevo con alguna otra materia
prima que reduzca el costo del producto final.

Finalmente se recomienda que el proyecto no se realice dada la complejidad de la
produccion, los altos costos y las dificultades que podria encontrar la empresa, respecto a
las barreras sociales (creencias sobre lo ambiental), como también por la pérdida de valor
de los accionistas, el patrimonio y el nivel de riesgo que la propuesta presenta dados sus

diferentes indicadores.
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e Anexos
Anexo 1. Encuesta

(Cual es el nombre de su establecimiento?
(Cuantos afios lleva en el mercado el establecimiento?
la$s
5al0
10al5
15a20
20 o0 mas
(Cuantos paquetes de platos desechables compra usted al mes?
(Con que frecuencia compra usted platos desechables?
Marca solo un évalo.
Una vez a la semana
Una vez al mes
Ocasionalmente
Casi nunca
Nunca
5.

ALwe oo e e~

(Enuna escala de 1 a 5, enumere cual es la presentacion de platos desechables que mas se vende,
siendo 1 la que mas se vende y 5 la que menos?

6. (Cual es el medio de pago que utiliza para cancelar los pedidos?
Marca solo un évalo.

Efectivo

Tarjeta debito

Tarjeta credito Transferencias

Otro:

7. (Considera que el cuidado del medio ambiente es importante?

Marca solo un évalo.

Es demasiado importante

Es importante

Es irrelevante

No es importante

No me interesa en lo absoluto

8. (Has utilizado productos biodegradables?
Marca solo un dvalo.

Todo el tiempo

Algunas veces

Ocasionalmente

Pocas veces

Nunca los he utilizado

9. (En una escala de 1 a 5, enumere lo que mas le llama la atencion de un producto,
siendo 1 lo que mas le llama y 5 lo que menos?
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Marca solo un 6valo por fila.

10. (Qué importancia le das a los materiales utilizados en la fabricacion de los productos
que compras?

Marca solo un évalo.

Muy importante

Importante

Irrelevante

Poco importante

Nada importante

11. (Usted en su establecimiento acostumbra a vender platos biodegradables? En caso de
que su respuesta sea "NO" porfavor pasar a la pregunta 13.

Marca solo un évalo.

Si

No

12. (Cual es la frecuencia con la que usted vende platos biodegradables?

Marca solo un dvalo.

Todos los dias

Casi todos los dias

Ocasionalmente

Casi nunca

Nunca

13. (Estaria dispuesto a comprar platos biodegradables si su costo esta entre $15,000 y
25,000 pesos el paquete? En caso de que su respuesta sea "NO" por favor pasar a la pregunta 16.
Marca solo un évalo.

Si

No

14. (Qué cantidad de platos biodegradables usted compraria?
15. (Con que frecuencia usted compraria platos biodegradables?

Marca solo un 6valo.
Una vez a la semana
Una vez al mes
Ocasionalmente
Casi nunca

Nunca
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