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Resumen

La presente monografia tiene como objetivo analizar las tendencias de formacién y
empleabilidad que responda a las necesidades del contexto para el programa de Tecnologia en
Gestion Financiera de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca, con el fin de
identificar la correlacion entre las tendencias Internacionales y Nacionales teniendo como
referencia las Instituciones de Educacion Superior que estan en QS World University Rankings
and Shanghai Ranking Consultancy y los programas con denominacion en Tecnologia en
Gestion Financiera acreditados en alta calidad, la demanda de perfiles de formacion para la
empleabilidad y la oferta académica que permitan generar recomendaciones y estrategias que

coadyuven en el fortalecimiento del plan de estudios del programa ofertado.

Se utiliz6 como metodologia un enfoque mixto que combina métodos cuantitativos para
recopilar informacion, mediante un cuestionario estructurado, con una serie de preguntas se
desarrollé un focus group como método cualitativo de recoleccion de datos, cuyas respuestas se
analizan mediante el Software Atlas Ti, para identificar patrones y temas clave, también se

implementan matrices que permiten analizar y sintetizar la informacion obtenida.

Finalmente, el resultado de este analisis permite identificar las brechas entre las
necesidades del mercado laboral y la oferta educativa del programa. A partir de estos hallazgos,
se proponen estrategias para fortalecer el plan de estudios para el programa Tecnologia en

Gestion Financiera.
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Palabras claves: Tendencias, empleabilidad, ranking, Alta Calidad, Gestion Financiera,
Necesidades formativas, Competencias laborales, demanda laboral, curriculo académico,

educacion y empleo.
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Abstract

The objective of this monograph is to analyze the training and employability trends that
respond to the needs of the context for the Financial Management Technology program of the
Colegio Mayor del Cauca University Institution, in order to identify the correlation between
International and National trends. taking as reference the Higher Education Institutions that are
in the QS World University Rankings and Shanghai Ranking Consultancy and the programs with
a designation in Financial Management Technology accredited in high quality, the demand for
training profiles for employability and the academic offer that allow generating
recommendations and strategies that contribute to strengthening the curriculum of the program
offered.

A mixed approach is used as a methodology that combines quantitative methods to
collect information, through a structured questionnaire, with a series of questions used to develop
a focus group as a qualitative method of data collection, whose responses are analyzed using the
Atlas Ti Software, to identify patterns and key themes. Matrices are also implemented that allow
the information obtained to be analyzed and synthesized.

Finally, the result of this analysis allows us to identify the gaps between the needs of the
labor market and the educational offer of the program. Based on these findings, strategies are
proposed to strengthen the curriculum for the Technology in Financial Management program.

Keywords: Trends, employability, ranking, high quality,

Keywords: Trends, employability, ranking, high quality, financial management, Training needs,

Job skills, job demand, academic curriculum, education and employment.
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Introduccion

En el mundo dinamico de las finanzas, la constante evolucion exige profesionales con una
formacion sdélida y actualizada. Por tal razon, este trabajo tiene como objetivos identificar las
tendencias en la formacion de tecnologos en Gestion Financiera a nivel internacional, nacional y
regional, tomando como referencia la posicion en los rankings de las instituciones de educacion
superior y los programas acreditados en alta calidad consultados en el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior. Ademas, busca determinar las demandas de perfiles de
empleabilidad para finalmente proponer estrategias de mejoramiento curricular para el programa
Tecnologia en Gestion Financiera.

Los planes de estudio en Finanzas juegan un papel crucial en la preparacion de los
tecndlogos. Por lo que es necesario asegurar que estos programas estén alineados con las demandas
del mercado laboral y las Gltimas tendencias en el &mbito financiero. Para lo que se analizaron las
mallas curriculares de un conjunto de Instituciones de Educacion Superior seleccionadas,
considerando su acreditacion y posicionamiento en rankings internacionales. Se determinan las
fortalezas, debilidades y oportunidades, a la luz de la demanda del mercado laboral y los avances
en el campo financiero. El analisis de mallas curriculares revel6 tendencias significativas en la
formacidon de tecndlogos en Gestion Financiera como: La necesidad de incorporar herramientas
tecnoldgicas que incluyan inteligencia artificial, blockchain, Big Data, Python, Bloomberg
Terminal, Reuters Eikon y simuladores financieros que son fundamentales en el andlisis de datos,
inversiones y toma de decisiones estratégicas. Las instituciones educativas deben actualizar sus
planes de estudio para incluir estas herramientas y preparar a los estudiantes para su uso efectivo

en el ambito laboral.
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Por otra parte, para determinar las demandas de perfiles de formacién para la empleabilidad
en la Tecnologia en Gestion Financiera, se desarrollé la Matriz de empleo - competencia -
formacién - resultado de aprendizaje que relaciona las demandas del mercado laboral con las
competencias, formacién y resultados de aprendizaje, donde se identifican las tendencias mas
relevantes en cuanto a las habilidades y conocimientos requeridos en el mercado laboral actual.

Posteriormente se realizaron dos focus group, uno con empresarios de diferentes sectores
de la Ciudad de Popayan y otro con egresados del programa Tecnologia en Gestion Financiera de
la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca. Esto permitié obtener informacion valiosa
sobre las competencias y habilidades requeridas en el mercado laboral actual. Permitiendo
observar que se demanda un mayor desarrollo de habilidades blandas como la comunicacion
efectiva, el trabajo en equipo, la resolucién de problemas, el pensamiento critico, la creatividad,
la empatia y la inteligencia emocional. Las cuales son esenciales para que los tecnologos en
Gestion Financiera puedan interactuar de manera efectiva con diferentes stakeholders y
desenvolverse con éxito en entornos laborales complejos.

Finalmente, con base en los hallazgos del analisis minucioso realizado, se proponen
estrategias integrales de mejoramiento curricular con el objetivo de actualizar y fortalecer el
programa Tecnologia en Gestion Financiera, garantizando su pertinencia y alineacién con las
demandas reales del mercado laboral y las ultimas tendencias en el ambito financiero. Estas
estrategias contemplan la revision y actualizacion del plan de estudios, la incorporacion de
nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje, el fortalecimiento de las competencias blandas y
técnicas demandadas, y el establecimiento de alianzas estratégicas con empresas lideres del

sector financiero para facilitar la insercion laboral exitosa de los egresados.
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1. Definicién del Problema.

1.1 Planteamiento del Problema.

La educacion financiera es definida como el proceso mediante el cual los usuarios
comprenden mejor los productos y riesgos financieros, desarrollando habilidades para tomar
decisiones mejor informadas con los riesgos que estas decisiones acarrean. Dada su importancia,
debe ser impartida a los ciudadanos de cualquier edad ya que se trata de un proceso continuo a lo
largo de toda la vida. (Villada, Lopez Lezama, & Mufioz Galeano, 2017)

La educacion financiera entrega herramientas a las personas para tomar decisiones
efectivas que permitan mejorar su bienestar econdmico. Su importancia es cada vez mayor dado
el nimero creciente y complejo de productos que ofrecen los mercados financieros, con el fin de
atender las necesidades de rentabilidad de una poblacion cada vez més preocupada por los
cambios en los sistemas en todos los contextos, donde la gran mayoria de las personas carecen de
los elementos necesarios para una administracion saludable del dinero. (Lopez Murfioz, Noriega,
& Vanegas, 2018)

En la actualidad, las organizaciones estan experimentando rapidos cambios y
evoluciones, impulsados por factores como la globalizacion, la digitalizacion, la inteligencia
artificial y la automatizacion. Estos avances tecnoldgicos estan transformando la forma en que se
realizan las operaciones financieras y la gestion de recursos.

Por su parte, las nuevas tendencias en la gestion y administracion financiera han ganado
cada vez mas importancia debido a la necesidad de adaptarse a los cambios del mercado y
mejorar la competitividad de las empresas, en el entorno econdmico y financiero. Estas

tendencias pueden tener un impacto significativo en la formacion y las habilidades necesarias
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para tener éxito en el ejercicio de los profesionales de la gestion y administracion financiera, asi
como en las oportunidades de empleo disponibles en esta area.

En este contexto, es fundamental que los estudiantes que se formen en esta disciplina
cuenten con las habilidades y competencias adecuadas, que se logran en concordancia con las
instituciones de educacién superior a través de la adaptabilidad al cambio, como la comunicacion
efectiva, desarrollo de habilidades tecnoldgicas, que le permitan colaborar y aprovechar la 1A
para mejorar sus procesos, capacidad en la gestion y toma de decisiones, en este sentido las
relaciones interpersonales , la inteligencia emocional, empatia, autoconciencia y compasion son
necesarias para identificar y capacitar a las personas, aptas para desempefiar ciertos cargos
financieros y asi dar recomendaciones, creando un entorno con ambiente inclusivo, también
podra identificar los riesgos en las organizaciones, estas capacidades son esenciales para que el
gestor o administrador financiero sea capaz de disefiar, dirigir, vigilar, velar y gestionar las
diferentes estrategias o recursos necesarios para el correcto desempefio en el ambito financiero,
de lo contrario se verian enfrentados a varias dificultades, como falta de competitividad lo que
limitaria las oportunidades laborales, si los profesionales no cuentan con las competencias
necesarias para adaptarse a los cambios, podrian enfrentar dificultades para gestionar y tomar
decisiones correctas, planificar el cumplimiento de las metas en el corto, mediano y largo plazo,
como también limitarse en su capacidad para innovar y encontrar soluciones creativas a los
problemas financieros. Como consecuencia por la falta de habilidades y competencias que deben
cumplir los profesionales segun las exigencias del mercado actual pueden las organizaciones

verse afectadas en el cumplimiento de sus objetivos.
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Por este motivo, se hace necesario mediante un andlisis determinar cuales son las
tendencias en la formacién y empleabilidad de los profesionales en la disciplina de la gestion
financiera actualmente. Esto implica revisar la oferta educativa existente, evaluando si la
formacién dada de acuerdo al perfil de egreso guarda relacion con las necesidades del mercado
laboral. Es necesario investigar qué habilidades y conocimientos son valorados por las
organizaciones y qué competencias se consideran indispensables para ocupar puestos
importantes dentro del campo financiero.

Este estudio permitira identificar las brechas existentes entre la formacién que se ofrece y
las necesidades del mercado laboral. Con base en esta informacion, se podran proponer mejoras y
ajustes en los programas educativos para garantizar que los futuros profesionales de la Gestion
Financiera estén preparados para los desafios y oportunidades que ofrece el mundo financiero

actual.

1.2 Formulacién del Problema.

¢Cudles son las principales tendencias en la formacion y empleabilidad, para la Gestion

Financiera?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General.
Analizar las tendencias de formacion y empleabilidad del programa Tecnologia en

Gestion Financiera que respondan a las necesidades del contexto.

2.2 Objetivos Especificos.

1. Identificar las tendencias en formacion a nivel Internacional, Nacional y Regional,
tomando como referencia los rankings de calidad de instituciones de educacion superior.

2. Determinar las demandas de perfiles de formacion para la empleabilidad en la
Tecnologia en Gestion Financiera, articulado por ciclos propedéuticos.

3. Proponer estrategias de mejoramiento curricular para el programa Tecnologia en

Gestion Financiera.
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3. Justificacion

La Gestion Financiera en las ultimas décadas ha evolucionado significativamente, lo que
ha llevado a adaptarse a nuevas tecnologias y dinamicas econdmicas cambiantes. En este
contexto, el programa de Tecnologia en Gestion Financiera por ciclos propedéuticos se presenta
como una alternativa educativa para preparar profesionales capaces de enfrentar desafios en el
campo financiero. Sin embargo, para considerar que el programa académico sigue siendo
pertinente de acuerdo a las necesidades en el mercado de la region, es necesario realizar un
analisis de las tendencias actuales y futuras en la formacion, asi como en las exigencias y
oportunidades de empleabilidad de sus egresados.

Una de las razones para llevar a cabo este analisis es identificar que el programa de
formacion de Tecnologia en Gestion Financiera esté alineado con las demandas del mercado
laboral actual. Esto implica determinar las habilidades y conocimientos requeridos por los
empleadores en este campo disciplinar.

En este sentido, el anélisis de tendencias permitird identificar las habilidades y
conocimientos que se encuentran actualmente demandados en el campo de la gestion financiera.
Esto ayudara a los estudiantes a enfocar sus esfuerzos en adquirir las competencias y habilidades
que solicita el mercado laboral actual. Ademas, el andlisis de tendencias de formacion y
empleabilidad puede ayudar a anticiparse a los cambios y demandas laborales futuras, como
también a la actualizacion de los planes de estudio.

Del mismo modo este andlisis permite identificar las necesidades de capacitacion y/o
formacion de los profesionales que estan desempefidandose en el campo de la gestion financiera.

Las tendencias en el entorno econdémico y financiero pueden requerir que los egresados
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actualicen sus habilidades o adquieran nuevas competencias para adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y econdmicos a nivel global.

Por este motivo, este estudio permite identificar si el programa de formacion en
Tecnologia en Gestion Financiera ofertado por la Institucion Universitaria Colegio Mayor del
Cauca proporciona a los egresados las habilidades, competencias y conocimientos necesarios
para desenvolverse con integridad en un entorno financiero complejo y cambiante.

Ademas, es indispensable promover una conexion entre los egresados y la institucion, ya
que es primordial para el desarrollo y fortalecimiento del programa académico. La relacion
bidireccional genera un intercambio de conocimiento, experiencia, recursos que beneficia tanto a
los egresados como a la institucion educativa; los egresados al enfrentarse al mundo laboral real
aportan valiosa informacién sobre la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos en el
programa, su interaccion en el sector financiero también les permite conectarse con las tltimas
tendencias, tecnologias y necesidades del mercado de trabajo.

Teniendo en cuenta lo anteriormente sefialado este estudio es un pilar fundamental para la
toma de decisiones acertadas en el ambito educativo, especialmente en el programa de
Tecnologia en Gestion Financiera que respalde el aprendizaje mutuo, la mejora continua, el
compromiso de la comunidad educativa, fortaleciendo la imagen y reconocimiento en alta
calidad, generando entre sus estudiantes y egresados mejores oportunidades de empleo, mayor

potencial de ingresos, desarrollo profesional continuo y un impacto positivo en el contexto.
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4. Antecedentes

En el presente apartado se analizan articulos investigativos, libros, trabajos de grado,
monografias, documentos académicos y proyectos de investigacion, realizados a nivel
internacional, nacional y local que sirven como soporte para el Analisis de la monografia
denominada tendencias y necesidades en la formacion y empleabilidad, del programa Tecnologia
en Gestion Financiera.

El articulo investigativo realizado por (Ocampo, 2023) publicado en la revista de ciencia
y educacion, nombrado “Las nuevas tendencias en la gestion financiera: analisis comparativo de
empresas lideres en Ecuador”. Tiene como objetivo identificar y determinar como las empresas
ecuatorianas podrian adaptarse a las nuevas tendencias en la gestion financiera. Como resultados
obtenidos de esta investigacion el autor Ocampo identifico cuatro tendencias: la utilizacion de
tecnologias disruptivas, la adopcion de politicas de sostenibilidad, la implementacion de sistemas
de gestion de riesgos y la implementacion de préacticas de gobierno corporativo. Finalmente se
observd que las empresas que adoptaron estas tendencias obtuvieron mejores resultados
financieros en comparacion con las que no las implementaron.

Por su parte los autores (Abad Segura, Gonzales Zamar, & Lopez Meneses, 2021)
realizaron el trabajo titulado “Gestion financiera para la toma decisiones en las universidades:
produccion cientifica y tendencias en investigacion” publicado en la revista venezolana de
gerencia. Los objetivos de este andlisis se basaron en reconocer las disciplinas y la evolucion de
estas areas de interés, para identificar los principales autores, organizaciones y paises, y la red de
palabras clave, mediante la aplicacion de técnicas de visualizacion. Los autores de este trabajo

identificaron 5 grupos principales de palabras clave las cuales fueron: Financial management
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(gestion financiera), earnings management (gestion de ingresos), ethics (ética), entrepreneurship
(emprendimiento), y organizational culture (cultura organizacional). Por tanto, concluyen que las
tendencias en la investigacion sobre la gestion financiera para la toma decisiones en las
instituciones de educacion superior a nivel mundial han seguido una tendencia ascendente y se
han estabilizado en 6ptimos indices de publicacion en los tltimos afios.

En su libro "Gestion Financiera y Etica Empresarial" (Abad Segura, 2024), plantea que
las finanzas y la ética empresarial deben ir de la mano. Propone al Controller como figura clave
para implementar la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) gracias a su conocimiento
financiero. A través de la teoria, el autor proporciona una guia integral que inspira a estudiantes y
profesionales a adoptar un enfoque ético y responsable en sus roles financieros, contribuyendo
asi al florecimiento de empresas sostenibles en un mundo que demanda no solo éxito financiero,
sino también responsabilidad social y ética empresarial. La tecnologia facilita medir el impacto
social y ambiental de las empresas que, adoptando la RSC, no solo benefician a la sociedad, sino
que también mejoran su productividad. Se concluye que la RSC ha dejado de ser voluntaria para
convertirse en una estrategia ética del siglo XXI.

Por otro lado, los autores (Bermeo Giraldo, Lopez Tovar, & Valencia Arias, 2020)
publicaron en el libro Dialogo de Ciencias Sociales, Econdmicas y Administrativas:
Perspectivas, tendencias y retos, el capitulo 14 titulado “Tendencias la investigacion alrededor de
la gestion financiera y contable”. Teniendo como objetivo analizar las tendencias en el campo de
la gestion financiera y contable. Los autores calcularon indicadores de productividad, citacion y
analisis de temadticas claves en el campo, los resultados indicaron que Estados Unidos y Reino

Unido son los paises que lideran las publicaciones en el campo de estudio; los temas tendencia
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corresponden a inversion, ahorro, sistemas financieros y procesos de toma de decisiones,
tematicas cercanas a las disciplinas de la economia y las finanzas. Los alumnos concluyen que se
deben combinar en el acto pedagdgico conceptos de big data, inteligencia artificial, realidad
aumentada, realidad virtual, disminucidn de efectivo e inclusion financiera.

Del mismo modo (Bocachica Mateus, A. L; Guevara Forero, D. A; Rodriguez Herrera,
0. A, 2021) realizaron el documento titulado: “Estudio de Tendencias en la Formacion
Profesional y Desarrollo Posgradual en las Areas Contables y Financieras”. La investigacion
analiza las tendencias en la formacion profesional y el desarrollo posgradual en las areas
contables y financieras. Para ello, los autores analizaron los PIF (Perfiles Internacionales de
Formacion) emitidos por el IASB, donde estudiaron los cambios en el rol del contador debido a
la implementacion de las NIIF, la revolucion 4.0 y las TIC, y se comparan las tendencias en
Latinoamérica y Colombia. Los resultados de la investigacion sugieren que los nuevos campos
de accion para los profesionales contables son la neurociencia, las habilidades blandas, el analisis
de datos, la maximizacion del uso de las TIC, y la creacidon de informes de sostenibilidad y
responsabilidad social empresarial. Finalmente concluyen que, la formacion de los profesionales
contables y financieros debe adaptarse a las nuevas tendencias. Se necesitan nuevas habilidades
para enfrentar los desafios del futuro y la responsabilidad social junto con la sostenibilidad son
aspectos cada vez mas importantes en la profesion contable y financiera.

Continuando con los antecedentes se encuentra el trabajo de (Suesctun & Alvarez, 2019)
denominado: “Analisis de la Incidencia de las Finanzas Conductuales en la Toma de Decisiones
Empresariales”. El propdsito de los autores fue indagar detalladamente sobre la importancia que

tienen las finanzas conductuales en la toma decisiones financieras en las organizaciones y su
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impacto, donde contextualizan las diferencias y controversias que existen entre las finanzas
clasicas y las finanzas conductuales desde lo tradicional y emocional, a nivel global, en
Latinoamérica y el Caribe y finalmente en Colombia. Posteriormente identifican los principales
sesgos por parte de los inversionistas donde el mas relevante es la confianza, sefialan que por
este aspecto algunas decisiones pueden ser acertadas y otras traer resultados nefastos. Donde
concluyen que los comportamientos, la cognicion y las emociones inciden de manera directa en
las decisiones que los individuos realizan en las empresas, por lo que los inversores deben tener
conocimientos sobre las finanzas conductuales, para tomar decisiones ya sea de inversion, ahorro
o proyeccion financiera. Por ende, los autores sugieren que las finanzas conductuales sean parte
de los pensum de las areas financieras, porque de esta manera se brindaran mas herramientas a
los estudiantes para tomar mejores decisiones en la vida laboral buscando lograr obtener
resultados efectivos.

Por otra parte, los autores (Zambrano, Mufioz, Brito, & Caro, 2020) publicaron el articulo
de investigacion llamado: “Gestion financiera en planes de ordenamiento territorial como
herramienta de desarrollo urbano”. Este texto describe la importancia de la gestion financiera en
la formulacion de planes de desarrollo y ordenamiento territorial. El objetivo del articulo es
demostrar como la gestion financiera en estos planes funciona como herramienta de desarrollo
urbano. Se analiza la viabilidad de su consecucion y la asignacion de recursos financieros,
concluyendo que la gestion financiera permite construir instrumentos financieros que apoyan la
elaboracion y ejecucion de los planes. Estos instrumentos, como el Plan Operativo Anual de

Inversiones y el Marco Fiscal a mediano Plazo, junto a politicas publicas que impulsen la
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planeacion, permiten proyectar la utilizacion del capital financiero en el territorio para ejecutar
programas y proyectos de manera eficiente y con un beneficio comun.

En la Revista cientifica Universidad y sociedad (Gémez Cano, C. A., Sanchez Castillo,
V., & Santana Gonzalez, Y, 2023) publicaron su trabajo denominado: “Factores que inciden en la
procrastinacion académica de los estudiantes de educacion superior en Colombia”. Los autores
describen que el habito de postergar tareas importantes, es un problema que afecta a muchos
estudiantes universitarios, es por esta razon que el objetivo de este estudio fue caracterizar los
factores que inciden en la procrastinacion académica de los estudiantes del programa de
Administracion Financiera de la Universidad de la Amazonia, campus Florencia (Caquetd). Los
instrumentos aplicados fueron el PASS y la entrevista a 105 estudiantes matriculados en la
carrera durante el periodo 2019-2. Este estudio encontrd que la procrastinacion en estudiantes,
esta relacionada con la ansiedad a la evaluacion, lo que genera altos niveles de estrés y un deseo
de cambio. Ademas se presenta especialmente en los estudiantes con modalidad a distancia, es
decir, aquellos que se encuentran desempefiando una actividad laboral o tienen a su cargo una
familia, teniendo menos tiempo que los estudiantes tradicionales lo que influye en su
rendimiento academico o abandono de sus estudios. Los autores recomiendan implementar
estrategias de autorregulacion para incentivar la retencion de estudiantes y ayudar a manejar la
ansiedad para afrontar la procrastinacion de manera efectiva mediante acciones pedagogicas.

En la parte empresarial los autores (Acero, L., Pena, J. y Carvajal, 2023) realizaron un
articulo de Investigacion llamado: “Importancia de la educacion financiera en el contexto de las
Mipymes a nivel nacional (Colombia)”. En la investigacion se detalla la importancia de la

educacion financiera, como elemento clave para el éxito de las Mipymes en Colombia, ya que
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permite a los microempresarios comprender conceptos basicos de las finanzas, tomar decisiones
informadas sobre inversiones y créditos, combatir el desconocimiento y las dificultades en el
desarrollo empresarial, y planificar su futuro. Por esta razon el objetivo de la investigacion fue la
identificacion del nivel de educacion financiera del empresario colombiano, su impacto en las
unidades de negocio y las herramientas para la promocion de la educacion financiera en el sector
empresarial, mediante una revision bibliografica los autores abordaron estas variables de estudio,
teniendo como resultado que los microempresarios colombianos no tienen una formacion
adecuada en temas financieros, lo que limita su capacidad para tomar decisiones estratégicas y
gestionar sus recursos de manera eficiente. Por lo tanto, los autores recomiendan implementar
programas de educacion financiera para las Mipymes, abarcando temas como conceptos basicos
de finanzas, administracion, planificacion financiera, analisis de inversiones, créditos, y gestion
de riesgos financieros. La implementacion de estos programas contribuird al crecimiento
sostenible de las Mipymes y al desarrollo econdmico del pais.

Desde la perspectiva local se encuentra el proyecto titulado “Estrategias Financieras y de
Gestion para Micro y Pequenias Empresas Caucanas™ de (Lopez & Ceron, 2022). El proposito de
este documento fue determinar estrategias que pudieran plantearse desde el trabajo académico
para las micro y pequeiias empresas del contexto caucano buscando mejores desempefios
financieros y de gestion. Donde las estudiantes identificaron que la educacién financiera en el
Cauca es limitada debido a la falta de capacitacion de los colaboradores, lo que desencadena un
mal manejo y suministro de informacion financiera y contable. También existe falta de
planeacion estratégica, poco acceso a fuentes de financiacion y formalizacion de las empresas

informales. Posteriormente las estudiantes desarrollaron cartillas didacticas en Canva, de facil
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entendimiento para darle una vision estratégica al empresario del comun con o sin conocimientos
financieros y contables previos. Enfatizando en estrategias financieras de gestion y planes de
accion. Concluyendo asi que los programas de formacién contable y financiero deben insertar en
sus tematicas de estudio programas que les ayude a los estudiantes a tener vivencias y
experiencias con los empresarios sobre como es en realidad el funcionamiento de una empresa
para que estén mejor preparados para la vida laboral.

Siguiendo esta linea, la investigacion cientifica e interdisciplinariedad para la
transformacion de las organizaciones, reune una Serie de Investigaciones de la Red Académica
Internacional Estudios Organizacionales en América Latina, el Caribe e Iberoamérica
(REOALCEI II), en la cual (Sanchez, 2023) redacta el capitulo 4 llamado: “Gestion Financiera
en Mipymes de la Ciudad de Popayan, Colombia”. En el texto se plasma que el funcionamiento
de las micro, pequenias y medianas empresas (MIPYMES), depende de la importancia que los
empresarios le den a la aplicacion de una adecuada gestion financiera, a los conocimientos y
habilidades que posean de esta disciplina. En este contexto el objetivo del estudio fue determinar
las percepciones sobre la gestion financiera en las MIPYMES del sector comercio de la ciudad
de Popayan, Colombia. Es una investigacion que emplea el método estadistico para el analisis
de la informacidn; donde se aplicd una encuesta estructurada usando un instrumento de
preguntas con alternativas de respuesta tipo Likert. Para la construccion teorica, el autor indago
en estudios similares sobre gestion financiera, en bases de datos, revistas cientifica y repositorios
institucionales. En la investigacion se realizaron encuestas aplicadas a gerentes, administradores,
propietarios y emprendedores de 375 Mipymes, donde se concruyo en forma general, que la

ausencia de habilidades y conocimientos financieros y la nula aplicacion de una gestion
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financiera adecuada, afecta negativamente el crecimiento y desarrollo de las MIPYMES del
sector comercio de la ciudad de Popayan Colombia, a la vez se obtuvo un alto porcentaje de
percepciones favorables sobre la necesidad de aplicar una adecuada gestion financiera para el
manejo de este sector empresarial.

Por ultimo, (Gonzalez, 2018) en el documento denominado “Diagnostico del Impacto de
la Formacion en Inteligencia Financiera de los Estudiantes de Administracion de Empresas de la
Fundacion Universitaria de Popayan”. Plasma como objetivo determinar el impacto de la
formacion en inteligencia financiera de los estudiantes de Administracion de Empresas de la
FUP. El diagnéstico realizado permite observar los vacios del sistema educativo en el manejo de
finanzas personales, los estudiantes cuentan con bases y algunos conocimientos sobre este area,
pero no saben como administrar correctamente sus finanzas, no cuentan con las suficientes
herramientas para desarrollar mejores planes financieros, en su mayoria no tienen estrategias de
inversion y crecimiento, por el contrario estan mas dictados al gasto y realmente no saben cdmo
utilizar sus recursos para fomentar la generacion de mas dinero. (Gonzalez, 2018) sefiala que no
se concientiza a los jovenes en esta materia, es cierto que se dan catedras acerca del dinero, hay
materias en el programa de Administracion de Empresas encaminadas a la documentacion y
orientacion del tema en funcion de crecimiento y estabilidad, mas no en funcion de la practicidad
y la vida real de cada estudiante. Por tal motivo la autora presenta un micro curriculo que
incluye tematicas en el desarrollo de la formacion financiera del estudiante del programa de
administracion de empresas de la FUP para quinto semestre, en €l se establece una dinamica
basada en términos de aprendizaje, evaluacion y acompaiiamiento al estudiante, en base a los

pilares de la inteligencia financiera, tales son: inversion, ahorro, riesgo y rendimiento.
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5. Marco de Referencia

5.1 Impacto Global de las Tendencias en la Gestion y Administracién Financiera

La globalizacion de la Gestion y la Administracion financiera vista desde los procesos
sociales, comerciales administrativos y financieros estdn marcando un gran impacto en todas las
esferas de la economia. La alta movilidad entre paises, la internacionalizacion de los mercados y
el desarrollo de las universidades en temas financieros pretenden innovar, para que las nuevas
tendencias de la Gestién y Administracion Financiera aseguren un buen desempefio en los
campos laborales. Los contextos de conocimiento de los profesionales en esta area exigen que las
universidades revisen sus micro curriculos de formacion, con el prop6sito de que otorguen una
variedad de posibilidades relacionadas con el avance tecnoldgico, el crecimiento financiero y
empresarial.

La Gestion y Administracion Financiera, en si, se consolida como uno de los pilares de
toda organizacion, ya sea publica o privada, pues mediante ella se organizan, coordinan y
ejecutan las acciones financieras con el proposito de dirigir el trabajo individual y colectivo
dentro de las instituciones; asi mismo, la administracion financiera es uno de los aspectos mas
importantes en los negocios, esta proporciona vias eficientes y claras para lograr metas
y objetivos de la organizacion, midiendo la eficiencia de la organizacion a través de la
asignacion, control y administracion adecuada de los recursos financieros. (Euroinnova, 2015,
Prr.1).

Por otra parte, los programas académicos como Administracion de Empresas, Contaduria

Publica, Gestion Financiera, Administracion Financiera, y areas afines deberan ser redisefiados
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con el fin de mejorar la calidad formativa de los futuros profesionales, estos cambios deberan
tener una vision internacional, sensibilidad social, capacidad creativa y una amplia habilidad de
aprendizaje basado en los nuevos avances tecnoldgicos, aprovechando la oportunidad de una
mayor velocidad en el flujo de informacién y conocimiento disponible en la Internet. (Martinez ,
2003, pag. 10)

Las Finanzas son una rama de la administracion de empresas que se preocupa por la
obtencién y determinacion de los flujos de fondos de una empresa, también por la administracién
y distribucion de los fondos entre los diversos activos; por otra parte, las finanzas incorporan
elementos sociales, tecnoldgicos y ambientales, en procura de obtener fuentes de financiamiento
que concentren un sin nimero de elemento con el objetivo de maximizar el valor econémico de
la empresa. Al respecto, la Gestion y Administracion financiera, es la disciplina que se encarga
de planear, organizar y controlar la distribucion de los recursos econdmicos de una empresa, en
pro de generar una mayor rentabilidad del negocio.

Esta disciplina constituye una parte de la Economia, la cual se preocupa por dar enfasis y
llevar a la préactica los conceptos econdmicos tedricos. Si se pretende llegar al campo financiero
se debe partir de las grandes ramas que integran la Ciencia Econdémica: La Macroeconomiay la
Microeconomia. La primera suministra al financista conocimientos amplios acerca del sistema
institucional en el cual se mueve la estructura del sistema bancario, las cuentas nacionales, las
politicas econdmicas internas y externas. La segunda, por su parte, lo ubica dentro de unos
principios, a nivel de empresa, los cuales deben ser tenidos en cuenta para lograr el éxito
financiero. (Ramirez, 2011, pag. 49)

En tal sentido, es de gran importancia investigar las tendencias de formacion a nivel
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internacional, nacional y regional, en lo que refiere a los programas de Gestion Financiera y
Administracion Financiera, con el proposito de identificar las necesidades de la profesion y asi
analizar la formacion impartida en las diferentes academias, universidades e Instituciones de
Educacion Superior. Es de gran importancia investigar los nuevos esquemas para la formacion
profesional, y sobre todo las expectativas de la oferta y la demanda de la profesion a nivel global;
para establecer si los nuevos profesionales en Gestion y Administracion Financiera pueden

resolver problemas financieros en un entorno empresarial dinamico y en constante evolucién.

Como parte de los procesos de formacion del capital humano, se le ha dado gran
relevancia al enfoque de capacitacion, gestion y evaluacién de los individuos desde la
perspectiva de formacion por competencias, centrado principalmente en aquellas requeridas para
el trabajo. Por supuesto, esto le da primacia a las disciplinas practicas y a las profesiones
técnicas, que son las que mas requieren de este tipo perfiles en los profesionales que las aplican.
Es por ello por lo que esta perspectiva de formacion ha sido fuertemente promovida por las
organizaciones, especialmente las empresariales, al punto que ha terminado incorporandose e
impactando en los procesos de formacion que se dan en la academia. (Sanabria, Ospina, &

Garcia, 2019, pag. 6)

De acuerdo a lo anterior la evolucion de la ensefianza para la formacion por competencias
debe tener impacto en el desarrollo de nuevas tendencias gque se entrelazan con los cambios de la
globalizacion, de manera significativa, con el propdsito que las profesiones relacionadas con las
fianzas evolucionen, sin dejar de lado la historia de la evolucion de la administracion financiera,
ya que gracias a estos procesos se ha logrado una mejora significativa en la formacion

académica, especialmente en las practicas y técnicas al momento de administrar los flujos de
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recursos.

En la actualidad la formacion por competencias ha generado que la administracion
financiera cumpla con las necesidades del mercado laboral. Con los modelos de formacion y la
preparacion de profesionales en el campo financiero, las empresas han logrado administrar de
manera eficiente los recursos financieros. En este contexto el quehacer histérico de las finanzas.

(Guerrero, 2021, p.6)

Es necesario sefialar que la disciplina financiera ha pasado por diferentes etapas en
cuanto a la aplicacion de los métodos de investigacion utilizados, en sus inicios a finales del
siglo X1X a los afios treinta del siglo XX, el método utilizado era eminentemente descriptivo. A
partir de los cuarenta, se abandona este método y se adopta una postura analitica, aumentando la
relevancia del método cuantitativo; posteriormente se impone la tendencia de crear modelos
capaces de reflejar la compleja realidad de la empresa, para lo que se hace uso de hipotesis, a
veces muy limitadas, también se sefiala la aplicacion de la econometria lo que ha permitido un

auge en la produccion de conocimiento en esta area, (Verona 2006).

Las nuevas tendencias financieras que se relacionan directamente con el campo de la
administracion, exigen a sus miembros transitar por los nuevos cambios, con la intencién de
adaptarse a ellos. El proceso de globalizacion de los sistemas de informacion ha evolucionado, y
exigen el uso de nuevos métodos de ensefianza, nuevos saberes por parte de las Instituciones de
Educacidn Superior, y asi, formar profesionales mas competitivos, que se ajusten a los
requerimientos de la sociedad, las empresas y el medio ambiente. De esta manera, es crucial que

las IES adapten los programas académicos, el curriculo y los planes de estudios a las nuevas
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teorias y tendencias globales que se estdn implementando a nivel internacional, nacional y
regional. Esto implica considerar temas relacionados con las tendencias administrativas,
financieras, gestion del conocimiento, y gestién humana; en este sentido, hay autores que
refieren al tema en cuestion, y dan lineamientos de modelos utilizados por las diferentes escuelas

de administracion en el &ambito internacional, nacional y regional.

El mundo de la gestion financiera ha experimentado cambios significativos en los ultimos
afios, impulsados por los avances en la tecnologia, los cambios en los comportamientos
de los consumidores y la evolucion del panorama regulatorio. A medida que las empresas
se esfuerzan por mantenerse a la vanguardia en este entorno dindmico, es crucial
comprender las tendencias e innovaciones emergentes que dan forma al campo de la

gestion financiera. (FasterCapital, 2024, p.1)

5.2 Tendencias Tecnoldgicas en la Gestion y la Administracion Financiera.

Las nuevas tendencias en el campo de la Gestion y la Administracién van alineadas con
los desarrollos de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), por tanto, es
significativo el impacto que ha tenido el desarrollo de estas en el mundo empresarial y
financiero; este impacto ha logrado asignar y encargar ciertas operaciones a asistentes virtuales,
software y otras plataformas.

Una de las tendencias mas destacadas en la gestion financiera es la integracion de la
automatizacion y la inteligencia artificial (1A) en diversos procesos. La automatizacion agiliza
tareas rutinarias como la entrada de datos, la conciliacién y la generacién de informes, liberando

tiempo valioso para que los profesionales financieros se concentren en la toma de decisiones
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estratégicas. Los algoritmos impulsados por 1A pueden analizar grandes cantidades de datos
financieros en tiempo real, lo que permite a las organizaciones realizar prondsticos mas precisos,
identificar tendencias y mitigar riesgos. Por ejemplo, los algoritmos de aprendizaje

automatico pueden analizar datos historicos de ventas para predecir patrones de demanda
futuros, ayudando a las empresas a optimizar los niveles de inventario y reducir costos.
(FasterCapital, 2024, p.1)

En el contexto actual, el programa profesional en Gestion Financiera debe estar
preparado para abordar diversas tendencias y necesidades que surgen en el campo laboral.
Algunas de estas tendencias estan relacionadas con la digitalizacion de las finanzas, la creciente
complejidad de los mercados financieros globales, la importancia de la sostenibilidad, la
responsabilidad social corporativa, asi como la evolucion de las regulaciones financieras.

La Inteligencia Artificial (IA) se ha convertido en una parte integral de diversas
industrias y el sector financiero no es una excepcion. En los ultimos afios, ha habido un aumento
significativo en el uso de la 1A en los procesos de toma de decisiones financieras. Esta poderosa
tecnologia tiene el potencial de revolucionar la forma en que operan las instituciones financieras,
haciéndolas mas eficientes, precisas y receptivas a los cambios del mercado. (FasterCapital,

2024, p.2).

En los dltimos afios, el sector financiero ha presentado enormes cambios como resultado
de las transformaciones que hace entrega las academias a los profesionales en administracion y
fianzas. Los espacios se han cambiado, logrando consigo que los estudiantes y egresados tengan
la preparacion adecuada para enfrentarse al mundo laboral, en el que tendran que desarrollar su

tarea profesional, y en el que debera proyectarse como expertos de las finanzas.
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Estos cambios no solo estan redefiniendo la experiencia financiera de personas y
empresas por igual, sino que ademas abren toda una serie de nuevas posibilidades para las
entidades del sector financiero, y especialmente para la banca tradicional, con mayores
oportunidades para abrazar la innovacion e incorporar el uso de la tecnologia al servicio de los
usuarios. (Portafolio, 2023, p.1)

Las tendencias de formacion en gestién y administracion financiera incluyen la
integracion de conocimientos sobre tecnologias financieras, andlisis de datos, gestion de riesgos
y consideraciones ambientales, sociales y de gobernanza. Ademas, es crucial familiarizarse con
las normativas y estandares internacionales en materia financiera. Estas tendencias son
fundamentales para anticipar y adaptarse a nuevas demandas y oportunidades, preparando a los
profesionales para enfrentar los desafios actuales y futuros.

En el campo de la administracion financiera, la digitalizacion de procesos financieros, el
uso de andlisis de datos, el desarrollo de Fintech, la consideracion de criterios ESG (Factores
ambientales, sociales y de buen gobierno; Envioremental, social y Governance) en la toma de
decisiones financieras, asi como la evolucién de regulaciones y estandares contables son
aspectos clave a considerar para mantenerse actualizado en este campo dindmico. El surgimiento
de empresas de Fintech ha transformado el panorama de los servicios financieros tradicionales,
desafiando a las instituciones establecidas con soluciones innovadoras que aprovechan la

tecnologia para ofrecer alternativas accesibles y rentables. (FasterCapital, 2024, p.1)

Por otra parte, Hotmar, (2022), enfatiza en este aspecto:

De forma genérica, las tendencias de mercado se pueden describir como comportamientos

gue en un momento eran inexpresivos, pero después ganan fuerza y destaque. Las
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tendencias del mercado son como termémetros y brdjulas. Por un lado, evidencian
oportunidades de mercado y sefialan si un determinado producto o servicio tiene
posibilidades consistentes de tener éxito. Por otro lado, también orientan decisiones

importantes y confirman las direcciones adecuadas. (Hotmar, 2022, p,1).

5.3 Tendencias Formativas en la Gestion y la Administracion Financiera.

La formacién académica debe ir acorde a los nuevos avances, con el propésito de adquirir
conocimientos, habilidades, competencias y destrezas, que solicita la globalizacién; por otra
parte, la formacién académica debe mejorar las practicas y otorgar experiencia a traves de
laboratorios de investigacién que conecten con la inteligencia artificial. Lo anterior con la
finalidad que las IES lo conviertan en un proceso de mejora continua, de este modo las
capacidades y el desempefio de las personas en el campo de aplicacion seran mas competitivas.

Respecto a la formacion en general y para los profesionales en particular, el experto
Alper Utku, Rector de la European Leadership University, orienta a la perplejidad a la que se
debe enfrentar y superar: Estando en un punto donde se trata de descubrir como se deben adquirir
las habilidades que no se sabia que se necesitarian para los trabajos que no se sabia que iban a
existir. Segun este experto, el 50% de la fuerza laboral necesita poner al dia sus habilidades tanto
digitales como sociales. Todos los profesionales van a necesitar ser cientificos de datos y,
ademas, reforzar en las 10 habilidades sociales que apunta el WEF. La educacion debe
reinventarse para ir adquiriendo y perfeccionando estas habilidades desde la infanciay a lo largo
de toda la vida. Respecto a la necesidad de adquirir nuevas habilidades o reforzar las existentes

en la fuerza laboral, Alper afirma que el aprendizaje no debe ser sélo individual y cognitivo, sino
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también social y experiencial, debiéndose crear espacios para ello y poniendo por delante la
cultura organizativa. (Bankinter, 2021, p.3)

En medio de la globalizacion, las Instituciones de Educacion Superior enfrentan el
desafio de equilibrar la oferta de profesionales con las demandas del mercado laboral. Por tal
razon, es crucial ajustar los planes de estudio teniendo en cuenta las demandas del mercado, para
una mejor insercion de profesionales y estudiantes al campo laboral. Es fundamental acercar los
procesos académicos a las practicas del mundo laboral a través de un analisis en los planes de
estudio; estas medidas permitiran una mayor vinculacion con los sectores productivos y una

insercion laboral més efectiva para los egresados.

Los requerimientos que enfrentan hoy las instituciones de educacion superior llevan al
debate acerca de cudles son las caracteristicas que debe reunir el proceso de formacion
profesional para alcanzar los fines encargados por la sociedad, ello tiene que ver con una amplia
gama de factores. Uno de estos elementos guarda relacion con la conciencia que presente el
gobierno de cada pais sobre la importancia de la educacion superior para el desarrollo no solo de
la sociedad, sino también de los educandos que han depositado en ella sus esperanzas de
desarrollo personal-profesional, impulsando las politicas gubernamentales que lo permitan.

(Llerena, 2015, p.2)

El seguimiento continuo a estudiantes y egresados por parte de las Instituciones de
Educacidn Superior, es esencial para evaluar el impacto que los programas académicos generan
en la sociedad, por otra parte, permite evaluar de la insercion de los egresados al mundo laboral.
Esta practica permite identificar areas de mejora en los planes de estudio y establecer conexiones

significativas con los egresados, el entorno econémico y social; fomentando asi, oportunidades
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de desarrollo a la profesion.

El estudio de las tendencias globales, nacionales y locales de la educacion superior,
permite establecer el comportamiento de las variables en la construccién del escenario probable,
COmo un insumo necesario para tomar decisiones importantes en términos de la planeacién
estratégica de la Universidad y el disefio de procesos curriculares y pedagdgicos. Las tendencias
de la educacion superior se suman a los estudios de tendencias del desarrollo regional y de la
disciplina para formar los escenarios probable y deseable que orientan las acciones y el disefio de

estrategias de desarrollo de largo plazo. (Pelaez, Montoya, Gaviria, & Acevedo, 2015)

En efecto, el mercado laboral actual se encuentra inmerso en un escenario de cambios
impulsados por la globalizacion, por el aumento de los mercados comerciales, asi como por
avances tecnoldgicos. Estos factores se reflejan claramente en la intensificacion del trabajo y la
lucha empresarial por mejorar la productividad y la calidad, como pilares de la competitividad.
El entorno empresarial y financiero requiere calidad y mejores competencias de los
profesionales, ya que considera que el capital intelectual es un aspecto fundamental para
maximizar el valor de los entes econdmicos. Desde esta perspectiva, es pertinente analizar la
situacion laboral de los estudiantes recién egresados frente al grado de empleabilidad, y si los

conocimientos que le entregd la academia son puestos en practica.

Uno de los aspectos fundamentales de cualquier programa universitario es el desarrollo
de competencias investigativas en areas que contribuyan a encontrar soluciones a los desafios
que enfrenta cada profesion. En el ambito empresarial, cobra especial relevancia el dinamismo y

la importancia de las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) en el entramado
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socioecondmico de cualquier pais, influyendo en aspectos como el nimero de establecimientos,

la generacion de empleo, la produccion, la distribucion del ingreso y otros indicadores claves.

Con la globalizacion econdmica y los cambios institucionales que han permitido la méas
amplia movilidad de las empresas y capitales, los términos del comercio han cambiado
sustancialmente, del inter al intraindustrial, alcanzando el comercio de componentes y la
subcontratacion, la tercera parte del comercio mundial durante los afios noventa (World Bank,
2000). Este ambiente de libre comercio ha permeado con fuerza las decisiones publicas sobre la
educacion superior, especialmente en lo que se refiere a la orientacion de los planes y programas

de estudio y su influencia en la formacidn profesional. (Mungaray, 2001,p.57)

En los ultimos afios, la gestion financiera ha experimentado una sustancial transformacion
en América Latina, impulsada en parte por la necesidad de lograr la sostenibilidad y
transparencia fiscal. En tal sentido “Los esfuerzos de modernizacion incluyen el fortalecimiento
de las instituciones mediante la actualizacion y mejora de los marcos regulatorios; la
racionalizacion de los procedimientos y la implementacion de modelos més sofisticados, asi

como tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)” (Pimenta & Pessoa, 2015)

En tal sentido, para el caso de Colombia los analistas (Whitman & Crawford, 2013) de la
OCDE vy del Banco Mundial mencionan que las universidades y otros tipos de Instituciones de
Educacidn Superior en Colombia han avanzado en acceso y calidad, otorgando diversas opciones

como los son, educacion técnica y educacion universitaria, tanto en IES estatales y privadas.
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5.4 Mirada de las Tendencias en la Formacion de la Gestion y Administracion Financiera a
Través de los Modelos de Formacion Institucionales.

El desarrollo de competencias a través de los curriculos, es fundamental en el proceso de
ensefianza a los estudiantes y que més adelante aborden problematicas financiaras dando
solucién a problemaéticas desde sus perfiles profesionales. De este modo, algunas instituciones
estan implementando micro curriculos mas cortos para las carreras tecnolégicas y profesionales.
Por tal razon es importante analizar estas tendencias en la formacion a través de los modelos de
curriculos y micro curriculos que entregan las instituciones; con el objetivo de determinar si la
preparacion de los estudiantes ante las demandas del mercado laboral, es acorde a lo que requiere
el entorno empresarial y financiero.

En la actualidad los profesionales se encuentran expuestos ante un entorno que ha
experimentado cambios a un ritmo que posiblemente nunca se habia presentado, en este
contexto. El analisis de un plan de estudios es necesario realizarlo porque, al avanzar el
desarrollo cientifico y tecnologico, los planes de estudio se desactualizan. Pueden no responder a
las necesidades que genera el cambio socio-cultural y quedan fuera de la realidad de acuerdo con
las necesidades que la sociedad requiere satisfacer. Al estar dentro de un mundo en constante
cambio, los factores de dinamismo econoémico y los procesos sociales obligan a realizar ajustes

en los planes y en los programas de formacion profesionales. (Alvis & Pérez , 2019, pag. 8)

5.5 Las Tendencias Mundiales de la Educacion Superior y la Creacidn del Conocimiento

Las tendencias globales en la educacion superior y la generacion de conocimiento estan

generando transformaciones significativas con implicaciones de gran alcance. La globalizacion y
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los cambios tecnoldgicos suscitados en la ultima década exigen a las instituciones educativas
innovar en sus procesos académicos y administrativos y repensar su quehacer en aras de dar
respuestas oportunas y pertinentes a los requerimientos de formaciéon de los individuos en la
actual era de la inteligencia artificial que requiere nuevos perfiles en este entorno cambiante.
Esta situacién demanda a las instituciones educativas llevar a cabo investigaciones y verdaderas
intervenciones que generen trasformaciones en los sistemas de gestion y en su practica educativa
mediante la revision periddica y redefinicion de su PEI (Plan de Desarrollo Institucional), al
respecto:
La educacion superior del futuro, al asumir el reto del vertiginoso desarrollo de la ciencia
y las tecnologias, debera enfatizar sobre la educacion basica y general y priorizar los
procesos de aprendizaje, de suerte que el futuro egresado esté dotado de los recursos
intelectuales como para seguir educandose por si mismo. Esto significa que la educacion
que se le brinde debera estimular su creatividad e imaginacion. Es indispensable concebir
los programas en funcion de lo que al sujeto que aprende "debe saber" y no en funcién de
lo que el sujeto que ensefia, "sabe o cree saber". Ello obligara a los docentes a una
renovacion permanente de teorias, técnicas 0 procesos, en estrecha relacion con el
conocimiento que se produce dentro y fuera del contexto universitario. La educacion
superior evoluciona hacia un modelo en que profesores y estudiantes seran ante todo
aprendices permanentes y en el que los programas de estudio se difundiran en funcion de
los nuevos conocimientos y las nuevas tecnologias de ensefianza y aprendizaje. La
universidad debe ensefiar a pensar, ejercitar el sentido comun y dar rienda suelta a la

imaginacién creadora. (Enriquez , 2006, pag. 4)
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De acuerdo con lo anterior la globalizacién ha tenido un impacto significativo en la
educacion superior a nivel mundial. La interconexion de las economias, culturas y sociedades ha
propiciado un aumento en la movilidad estudiantil, la colaboracion académica transnacional y la
internacionalizacidon de los curriculos. Si bien este fendbmeno ha ampliado las oportunidades
educativas para muchos, también ha presentado desafios en términos de equidad, calidad y

preservacion de la diversidad cultural.

En la economia del conocimiento, la mayoria de los paises ha reconocido que invertir en
educacion reviste una importancia estratégica al aumentar la competitividad y hacer mas
atractiva la inversion extranjera directa. Es natural, la educacion de calidad y la inversion en
ciencia y tecnologia mejoran las condiciones laborales y el desarrollo econémico de los paises.
Actualmente se estima que mas de 2 millones de estudiantes estan formandose fuera de su pais
de origen, y que el mercado internacional de los servicios educativos habra de triplicarse en los
proximos 20 afos. Esto se debe a diversos factores, entre los que destacan: la demanda creciente
de personal capacitado con dominio de varios idiomas y la comprension de valores
multiculturales, asi como el proceso mismo de interdependencia econémica cada vez mas

sustentado en el conocimiento. (Fuente, 2007, p.34)

5.6 Tendencias del Ejercicio Profesional en el Area de las Finanzas

En la actualidad, la Inteligencia Artificial se esta aplicando a numerosas actividades
realizadas por los seres humanos y se destacan entre otras las siguientes lineas de investigacion
cientificas: La robotica, la vision artificial, técnicas de aprendizaje y la gestion del conocimiento.

Estas dos ultimas aplicaciones de la Inteligencia Artificial son las que mas directamente se
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aplican al campo de las finanzas, debido a que en este campo existe una fuerte motivacion
orientada a la construccion de sistemas de informacién que incorporen conocimiento, y que
permitan a los decisores de las organizaciones tomar decisiones eficientes y oportunas en el

ambito de la gestion financiera empresarial.

De las técnicas de Inteligencia Artificial los sistemas expertos se constituyen en la técnica
o herramienta mas tradicionalmente aplicada a la gestion financiera empresarial debido a que
permite la implementacién de sistemas transaccionales, flexibles e innovadores para las
empresas. La gran mayoria de los sistemas expertos estan basados en reglas de clasificacion que
son obtenidas partiendo de la experiencia y del conocimiento de especialistas expertos en la
solucién de un problema particular. Sin embargo, recientemente se ha venido desarrollando otras
técnicas adscritas a los Sistemas expertos, tales como: Los Sistemas Basados en Casos (Case
Based Reasoning) y las técnicas automaticas de generacion de conocimiento (Knowledge
Descovery in Database-KDD). Los Sistemas basados en Casos permiten resolver un problema a
través del empleo de otros problemas resueltos en el pasado mediante la utilizacion de reglas de
secuenciacion adecuadas al caso en estudio. Por otra parte, las técnicas de generacion o
descubrimiento de conocimiento permiten obtener informacion potencialmente Util a partir de la
extraccion no trivial de los datos almacenados en grandes repositorios o bases de datos. (Sosa ,
2007)

En el mundo financiero actual, las tendencias globales y locales estan transformando la
forma en que los profesionales de las finanzas llevan a cabo sus labores. La evolucién
tecnologica, la integracién econémica mundial, las demandas cambiantes de los clientes y las

regulaciones en constante evolucién son factores clave en esta transformacion. Comprender estas
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tendencias es fundamental para adaptarse a un entorno financiero en constante cambio. En este
apartado, es conveniente referir a las tendencias mas relevantes y sus implicaciones para los

profesionales del sector.

Las finanzas y la tecnologia contintan evolucionando rapidamente, y es fundamental para
los profesionales del sector estar al tanto de las Ultimas tendencias. Es importante explorar
algunas de las tendencias clave que marcaran el panorama financiero en 2023, basandose en
ideas y perspectivas de expertos. Estas tendencias no solo ofrecen oportunidades emocionantes,
sino que también permiten a los profesionales posicionarse como referentes y lideres en el

campo. (Miranda, 2023, p.1)

Uno de estos factores es el rol de la banca colombiana, cuya evolucién y adaptacion a los
cambios del entorno econdmico impactara directamente en la formacion y ejercicio profesional
de los administradores financieros. Asimismo, la ética en el ambito financiero cobra relevancia
en un escenario globalizado, donde la transparencia y responsabilidad son aspectos

fundamentales para el desarrollo sostenible.

La integracion de los mercados también representa un desafio y una oportunidad para los
profesionales financieros, ya que influye en la manera en que se gestionan los recursos y se
toman decisiones estratégicas. Ademas, los avances tecnologicos contintan transformando la
industria financiera, exigiendo que los profesionales se mantengan actualizados y sean capaces

de adaptarse a nuevas herramientas y procesos.

Por ultimo, la responsabilidad ambiental emerge como un factor determinante en la

formacion de Gestores y Administradores Financieros, ya que cada vez mas se reconoce la
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importancia de considerar el impacto ambiental en las decisiones financieras.

5.7 Estado Actual y Futuro de las Finanzas

El estado actual y futuro de las finanzas esta experimentando una transformacion sin
precedentes, impulsada por avances tecnoldgicos, cambios en la regulacion financiera y la
evolucion de las practicas comerciales globales. Esta evolucion ha impactado la forma en que se
gestionan los activos, se accede al capital y se realizan las transacciones financieras. A medida
que nos adentramos en el futuro, es crucial comprender cOmo estas tendencias estan dando forma
al panorama financiero y como pueden impactar a individuos, empresas e instituciones a nivel

mundial.

En 2023 el crecimiento econémico experiment6 una marcada desaceleracidn con respecto
al sobrecalentamiento de la economia observado después de la pandemia, gracias a la cual la
actividad econémica y la demanda interna de Colombia han alcanzado niveles mas sostenibles. A
esto contribuyeron sobre todo las politicas macroecondmicas debidamente restrictivas de los
Gltimos dos afios, que han propiciado una notable reduccion de los desequilibrios internos y
externos que se acumularon durante 2021-22. Todo apunta a que la economia colombiana
continue su transicion hacia niveles mas sostenibles de demanda y actividad econémica, y que

los desequilibrios internos sigan reduciendose en 2024. (Internacional, 2024, p.1)
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6. Metodologia

6.1 Método de Estudio.

Teniendo en cuenta la estructura del presente trabajo de grado modalidad monografia, es
necesario identificar los componentes metodologicos para el desarrollo de la misma. En este
sentido, se escogio el tipo de estudio mixto, puesto que se encuentra dirigido a los enfoques
cualitativos y cuantitativos, estos aspectos lograran identificar con mayor precision la perspectiva
de la problematica en el trabajo.

Actualmente, se puede observar una posicion mas ecléctica por parte de algunos expertos,
y esta tendencia se puede encontrar en algunos estudios en donde se busca dar, tanto una
explicacion de los hechos (enfoque cuantitativo) como una comprension de estos (enfoque
cualitativo). Lo que puede contribuir a anular los posibles sesgos de la investigacion y fortalecer
el proceso investigativo (Barrantes, 2014, p. 98).

El método mixto permite que el punto de vista del fendmeno a estudiar sea mas amplio y
profundo, por lo que de esa manera hace que el problema sea mas claro y que los objetivos sean
adecuados para el estudio y la conceptualizacion teodrica. Por lo que la comprension de un
problema es muy completa y, a la vez, lo que en este enfoque mixto los métodos cuantitativos y
cualitativos se complementan ya que el primero de estos se basa en los numeros, variables
numéricas, formulas y modelos analiticos; y el segundo enfoque es por medio de elementos
visuales, textos y simbolos, es por eso que se fundamenta en el pragmatismo, lo que significa que
los métodos cuantitativos y cualitativos son fructiferos y convenientes gracias a la fuerte dosis de

pluralismo. (Cely, Palacios, & Caicedo, 2023, p.24)
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Referente al método de investigacion se selecciono el descriptivo porque existe
informacion sobre el tema y sirve para determinar cuéles son las principales tendencias y
necesidades en la formacion y empleabilidad, del programa Tecnologia en Gestion Financiera de
la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca ya que los estudios descriptivos se centran
en recolectar datos que describan la situacion tal y como es. EI método descriptivo se basara en
la observacion, puesto que es de gran importancia centrarse en el comportamiento de las

tendencias en el programa de Gestion Financiera que se identifiquen en prospectiva.

6.2 Técnicas para la Recoleccion de la Informacion

Para el analisis de las tendencias y necesidades en la formacion y empleabilidad, del
programa Tecnologia en Gestion Financiera de la Institucidn Universitaria Colegio Mayor del
Cauca, se recopilan datos e informacion a través de:

Focus group o grupos focales: Es un método de investigacion utilizada como fuente
primaria que reune a un grupo de personas para responder preguntas en un entorno moderado. El
grupo se elige segiin rasgos demograficos predefinidos, y las preguntas se elaboran con el
objetivo de arrojar luz sobre un tema de interés. Para el desarrollo del grupo focal se contard con
la participacion de empresarios del sector publico y privado, también, con la participacion de los
egresados. Este grupo focal tiene como finalidad obtener datos cualitativos que permiten
identificar la pertinencia y necesidades del programa Tecnologia en Gestion Financiera en el
ambito laboral.

Fuentes de informacion abiertas: Son datos o informacion accesibles publicamente y,

sobre todo, gratuitos (ej.: internet, periddicos, bolsas de empleo, libros, rankings, etc.), En
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resumen, es “fuente abierta” todo documento impreso o electrénico de acceso y uso publico en
cualquier idioma, que contenga datos politicos, culturales, econémicos, militares, cientificos,
técnicos, socioldgicos, geograficos, etc. de interés para la investigacion a realizar, lo que
permitira identificar las tendencias en formacion a nivel nacional e internacional, tomando como
referencia los rankings de calidad institucionales y las necesidades de formacion de acuerdo con
el mercado laboral, y asi mismo permitira establecer las necesidades y lineas de desarrollo de la
disciplina en el contexto, mediante la aplicacion de técnicas de visualizacion, los resultados que
se obtengan del trabajo de grado, servirdn como complemento al conocimiento y permiten
fundamentar el proceso de la toma de decisiones.

Bolsas de empleo o trabajo: Se realiza un anélisis de las bolsas de empleo mas
importantes a nivel nacional como CompuTrabajo, LinkedIn, el Empleo.com y Agencia Publica
de Empleo SENA. Este analisis tiene como objetivo identificar el perfil profesional que
requieren las empresas en el campo de la Gestion Financiera. Al analizar estas plataformas, se
podré determinar mediante la matriz de empleo, competencia, formacion y resultado de
aprendizaje qué competencias técnicas, habilidades blandas y conocimientos especificos son mas
demandados por los empleadores y que guardan coherencia con el perfil de egreso del Tecnélogo
en Gestion Financiera.

Sistema Nacional de Informacion para la Educacion Superior en Colombia SNIES:
a través de la plataforma del Sistema Nacional de Informacion para la Educacion Superior
SNIES se consulta los programas ofertados a nivel nacional y regional con la denominacion en
Tecnologia en Gestion Financiera por ciclos propedéuticos que se encuentran con acreditacion en

alta calidad sus programas con el proposito de identificar en los planes de estudios y los
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contenidos curriculares las tendencias educativas actuales que estan ofertado. Para llevar a cabo
este analisis, se recopilan y examinan los planes de estudios detallados y los micro curriculos
ofrecidos por diversas instituciones de educacion superior. Este proceso permite identificar las
competencias, habilidades y conocimientos que se consideran esenciales en la formacion de los
tecnologos en Gestion Financiera. Ademas, se consideran las metodologias pedagogicas y las
estrategias didacticas empleadas para impartir estos contenidos.

Con los datos obtenidos de las técnicas de recoleccion de informacion, se realiza un
analisis para identificar patrones, tendencias y necesidades especificas. Ademas, se busca
establecer una correlacion entre las demandas del mercado laboral y la oferta educativa del
programa de Tecnologia en Gestion Financiera. De este modo, se pueden realizar
recomendaciones concretas para ajustar y mejorar el plan de estudios, asegurando que los
egresados adquieran las habilidades y competencias para enfrentar los desafios del entorno
financiero actual.

6.3 Sistematizacion de la Informacion

Para el estudio de los dos grupos focales dirigidos a empresarios y egresados de la
tecnologia en Gestion Financiera de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, se
recurrié al software Atlas.ti para sistematizar la informacién. Permitiendo organizar, codificar y
analizar de manera eficiente los datos cualitativos mediante figuras que facilitan la identificacion
de patrones, ademas permite crear graficos y diagramas para poder visualizar los resultados del

analisis.
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6.4 Andlisis de la informacién

Para el desarrollo de la presente monografia denominada Analisis de Tendencias en la
Formacion y empleabilidad de la Tecnologia en Gestidn Financiera, inicialmente se observaron
varios planes de estudio, donde se utilizo la base de datos del Sistema Nacional de Informacion
en Educacion Superior (SNIES), también se tuvieron en cuenta los QS World University
Rankings (QS) y el Academic Ranking of World Universities (ARWU), conocido como el
Ranking de Shanghai, son dos de los sistemas de clasificacion de universidades mas importantes
a nivel mundial, para determinar las areas que son tendencia a nivel mundial, nacional y local,
realizando una barrido que llevo hasta el analisis comparativo de los programas acreditados en
alta calidad y las IES bien posicionadas en los ranking.

También se realizd una busqueda en Sitios web de bolsas de empleo con ofertas en
gestién financiera como: Agencia Publica de Empleo SENA, CompuTrabajo, Empleo.com y
Linkedin, las cuales sirvieron para recolectar informacion y posteriormente caracterizarla en la
matriz de empleo — competencia — formacion — resultado de aprendizaje, con el propdsito de
identificar los perfiles financieros con las habilidades mas demandadas por las empresas en
Colombia y luego poder relacionar los hallazgos con las competencias, la formacidn académica y
los planes de estudio.

Posteriormente también se realizé un Focus Group o grupo focal en el que se incluy6 un
cuestionario estructurado con una serie de preguntas, aplicado a los empresarios de la region de
empresas publicas y privadas y a los egresados del programa de Gestion financiera de la

Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, para poder recopilar informacion que
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permitiera determinar o identificar las demandas de perfiles de formacién para la empleabilidad
y las necesidades académicas, obteniendo datos cualitativos mas precisos.

A continuacion, se describen algunas preguntas que se desarrollaron en el cuestionario
dirigido a egresados de la Tecnologia en Gestion Financiera para el analisis de la informacion:

1. (Qué habilidades blandas y competencias considera que fueron fundamentales
para conseguir su empleo?

2. (Qué aspectos de su formacion académica considera que le han sido mas utiles en
su vida profesional?

3. (Qué habilidades técnicas o especificas considera que son mas demandadas en su
sector?

4, (Como cree que los egresados pueden prepararse mejor para enfrentar los desafios
del mercado laboral actual?

De igual manera se describen algunas preguntas que se desarrollaron en el cuestionario
dirigido a empresarios de la cuidad de Popayan:

1. (Qué habilidades y competencias considera mas importantes al momento de
contratar a un empleado?

2. (Cuaéles son las razones para contratar tecnologos y profesionales?

3. (Qué tendencias o cambios en el mercado laboral han influenciado la bisqueda de
nuevos perfiles profesionales?

4, (Cuaéles son las debilidades o dificultades que presentan en general Los

profesionales encargos, administrativos y financieros?
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7. Discusion

7.1 ldentificacion de Tendencias en Formacién a Nivel Internacional Nacional y Regional
Tomando como Referencia los Rankings de Calidad de Instituciones de Educacion

Superior

En el mundo dindmico de las finanzas, la constante evolucion de las practicas,
herramientas y teorias exige que los tecn6logos en Gestion Financiera cuenten con una
formacién solida y actualizada. Es por esta razon que los planes de estudio en Finanzas juegan
un papel crucial en la preparacion de estos profesionales, en este sentido fue fundamental
analizar de manera critica las mallas curriculares de un conjunto de Instituciones de Educacion
Superior seleccionadas, como las acreditadas en alta calidad y las IES que ocupan un buen
posicionamiento en los rankin Qs y Shanghai ya que son dos de los sistemas de clasificacion de
universidades mas importantes a nivel mundial. Permitiendo identificar las fortalezas,
debilidades y oportunidades que presentan estos planes, a la luz de las demandas del mercado
laboral y los avances en el campo financiero.

Internacionalmente los programas pueden durar de entre 3 y 6 afios, dependiendo de la
institucion educativa y del pais, la terminacion de un programa académico puede otorgar el titulo
de licenciatura y titulos profesionales teniendo en cuenta que no hacen diferencia en sus
programas frente a los niveles de formacion (técnico, tecnologico y profesional). Para el analisis
de los planes de estudio se hizo una caracterizacion teniendo en cuenta criterios como la
institucion, el perfil profesional, perfil ocupacional y énfasis como se muestra en la siguiente

tabla:



Tabla 1

Programas Financieros Ofertados en Latinoamérica

Institucion

Perfil profesional

Perfil ocupacional

Enfasis

Escuela Politécnica
Nacional (Ecuador)

Pontificia Universidad
Catolica
del Ecuador (PUCE)

Universidad Mayor
de Chile

Profesional capaz de
reconocer problemas
economicos y formular
metodologias para su
analisis y tratamiento,
tanto en contextos
locales, nacionales
como regionales.
Analizar e interpretar
datos economicos y
estadisticos y emplear
técnicas estadisticas y
economeétricas para la
modelizacion de
fendmenos econdomicos.
Gestionar proyectos
interdisciplinarios.
Los graduados de la
carrera de finanzas estan
capacitados para
realizar: Disefio de
estrategias financieras,
inversiones en el
mercado financiero,
valoracion de Empresas,
direccion de planeacion
y presupuestos
financieros, analisis de
riesgos financieros e
inversiones, analisis
financiero de
cumplimiento y peritaje
financiero dentro de
procesos legales.

Profesional capaz de
proponer e implementar

Bancos estatales y
privados. Empresas
exportadoras e
importadoras.
Compaiiias petroleras
Empresas productoras
de bienes de consumo
masivo. Negocios
propios.
Compaiiias de seguros
Compaiiias consultoras.

Bancos.
Cooperativas de ahorro
y crédito.
Empresas de Seguros.
Empresas nacionales e
internacionales de
caracter comercial,
industrial y de servicios,
que requieran seccion
para manejo de dinero
de forma técnica y
controlada.

El/la ingeniero (a)
en administracion es

El plan de estudios de la
carrera de Ingenieria
en Ciencias Economicas
y Financieras tiene un
enfoque
interdisciplinario que
combina conocimientos
de economia, finanzas,
matematicas, estadistica,
informatica y otras areas
relacionadas. Dentro de
su plan de formacion se
manejan tres ejes de
formacion: Basica,
profesional y optativa.

La licenciatura en
finanzas tiene un
enfoque
multidisciplinario, que
permite a los
estudiantes desarrollar
una amplia gama de
habilidades y
conocimientos que les
seran utiles para su
futuro profesional. Los
cursos se dividen en dos
categorias:
Cursos basicos y
Cursos electivos: Estos
cursos permiten a los
estudiantes profundizar
en areas especificas de
interés. Ofreciendo las
siguientes optativa: de
liderazgo,
emprendimiento e
innovacion, de ética 'y
de ciudadania,
matematicas y de
ciencias, humanidades y
bellas artes, ciencias
sociales y del
comportamiento.

El plan de estudios de
ingenieria en



Institucion

Perfil profesional

Perfil ocupacional

Enfasis

Instituto Tecnologico y
de estudios superiores
de
Monterrey

decisiones técnicas y
estratégicas en el area

especialidad, poniendo

propia de su

énfasis en el
cumplimiento de los
objetivos

organizacionales, tanto

para organizaciones
nacionales como
extranjeras.

Profesionistas capaces
de
controlar la gestion,
evaluar la creacion de
valor e identificar las
oportunidades de
crecimiento y mejora de
la organizacion, experto
en informacion
financiera, con la
facultad para evaluar y
opinar sobre la calidad y
confiabilidad de la
informacion financiera-
fiscal que generan las
organizaciones, de
acuerdo con la
normatividad
internacional en el
ambito financiero, fiscal
y de auditoria.

un(a) profesional que se

desempefia
principalmente en el

area de su especialidad,

en organizaciones

nacionales o extranjeras,

publicas o privadas.

El egresado de
Contaduria y Finanzas
podra desempeiarse en
areas de planeacion,
implantacion y mejora
de los diferentes
sistemas que maximizan
las utilidades de las
empresas; participar en
la proyeccion de
actividades a través de
cifras financieras;
optimizacion de fuentes
de financiamiento y
oportunidades de
inversion,
administracion y
cobertura de riesgos.
Asesor contable,
financiero,
administrativo y
fiscalmente en su propia
firma.

administracion con
mencién en finanzas y
control de presupuestos,
incluye una amplia
gama
de cursos que cubren
los fundamentos de la
contabilidad, las
finanzas, la economia y
la administracion, asi
COmo cursos mas
especializados en areas
como la gestion
financiera, el analisis de
inversiones y el
financiamiento de
empresas, con un area
de especializacion en
una funcioén de la
administracion, que le
permiten proponer
soluciones practicas en
las distintas funciones
de la empresa y en
diferentes escenarios
organizacionales.
Maneja 4 electivas.
La licenciatura en
contaduria publica y
finanzas tiene un
enfoque
multidisciplinario que
busca preparar a los
estudiantes para
comprender y abordar
los desafios complejos
que enfrentan las
empresas en el mundo
actual. El plan de
estudios incluye cursos
en una amplia gama de
disciplinas, como
administracion,
economia, finanzas,
marketing, innovacion y
tecnologia. Ademas, el
plan ofrece cursos
electivos, lo que permite
a los estudiantes
personalizar su
formacion y enfocarse
en las dreas que mas les
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Instituciéon Perfil profesional Perfil ocupacional Enfasis
interesan.
Experiencias practicas:
Se incluyen proyectos,
retos y experiencias
practicas que permiten a
los estudiantes aplicar
sus conocimientos a
situaciones reales y
desarrollar habilidades
como el trabajo en
equipo y la resolucion
de problemas.

Nota. Informacién tomada de QS World University Rankings y Ranking de Shanghai.

Se puede identificar que los planes de estudio de las universidades latinoamericanas
especificadas en la tabla 1 manejan un enfoque multidisciplinario ofreciendo una gran variedad
de conocimientos en su formacion financiera, también ofrecen materias basicas, electivas y
optativas que otorgan la posibilidad de personalizar la formacion y enfocarse en areas de interés.
Ademas, incorporan en sus mallas curriculares una amplia gama de asignaturas de
responsabilidad y sostenibilidad ambiental como: Desarrollo Sustentable, Ecologia y Medio
Ambiente, Gestion de la innovacion sostenible, Emprendimiento en la innovacién sostenible,
Cultura y desarrollo de la innovacion sostenible y Etica personal y Socioambiental.

También se observo en particular que la Escuela Politécnica Nacional ofrece 2
asignaturas que no se observaron en los demas planes de estudio, por un lado, se encuentra la
materia: Técnicas de Decision Deterministica donde el objetivo de la materia es identificar la
mejor alternativa entre un conjunto de opciones finitas, considerando criterios predefinidos y
utilizando métodos matematicos como la optimizacion o la programacion lineal. También
incorpora la asignatura Técnicas de Decision Estocastica que, a diferencia de la Decision

Deterministica, estas se utilizan en situaciones donde la informacion es incompleta y el futuro es
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incierto. Se basan en la teoria de la probabilidad y la estadistica para modelar el comportamiento
aleatorio de los sistemas y eventos, y para calcular las probabilidades de diferentes resultados. En
este escenario, el objetivo es tomar decisiones que minimicen el riesgo y maximicen las
probabilidades de un resultado favorable. Finalmente, en el ambito tecnologico, la Universidad
Auténoma de Guadalajara dicta la materia Decision en inversion bursatil y trading Fintech, por
lo que es importante resaltar que pocas IES incorporan estas nuevas tecnologias que son
indispensable cada vez mas en el mundo financiero.

Por otra parte, para el desarrollo del anélisis de los planes de estudios de los programas
Tecnoldgicos en Gestion Financiera y/o relacionados con esta disciplina en Colombia, se
tomaron los programas que se encuentran registrados y activos en Colombia en el primer
semestre de 2024. Conforme a la informacion de la base de datos del Sistema Nacional de
Informacion en Educacion Superior (SNIES), adscrita al Ministerio de Educacion Nacional
(MEN) de Colombia, para el 25 de febrero del 2024, se hallan registrados treinta y siete (37)
programas tecnologicos activos relacionados con estos criterios de clasificacion, donde se
identific6 a cada programa con el nimero de créditos, modalidad, municipio, sector y oferta de
ciclos propedéuticos o no, para poder identificar elementos importantes en la tecnologia en
gestion financiera a nivel Nacional y especificamente aquellos que se encuentran acreditados

como se muestra en la tabla 2.



Tabla 2

Programas Tecnoldgicos Activos Relacionados con Gestion Financiera a Nivel Nacional en el

Primer Semestre del 2024.
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Nombre T No
IES. Programa Sector Rec. Mod. Municipio Cré.

Colegio Mayor del Tecnologia en Oficial . Calificado  Presencial Popayéan 101
Cauca Gestion

Financiera.
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Barranquilla 86
Politécnico de la Gestion
Costa Atlantica Financiera.
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Bogot4, D.C. 106
Tecnoldgica Gestion
Industrial Financiera y
Colombiana — Tributaria
TEINCO
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Barranquilla 90
Tecnologica Gestion
Indoamérica Financiera y

Contable
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencialy Bogota, D.C. 100
Unificada Gestion Contable virtual
Nacional de y Financiera
Educacion Superior
CUN.
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Bogota, D.C. 88
Universitaria Gestion de
UNITEC Finanzas y

Negocios

Internacionales
Corporacién Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Santiago de 108
Universitaria Centro ~ Gestion Contable Cali
Superior - y Financiera
UNICUCES
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Barranquilla 93
Universitaria Gestion
Latinoamericana - Financieray
CUL Contable
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Virtual Bogota, D.C. 96

Universitaria Minuto

Gestién de Micro
finanzas
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Nombre I No
IES. Programa Sector Rec. Mod. Municipio Cré.
de Dios -
UNIMINUTO-
Corporacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Cartagena de 106
Universitaria Rafael Contabilidad Indias
Nufiez Sistematizada
Fundacion Centro Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Santiago de 98
Colombiano de Gestion Contable Cali
Estudios y Financiera
Profesionales, -
F.CE.CE.P.
Fundacién Centro de  Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Bogotg, D.C. 112
Investigacion Finanzasy
Docencia Sistemas
y Consultoria Contables
Administrativa-F-
CIDCA-
Fundacion de Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Bogot4, D.C. 87
Educacion Superior Gestion Contable
Nueva América y Financiera
Fundacion de Tecnologia en Privado . Calificado Presencial/  San José de 106
Estudios Superiores Gestion Distancia Clcuta
Comfanorte - Financiera
F.ES.C.-
Fundacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Santiago de 105
Tecnoldgica Gestion Contable Cali
Autoénoma del y Financiera
Pacifico.
Fundacion Tecnologia en Privado . Calificado A distancia/ Cartagena de 96
Universitaria Antonio  Gestion presencial Indias
de Arévalo — Financiera
UNITECNAR
Fundacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Pereira 96
Universitaria Gestion
Comfamiliar Financiera
Risaralda.
Fundacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial y Bogotd, D.C. 100
Universitaria Gestion virtual
Compensar. Financieray de
Recursos de la
Salud
Fundacion Tecnologia en Privado . Calificado  Presencial Cartagena 97

Universitaria
Tecnoldgico

Gestion
Financiera
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Nombre I No
IES. Programa Sector Rec. Mod. Municipio Cré.
Comfenalco —
Cartagena.
Institucion Tecnologia en Privado R. Calificado Presencial Medellin 105
Universitaria Salazar ~ Gestion
y Herrera. Financiera
Institucion Tecnologia en Privado  R. Calificado A distancia  Barranquilla 106
Universitaria Gestion
Americana. Financiera
Institucion Tecnologia en Privado  R. Calificado A distancia  Santiago de 98
Universitaria Antonio  Gestion Contable [ presencial  Cali
José Camacho. y Financiera
Institucion Tecnologia en Privado  R. Calificado Presencial Armenia 82
Universitaria EAM. Gestion Contable
y Financiera
Institucion Tecnologia en Privado  R. Calificado Presencial Medellin 100
Universitaria Gestion en
Escolme. Finanzas
Institucion Tecnologia en Privado  R. Calificado Presencial Bogot4, D.C. 114
Universitaria Latina—  Gestion
UNILATINA Financiera del
Comercio
Internacional
Instituto Nacional de  Tecnologia en Oficial R. Calificado Presencial San Juan del 109
Formacion Técnica Gestion Contable Cesar
Profesional de San y Financiera
Juan del Cesar
Instituto Nacional de  Tecnologia en Oficial R. Calificado Presencial Ciénaga 118
Formacion Gestion Contable
Técnica Profesional - y Financiera
Humberto Velasquez
Garcia.
Instituto Tolimense Tecnologia en Oficial R. Calificado Presencial Espinal 118
de Formacion Gestion Contable
Técnica Profesional. vy Financiera
Politécnico Tecnologia en Privado  Acreditacion  Virtual Bogot4, D.C. 90
Grancolombiano. Gestion en Alta
Financiera Calidad
Politécnico Tecnologia en Privado  R. Calificado Virtual Bogot4, D.C. 100
Internacional Gestion
Institucion de Financiera'y
Educacion Superior ~ Contable



Nombre _— No
IES. Programa Sector Rec. Mod. Municipio Cré.
Servicio Tecnologia en Oficial R. Calificado Presencial San José de 64
Nacional de Gestion Cucuta
Aprendizaje Financiera 'y de
-SENA- Tesoreria
Tecnoldgica FITEC Tecnologia en Privado R. Calificado Virtual Bucaramanga 75
Gestion
Financiera
Tecnoldgico Tecnologia en Oficial Acreditacion  Presencial Medellin 110
de Antioquia Gestion de Alta
Financiera Calidad
Universidad Tecnologia en Privado  R. Calificado Presencial-  Santiago de 81
Autoénoma de Contabilidad y Virtual Cali
Occidente Finanzas
Tecnologia en Privado R. Calificado Presencial Pasto 96
Gestion
Universidad Financiera
Cesmag —
UNICESMAG
Universidad de Tecnologia en Oficial R. Calificado A distancia  Manizales 90
Caldas Finanzas
Universidad de San Tecnologia en Privado  R. Calificado Virtual Bogota D.C. 100
Buenaventura Contabilidad y

Finanzas
Internacionales

Nota. Informacién tomada del Sistema Nacional de Informacion de la educacion Superior (SNIES)

Tabla 3

Oferta de Programas Tecnol6gicos en Gestion Financiera.

Reconocimiento del
Ministerio

Modalidad

Carécter

Ciclos Propedéuticos

Acreditacion en alta calidad

Registro calificado
Presencial
Virtual
Distancia

Presencial y a distancia

Presencial virtual
Privado
Oficial

Si

2
35
25

29

21
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No 16

Nota. Informacioén tomada del Sistema Nacional de Informacion de la educacion Superior (SNIES)

Como se observa en la tabla nimero 3, se tienen en cuenta 4 criterios para la
caracterizacion de los 37 programas de Tecnologia en Gestion Financiera, correspondiendo al
tipo de reconocimiento otorgado por el MEN, la modalidad, el caracter y la oferta de ciclos
propedéuticos. El Politécnico Gran Colombiano y el Tecnoldgico de Antioquia son las dos

instituciones que cuentan con el programa acreditado en alta calidad.

7.1.1 Oferta Académica de las Instituciones de Educacion Superior Nacional con Acreditacion

en Alta Calidad en la Tecnologia de Gestion Financiera en Colombia.

Para el andlisis comparativo de los planes de estudio por materias de los programas de
finanzas y relacionados con esta disciplina, se tomaron las instituciones de Educacién superior
acreditadas en alta calidad en Colombia relacionadas anteriormente de acuerdo con el Consejo
Nacional de Acreditacion y las universidades que se encuentran bien posicionadas en QS World
University Ranking. Inicialmente, los planes de estudio se clasificaron segun tres criterios: Perfil
profesional, perfil ocupacional y énfasis curricular, donde se especifican en este Gltimo criterio

las caracteristicas particulares de cada plan de estudios.

Tabla 4
Programas Tecnologicos en Gestion Financiera Acreditados en Alta Calidad y Rankeadas de

Acuerdo al QS World University Rankings a Nivel Nacional.

Instituciéon Perfil Profesional Perfil Ocupacional Enfasis Curricular

Tecnologico de Formular y preparar Analista proyecciones El plan de estudios de la
Antioquia proyectos de inversion financieras. Analista tecnologia
inversion.



Instituciéon Perfil Profesional Perfil Ocupacional Enfasis Curricular
para organizaciones Formulador de en gestion financiera tiene un
publica proyectos de inversién.  énfasis en la formacion integral:
s y privadas, realizar Gestor de procesos El programa combina cursos de
analisis de tipo financieros. finanzas, contabilidad,
financiero, interviene en ~ Negociador de divisas. administracion, matematicas,
proyectos de gestion de informatica y habilidades de
calidad, elabora modelos comunicacion.
financieros y realiza Combinacion de teoria y
procesos de tesoreria de practica:
las organizaciones en Los estudiantes tienen la
mesas de dinero o en las oportunidad de poner en practica
areas de finanzas. sus conocimientos en practicas
profesionales y proyectos de
investigacion. Desarrollo de
habilidades analiticas y de
investigacion: Los estudiantes
aprenden a utilizar herramientas
estadisticas y financieras para
analizar datos y tomar decisiones
estratégicas.
Enfoque en la aplicacion de los
conocimientos a casos reales:
Los estudiantes desarrollan
proyectos de investigacion y
realizan practicas profesionales
que les permiten aplicar sus
conocimientos en un entorno
profesional. Electiva I:
Plataformas de negociacion de
instrumentos financiero.
Politécnico Habilidades técnicas para Coordinador de El plan de estudios de la

Grancolombiano la
practica y aplicacion de
herramientas en la
ejecucion de procesos.
Capacidad de analizar
tematicas financieras, de
divisas y de mercado de
valores para la toma de
decisiones y ejecucion de
proyectos financieros

proyectos Financieros.
Inversor.
Consultor financiero.
Analista de cartera.

tecnologia en gestion
financiera incluye dos énfasis
curriculares:

1. Enfasis en Finanzas
Corporativas: Se centra en el
analisis financiero de empresas,
la toma de decisiones de
inversion y financiacion, y la
gestion del riesgo financiero.
2. Enfasis en Mercados
Financieros: Basandose en el
funcionamiento de los mercados
financieros, la valoracion de
activos financieros y la gestion
de carteras de inversion.

3. Enfoques metodologicos:
1. Vivir experiencias cercanas al
mundo laboral, creando
proyectos en el laboratorio
financiero. 2. Continuar el
crecimiento profesional con
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Institucion

Perfil Profesional

Perfil Ocupacional

Enfasis Curricular

Universidad de
San
Buenaventura

Conocimientos técnicos,
tedricos y practicos para
solucionar problemas
desde su rol en el gremio
empresarial; con una
estructura humanistica
basada en los principios.

Cargos técnicos,
asistenciales y
analiticos en las areas
financieras, contables,
costos, presupuestos en
el sector real,
financiero, productivos
privados y publicos.

énfasis en administracion de
empresas.

3. Enfoque hacia el servicio al
cliente y la gestion de riesgos
financieros, estudiando los
riesgos reales en entidades

financieras. Cuenta con practica

aplicada.

El plan de estudios de
contabilidad y fianzas

internacionales esta estructurado

en cuatro componentes:
1. Disciplinar: Base solida en las
areas fundamentales de la
administracion, como la
contabilidad, la economia, la
estadistica y el inglés.

2. Profesional: Desarrollo de
habilidades especificas para la
gestion empresarial, como la
planificacion estratégica, la
direccion de empresas, el
marketing y las finanzas.

3. Expresion cientifica: Busca
fortalecer las competencias
comunicativas y de
investigacion, formacion y
desarrollo humano pretenden
promover el desarrollo personal
y social. Esta estructura permite
a los estudiantes desarrollar una
formacion integral que les brinde
las competencias necesarias para
desempefiarse con éxito en el
ambito profesional.

4. Habilidades comunicativas,
electiva métodos de
investigacion y tres electivas
humanisticas y consultorio
contable.
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Institucion

Perfil Profesional

Perfil Ocupacional

Enfasis Curricular

Fundacion
Universitaria
Antonio de
Arévalo
UNITECNAR

Corporacion
Universitaria
Latinoamericana
- CUL

Coordinar y controlar los
factores productivos,
apoyar la toma de
decisiones en el area
financiera de la
organizacion, apoyar la
conformacion de
portafolios de inversion,
ejecutar los procesos de
autogestion para la
organizacion de los
recursos financieros con
que cuenta la empresa,
seleccionar y utilizar las
herramientas financieras
requeridas para la
obtencion de recursos
econdmicos, apoyar la
elaboracion y valoracion
de los proyectos de la
empresa.

Gestionar las

obligaciones financieras.

Analizar, disefiar y
gestionar sistemas de
informacion contable,
financiera y de gestion

gerencial, segun los

requerimientos.

Asistente del
departamento
contable y financiero.
Asistente de sistemas
en el area contable y
financiera.
Analista de compras,
asistente de cartera,
tesorero.
Asistente de
presupuesto, analista de
créditos.

Coordinador del area
contable.
Asistente de
procedimientos en
departamentos
financiero
Analista de crédito y
cartera
Asistente en el area del
sector financiero y
bursatil.

El programa de la tecnologia en
gestion
financiera combina una sélida
base en principios contables,
econdmicos y financieros con el
manejo de herramientas
tecnologicas y habilidades
blandas. Tiene un énfasis
especifico en analisis financiero,
gestion de proyectos y finanzas
internacionales.
Herramientas de gestion
financiera: Cursos como
"Costos" y "Informatica y
Comercio Electrénico" resaltan
el enfoque del programa en
herramientas practicas utilizadas
en el analisis y las operaciones
financieras.
Fundamentos de negocio:
Cursos como "Fundamentos de
Contabilidad" y "Teoria
Administrativa" brindan una
base sdlida en principios
empresariales cruciales para
comprender el contexto
financiero dentro de una
organizacion.
Soporte para la toma de
decisiones: Cursos como
"Analisis Financiero" y
"Macroeconomia" equipan con
la capacidad de analizar datos
financieros y tendencias
econdmicas para apoyar la toma
de decisiones informadas.
Tienen dos electivas libres, dos
electivas de profundizaciéon y
practica profesional.

El plan de estudios de
Tecnologia en Gestion
Financiera y Contable se
encuentra estructurado en tres
areas fundamentales:
Fundamentos de Administracion,
fundamentos de economia y
fundamentos de Matematicas y
Estadistica.
Semestres 1 y 2: Fundamentos
de la administracion, la
economia y las matematicas.
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Enfasis Curricular

Institucion Perfil Profesional Perfil Ocupacional
Asistente de costos y Semestres 3 y 4: El estudiante
presupuesto. profundiza en los conocimientos
Asistencia de gerencia. adquiridos anteriormente y
Analista de proyectos comienza a desarrollar
financieros. habilidades especificas para la
Asistente de auditoria e gestion financiera y contable.
impuestos. Semestres 5 y 6: Aplicacion
Jefe de soporte de practica de sus conocimientos en
areas como el analisis

procesos en el area de
financiero, laboratorio

tesoreria.
Seguimiento de empresarial, la gestion tributaria
indicadores, planes y la administracion financiera.
Electivas de profundizacién [ y

operativos, tacticos y
estratégicos. laboratorio empresarial 1.

Jefe de némina,
compras € inventarios.

El plan de estudios de
Tecnologia en
Finanzas de esta institucion se
enfoca en brindar a los
estudiantes una formacion
integral en los aspectos tedricos

Gerentes financieros,
Auditores financieros y
contables, Asistentes
contables, Asistentes
financieros, Asistentes

Capacidad de adaptacion
a los cambios e
innovacion dentro de las
condiciones y
oportunidades del medio;

con el fin de insertarse de tesoreria.
competitivamente en el y practicos de las finanzas, con
mundo contemporaneo. un énfasis en la gestion
Sélida formacion para financiera de empresas. El plan
analizar informacion de estudios ofrece una formacion
financiera y disenar integral que abarca tanto los
estrategias de inversion y aspectos tedricos como practicos
financiamiento al interior de las finanzas. Incluye cursos
de todo tipo de de emprendimiento, legislacion
organizaciones, con el laboral y gestion del talento
Universidad De fin de maximizar su humano, que complementan la
Caldas valor. Formacion en el formacion en finanzas y
area de emprendimiento preparan a los estudiantes para el
y el fortalecimiento de mundo laboral.
competencias para la No maneja electivas.
identificacion,

formulacion y evaluacion
de proyectos de
inversion. Transito hacia
el nivel profesional en
Administracion
Financiera, mediante un
proceso de
homologacion de la
totalidad de las
asignaturas.

Nota. Informacion tomada del Sistema Nacional de Informacién de la educacion Superior (SNIES).
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Frente al analisis de los planes de estudio nacionales se deduce que los programas
tecnologicos acreditados en alta calidad de Gestion Financiera tienen una base sélida en los
principios fundamentales de finanzas, contabilidad y administracion, incluyen asignaturas de
matematicas, estadistica, informatica y otras areas relevantes, lo que proporciona a los
estudiantes una base solida para su desarrollo profesional. También comprenden las dos grandes
ramas de la ciencia econdémica: la Macroeconomia y la Microeconomia. La Macroeconomia
brinda al analista financiero un panorama general del sistema institucional, como la estructura
bancaria, las cuentas nacionales y las politicas econdmicas nacionales e internacionales. Por otro
lado, la Microeconomia le proporciona herramientas a nivel empresarial para lograr el éxito
financiero, basadas en principios como la oferta y la demanda. (Ramirez, 2011, pag. 49)

En general las instituciones de educacion superior buscan formar tecndlogos integrales,
con conocimientos en Gestion Financiera, Gestion Contable, en Administracion y
Organizaciones, habilidades comunicativas, informaticas, matematicas y desarrollo personal y
humano, generando competencias como la escucha activa, empatia, liderazgo, gestion del
tiempo, pensamiento sistémico, juicio critico y actitud analitica con una orientacion a los
resultados y enfoque en objetivos que les permitan desenvolverse de manera competente en el
ambito laboral y social. Mediante su formacion los estudiantes aprenden a utilizar herramientas
estadisticas y financieras como excel avanzado, simuladores financieros, Power Bi, Big Data y
hojas de calculo para analizar datos y tomar decisiones estratégicas, desarrollan proyectos de
investigacion y realizan practicas profesionales que les permiten aplicar sus conocimientos en un
entorno profesional.

Las habilidades blandas de los alumnos se fortalecen mediante materias que imparten
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estas instituciones de educacion superior como: Técnicas para el aprendizaje autdbnomo,
innovacion y creatividad, proyecto de vida, habilidades comunicativas, pensamiento ldgico,
argumentacion, expresion escrita, inteligencia emocional, creatividad e innovacion, pensamiento
critico, resolucion de problemas y humanidades. Asimismo, la ética en el &mbito financiero
cobra relevancia en un escenario globalizado, donde la transparencia y responsabilidad son
aspectos fundamentales para el desarrollo sostenible. (Miranda, 2023, p.1)

Por otro lado, en los planes de estudio se evidencia falta de énfasis en las nuevas
tecnologias, si bien la mayoria de instituciones implementa materias de informética digital
basica, no hacen énfasis en los avances tecnologicos, o son pocas las IES que implementan
herramientas como la inteligencia artificial, el blockchain, Power BI, big data, Python,
Bloomberg Terminal, Reuters Eikon y simuladores financieros como FinancialMarketsLab,
StockTraders , Wall Street Survivor o lo que se conoce hoy dia como nuevas tecnologias
emergentes que son cada vez mas importantes para la educacion y también para el sector
financiero.

El uso y aplicacion de estas herramientas ayudan a simplificar tareas como la entrada de
datos, la conciliacion y la generacion de informes, liberando tiempo para decisiones estratégicas.
Los algoritmos basados en IA analizan grandes volumenes de datos financieros en tiempo real,
permitiendo prondsticos precisos, identificacion de tendencias y mitigacion de riesgos. Por
ejemplo, el analisis de datos historicos de ventas mediante algoritmos de aprendizaje automatico
ayuda a optimizar niveles de inventario y reducir costos. (FasterCapital, 2024, p.1)

Continuando con el andlisis de los planes de estudio de la Tecnologia en Gestion

Financiera de las Instituciones con registro calificado se puede identificar que, aunque la mayoria
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ofrece materias contables solo la institucion universitaria Escolme tiene en su malla curricular la
asignatura de Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), la cual es bastante
enriquecedora en la formacion de finanzas, también se identificd que en su mayoria los
programas no enfatizan en auditoria, siendo esta un area esencial para tener una vision completa
de la salud financiera de una organizacion.

También es pertinente mencionar que, la responsabilidad ambiental emerge como un
factor determinante en la formacion de los Gestores y Administradores Financieros, ya que cada
vez mas se reconoce la importancia de considerar el impacto ambiental en las decisiones
financieras. (Miranda, 2023, p.1). En este aspecto se identifica que pocas IES en Colombia
dictan materias relacionadas con educacion ambiental, entre las universidades que la dictan se
encuentran: La universidad de San Buenaventura que implementa la asignatura de cultura
ecologica, la Corporacion Universitaria Latinoamericana (CUL) que dispone del area de
desarrollo sostenible y la Fundacion Tecnologica Autonoma del Pacifico que implementa gestion
ambiental.

En el ambito regional la institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca es la inica

Institucion Universitaria que ofrece la tecnologia en Gestion Financiera con ciclos
propedéuticos en la ciudad de Popayan. Su plan de estudios se enfoca en la formacion de
profesionales con las habilidades y conocimientos necesarios para gestionar los recursos
financieros de las organizaciones. El programa incluye area en Gestion Contable, Gestion
Financiera, Auditoria, Gestion Administrativa y de las Organizaciones que le permite al
estudiante adquirir conocimientos, habilidades y competencias para desempenarse en el sector

empresarial.
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7.2 Determinar las Demandas de Perfiles de Formacion para la Empleabilidad en la

Tecnologia en Gestién Financiera.

El perfil profesional es una descripcion clara del conjunto de competencias y resultados
de aprendizaje que posee una persona, que le permitird asumir las actividades y
responsabilidades propias de una determinada profesion, en un entorno o campo profesional
definido, confrontado con el desempefio real de la persona, indica si ésta es 0 no competente.
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos OCDE, 2019, p. 3)

La creciente complejidad de los mercados financieros, la necesidad de empresas e
instituciones de contar con expertos en la gestion financiera y la busqueda de oportunidades de
desarrollo profesional en el &mbito financiero han impulsado la demanda de programas de
educacion superior en finanzas. (Universidad del Pacifico, 2024).

En este sentido para determinar las demandas de perfiles de formacion y empleabilidad
en Gestion Financiera se desarroll6 la técnica de focus group y la matriz de empleo —
competencia — formacion — resultado de aprendizaje.

El desarrollo del focus group se realizo el 25 de abril del presente afio con un grupo de
empresarios del sector publico y privado de la region donde participaron entidades como: Mi
Banco, BBVA, Financiera Juriscoop, Grupo DAO S.A.S, Cooperativa Utrahuilca, Icobandas
S.A.S. Empresa de Telecomunicaciones de Popayan y la Gobernacion del Cauca. También, se
desarroll6 un focus group con egresados de los programas Tecnologia en Gestion Financiera y
Administracion Financiera quienes a partir de su experiencia profesional y laboral participaron
activamente dando su opinion para poder obtener informacion valiosa que fundamentara el

analisis.
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7.2.1 Matriz de Empleo — Competencia — Formacion — Resultado de Aprendizaje

Para caracterizar los perfiles de formacion y empleabilidad de los Gestores Financieros
demandados por las empresas en Colombia, se tuvieron en cuenta las bolsas de empleo mas
consultadas, las cuales fueron: Elempleo.com. Agencia Publica de Empleo SENA,
CompuTrabajo Colombia: Portal de empleo y bolsa de trabajo y LinkedIn Colombia, para la
consulta se tuvo presente la denominacion del cargo (Tecndlogo en Gestion Financiera o
Gestores Financieros). De igual manera se consideraron ciudades como Cali, Bogot4, Medellin,
Barranquilla y Cartagena.

Inicialmente se caracterizaron todas las competencias y habilidades que las empresas
solicitaban en los cargos financieros, luego se consideraron las caracteristicas similares y
diferentes que permitieron en la matriz de empleo relacionar con la competencia, formacién y
resultados de aprendizaje de la Tecnologia en Gestion Financiera, que posteriormente se

calificaron con una X, como se muestra en la tabla 5.



Tabla5

Matriz de empleo - Competencia - Formacién - Resultados de Aprendizaje.
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Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca
Facultad de Ciencias Sociales y de Administracion
Tecnologia en Gestidn Financiera
Matriz: Empleo - Competencia - Formacion - Resultados de aprendizaje

Ser Capaz de conocer y aplicar Ser capaz de Ser capaz de conocer las
los conceptos béasicos de la comprender, analizar y herramientas y técnicas para
administracion que le permitan aplicar el proceso determinar la situacion
Competencia desarrollar ha}bilidades parala  contable para apoyar el financi_gra y asi garantizar la
estructuracion de un plan de alcance de los objetivos gestion adecuada de los
negocios. organizacionales. recursos a corto y largo plazo

de la organizacion.

Ser capaz de conocer Yy aplicar los conceptos
bésicos en diferentes modalidades de los
procesos de auditoria y control interno, para
evaluar los riesgos y su incidencia en una
organizacion.

Moédulos

Gestion Administrativa

y de Negocios Gestion Contable Gestién Financiera

Auditoria en las organizaciones

Componentes de médulo

. Pensamiento Administrativo Contabilidad Presupuesto
Formacion Proceso Administrativo Contabilidad Anélisis Financiero
Emprendimiento Contabilidad Financiera Gestion Financiera.
Metodologia de la Investigacion Contabilidad de Costos Laboratorio Contable
Mercadeo Contabilidad Publica

Plan de Negocios

Auditoria Administrativa
Auditoria Financiera
Control Interno

Aplicar los conceptos y Aplicar los conceptos, técnicas y herramientas
herramientas de la gestién contables y financieras que permitan determinar la
Resultados de aprendizaje administrativa para identificar situacion financiera de una empresa.

las necesidades y oportunidades
de negocio.

Aplicar los principios basicos de la auditoria y
control interno, para minimizar los riesgos y su
incidencia en una organizacion.




Empleo

Analizar, asesorar, controlar, dirigir, planificar,
estrategias que permitan el eficaz desempefio de los
diferentes procesos relacionados en el mantenimiento
de la salud financiera, asi como el fortalecimiento de
las relaciones de los clientes.

Adaptabilidad al cambio, proactivo, con habilidad para
cumplir con los lineamientos y politicas de la
organizacion.

Evaluar solicitudes financieras de acuerdo con
normativa

financiera y manual técnico, preparar informes de
cartera y manejo administrativo.

Manejo de herramientas ofiméticas, responsabilidad,
Excel intermedio., conocimientos contables basicos.

Operar negocios fiduciarios y otros productos
financieros

complejos. analizar mercados financieros e identificar
oportunidades de inversién. disefiar y gestionar carteras
de inversion alineadas a objetivos del cliente. ejecutar
transacciones de compra y venta de valores. asesorar a
empresas Y clientes sobre inversiones y tendencias del
mercado. analizar informacidn financiera para evaluar
riesgos y oportunidades. Gestionar contratos
financieros y velar por su cumplimiento. monitorear el
desempefio del negocio y del mercado financiero.
gestion de colocacion de microcréditos, gestion de
recuperacion de cartera y educacion financiera. asesor
micro financiero.

Tareas bancarias, documentos y pagos, como
transferencias, inscripciones, conciliaciones y
operaciones como factoring para el funcionamiento
diario.

Clima laboral, competencias, cambio organizacional.
impuestos, conciliaciones, facturas, anticipos, cuentas,
noémina, seguridad social, caja, archivo contable.
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Realizar estudio financiero de factibilidad, utilizando
indicadores, simuladores, y programas financieros,
apoyar el control y gestion presupuestal para el
desarrollo de proyectos que garanticen el cumplimiento
de metas establecidas por la compafiia.

Planificacion y control financiero: seguimiento
presupuestal, analisis de desviaciones, gestion de
costos: preparacion, revision y consolidacion de
informacion de produccion, evaluacion de costos,
analisis de desviaciones.

Finanzas de supply chain: cierre de mes, informes,
analisis de margen, controles contables, politicas
financieras, procedimientos operativos. Reduccion de
costos, control de gastos, nuevas férmulas, evaluacion
de abastecimiento, identificar oportunidades de
reduccion, estandarizacion de procesos. Planificacion y
presupuesto: ciclos anuales, prondsticos de pérdidas y
ganancias, andlisis de variaciones, planificacion
estratégica. iniciativas para reducir variaciones de
fabricacion, gastos variables, desechos, rendimiento.

Medir recursos financieros, identificar costos de
operaciones, elaborar informes, liquidar tributos,
registrar informacion contable y financiera, organizar
archivos.

Auditoria financiera, conciliacién contable, control de
operaciones.

Nota. Informacion tomada de la Agencia Publica de Empleo SENA, CompuTrabajo Colombia, LinkedIn y El Empleo.
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La matriz de empleo — competencia — formacion — resultado de aprendizaje, de la

Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, de la facultad de Ciencias Sociales y de

Administracion, para el programa Tecnologia en Gestion Financiera est4 estructurada en cuatro

columnas que permite identificar las competencias, el perfil de formacion y resultados de

aprendizaje, lo que guarda relacion con las necesidades del mercado laboral actual, donde las

empresas buscan profesionales con sélidas habilidades analiticas, capacidad para resolver

problemas, toma de decisiones, y conocimiento de las tltimas tendencias en el sector financiero.

7.2.2 Matriz de Analisis de Focus Group Empresarios y Egresados

Tabla 6

Matriz de Analisis de Focus Group de Empresarios y Egresados.

Aspecto

Focus Group

Empresarios

Egresados

Perspectivas sobre
la situacion actual

Habilidades
Blandas
Requeridas

Habilidades
Técnicas
Requeridas

Carga laboral alta

Exigencia de trabajo extra

Rotacion de personal

Dificultad para encontrar talento
cualificado.

Desconexion entre las expectativas de
los jovenes y las necesidades del
mercado laboral.

Cambios generacionales

Expectativas laborales diferentes.

Comunicacion efectiva

Trabajo en equipo

Adaptabilidad

Compromiso

Capacidad para resolver problemas
Orientacion al cliente

Proactividad

Liderazgo

Aprendizaje continuo

Conocimiento del sector financiero.
Habilidades analiticas (Interpretar
datos).

Pensamiento critico.

La evolucion constante requiere de
nuevas habilidades y conocimiento para
adaptarse al cambio.

Comunicacion efectiva
Trabajo en equipo

Manejo de emociones
Resolucion de problemas
Adaptabilidad y flexibilidad
Liderazgo

Etica laboral

Aprendizaje continuo

Toma de decisiones

Habilidades de comunicacion
interpersonal.

Segmentacion de clientes.
Conocimiento de productos y servicios.
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Focus Group

Aspecto Empresarios Egresados

Pensamiento estratégico. Gestion De proyectos
Habilidades informaticas (uso de Pensamiento critico.
software, Excel avanzado Power BI.).
Habilidades de gestion de tiempo
Creatividad (Ideas y soluciones).

Competencias Capacidad para resolver problemas Técnicas de negociacion basadas en
Capacidad para tomar decisiones términos e indicadores financieros.
Capacidad para crear hojas de vida
llamativas y actualizadas.
Capacidad para aprender y utilizar
nuevas plataformas rapidamente.
capacidad para demostrar resultados.

Necesidades Experiencia laboral relacionada con el ~ Importancia de la practica.
puesto. Fortalecimiento de las habilidades
Manejo de emociones. blandas en los programas educativos
profesionalidad (liderazgo, comunicacion, trabajo en
trabajo bajo presion equipo).
Sentido de pertenencia. Formacion continua permanente por parte
Familiaridad con plataformas utilizadas ~ de la Instituciones de Educacion
en el sector publico como SECOP, articulados con el sector empresarial
SIGET, etc. (Plan de negocios, talleres de ideacion y
Formacion continua. creacion de empresa).

Debilidades o Redaccion Redaccion de informes y documentos por

dificultades Ortografia escrito.

Desafios para
encontrar
talento humano

Estrategias para
fortalecer

la conexion entre
universidades y
empresas para
mejorar la
empleabilidad

Comunicacion oral

Trabajo en equipo

Falta de motivacion

Dificultad para tomar iniciativa y
asumir responsabilidades

Desafio | en la gestion de talento
humano: Escasez de habilidades.
cambio en las expectativas laborales
Retiro de las generaciones mas adultas
y experimentadas.

Falta de formacion adecuada.

Alta competencia por el mejor
candidato

Problemas para atraer y retener talento.
Aumentar convenios institucionales
entre universidad y empresa.

Dificultad al comunicarse de manera
clara y efectiva.

Poca receptividad al trabajar en equipo
por temas culturales e individualistas.
Dificultad para trabajar bajo presion
generando estrés.

Captacion de talento humano en
universidades. (Fortalece la capacidad de
los estudiantes para el desarrollo y
entrega de buenos proyectos).

Fortalecer las habilidades de
comunicacion y adopcion al cambio en
los estudiantes.

Reconocimiento en el campo de la
educacion.

Analizar la pertinencia de los programas
académicos en relacion a las tendencias
del mercado laboral actual.

Aumentar convenios institucionales entre
universidad y empresa.

Sostener el dinamismo en el proceso de
fortalecimiento de la planta docente y de
la institucion.
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Focus Group
Aspecto Empresarios Egresados
Précticas académicas y empresariales que
mejoren la insercion al mundo laboral.

Nota. Informacion tomada de los focus group dirigidos a empresarios y Egresados de la Tecnologia en Gestion Financiera de la
Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca.

Para el analisis de datos cualitativo, se identificaron las opiniones, experiencias y
perspectivas manifestadas en los focus group de empresarios y egresados, cuyo resultado se

plasma en la matriz.

7.2.3 Focus Group con Empresarios:

En el focus group con empresarios, se utilizé un libreto basado en las preguntas y
respuestas de los participantes, lo que permiti6 identificar 25 citas relevantes. Estas citas fueron
analizadas y codificadas, utilizando 15 cédigos clave que representan las nuevas tendencias en
educacion y empleabilidad demandadas por el mercado laboral actual. Entre estos codigos se

encuentran:

Afianzar la actitud positiva y proactiva, ausentismo laboral, capacidad de resiliencia y
autogestion, capacidad en el dominio de emociones, carga laboral, capacidad de organizar el
tiempo de acuerdo a las actividades laborales, dificultad para manejar el estrés, capacidad en el
dominio de emociones, dificultad para retener talento humano, falta de empatia y comunicacion,
fomentar los hébitos de lectura y escritura. Fomentar practicas académicas empresariales y
gestionar convenios con bolsas de empleo, importancia del liderazgo, resistencia al cambio,
trabajo en equipo, importancia de las herramientas financieras y ofimaticas en el mercado

laboral.
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Estos codigos se distribuyeron en todo el documento generando el siguiente diagrama de barras:

Figura 1

Ndmero de Respuestas de los Empresarios

I -
won I -~
I -
I -

.

Carga laboral NN <

Trabajo en equipo NN '

1a y comunicacion

¥

Ausentismo laboral NN -
Resistencia al cambio NN -

Importancia del liderazgo NN o

Fomentar practicas
académicas empresariales

Dificultad para manejar el estres NN -
Importancia de las herramientas financieras

Capacidad de organizar el tiempo de
Falta de empat

acuerdo a las actividades laborales

Afianzar la actitud positiva y proactiva [ N NN +
Capacidad de resiliencia v autogestion NN -~
Capacidad en el dominio de emociones NN -/

Dificultad para retener talento humano NN -

v ofimaticas en el mercado laboral

Fomentar los habitos de lectura v eseritura [ NI

Nota. En la figura 1 se evidencia el numero de veces que los empresarios participantes opinan

sobre cada concepto.

En este sentido, se identifica que los empresarios consideran que sus colaboradores
experimentan carga laboral excesiva, dificultades para manejar situaciones de estres, y la
necesidad de optimizar su gestion del tiempo para un desempefio eficiente en las tareas

asignadas.

Ademas, manifiestan preocupacion por el alto indice de ausentismo laboral, la falta de

compromiso y la dificultad para retener talento humano dentro de las organizaciones. También
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mencionan la falta de empatia y comunicacion entre los colaboradores, y cuestionan la capacidad
de los empleados para afrontar situaciones dificiles de manera autonoma, ya que evidencian

resistencia al cambio como un obstaculo que debe abordarse.

Por lo mencionado anteriormente los empresarios proponen implementar practicas
académicas empresariales en convenio con bolsas de empleo, sugieren fomentar el habito de la
lectura y la escritura entre los colaboradores. Reconocen el trabajo en equipo como un elemento
esencial para un ambiente laboral positivo, por ende, sugieren la necesidad de fortalecer la
actitud positiva y proactiva en los empleados para un mejor desempefio. Finalmente destacan la
importancia de las herramientas financieras y ofimaticas para el éxito en el mercado laboral.

A partir de los resultados obtenidos, se realiza una evaluacion integral de las perspectivas
sobre la situacion actual del mercado laboral, las habilidades blandas y técnicas requeridas, las
competencias, necesidades, habilidades o dificultades que enfrentan las empresas, los desafios
para encontrar talento humano, y las estrategias para fortalecer la conexion entre universidades y

empresas con el objetivo de mejorar la empleabilidad.



80

7.2.4 Focus Group de Egresados de la Tecnologia en Gestion Financiera de la Institucion

Universitaria Colegio Mayor del Cauca

En el focus group con egresados, el documento esta conformado por 38 citas y 10 codigos clave

entre los cuales se destacan:

Analizar la pertinencia de los programas académicos en relacion a las tendencias del mercado
laboral actual, fortalecer la capacidad de los estudiantes para el disefio, desarrollo y entrega de proyectos
exitosos, fortalecer las habilidades de comunicacion y adaptacion al cambio de los estudiantes, fortalecer
las habilidades en inglés y manejo de tecnologias de la informacion en el plan de estudios, integrar
practicas empresariales en el curriculo académico mediante convenios con empresas, sostener el
dinamismo en el proceso de fortalecimiento de la planta docente de la institucion caracterizada en el
mercado por la excelencia, importancia del liderazgo, importancia del trabajo en equipo, manejo de

situaciones bajo presion y solucion de conflictos.



Figura 2
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& IMPORTAMCIA DEL
TRABAIO EN EQUIPD

Nota. En el diagrama de red se refleja las percepciones y sugerencias de los egresados sobre areas clave

para fortalecer en la formacion académica para una mejor preparacion y adaptacion al ambito profesional

y laboral.

Segun la percepcion de los egresados por cada aspecto, se determinan los principales
hallazgos los cuales se dividen en dos conceptos: Aspectos por fortalecer y aspectos por mejorar
los cuales se observan en la figura 2. Posteriormente se determina especificamente las percepciones de

los egresados teniendo en cuenta el numero de veces que opinan sobre cada tema abordado.
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Figura 3
NUmero de Respuestas de Egresados
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manejo de tecnolo;

Nota. En la figura 2 se evidencia el nimero de veces que los egresados participantes opinan sobre cada

concepto.

A partir de la participacion de los egresados, se identifica la necesidad de fortalecer las
capacidades de los estudiantes para el disefio, desarrollo y entrega de proyectos exitosos, considerando
que estas habilidades son fundamentales para el éxito en el mercado laboral actual. Por este motivo
recomiendan revisar constantemente el plan de estudios para incorporar experiencias de aprendizaje que
fomenten el desarrollo de estas competencias técnicas. Como se evidencia en la figura 2, la necesidad de
fortalecer las habilidades mencionadas es compartida por un niumero significativo de egresados, lo que
refuerza la importancia de abordar estas areas en el plan de estudios. Los egresados sugieren reforzar el

dominio del inglés y el manejo de tecnologias de la informacion en el plan de estudios, aspectos que
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resultan esenciales para una comunicacion efectiva y el manejo de herramientas digitales que son cada
vez mas utilizadas en el ambito laboral. Asi mismo, sugieren implementar estrategias de ensefianza
innovadoras y dindmicas que promuevan el desarrollo de estos aspectos en los estudiantes, tales como
simulaciones, proyectos colaborativos y experiencias de aprendizaje experiencial. Por otro lado, resaltan
la importancia del liderazgo, trabajo en equipo y la necesidad de afianzar el manejo de situaciones bajo
presion, por lo que enfatizan en la necesidad de fortalecer las habilidades blandas y abordar temas que

desarrollen la adaptacion al cambio en los estudiantes.

7.3 Estrategias de Mejoramiento Curricular para el Programa Tecnologia en Gestion

Financiera.

Maldonado (2019), establece que es una exigencia social que los estudiantes fortalezcan
competencias de aprendizaje que les permita adaptarse mejor al nivel superior y las nuevas
demandas laborales. Deben ser capaces de aprender en forma auténoma y autorregulada. Es
pertinente mencionar que, las estrategias de aprendizaje se definen en relacion a la toma de

decisiones.

En el escenario actual la tecnologia en Gestion Financiera se ha establecido como un pilar
fundamental para el desarrollo econdmico y empresarial. Sin embargo, para que los futuros
profesionales de esta area puedan alcanzar su méaximo potencial y enfrentarse al mercado laboral,
es fundamental el dominio de habilidades blandas, duras, el manejo de inglés como segunda

lengua y la aplicacion de estrategias técnicas que les permita destacarse en el ambito laboral.

En este sentido revisando la malla curricular del programa Tecnologia en Gestion

Financiera de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca se observa detalladamente
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los diferentes nacleos, areas, unidades de competencia, médulos y componentes de modulo que
componen el programa académico. Revisando especificamente el &rea de Finanzas y Auditoria,
se determina que tiene un fuerte enfoque en Gestion Contable, Gestion Financiera y Auditoria en
las Organizaciones. Se cubre apropiadamente mediante el ntcleo bésico las bases de
matematicas, estadistica y habilidades cuantitativas necesarias para la gestion financiera.
Respecto al Nucleo Especifico Profesional hay un buen enfoque en economia y conocimientos
de mercados y legislacion laboral, comercial y tributaria. Se nota un fuerte énfasis en la gestion

administrativa, contable, finanzas corporativas y auditoria, que son pilares claves.

Por lo que se puede decir que el plan de estudios cubre los aspectos fundamentales para la
formacion de los estudiantes, pero también se consideran pertinentes unas estrategias para
afianzar las habilidades basicas de comprension lectora, escritura y gramatica, enfocarse en el
desarrollo de competencias comunicativas efectivas, tanto orales como escritas, el manejo del
inglés y ampliar los conocimientos en el uso de herramientas técnicas. Ademas, es importante
contextualizar a los estudiantes con situaciones reales que los sumerja en los conocimientos
adquiridos en el aula de clases permitiéndoles crear proyectos y/o emprendimientos
empoderandolos convirtiéndolos en participantes activos en la construccién de una sociedad

mejor.

Por lo anterior es necesario que se implementen las siguientes estrategias teniendo en

cuenta lo mencionado anteriormente.

1. Fortalecer el dominio del inglés: Implementar métodos de ensefianza innovadores y
dindmicos que permitan a los estudiantes afianzar sus conocimientos en ingles desde el

inicio de su carrera. Esto podria incluir:
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. Aumento de las horas de clase de inglés: Dedicar mas tiempo al aprendizaje del

idioma en el salon de clase, con enfoque en la préctica conversacional

. Incorporacién de recursos tecnologicos: Aprovechar las herramientas digitales y
plataformas en linea para complementar las clases presenciales y ofrecer a los estudiantes y

egresados oportunidades de aprendizaje autobnomo y personalizado.

. Organizacion de eventos y actividades en inglés: Promover la realizacion de
seminarios, talleres, conferencias y eventos académicos en inglés para que los estudiantes y

egresados se familiaricen con el uso del idioma en un contexto profesional.

2. Monitoreo continuo del mercado laboral:

o Establecer alianzas con empresas: Colaborar con empresas de diversos sectores para
obtener informacion sobre las demandas y necesidades del mercado laboral en cuanto a
las habilidades y competencias requeridas para los graduados.

« Realizar encuestas a egresados: Implementar encuestas periodicas a los egresados para
conocer su experiencia laboral, las habilidades que consideran mas importantes y las
tendencias que han observado en el mercado.

o Analizar ofertas de empleo: realizar un constante seguimiento a las ofertas de empleo en
portales web especializados y redes sociales para identificar las habilidades y

competencias mas demandadas por las empresas.

3. Investigacion y analisis de datos:
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Anédlisis de tendencias del mercado: Realizar periédicamente como proyecto de aula o
trabajo de grado andlisis de informacion sobre las tendencias econdmicas, demograficas y
sociales que impactan al mercado laboral.

Revisar la malla curricular: Al estudiar la malla curricular periédicamente, la Institucion
puede identificar acciones de mejora, permitiendo realizar ajustes curriculares,
incorporando nuevos enfoques pedagogicos, recursos didacticos innovadores de acuerdo a
las necesidades del contexto

Grupos focales con empresarios y egresados. Es necesario que se genere periédicamente
por parte de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Administracion espacios académicos
que involucren al sector empresarial y egresados en la revision curricular para garantizar
que las tematicas y/o contenidos de los modulos estén alineados con las necesidades del
mercado laboral. En este sentido estos actores representan una fuente de informacion

valiosa acerca de las tendencias en formacion y empleabilidad.

4. Fomento de la cultura de la innovacién tecnoldgica:

Promover la investigacion aplicada: Incentivar a los profesores y estudiantes a realizar
investigaciones aplicadas que respondan a las necesidades del mercado laboral y las
tendencias del sector.

Incluir temas relacionados con las dltimas tecnologias financieras: Inteligencia artificial,
blockchain, fintech, Power Bi, criptomonedas, analisis de datos y Big data mediante

diplomados, especializaciones, talleres o conferencias.
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Utilizar casos de estudio y ejemplos reales: Aplicar las nuevas tecnologias a situaciones
reales del mundo financiero para que los estudiantes comprendan su impacto y relevancia
mediante simuladores financieros.

Fomentar el uso de herramientas tecnoldgicas: Ensefiar a los estudiantes a utilizar
software financiero, plataformas de analisis de datos y herramientas de visualizacion de

datos.

5. Colaboracién con actores externos:

Establecer redes con otras universidades: Colaborar con otras universidades e
instituciones de educacidn superior para compartir informacion, realizar investigaciones
conjuntas y desarrollar programas conjuntos de formacion.

Vincularse con gremios empresariales: Establecer alianzas con gremios empresariales y
camaras de comercio para conocer las necesidades especificas del sector privado y

adaptar la oferta educativa a las demandas del mercado.

6. Desarrollo de habilidades blandas:

Simulaciones y juegos de rol: Poner a los estudiantes en situaciones que requieren
comunicacion efectiva, como negociaciones, presentaciones y resolucion de conflictos.
Cursos de liderazgo y desarrollo organizacional: Ensefiar a los estudiantes los principios
del liderazgo efectivo, la motivacién, la delegacion y la creacion de equipos de alto

rendimiento.
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e Simulaciones de liderazgo: Poner a los estudiantes en roles de liderazgo en situaciones
simuladas para que puedan practicar sus habilidades y recibir retroalimentacion.

e Oportunidades de liderazgo estudiantil: Fomentar la participacion de los estudiantes en
actividades extracurriculares que les permitan desarrollar sus habilidades de liderazgo.

o Talleres de desarrollo personal: Ofrecer talleres sobre temas como la inteligencia
emocional, la gestion del estrés y la resiliencia.

e Mentoria: Conectar a los estudiantes con mentores profesionales que puedan guiarlos en
su desarrollo personal y profesional.

e Programas de coaching: Brindar a los estudiantes la oportunidad de trabajar con un coach
que les ayude a identificar sus fortalezas y debilidades y a desarrollar un plan para

mejorar sus habilidades blandas.

Al implementar estas estrategias, las Instituciones de Educacidn Superior pueden obtener una
comprensién profunda de las tendencias del mercado laboral, lo que les permitira adaptar sus
programas de estudio, fortalecer la empleabilidad de sus graduados y contribuir al desarrollo de

una fuerza laboral més calificada y competitiva.
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8. Conclusiones

El panorama de la Tecnologia en Gestion Financiera exige profesionales integrales con
una formacion solida y actualizada que responda a las demandas del mercado laboral en
constante evolucion. A lo largo de este andlisis, se han identificado las tendencias mas relevantes
en la formacion de estos profesionales, asi como las competencias y habilidades requeridas para
su empleabilidad.

Con base en lo anterior, se concluye que los planes de estudio en gestion financiera a
nivel internacional, nacional y regional ofrecen una base sélida en los principios fundamentales
de finanzas, contabilidad y administracion. Sin embargo, para preparar a los futuros
profesionales para los desafios del mercado actual y del futuro, es necesario incorporar las
nuevas tecnologias, fortalecer la formacion en auditoria y ampliar la oferta de materias
relacionadas con habilidades blandas como el desarrollo de liderazgo, la solucion de conflictos,
comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, la capacidad de adaptacion al cambio, manejo de
estrés laboral y trabajo bajo presion.

Las universidades deben asumir un rol proactivo en la evaluacion y el fortalecimiento de
sus programas de estudio. Esto implica garantizar la calidad de la formacién que se imparte v, al
mismo tiempo, asegurar la empleabilidad de sus graduados. En este sentido, el dominio del
idioma inglés es fundamental por lo que se deben implementar talleres que fortalezcan esta
asignatura.

La incorporacion de nuevas tecnologias, regulaciones financieras y tendencias

innovadoras en el sector es crucial para preparar a los estudiantes para los desafios futuros. Las
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universidades deben fomentar una cultura de innovacion que permita a los estudiantes
familiarizarse con las herramientas y metodologias més recientes en el ambito financiero.

Se deben establecer alianzas con empresas, gremios y egresados es fundamental para
mantener una formacion alineada con las necesidades del mercado laboral. Estas alianzas
permitiran a las universidades obtener informacion valiosa sobre las demandas del sector
empresarial y adaptar sus programas de estudio en consecuencia.

Una revision y actualizacion curricular constante, junto con la implementacion de
estrategias educativas innovadoras, permitira fortalecer la empleabilidad y competitividad de los
egresados. Las universidades deben adoptar un enfoque dinamico y flexible en la gestion de sus
planes de estudio, adaptandose a las necesidades del mercado y las tendencias emergentes.

La responsabilidad ambiental y el desarrollo sostenible son factores determinantes que
deben integrarse en la formacion de los gestores financieros. Las empresas cada vez més valoran
a los profesionales que cuentan con conocimientos en estas areas, ya que son aspectos clave para
la sostenibilidad del negocio a largo plazo.

El analisis de tendencias en la formacién y empleabilidad en la Gestion Financiera revela
oportunidades interesantes en areas como las finanzas sostenibles. Estas areas tienen un gran
potencial de crecimiento y desarrollo a futuro, por lo que las universidades deberian considerar
incorporarlas en sus planes de estudio para preparar a los estudiantes para los desafios y
oportunidades del mercado laboral del futuro.

Finalmente, la formacidn de profesionales en Tecnologia en Gestion Financiera requiere
de un compromiso constante por parte de las universidades para adaptar sus programas de

estudio a las demandas del mercado laboral y las tendencias del sector. Al incorporar las



recomendaciones mencionadas anteriormente, las universidades podran formar profesionales
integrales, altamente calificados y competitivos, preparados para contribuir al desarrollo

economico y empresarial del pais.
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9. Recomendaciones

Fomentar la investigacion en areas relevantes para la gestion financiera, como las nuevas
tecnologias.

Establecer vinculos estrechos con empresas del sector financiero para facilitar la
realizacién de practicas profesionales y la transferencia de conocimiento.

Ofrecer programas de educacion continua para que los profesionales en gestion financiera
puedan actualizar sus conocimientos y habilidades.

Identificar las competencias requeridas en el mercado laboral y enfocar su formacion
continua.

Implementar materias especificas dedicadas a herramientas como inteligencia artificial,
blockchain, big data, Python, Bloomberg Terminal, y simuladores financieros.
Incorporando laboratorios con software, simuladores financieros y hardware actualizados
para la préctica y el aprendizaje de estas tecnologias. Brindar formacién continua a los
docentes en el uso y aplicacion de estas nuevas tecnologias en el contexto de la gestion
financiera.

Fortalecimiento en la formacion practica de los estudiantes: Establecer colaboraciones
con empresas del sector financiero para que los estudiantes tengan acceso a casos reales y
herramientas profesionales.

Establecer Estrategias de fortalecimiento en la formacion ambiental y de sostenibilidad:
Disefar e implementar un diplomado o profundizacién en finanzas sostenibles y gestién

de riesgos ambientales.
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Fomentar la investigacion y proyectos aplicados en temas de finanzas verdes, inversiones
socialmente responsables y economia circular. Establecer alianzas con organizaciones
ambientales y de desarrollo sostenible para realizar proyectos conjuntos. Implementar
proyectos de aprendizaje basados en problemas que permitan a los estudiantes desarrollar

habilidades de trabajo en equipo y gestion de proyectos.
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11. Anexos

Modelo que se tuvo en cuenta para analizar cada plan de estudios:

Anexo 1.

Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano

Denominacidn del Programa: Tecnologia en Gestién Financiera

S A Ciudad: Bogota D.C. Modalidad: Virtual
Duracién: 6 Semestres Créditos: 90 Acreditacion de Alta Calidad

Perfil Profesional
El tecndlogo en gestién financiera posee habilidades técnicas para la practica y aplicacion de herramientas en la
ejecucion de procesos. Tiene la capacidad de analizar tematicas financieras, de divisas y de mercado de valores con el
fin de apoyar la toma de decisiones y orientar las negociaciones e inversiones en la ejecucion de proyectos financieros
y la evaluacion de decisiones en presupuesto, inversién y endeudamiento en las organizaciones.

Perfil Ocupacional
Los tecndlogos en gestion financiera Poli se desempefian en los cargos intermedios de direccion o gerencia de entidades
financieras o areas o departamentos financieros de empresas o entidades de produccion o de prestacion de servicios,
como asistentes, auxiliares y apoyo para elaborar todo tipo de andlisis en el proceso administrativo de planeacion,
organizacion, direccion y control de los procesos profesionales, principalmente en lo relativo al campo financiero de la

organizacion y su entorno.

Plan de Estudios

Primer Semestre Segundo Semestre Tercer Semestre Cuarto Semestre .
- . o . Quinto Semestre
Matematicas Matematicas Il Estadistica Il Teoria de las
P Lo . N Moneda y Banca
Técnicas para el Estadistica | Macroeconomia Organizaciones . .
. ] - . . . Finanzas Corporativas
Aprendizaje Autébnomo Microeconomia Matematicas Cultura Ambiental . .
. o - - L -, Etica Empresarial
Herramientas para la Constitucion e Financiera Administracién
. R . . . Fundamentos de
Productividad Instruccion Civica Derecho Comercial Financiera. Mercadeo
Contabilidad General Costos y Presupuestos y Laboral Mercado de -
y . Proceso Estratégico |
Introduccion a las Proceso Capitales.
Finanzas Administrativo Banca de Inversion.

Sexto Semestre
Finanzas
Internacionales
Gestion del Talento
Humano NA NA NA NA
Seminario de Finanzas
Evaluacion de
Proyectos
Proceso Estratégico Il
Practica Aplicada

Nota: Elaboracion propia con informacion tomada de la Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano
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Anexo 2.

Cuestionario estructurado para focus group de empresarios:

1.

9.

10.

(Qué habilidades blandas y competencias considera que fueron fundamentales para
conseguir su empleo?

(En qué sector productivo se encuentra trabajando actualmente?

(Qué aspectos de su formacion académica considera que le han sido mas utiles en su vida
profesional?

(Qué habilidades técnicas o especificas considera que son mas demandadas en su sector?
(Como cree que los egresados pueden prepararse mejor para enfrentar los desafios del
mercado laboral actual?

( Como cree que la universidad puede apoyar mejor a sus egresados en su insercion laboral?
Preguntas de cierre:

(Qué recomendaciones tiene para mejorar la oferta educativa de su programa de estudios?
(Qué sugerencias o recomendaciones tiene para fortalecer el vinculo entre la academia y
el sector empresarial?

([ Qué consejos les daria a los jovenes que estan a punto de ingresar al mercado laboral?

(Qué tendencias creen que marcaran el futuro del mercado laboral en su sector?

11. ;Qué nuevas habilidades y competencias creen que seran mas demandadas en el futuro?

Anexo 3.

Cuestionario estructurado para focus group de egresados:

1. (Cémo ven ustedes desde sus propias organizaciones la situacion actual desde diferentes

perspectivas?
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2. ¢Donde creen que esta el problema?

3. ¢Qué habilidades y competencias consideran méas importantes al momento de contratar a un
empleado?

4. ;Cudles son las razones para contratar tecnélogos y profesionales?

5. ¢ Qué tendencias o cambios en el mercado laboral han influenciado la basqueda de nuevo perfiles
profesionales?

6. ¢Cudles son las debilidades o dificultades que presentan en general los profesionales en cargos
administrativos y financieros?

7. ¢Debilidades general que han encontrado?

8. ¢Como creen que se podria fortalecer la conexion de empresas e instituciones educativas y
articular para que se facilite las capacidades de los egresados?

9. En su rol de empleados ¢qué desafios enfrentan al buscar talento humano para la empresa?

10. (Como les ha ido con los egresados del Colegio Mayor del Cauca?

11. ;Qué consejo les darian ustedes a los egresados que buscan ingresar al mercado laboral en

términos de formacion y tendencias de empleabilidad?



