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Resumen 

La presente monografía tiene como objetivo analizar las tendencias de formación y 

empleabilidad que responda a las necesidades del contexto para el programa de Tecnología en 

Gestión Financiera de la Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca, con el fin de 

identificar la correlación entre las tendencias Internacionales y Nacionales teniendo como 

referencia las Instituciones de Educación Superior que están en QS World University Rankings 

and Shanghai Ranking Consultancy y los programas con denominación en Tecnología en 

Gestión Financiera acreditados en alta calidad, la demanda de perfiles de formación para la 

empleabilidad y la oferta académica que permitan generar recomendaciones y estrategias que 

coadyuven en el fortalecimiento del plan de estudios del programa ofertado.  

Se utilizó como metodología un enfoque mixto que combina métodos cuantitativos para 

recopilar información, mediante un cuestionario estructurado, con una serie de preguntas se 

desarrolló un focus group como método cualitativo de recolección de datos, cuyas respuestas se 

analizan mediante el Software Atlas Tí, para identificar patrones y temas clave, también se 

implementan matrices que permiten analizar y sintetizar la información obtenida.  

Finalmente, el resultado de este análisis permite identificar las brechas entre las 

necesidades del mercado laboral y la oferta educativa del programa. A partir de estos hallazgos, 

se proponen estrategias para fortalecer el plan de estudios para el programa Tecnología en 

Gestión Financiera. 
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Abstract 

The objective of this monograph is to analyze the training and employability trends that 

respond to the needs of the context for the Financial Management Technology program of the 

Colegio Mayor del Cauca University Institution, in order to identify the correlation between 

International and National trends. taking as reference the Higher Education Institutions that are 

in the QS World University Rankings and Shanghai Ranking Consultancy and the programs with 

a designation in Financial Management Technology accredited in high quality, the demand for 

training profiles for employability and the academic offer that allow generating 

recommendations and strategies that contribute to strengthening the curriculum of the program 

offered.  

A mixed approach is used as a methodology that combines quantitative methods to 

collect information, through a structured questionnaire, with a series of questions used to develop 

a focus group as a qualitative method of data collection, whose responses are analyzed using the 

Atlas Tí Software, to identify patterns and key themes. Matrices are also implemented that allow 

the information obtained to be analyzed and synthesized.  

Finally, the result of this analysis allows us to identify the gaps between the needs of the 

labor market and the educational offer of the program. Based on these findings, strategies are 

proposed to strengthen the curriculum for the Technology in Financial Management program. 

Keywords: Trends, employability, ranking, high quality, 

Keywords: Trends, employability, ranking, high quality, financial management, Training needs, 

Job skills, job demand, academic curriculum, education and employment. 
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Introducción 

 

En el mundo dinámico de las finanzas, la constante evolución exige profesionales con una 

formación sólida y actualizada. Por tal razón, este trabajo tiene como objetivos identificar las 

tendencias en la formación de tecnólogos en Gestión Financiera a nivel internacional, nacional y 

regional, tomando como referencia la posición en los rankings de las instituciones de educación 

superior y los programas acreditados en alta calidad consultados en el Sistema Nacional de 

Información de la Educación Superior. Además, busca determinar las demandas de perfiles de 

empleabilidad para finalmente proponer estrategias de mejoramiento curricular para el programa 

Tecnología en Gestión Financiera. 

Los planes de estudio en Finanzas juegan un papel crucial en la preparación de los 

tecnólogos. Por lo que es necesario asegurar que estos programas estén alineados con las demandas 

del mercado laboral y las últimas tendencias en el ámbito financiero. Para lo que se analizaron las 

mallas curriculares de un conjunto de Instituciones de Educación Superior seleccionadas, 

considerando su acreditación y posicionamiento en rankings internacionales. Se determinan las 

fortalezas, debilidades y oportunidades, a la luz de la demanda del mercado laboral y los avances 

en el campo financiero. El análisis de mallas curriculares reveló tendencias significativas en la 

formación de tecnólogos en Gestión Financiera como: La necesidad de incorporar herramientas 

tecnológicas que incluyan inteligencia artificial, blockchain, Big Data, Python, Bloomberg 

Terminal, Reuters Eikon y simuladores financieros que son fundamentales en el análisis de datos, 

inversiones y toma de decisiones estratégicas. Las instituciones educativas deben actualizar sus 

planes de estudio para incluir estas herramientas y preparar a los estudiantes para su uso efectivo 

en el ámbito laboral. 
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Por otra parte, para determinar las demandas de perfiles de formación para la empleabilidad 

en la Tecnología en Gestión Financiera, se desarrolló la Matriz de empleo - competencia - 

formación - resultado de aprendizaje que relaciona las demandas del mercado laboral con las 

competencias, formación y resultados de aprendizaje, donde se identifican las tendencias más 

relevantes en cuanto a las habilidades y conocimientos requeridos en el mercado laboral actual. 

Posteriormente se realizaron dos focus group, uno con empresarios de diferentes sectores 

de la Ciudad de Popayán y otro con egresados del programa Tecnología en Gestión Financiera de 

la Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca. Esto permitió obtener información valiosa 

sobre las competencias y habilidades requeridas en el mercado laboral actual. Permitiendo 

observar que se demanda un mayor desarrollo de habilidades blandas como la comunicación 

efectiva, el trabajo en equipo, la resolución de problemas, el pensamiento crítico, la creatividad, 

la empatía y la inteligencia emocional. Las cuales son esenciales para que los tecnólogos en 

Gestión Financiera puedan interactuar de manera efectiva con diferentes stakeholders y 

desenvolverse con éxito en entornos laborales complejos. 

Finalmente, con base en los hallazgos del análisis minucioso realizado, se proponen 

estrategias integrales de mejoramiento curricular con el objetivo de actualizar y fortalecer el 

programa Tecnología en Gestión Financiera, garantizando su pertinencia y alineación con las 

demandas reales del mercado laboral y las últimas tendencias en el ámbito financiero. Estas 

estrategias contemplan la revisión y actualización del plan de estudios, la incorporación de 

nuevas metodologías de enseñanza-aprendizaje, el fortalecimiento de las competencias blandas y 

técnicas demandadas, y el establecimiento de alianzas estratégicas con empresas líderes del 

sector financiero para facilitar la inserción laboral exitosa de los egresados. 
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1. Definición del Problema. 

1.1 Planteamiento del Problema.  

La educación financiera es definida como el proceso mediante el cual los usuarios 

comprenden mejor los productos y riesgos financieros, desarrollando habilidades para tomar 

decisiones mejor informadas con los riesgos que estas decisiones acarrean. Dada su importancia, 

debe ser impartida a los ciudadanos de cualquier edad ya que se trata de un proceso continuo a lo 

largo de toda la vida. (Villada, López Lezama, & Muñoz Galeano, 2017) 

La educación financiera entrega herramientas a las personas para tomar decisiones 

efectivas que permitan mejorar su bienestar económico. Su importancia es cada vez mayor dado 

el número creciente y complejo de productos que ofrecen los mercados financieros, con el fin de 

atender las necesidades de rentabilidad de una población cada vez más preocupada por los 

cambios en los sistemas en todos los contextos, donde la gran mayoría de las personas carecen de 

los elementos necesarios para una administración saludable del dinero. (López Muñoz, Noriega, 

& Vanegas, 2018) 

En la actualidad, las organizaciones están experimentando rápidos cambios y 

evoluciones, impulsados por factores como la globalización, la digitalización, la inteligencia 

artificial y la automatización. Estos avances tecnológicos están transformando la forma en que se 

realizan las operaciones financieras y la gestión de recursos. 

Por su parte, las nuevas tendencias en la gestión y administración financiera han ganado 

cada vez más importancia debido a la necesidad de adaptarse a los cambios del mercado y 

mejorar la competitividad de las empresas, en el entorno económico y financiero. Estas 

tendencias pueden tener un impacto significativo en la formación y las habilidades necesarias 
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para tener éxito en el ejercicio de los profesionales de la gestión y administración financiera, así 

como en las oportunidades de empleo disponibles en esta área. 

En este contexto, es fundamental que los estudiantes que se formen en esta disciplina 

cuenten con las habilidades y competencias adecuadas, que se logran en concordancia con las 

instituciones de educación superior a través de la adaptabilidad al cambio, como la comunicación 

efectiva, desarrollo de habilidades tecnológicas, que le permitan colaborar y aprovechar la IA 

para mejorar sus procesos, capacidad en la gestión y  toma de decisiones, en este sentido las 

relaciones interpersonales , la inteligencia emocional, empatía, autoconciencia y compasión son 

necesarias para identificar y capacitar a las personas, aptas para desempeñar ciertos cargos 

financieros y así  dar recomendaciones, creando un entorno con ambiente inclusivo, también 

podrá identificar los riesgos en las organizaciones, estas capacidades son esenciales para que el 

gestor o administrador financiero sea capaz de diseñar, dirigir, vigilar, velar y gestionar las 

diferentes estrategias o recursos necesarios para el correcto desempeño en el ámbito financiero, 

de lo contrario se verían enfrentados a varias dificultades, como falta de competitividad lo que 

limitaría las oportunidades laborales, si los profesionales no cuentan con las competencias 

necesarias para adaptarse a los cambios, podrían enfrentar dificultades para gestionar y tomar 

decisiones correctas, planificar el cumplimiento de las metas en el corto, mediano y largo plazo, 

como también limitarse en su capacidad para innovar y encontrar soluciones creativas a los 

problemas financieros. Como consecuencia por la falta de habilidades y competencias que deben 

cumplir los profesionales según las exigencias del mercado actual pueden las organizaciones 

verse afectadas en el cumplimiento de sus objetivos.  
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Por este motivo, se hace necesario mediante un análisis determinar cuáles son las 

tendencias en la formación y empleabilidad de los profesionales en la disciplina de la gestión 

financiera actualmente. Esto implica revisar la oferta educativa existente, evaluando si la 

formación dada de acuerdo al perfil de egreso guarda relación con las necesidades del mercado 

laboral. Es necesario investigar qué habilidades y conocimientos son valorados por las 

organizaciones y qué competencias se consideran indispensables para ocupar puestos 

importantes dentro del campo financiero. 

Este estudio permitirá identificar las brechas existentes entre la formación que se ofrece y 

las necesidades del mercado laboral. Con base en esta información, se podrán proponer mejoras y 

ajustes en los programas educativos para garantizar que los futuros profesionales de la Gestión 

Financiera estén preparados para los desafíos y oportunidades que ofrece el mundo financiero 

actual. 

1.2 Formulación del Problema.  

¿Cuáles son las principales tendencias en la formación y empleabilidad, para la Gestión 

Financiera? 
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2. Objetivos 

2.1 Objetivo General.  

Analizar las tendencias de formación y empleabilidad del programa Tecnología en 

Gestión Financiera que respondan a las necesidades del contexto. 

2.2 Objetivos Específicos.  

1. Identificar las tendencias en formación a nivel Internacional, Nacional y Regional, 

tomando como referencia los rankings de calidad de instituciones de educación superior. 

2. Determinar las demandas de perfiles de formación para la empleabilidad en la 

Tecnología en Gestión Financiera, articulado por ciclos propedéuticos. 

3. Proponer estrategias de mejoramiento curricular para el programa Tecnología en 

Gestión Financiera. 
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3. Justificación 

 

La Gestión Financiera en las últimas décadas ha evolucionado significativamente, lo que 

ha llevado a adaptarse a nuevas tecnologías y dinámicas económicas cambiantes. En este 

contexto, el programa de Tecnología en Gestión Financiera por ciclos propedéuticos se presenta 

como una alternativa educativa para preparar profesionales capaces de enfrentar desafíos en el 

campo financiero. Sin embargo, para considerar que el programa académico sigue siendo 

pertinente de acuerdo a las necesidades en el mercado de la región, es necesario realizar un 

análisis de las tendencias actuales y futuras en la formación, así como en las exigencias y 

oportunidades de empleabilidad de sus egresados. 

Una de las razones para llevar a cabo este análisis es identificar que el programa de 

formación de Tecnología en Gestión Financiera esté alineado con las demandas del mercado 

laboral actual. Esto implica determinar las habilidades y conocimientos requeridos por los 

empleadores en este campo disciplinar.  

En este sentido, el análisis de tendencias permitirá identificar las habilidades y 

conocimientos que se encuentran actualmente demandados en el campo de la gestión financiera. 

Esto ayudará a los estudiantes a enfocar sus esfuerzos en adquirir las competencias y habilidades 

que solicita el mercado laboral actual. Además, el análisis de tendencias de formación y 

empleabilidad puede ayudar a anticiparse a los cambios y demandas laborales futuras, como 

también a la actualización de los planes de estudio.  

Del mismo modo este análisis permite identificar las necesidades de capacitación y/o 

formación de los profesionales que están desempeñándose en el campo de la gestión financiera. 

Las tendencias en el entorno económico y financiero pueden requerir que los egresados 
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actualicen sus habilidades o adquieran nuevas competencias para adaptarse a los cambios 

tecnológicos y económicos a nivel global. 

Por este motivo, este estudio permite identificar si el programa de formación en 

Tecnología en Gestión Financiera ofertado por la Institución Universitaria Colegio Mayor del 

Cauca proporciona a los egresados las habilidades, competencias y conocimientos necesarios 

para desenvolverse con integridad en un entorno financiero complejo y cambiante.  

Además, es indispensable promover una conexión entre los egresados y la institución, ya 

que es primordial para el desarrollo y fortalecimiento del programa académico. La relación 

bidireccional genera un intercambio de conocimiento, experiencia, recursos que beneficia tanto a 

los egresados como a la institución educativa; los egresados al enfrentarse al mundo laboral real 

aportan valiosa información sobre la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos en el 

programa, su interacción en el sector financiero también les permite conectarse con las últimas 

tendencias, tecnologías y necesidades del mercado de trabajo. 

Teniendo en cuenta lo anteriormente señalado este estudio es un pilar fundamental para la 

toma de decisiones acertadas en el ámbito educativo, especialmente en el programa de 

Tecnología en Gestión Financiera que respalde el aprendizaje mutuo, la mejora continua, el 

compromiso de la comunidad educativa, fortaleciendo la imagen y reconocimiento en alta 

calidad, generando entre sus estudiantes y egresados mejores oportunidades de empleo, mayor 

potencial de ingresos, desarrollo profesional continuo y un impacto positivo en el contexto. 
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4. Antecedentes 

 

En el presente apartado se analizan artículos investigativos, libros, trabajos de grado, 

monografías, documentos académicos y proyectos de investigación, realizados a nivel 

internacional, nacional y local que sirven como soporte para el Análisis de la monografía 

denominada tendencias y necesidades en la formación y empleabilidad, del programa Tecnología 

en Gestión Financiera. 

El artículo investigativo realizado por (Ocampo, 2023) publicado en la revista de ciencia 

y educación, nombrado “Las nuevas tendencias en la gestión financiera: análisis comparativo de 

empresas líderes en Ecuador”. Tiene como objetivo identificar y determinar cómo las empresas 

ecuatorianas podrían adaptarse a las nuevas tendencias en la gestión financiera. Como resultados 

obtenidos de esta investigación el autor Ocampo identifico cuatro tendencias: la utilización de 

tecnologías disruptivas, la adopción de políticas de sostenibilidad, la implementación de sistemas 

de gestión de riesgos y la implementación de prácticas de gobierno corporativo. Finalmente se 

observó que las empresas que adoptaron estas tendencias obtuvieron mejores resultados 

financieros en comparación con las que no las implementaron. 

Por su parte los autores (Abad Segura, Gonzáles Zamar, & López Meneses, 2021) 

realizaron el trabajo titulado “Gestión financiera para la toma decisiones en las universidades: 

producción científica y tendencias en investigación” publicado en la revista venezolana de 

gerencia. Los objetivos de este análisis se basaron en reconocer las disciplinas y la evolución de 

estas áreas de interés, para identificar los principales autores, organizaciones y países, y la red de 

palabras clave, mediante la aplicación de técnicas de visualización. Los autores de este trabajo 

identificaron 5 grupos principales de palabras clave las cuales fueron: Financial management 
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(gestión financiera), earnings management (gestión de ingresos), ethics (ética), entrepreneurship 

(emprendimiento), y organizational culture (cultura organizacional). Por tanto, concluyen que las 

tendencias en la investigación sobre la gestión financiera para la toma decisiones en las 

instituciones de educación superior a nivel mundial han seguido una tendencia ascendente y se 

han estabilizado en óptimos índices de publicación en los últimos años. 

En su libro "Gestión Financiera y Ética Empresarial" (Abad Segura, 2024), plantea que 

las finanzas y la ética empresarial deben ir de la mano. Propone al Controller como figura clave 

para implementar la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) gracias a su conocimiento 

financiero. A través de la teoría, el autor proporciona una guía integral que inspira a estudiantes y 

profesionales a adoptar un enfoque ético y responsable en sus roles financieros, contribuyendo 

así al florecimiento de empresas sostenibles en un mundo que demanda no solo éxito financiero, 

sino también responsabilidad social y ética empresarial. La tecnología facilita medir el impacto 

social y ambiental de las empresas que, adoptando la RSC, no solo benefician a la sociedad, sino 

que también mejoran su productividad. Se concluye que la RSC ha dejado de ser voluntaria para 

convertirse en una estrategia ética del siglo XXI. 

Por otro lado, los autores (Bermeo Giraldo, López Tovar, & Valencia Arias, 2020) 

publicaron en el libro Diálogo de Ciencias Sociales, Económicas y Administrativas: 

Perspectivas, tendencias y retos, el capítulo 14 titulado “Tendencias la investigación alrededor de 

la gestión financiera y contable”. Teniendo como objetivo analizar las tendencias en el campo de 

la gestión financiera y contable. Los autores calcularon indicadores de productividad, citación y 

análisis de temáticas claves en el campo, los resultados indicaron que Estados Unidos y Reino 

Unido son los países que lideran las publicaciones en el campo de estudio; los temas tendencia 
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corresponden a inversión, ahorro, sistemas financieros y procesos de toma de decisiones, 

temáticas cercanas a las disciplinas de la economía y las finanzas. Los alumnos concluyen que se 

deben combinar en el acto pedagógico conceptos de big data, inteligencia artificial, realidad 

aumentada, realidad virtual, disminución de efectivo e inclusión financiera. 

Del mismo modo (Bocachica Mateus, A. L; Guevara Forero, D. A;  Rodríguez Herrera, 

O. A, 2021) realizaron el documento titulado: “Estudio de Tendencias en la Formación 

Profesional y Desarrollo Posgradual en las Áreas Contables y Financieras”. La investigación 

analiza las tendencias en la formación profesional y el desarrollo posgradual en las áreas 

contables y financieras. Para ello, los autores analizaron los PIF (Perfiles Internacionales de 

Formación) emitidos por el IASB, donde estudiaron los cambios en el rol del contador debido a 

la implementación de las NIIF, la revolución 4.0 y las TIC, y se comparan las tendencias en 

Latinoamérica y Colombia. Los resultados de la investigación sugieren que los nuevos campos 

de acción para los profesionales contables son la neurociencia, las habilidades blandas, el análisis 

de datos, la maximización del uso de las TIC, y la creación de informes de sostenibilidad y 

responsabilidad social empresarial. Finalmente concluyen que, la formación de los profesionales 

contables y financieros debe adaptarse a las nuevas tendencias. Se necesitan nuevas habilidades 

para enfrentar los desafíos del futuro y la responsabilidad social junto con la sostenibilidad son 

aspectos cada vez más importantes en la profesión contable y financiera. 

Continuando con los antecedentes se encuentra el trabajo de (Suescún & Álvarez, 2019) 

denominado: “Análisis de la Incidencia de las Finanzas Conductuales en la Toma de Decisiones 

Empresariales”.  El propósito de los autores fue indagar detalladamente sobre la importancia que 

tienen las finanzas conductuales en la toma decisiones financieras en las organizaciones y su 
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impacto, donde contextualizan las diferencias y controversias que existen entre las finanzas 

clásicas y las finanzas conductuales desde lo tradicional y emocional, a nivel global, en 

Latinoamérica y el Caribe y finalmente en Colombia. Posteriormente identifican los principales 

sesgos por parte de los inversionistas donde el más relevante es la confianza, señalan que por 

este aspecto algunas decisiones pueden ser acertadas y otras traer resultados nefastos. Donde 

concluyen que los comportamientos, la cognición y las emociones inciden de manera directa en 

las decisiones que los individuos realizan en las empresas, por lo que los inversores deben tener 

conocimientos sobre las finanzas conductuales, para tomar decisiones ya sea de inversión, ahorro 

o proyección financiera. Por ende, los autores sugieren que las finanzas conductuales sean parte 

de los pensum de las áreas financieras, porque de esta manera se brindaran más herramientas a 

los estudiantes para tomar mejores decisiones en la vida laboral buscando lograr obtener 

resultados efectivos. 

Por otra parte, los autores (Zambrano, Muñoz, Brito, & Caro, 2020) publicaron el artículo 

de investigación llamado: “Gestión financiera en planes de ordenamiento territorial como 

herramienta de desarrollo urbano”. Este texto describe la importancia de la gestión financiera en 

la formulación de planes de desarrollo y ordenamiento territorial. El objetivo del artículo es 

demostrar cómo la gestión financiera en estos planes funciona como herramienta de desarrollo 

urbano. Se analiza la viabilidad de su consecución y la asignación de recursos financieros, 

concluyendo que la gestión financiera permite construir instrumentos financieros que apoyan la 

elaboración y ejecución de los planes. Estos instrumentos, como el Plan Operativo Anual de 

Inversiones y el Marco Fiscal a mediano Plazo, junto a políticas públicas que impulsen la 
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planeación, permiten proyectar la utilización del capital financiero en el territorio para ejecutar 

programas y proyectos de manera eficiente y con un beneficio común. 

En la Revista cientifica  Universidad y sociedad (Gómez Cano, C. A., Sánchez Castillo, 

V., & Santana González, Y, 2023) publicaron su trabajo denominado: “Factores que inciden en la 

procrastinación académica de los estudiantes de educación superior en Colombia”. Los autores 

describen que el hábito de postergar tareas importantes, es un problema que afecta a muchos 

estudiantes universitarios, es por esta razon que el objetivo de este estudio fue caracterizar los 

factores que inciden en la procrastinación académica de los estudiantes del programa de 

Administración Financiera de la Universidad de la Amazonia, campus Florencia (Caquetá). Los 

instrumentos aplicados fueron el PASS y la entrevista a 105 estudiantes matriculados en la 

carrera durante el periodo 2019-2.  Este estudio encontró que la procrastinación en estudiantes, 

está relacionada con la ansiedad a la evaluación, lo que genera altos niveles de estrés y un deseo 

de cambio. Ademas se presenta especialmente en los estudiantes con modalidad a distancia, es 

decir, aquellos que se encuentran desempeñando una actividad laboral o tienen a su cargo una 

familia, teniendo menos tiempo que los estudiantes tradicionales lo que influye en su 

rendimiento academico o abandono de sus estudios. Los autores recomiendan implementar 

estrategias de autorregulación para incentivar la retención de estudiantes y ayudar a manejar la 

ansiedad para afrontar la procrastinación de manera efectiva mediante acciones pedagógicas. 

En la parte empresarial los autores (Acero, L., Peña, J. y Carvajal, 2023) realizaron un 

articulo de Investigación llamado: “Importancia de la educación financiera en el contexto de las 

Mipymes a nivel nacional (Colombia)”. En la investigación se detalla la importancia de la 

educación financiera, como elemento clave para el éxito de las Mipymes en Colombia, ya que 
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permite a los microempresarios comprender conceptos básicos de las finanzas, tomar decisiones 

informadas sobre inversiones y créditos, combatir el desconocimiento y las dificultades en el 

desarrollo empresarial, y planificar su futuro. Por esta razon el objetivo de la investigación fue la  

identificación del nivel de educación financiera del empresario colombiano, su impacto en las 

unidades de negocio y las herramientas para la promoción de la educación financiera en el sector 

empresarial, mediante una revisión bibliográfica los autores abordaron estas variables de estudio,  

teniendo como resultado que los microempresarios colombianos no tienen una formación 

adecuada en temas financieros, lo que limita su capacidad para tomar decisiones estratégicas y 

gestionar sus recursos de manera eficiente. Por lo tanto, los autores recomiendan implementar 

programas de educación financiera para las Mipymes, abarcando temas como conceptos básicos 

de finanzas, administración, planificación financiera, análisis de inversiones, créditos, y gestión 

de riesgos financieros. La implementación de estos programas contribuirá al crecimiento 

sostenible de las Mipymes y al desarrollo económico del país. 

Desde la perspectiva local se encuentra el proyecto titulado “Estrategias Financieras y de 

Gestión para Micro y Pequeñas Empresas Caucanas” de (López & Cerón, 2022). El propósito de 

este documento fue determinar estrategias que pudieran plantearse desde el trabajo académico 

para las micro y pequeñas empresas del contexto caucano buscando mejores desempeños 

financieros y de gestión. Donde las estudiantes identificaron que la educación financiera en el 

Cauca es limitada debido a la falta de capacitación de los colaboradores, lo que desencadena un 

mal manejo y suministro de información financiera y contable. También existe falta de 

planeación estratégica, poco acceso a fuentes de financiación y formalización de las empresas 

informales. Posteriormente las estudiantes desarrollaron cartillas didácticas en Canva, de fácil 
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entendimiento para darle una visión estratégica al empresario del común con o sin conocimientos 

financieros y contables previos. Enfatizando en estrategias financieras de gestión y planes de 

acción. Concluyendo así que los programas de formación contable y financiero deben insertar en 

sus temáticas de estudio programas que les ayude a los estudiantes a tener vivencias y 

experiencias con los empresarios sobre cómo es en realidad el funcionamiento de una empresa 

para que estén mejor preparados para la vida laboral. 

Siguiendo esta linea, la investigación científica e interdisciplinariedad para la 

transformación de las organizaciones, reúne una Serie de Investigaciones de la Red Académica 

Internacional Estudios Organizacionales en América Latina, el Caribe e Iberoamérica 

(REOALCEI II), en la cual  (Sánchez, 2023) redacta el capitulo 4 llamado: “Gestión Financiera 

en Mipymes de la Ciudad de Popayán, Colombia”. En el texto se plasma que el funcionamiento 

de las micro, pequeñas y  medianas empresas (MIPYMES), depende de la importancia que los 

empresarios le den a la aplicación de una adecuada gestión financiera, a los conocimientos y 

habilidades que posean de esta disciplina. En este contexto el objetivo del estudio fue determinar 

las percepciones sobre la gestión financiera en las MIPYMES del sector comercio de la ciudad 

de Popayán, Colombia. Es una investigación que emplea el método estadístico  para el análisis 

de la información; donde se aplicó una encuesta estructurada usando un instrumento de 

preguntas con alternativas de respuesta tipo Likert. Para la construcción teorica, el autor indagó 

en estudios similares sobre gestión financiera, en bases de datos, revistas cientifica y repositorios 

institucionales.  En la investigación se realizaron encuestas aplicadas a gerentes, administradores, 

propietarios y emprendedores de 375 Mipymes, donde se concruyo en forma general, que la 

ausencia de habilidades y conocimientos financieros y la nula aplicación de una gestion 
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financiera adecuada, afecta negativamente el crecimiento y desarrollo de las MIPYMES del 

sector comercio de la ciudad de Popayán Colombia, a la vez se obtuvo un alto porcentaje de 

percepciones favorables sobre la necesidad de aplicar una adecuada gestión financiera para el 

manejo de este sector empresarial.  

Por último, (González, 2018) en el documento denominado “Diagnóstico del Impacto de 

la Formación en Inteligencia Financiera de los Estudiantes de Administración de Empresas de la 

Fundación Universitaria de Popayán”. Plasma como objetivo determinar el impacto de la 

formación en inteligencia financiera de los estudiantes de Administración de Empresas de la 

FUP. El diagnóstico realizado permite observar los vacíos del sistema educativo en el manejo de 

finanzas personales, los estudiantes cuentan con bases y algunos conocimientos sobre este área, 

pero no saben cómo administrar correctamente sus finanzas, no cuentan con las suficientes 

herramientas para desarrollar mejores planes financieros, en su mayoría  no tienen estrategias de 

inversión y crecimiento, por el contrario están más dictados al gasto y realmente no saben cómo 

utilizar sus recursos para fomentar la generación de más dinero.  (González, 2018) señala que no 

se concientiza a los jóvenes en esta materia, es cierto que se dan cátedras acerca del dinero, hay 

materias en el programa de Administración de Empresas encaminadas a la documentación y 

orientación del tema en función de crecimiento y estabilidad, más no en función de la practicidad 

y la vida real de cada estudiante.  Por tal motivo la autora presenta un micro currículo que 

incluye temáticas en el desarrollo de la formación financiera del estudiante del programa de 

administración de empresas de la FUP para quinto semestre, en él se establece una dinámica 

basada en términos de aprendizaje, evaluación y acompañamiento al estudiante, en base a los 

pilares de la inteligencia financiera, tales son: inversión, ahorro, riesgo y rendimiento.    
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5. Marco de Referencia 

 

5.1 Impacto Global de las Tendencias en la Gestión y Administración Financiera 

La globalización de la Gestión y la Administración financiera vista desde los procesos 

sociales, comerciales administrativos y financieros están marcando un gran impacto en todas las 

esferas de la economía. La alta movilidad entre países, la internacionalización de los mercados y 

el desarrollo de las universidades en temas financieros pretenden innovar, para que las nuevas 

tendencias de la Gestión y Administración Financiera aseguren un buen desempeño en los 

campos laborales. Los contextos de conocimiento de los profesionales en esta área exigen que las 

universidades revisen sus micro currículos de formación, con el propósito de que otorguen una 

variedad de posibilidades relacionadas con el avance tecnológico, el crecimiento financiero y 

empresarial. 

La Gestión y Administración Financiera, en sí, se consolida como uno de los pilares de 

toda organización, ya sea pública o privada, pues mediante ella se organizan, coordinan y 

ejecutan las acciones financieras con el propósito de dirigir el trabajo individual y colectivo 

dentro de las instituciones; así mismo, la administración financiera es uno de los aspectos más 

importantes en los negocios, esta proporciona vías eficientes y claras para lograr metas 

y objetivos de la organización, midiendo la eficiencia de la organización a través de la 

asignación, control y administración adecuada de los recursos financieros. (Euroinnova, 2015, 

Prr.1).  

Por otra parte, los programas académicos como Administración de Empresas, Contaduría 

Pública, Gestión Financiera, Administración Financiera, y áreas afines deberán ser rediseñados 
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con el fin de mejorar la calidad formativa de los futuros profesionales, estos cambios deberán 

tener una visión internacional, sensibilidad social, capacidad creativa y una amplia habilidad de 

aprendizaje basado en los nuevos avances tecnológicos, aprovechando la oportunidad de una 

mayor velocidad en el flujo de información y conocimiento disponible en la Internet. (Martínez , 

2003, pág. 10) 

Las Finanzas son una rama de la administración de empresas que se preocupa por la 

obtención y determinación de los flujos de fondos de una empresa, también por la administración 

y distribución de los fondos entre los diversos activos; por otra parte, las finanzas incorporan 

elementos sociales, tecnológicos y ambientales, en procura de obtener fuentes de financiamiento 

que concentren un sin número de elemento con el objetivo de maximizar el valor económico de 

la empresa. Al respecto, la Gestión y Administración financiera, es la disciplina que se encarga 

de planear, organizar y controlar la distribución de los recursos económicos de una empresa, en 

pro de generar una mayor rentabilidad del negocio.  

Esta disciplina constituye una parte de la Economía, la cual se preocupa por dar énfasis y 

llevar a la práctica los conceptos económicos teóricos. Si se pretende llegar al campo financiero 

se debe partir de las grandes ramas que integran la Ciencia Económica: La Macroeconomía y la 

Microeconomía. La primera suministra al financista conocimientos amplios acerca del sistema 

institucional en el cual se mueve la estructura del sistema bancario, las cuentas nacionales, las 

políticas económicas internas y externas. La segunda, por su parte, lo ubica dentro de unos 

principios, a nivel de empresa, los cuales deben ser tenidos en cuenta para lograr el éxito 

financiero. (Ramirez, 2011, pág. 49) 

En tal sentido, es de gran importancia investigar las tendencias de formación a nivel 
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internacional, nacional y regional, en lo que refiere a los programas de Gestión Financiera y 

Administración Financiera, con el propósito de identificar las necesidades de la profesión y así 

analizar la formación impartida en las diferentes academias, universidades e Instituciones de 

Educación Superior. Es de gran importancia investigar los nuevos esquemas para la formación 

profesional, y sobre todo las expectativas de la oferta y la demanda de la profesión a nivel global; 

para establecer si los nuevos profesionales en Gestión y Administración Financiera pueden 

resolver problemas financieros en un entorno empresarial dinámico y en constante evolución. 

Como parte de los procesos de formación del capital humano, se le ha dado gran 

relevancia al enfoque de capacitación, gestión y evaluación de los individuos desde la 

perspectiva de formación por competencias, centrado principalmente en aquellas requeridas para 

el trabajo. Por supuesto, esto le da primacía a las disciplinas prácticas y a las profesiones 

técnicas, que son las que más requieren de este tipo perfiles en los profesionales que las aplican. 

Es por ello por lo que esta perspectiva de formación ha sido fuertemente promovida por las 

organizaciones, especialmente las empresariales, al punto que ha terminado incorporándose e 

impactando en los procesos de formación que se dan en la academia. (Sanabria, Ospina, & 

Garcia, 2019, pág. 6) 

De acuerdo a lo anterior la evolución de la enseñanza para la formación por competencias 

debe tener impacto en el desarrollo de nuevas tendencias que se entrelazan con los cambios de la 

globalización, de manera significativa, con el propósito que las profesiones relacionadas con las 

fianzas evolucionen, sin dejar de lado la historia de la evolución de la administración financiera, 

ya que gracias a estos procesos se ha logrado una mejora  significativa en la formación 

académica, especialmente en las prácticas y técnicas al momento de administrar los flujos de 
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recursos.  

En la actualidad la formación por competencias ha generado que la administración 

financiera cumpla con las necesidades del mercado laboral. Con los modelos de formación y la 

preparación de profesionales en el campo financiero, las empresas han logrado administrar de 

manera eficiente los recursos financieros. En este contexto el quehacer histórico de las finanzas. 

(Guerrero, 2021, p.6) 

Es necesario señalar que la disciplina financiera ha pasado por diferentes etapas en 

cuanto a la aplicación de los métodos de investigación utilizados, en sus inicios a finales del 

siglo XIX a los años treinta del siglo XX, el método utilizado era eminentemente descriptivo. A 

partir de los cuarenta, se abandona este método y se adopta una postura analítica, aumentando la 

relevancia del método cuantitativo; posteriormente se impone la tendencia de crear modelos 

capaces de reflejar la compleja realidad de la empresa, para lo que se hace uso de hipótesis, a 

veces muy limitadas, también se señala la aplicación de la econometría lo que ha permitido un 

auge en la producción de conocimiento en esta área, (Verona 2006). 

Las nuevas tendencias financieras que se relacionan directamente con el campo de la 

administración, exigen a sus miembros transitar por los nuevos cambios, con la intención de 

adaptarse a ellos. El proceso de globalización de los sistemas de información ha evolucionado, y 

exigen el uso de nuevos métodos de enseñanza, nuevos saberes por parte de las Instituciones de 

Educación Superior, y así, formar profesionales más competitivos, que se ajusten a los 

requerimientos de la sociedad, las empresas y el medio ambiente. De esta manera, es crucial que 

las IES adapten los programas académicos, el currículo y los planes de estudios a las nuevas 
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teorías y tendencias globales que se están implementando a nivel internacional, nacional y 

regional. Esto implica considerar temas relacionados con las tendencias administrativas, 

financieras, gestión del conocimiento, y gestión humana; en este sentido, hay autores que 

refieren al tema en cuestión, y dan lineamientos de modelos utilizados por las diferentes escuelas 

de administración en el ámbito internacional, nacional y regional.  

El mundo de la gestión financiera ha experimentado cambios significativos en los últimos 

años, impulsados por los avances en la tecnología, los cambios en los comportamientos 

de los consumidores y la evolución del panorama regulatorio. A medida que las empresas 

se esfuerzan por mantenerse a la vanguardia en este entorno dinámico, es crucial 

comprender las tendencias e innovaciones emergentes que dan forma al campo de la 

gestión financiera. (FasterCapital, 2024, p.1) 

5.2 Tendencias Tecnológicas en la Gestión y la Administración Financiera. 

Las nuevas tendencias en el campo de la Gestión y la Administración van alineadas con 

los desarrollos de las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC), por tanto, es 

significativo el impacto que ha tenido el desarrollo de estas en el mundo empresarial y 

financiero; este impacto ha logrado asignar y encargar ciertas operaciones a asistentes virtuales, 

software y otras plataformas. 

Una de las tendencias más destacadas en la gestión financiera es la integración de la 

automatización y la inteligencia artificial (IA) en diversos procesos. La automatización agiliza 

tareas rutinarias como la entrada de datos, la conciliación y la generación de informes, liberando 

tiempo valioso para que los profesionales financieros se concentren en la toma de decisiones 
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estratégicas. Los algoritmos impulsados por IA pueden analizar grandes cantidades de datos 

financieros en tiempo real, lo que permite a las organizaciones realizar pronósticos más precisos, 

identificar tendencias y mitigar riesgos. Por ejemplo, los algoritmos de aprendizaje 

automático pueden analizar datos históricos de ventas para predecir patrones de demanda 

futuros, ayudando a las empresas a optimizar los niveles de inventario y reducir costos. 

(FasterCapital, 2024, p.1) 

En el contexto actual, el programa profesional en Gestión Financiera debe estar 

preparado para abordar diversas tendencias y necesidades que surgen en el campo laboral. 

Algunas de estas tendencias están relacionadas con la digitalización de las finanzas, la creciente 

complejidad de los mercados financieros globales, la importancia de la sostenibilidad, la 

responsabilidad social corporativa, así como la evolución de las regulaciones financieras. 

La Inteligencia Artificial (IA) se ha convertido en una parte integral de diversas 

industrias y el sector financiero no es una excepción. En los últimos años, ha habido un aumento 

significativo en el uso de la IA en los procesos de toma de decisiones financieras. Esta poderosa 

tecnología tiene el potencial de revolucionar la forma en que operan las instituciones financieras, 

haciéndolas más eficientes, precisas y receptivas a los cambios del mercado. (FasterCapital, 

2024, p.2). 

En los últimos años, el sector financiero ha presentado enormes cambios como resultado 

de las transformaciones que hace entrega las academias a los profesionales en administración y 

fianzas. Los espacios se han cambiado, logrando consigo que los estudiantes y egresados tengan 

la preparación adecuada para enfrentarse al mundo laboral, en el que tendrán que desarrollar su 

tarea profesional, y en el que deberá proyectarse como expertos de las finanzas.  
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Estos cambios no solo están redefiniendo la experiencia financiera de personas y 

empresas por igual, sino que además abren toda una serie de nuevas posibilidades para las 

entidades del sector financiero, y especialmente para la banca tradicional, con mayores 

oportunidades para abrazar la innovación e incorporar el uso de la tecnología al servicio de los 

usuarios. (Portafolio, 2023, p.1) 

Las tendencias de formación en gestión y administración financiera incluyen la 

integración de conocimientos sobre tecnologías financieras, análisis de datos, gestión de riesgos 

y consideraciones ambientales, sociales y de gobernanza. Además, es crucial familiarizarse con 

las normativas y estándares internacionales en materia financiera. Estas tendencias son 

fundamentales para anticipar y adaptarse a nuevas demandas y oportunidades, preparando a los 

profesionales para enfrentar los desafíos actuales y futuros.  

En el campo de la administración financiera, la digitalización de procesos financieros, el 

uso de análisis de datos, el desarrollo de Fintech, la consideración de criterios ESG (Factores 

ambientales, sociales y de buen gobierno; Envioremental, social y Governance) en la toma de 

decisiones financieras, así como la evolución de regulaciones y estándares contables son 

aspectos clave a considerar para mantenerse actualizado en este campo dinámico. El surgimiento 

de empresas de Fintech ha transformado el panorama de los servicios financieros tradicionales, 

desafiando a las instituciones establecidas con soluciones innovadoras que aprovechan la 

tecnología para ofrecer alternativas accesibles y rentables. (FasterCapital, 2024, p.1)  

Por otra parte, Hotmar, (2022), enfatiza en este aspecto: 

De forma genérica, las tendencias de mercado se pueden describir como comportamientos 

que en un momento eran inexpresivos, pero después ganan fuerza y destaque. Las 
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tendencias del mercado son como termómetros y brújulas. Por un lado, evidencian 

oportunidades de mercado y señalan si un determinado producto o servicio tiene 

posibilidades consistentes de tener éxito. Por otro lado, también orientan decisiones 

importantes y confirman las direcciones adecuadas. (Hotmar, 2022, p,1). 

5.3 Tendencias Formativas en la Gestión y la Administración Financiera. 

La formación académica debe ir acorde a los nuevos avances, con el propósito de adquirir 

conocimientos, habilidades, competencias y destrezas, que solicita la globalización; por otra 

parte, la formación académica debe mejorar las prácticas y otorgar experiencia a través de 

laboratorios de investigación que conecten con la inteligencia artificial. Lo anterior con la 

finalidad que las IES lo conviertan en un proceso de mejora continua, de este modo las 

capacidades y el desempeño de las personas en el campo de aplicación serán más competitivas. 

 Respecto a la formación en general y para los profesionales en particular, el experto 

Alper Utku, Rector de la European Leadership University, orienta a la perplejidad a la que se 

debe enfrentar y superar: Estando en un punto donde se trata de descubrir cómo se deben adquirir 

las habilidades que no se sabía que se necesitarían para los trabajos que no se sabía que iban a 

existir. Según este experto, el 50% de la fuerza laboral necesita poner al día sus habilidades tanto 

digitales como sociales. Todos los profesionales van a necesitar ser científicos de datos y, 

además, reforzar en las 10 habilidades sociales que apunta el WEF. La educación debe 

reinventarse para ir adquiriendo y perfeccionando estas habilidades desde la infancia y a lo largo 

de toda la vida. Respecto a la necesidad de adquirir nuevas habilidades o reforzar las existentes 

en la fuerza laboral, Alper afirma que el aprendizaje no debe ser sólo individual y cognitivo, sino 
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también social y experiencial, debiéndose crear espacios para ello y poniendo por delante la 

cultura organizativa.  (Bankinter, 2021, p.3)  

En medio de la globalización, las Instituciones de Educación Superior enfrentan el 

desafío de equilibrar la oferta de profesionales con las demandas del mercado laboral. Por tal 

razón, es crucial ajustar los planes de estudio teniendo en cuenta las demandas del mercado, para 

una mejor inserción de profesionales y estudiantes al campo laboral. Es fundamental acercar los 

procesos académicos a las prácticas del mundo laboral a través de un análisis en los planes de 

estudio; estas medidas permitirán una mayor vinculación con los sectores productivos y una 

inserción laboral más efectiva para los egresados. 

Los requerimientos que enfrentan hoy las instituciones de educación superior llevan al 

debate acerca de cuáles son las características que debe reunir el proceso de formación 

profesional para alcanzar los fines encargados por la sociedad, ello tiene que ver con una amplia 

gama de factores. Uno de estos elementos guarda relación con la conciencia que presente el 

gobierno de cada país sobre la importancia de la educación superior para el desarrollo no solo de 

la sociedad, sino también de los educandos que han depositado en ella sus esperanzas de 

desarrollo personal-profesional, impulsando las políticas gubernamentales que lo permitan. 

(Llerena, 2015, p.2) 

El seguimiento continuo a estudiantes y egresados por parte de las Instituciones de 

Educación Superior, es esencial para evaluar el impacto que los programas académicos generan 

en la sociedad, por otra parte, permite evaluar de la inserción de los egresados al mundo laboral. 

Esta práctica permite identificar áreas de mejora en los planes de estudio y establecer conexiones 

significativas con los egresados, el entorno económico y social; fomentando así, oportunidades 
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de desarrollo a la profesión.  

El estudio de las tendencias globales, nacionales y locales de la educación superior, 

permite establecer el comportamiento de las variables en la construcción del escenario probable, 

como un insumo necesario para tomar decisiones importantes en términos de la planeación 

estratégica de la Universidad y el diseño de procesos curriculares y pedagógicos. Las tendencias 

de la educación superior se suman a los estudios de tendencias del desarrollo regional y de la 

disciplina para formar los escenarios probable y deseable que orientan las acciones y el diseño de 

estrategias de desarrollo de largo plazo. (Pelaez, Montoya, Gaviria, & Acevedo, 2015) 

En efecto, el mercado laboral actual se encuentra inmerso en un escenario de cambios 

impulsados por la globalización, por el aumento de los mercados comerciales, así como por 

avances tecnológicos. Estos factores se reflejan claramente en la intensificación del trabajo y la 

lucha empresarial por mejorar la productividad y la calidad, como pilares de la competitividad. 

El entorno empresarial y financiero requiere calidad y mejores competencias de los 

profesionales, ya que considera que el capital intelectual es un aspecto fundamental para 

maximizar el valor de los entes económicos. Desde esta perspectiva, es pertinente analizar la 

situación laboral de los estudiantes recién egresados frente al grado de empleabilidad, y si los 

conocimientos que le entregó la academia son puestos en práctica.  

Uno de los aspectos fundamentales de cualquier programa universitario es el desarrollo 

de competencias investigativas en áreas que contribuyan a encontrar soluciones a los desafíos 

que enfrenta cada profesión. En el ámbito empresarial, cobra especial relevancia el dinamismo y 

la importancia de las micro, pequeñas y medianas empresas (Mipymes) en el entramado 
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socioeconómico de cualquier país, influyendo en aspectos como el número de establecimientos, 

la generación de empleo, la producción, la distribución del ingreso y otros indicadores claves. 

Con la globalización económica y los cambios institucionales que han permitido la más 

amplia movilidad de las empresas y capitales, los términos del comercio han cambiado 

sustancialmente, del inter al intraindustrial, alcanzando el comercio de componentes y la 

subcontratación, la tercera parte del comercio mundial durante los años noventa (World Bank, 

2000). Este ambiente de libre comercio ha permeado con fuerza las decisiones públicas sobre la 

educación superior, especialmente en lo que se refiere a la orientación de los planes y programas 

de estudio y su influencia en la formación profesional. (Mungaray, 2001,p.57) 

En los últimos años, la gestión financiera ha experimentado una sustancial transformación 

en América Latina, impulsada en parte por la necesidad de lograr la sostenibilidad y 

transparencia fiscal. En tal sentido “Los esfuerzos de modernización incluyen el fortalecimiento 

de las instituciones mediante la actualización y mejora de los marcos regulatorios; la 

racionalización de los procedimientos y la implementación de modelos más sofisticados, así 

como tecnologías de la información y comunicación (TIC)” (Pimenta & Pessoa, 2015) 

En tal sentido, para el caso de Colombia los analistas (Whitman & Crawford, 2013) de la 

OCDE y del Banco Mundial mencionan que las universidades y otros tipos de Instituciones de 

Educación Superior en Colombia han avanzado en acceso y calidad, otorgando diversas opciones 

como los son, educación técnica y educación universitaria, tanto en IES estatales y privadas. 
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5.4 Mirada de las Tendencias en la Formación de la Gestión y Administración Financiera a 

Través de los Modelos de Formación Institucionales.  

El desarrollo de competencias a través de los currículos, es fundamental en el proceso de 

enseñanza a los estudiantes y que más adelante aborden problemáticas financiaras dando 

solución a problemáticas desde sus perfiles profesionales. De este modo, algunas instituciones 

están implementando micro currículos más cortos para las carreras tecnológicas y profesionales. 

Por tal razón es importante analizar estas tendencias en la formación a través de los modelos de 

currículos y micro currículos que entregan las instituciones; con el objetivo de determinar si la 

preparación de los estudiantes ante las demandas del mercado laboral, es acorde a lo que requiere 

el entorno empresarial y financiero. 

En la actualidad los profesionales se encuentran expuestos ante un entorno que ha 

experimentado cambios a un ritmo que posiblemente nunca se había presentado, en este 

contexto. El análisis de un plan de estudios es necesario realizarlo porque, al avanzar el 

desarrollo científico y tecnológico, los planes de estudio se desactualizan. Pueden no responder a 

las necesidades que genera el cambio socio-cultural y quedan fuera de la realidad de acuerdo con 

las necesidades que la sociedad requiere satisfacer. Al estar dentro de un mundo en constante 

cambio, los factores de dinamismo económico y los procesos sociales obligan a realizar ajustes 

en los planes y en los programas de formación profesionales. (Alvis & Pérez , 2019, pág. 8) 

5.5 Las Tendencias Mundiales de la Educación Superior y la Creación del Conocimiento 

Las tendencias globales en la educación superior y la generación de conocimiento están 

generando transformaciones significativas con implicaciones de gran alcance. La globalización y 
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los cambios tecnológicos suscitados en la última década exigen a las instituciones educativas 

innovar en sus procesos académicos y administrativos y repensar su quehacer en aras de dar 

respuestas oportunas y pertinentes a los requerimientos de formación de los individuos en la 

actual era de la inteligencia artificial que requiere nuevos perfiles en este entorno cambiante. 

Esta situación demanda a las instituciones educativas llevar a cabo investigaciones y verdaderas 

intervenciones que generen trasformaciones en los sistemas de gestión y en su práctica educativa 

mediante la revisión periódica y redefinición de su PEI (Plan de Desarrollo Institucional), al 

respecto: 

La educación superior del futuro, al asumir el reto del vertiginoso desarrollo de la ciencia 

y las tecnologías, deberá enfatizar sobre la educación básica y general y priorizar los 

procesos de aprendizaje, de suerte que el futuro egresado esté dotado de los recursos 

intelectuales como para seguir educándose por sí mismo. Esto significa que la educación 

que se le brinde deberá estimular su creatividad e imaginación. Es indispensable concebir 

los programas en función de lo que al sujeto que aprende "debe saber" y no en función de 

lo que el sujeto que enseña, "sabe o cree saber". Ello obligará a los docentes a una 

renovación permanente de teorías, técnicas o procesos, en estrecha relación con el 

conocimiento que se produce dentro y fuera del contexto universitario. La educación 

superior evoluciona hacia un modelo en que profesores y estudiantes serán ante todo 

aprendices permanentes y en el que los programas de estudio se difundirán en función de 

los nuevos conocimientos y las nuevas tecnologías de enseñanza y aprendizaje. La 

universidad debe enseñar a pensar, ejercitar el sentido común y dar rienda suelta a la 

imaginación creadora. (Enríquez , 2006, pág. 4) 
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De acuerdo con lo anterior la globalización ha tenido un impacto significativo en la 

educación superior a nivel mundial. La interconexión de las economías, culturas y sociedades ha 

propiciado un aumento en la movilidad estudiantil, la colaboración académica transnacional y la 

internacionalización de los currículos. Si bien este fenómeno ha ampliado las oportunidades 

educativas para muchos, también ha presentado desafíos en términos de equidad, calidad y 

preservación de la diversidad cultural. 

En la economía del conocimiento, la mayoría de los países ha reconocido que invertir en 

educación reviste una importancia estratégica al aumentar la competitividad y hacer más 

atractiva la inversión extranjera directa. Es natural, la educación de calidad y la inversión en 

ciencia y tecnología mejoran las condiciones laborales y el desarrollo económico de los países. 

Actualmente se estima que más de 2 millones de estudiantes están formándose fuera de su país 

de origen, y que el mercado internacional de los servicios educativos habrá de triplicarse en los 

próximos 20 años. Esto se debe a diversos factores, entre los que destacan: la demanda creciente 

de personal capacitado con dominio de varios idiomas y la comprensión de valores 

multiculturales, así como el proceso mismo de interdependencia económica cada vez más 

sustentado en el conocimiento. (Fuente, 2007, p.34) 

5.6 Tendencias del Ejercicio Profesional en el Área de las Finanzas 

En la actualidad, la Inteligencia Artificial se está aplicando a numerosas actividades 

realizadas por los seres humanos y se destacan entre otras las siguientes líneas de investigación 

científicas: La robótica, la visión artificial, técnicas de aprendizaje y la gestión del conocimiento. 

Estas dos últimas aplicaciones de la Inteligencia Artificial son las que más directamente se 
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aplican al campo de las finanzas, debido a que en este campo existe una fuerte motivación 

orientada a la construcción de sistemas de información que incorporen conocimiento, y que 

permitan a los decisores de las organizaciones tomar decisiones eficientes y oportunas en el 

ámbito de la gestión financiera empresarial. 

De las técnicas de Inteligencia Artificial los sistemas expertos se constituyen en la técnica 

o herramienta más tradicionalmente aplicada a la gestión financiera empresarial debido a que 

permite la implementación de sistemas transaccionales, flexibles e innovadores para las 

empresas. La gran mayoría de los sistemas expertos están basados en reglas de clasificación que 

son obtenidas partiendo de la experiencia y del conocimiento de especialistas expertos en la 

solución de un problema particular. Sin embargo, recientemente se ha venido desarrollando otras 

técnicas adscritas a los Sistemas expertos, tales como: Los Sistemas Basados en Casos (Case 

Based Reasoning) y las técnicas automáticas de generación de conocimiento (Knowledge 

Descovery in Database-KDD). Los Sistemas basados en Casos permiten resolver un problema a 

través del empleo de otros problemas resueltos en el pasado mediante la utilización de reglas de 

secuenciación adecuadas al caso en estudio. Por otra parte, las técnicas de generación o 

descubrimiento de conocimiento permiten obtener información potencialmente útil a partir de la 

extracción no trivial de los datos almacenados en grandes repositorios o bases de datos. (Sosa , 

2007) 

En el mundo financiero actual, las tendencias globales y locales están transformando la 

forma en que los profesionales de las finanzas llevan a cabo sus labores. La evolución 

tecnológica, la integración económica mundial, las demandas cambiantes de los clientes y las 

regulaciones en constante evolución son factores clave en esta transformación. Comprender estas 
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tendencias es fundamental para adaptarse a un entorno financiero en constante cambio. En este 

apartado, es conveniente referir a las tendencias más relevantes y sus implicaciones para los 

profesionales del sector. 

Las finanzas y la tecnología continúan evolucionando rápidamente, y es fundamental para 

los profesionales del sector estar al tanto de las últimas tendencias. Es importante explorar 

algunas de las tendencias clave que marcarán el panorama financiero en 2023, basándose en 

ideas y perspectivas de expertos. Estas tendencias no solo ofrecen oportunidades emocionantes, 

sino que también permiten a los profesionales posicionarse como referentes y líderes en el 

campo. (Miranda, 2023, p.1) 

Uno de estos factores es el rol de la banca colombiana, cuya evolución y adaptación a los 

cambios del entorno económico impactará directamente en la formación y ejercicio profesional 

de los administradores financieros. Asimismo, la ética en el ámbito financiero cobra relevancia 

en un escenario globalizado, donde la transparencia y responsabilidad son aspectos 

fundamentales para el desarrollo sostenible. 

La integración de los mercados también representa un desafío y una oportunidad para los 

profesionales financieros, ya que influye en la manera en que se gestionan los recursos y se 

toman decisiones estratégicas. Además, los avances tecnológicos continúan transformando la 

industria financiera, exigiendo que los profesionales se mantengan actualizados y sean capaces 

de adaptarse a nuevas herramientas y procesos. 

Por último, la responsabilidad ambiental emerge como un factor determinante en la 

formación de Gestores y Administradores Financieros, ya que cada vez más se reconoce la 
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importancia de considerar el impacto ambiental en las decisiones financieras. 

5.7 Estado Actual y Futuro de las Finanzas  

El estado actual y futuro de las finanzas está experimentando una transformación sin 

precedentes, impulsada por avances tecnológicos, cambios en la regulación financiera y la 

evolución de las prácticas comerciales globales. Esta evolución ha impactado la forma en que se 

gestionan los activos, se accede al capital y se realizan las transacciones financieras. A medida 

que nos adentramos en el futuro, es crucial comprender cómo estas tendencias están dando forma 

al panorama financiero y cómo pueden impactar a individuos, empresas e instituciones a nivel 

mundial.  

En 2023 el crecimiento económico experimentó una marcada desaceleración con respecto 

al sobrecalentamiento de la economía observado después de la pandemia, gracias a la cual la 

actividad económica y la demanda interna de Colombia han alcanzado niveles más sostenibles. A 

esto contribuyeron sobre todo las políticas macroeconómicas debidamente restrictivas de los 

últimos dos años, que han propiciado una notable reducción de los desequilibrios internos y 

externos que se acumularon durante 2021-22. Todo apunta a que la economía colombiana 

continúe su transición hacia niveles más sostenibles de demanda y actividad económica, y que 

los desequilibrios internos sigan reduciéndose en 2024. (Internacional, 2024, p.1)  
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6. Metodología 

6.1 Método de Estudio.  

Teniendo en cuenta la estructura del presente trabajo de grado modalidad monografía, es 

necesario identificar los componentes metodológicos para el desarrollo de la misma. En este 

sentido, se escogió el tipo de estudio mixto, puesto que se encuentra dirigido a los enfoques 

cualitativos y cuantitativos, estos aspectos lograrán identificar con mayor precisión la perspectiva 

de la problemática en el trabajo. 

Actualmente, se puede observar una posición más ecléctica por parte de algunos expertos, 

y esta tendencia se puede encontrar en algunos estudios en donde se busca dar, tanto una 

explicación de los hechos (enfoque cuantitativo) como una comprensión de estos (enfoque 

cualitativo). Lo que puede contribuir a anular los posibles sesgos de la investigación y fortalecer 

el proceso investigativo (Barrantes, 2014, p. 98). 

El método mixto permite que el punto de vista del fenómeno a estudiar sea más amplio y 

profundo, por lo que de esa manera hace que el problema sea más claro y que los objetivos sean 

adecuados para el estudio y la conceptualización teórica. Por lo que la comprensión de un 

problema es muy completa y, a la vez, lo que en este enfoque mixto los métodos cuantitativos y 

cualitativos se complementan ya que el primero de estos se basa en los números, variables 

numéricas, formulas y modelos analíticos; y el segundo enfoque es por medio de elementos 

visuales, textos y símbolos, es por eso que se fundamenta en el pragmatismo, lo que significa que 

los métodos cuantitativos y cualitativos son fructíferos y convenientes gracias a la fuerte dosis de 

pluralismo. (Cely, Palacios, & Caicedo, 2023, p.24) 
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Referente al método de investigación se seleccionó el descriptivo porque existe 

información sobre el tema y sirve para determinar cuáles son las principales tendencias y 

necesidades en la formación y empleabilidad, del programa Tecnología en Gestión Financiera de 

la Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca ya que los estudios descriptivos se centran 

en recolectar datos que describan la situación tal y como es. El método descriptivo se basará en 

la observación, puesto que es de gran importancia centrarse en el comportamiento de las 

tendencias en el programa de Gestión Financiera que se identifiquen en prospectiva. 

6.2 Técnicas para la Recolección de la Información  

 

Para el análisis de las tendencias y necesidades en la formación y empleabilidad, del 

programa Tecnología en Gestión Financiera de la Institución Universitaria Colegio Mayor del 

Cauca, se recopilan datos e información a través de: 

 Focus group o grupos focales: Es un método de investigación utilizada como fuente 

primaria que reúne a un grupo de personas para responder preguntas en un entorno moderado. El 

grupo se elige según rasgos demográficos predefinidos, y las preguntas se elaboran con el 

objetivo de arrojar luz sobre un tema de interés. Para el desarrollo del grupo focal se contará con 

la participación de empresarios del sector público y privado, también, con la participación de los 

egresados. Este grupo focal tiene como finalidad obtener datos cualitativos que permiten 

identificar la pertinencia y necesidades del programa Tecnología en Gestión Financiera en el 

ámbito laboral. 

Fuentes de información abiertas: Son datos o información accesibles públicamente y, 

sobre todo, gratuitos (ej.: internet, periódicos, bolsas de empleo, libros, rankings, etc.), En 
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resumen, es “fuente abierta” todo documento impreso o electrónico de acceso y uso público en 

cualquier idioma, que contenga datos políticos, culturales, económicos, militares, científicos, 

técnicos, sociológicos, geográficos, etc. de interés para la investigación a realizar, lo que 

permitirá identificar las tendencias en formación a nivel nacional e internacional, tomando como 

referencia los rankings de calidad institucionales y las necesidades de formación de acuerdo con 

el mercado laboral, y así mismo permitirá establecer las necesidades y líneas de desarrollo de la 

disciplina en el contexto, mediante la aplicación de técnicas de visualización, los resultados que 

se obtengan del trabajo de grado, servirán como complemento al conocimiento y permiten 

fundamentar el proceso de la toma de decisiones. 

Bolsas de empleo o trabajo: Se realiza un análisis de las bolsas de empleo más 

importantes a nivel nacional como CompuTrabajo, LinkedIn, el Empleo.com y Agencia Pública 

de Empleo SENA. Este análisis tiene como objetivo identificar el perfil profesional que 

requieren las empresas en el campo de la Gestión Financiera. Al analizar estas plataformas, se 

podrá determinar mediante la matriz de empleo, competencia, formación y resultado de 

aprendizaje qué competencias técnicas, habilidades blandas y conocimientos específicos son más 

demandados por los empleadores y que guardan coherencia con el perfil de egreso del Tecnólogo 

en Gestión Financiera. 

Sistema Nacional de Información para la Educación Superior en Colombia SNIES: 

a través de la plataforma del Sistema Nacional de Información para la Educación Superior 

SNIES se consulta los programas ofertados a nivel nacional y regional con la denominación en 

Tecnología en Gestión Financiera por ciclos propedéuticos que se encuentran con acreditación en 

alta calidad sus programas con el propósito de identificar en los planes de estudios y los 
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contenidos curriculares las tendencias educativas actuales que están ofertado. Para llevar a cabo 

este análisis, se recopilan y examinan los planes de estudios detallados y los micro currículos 

ofrecidos por diversas instituciones de educación superior. Este proceso permite identificar las 

competencias, habilidades y conocimientos que se consideran esenciales en la formación de los 

tecnólogos en Gestión Financiera. Además, se consideran las metodologías pedagógicas y las 

estrategias didácticas empleadas para impartir estos contenidos. 

Con los datos obtenidos de las técnicas de recolección de información, se realiza un 

análisis para identificar patrones, tendencias y necesidades específicas. Además, se busca 

establecer una correlación entre las demandas del mercado laboral y la oferta educativa del 

programa de Tecnología en Gestión Financiera. De este modo, se pueden realizar 

recomendaciones concretas para ajustar y mejorar el plan de estudios, asegurando que los 

egresados adquieran las habilidades y competencias para enfrentar los desafíos del entorno 

financiero actual. 

6.3 Sistematización de la Información  

 

Para el estudio de los dos grupos focales dirigidos a empresarios y egresados de la 

tecnología en Gestión Financiera de la Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca, se 

recurrió al software Atlas.tí para sistematizar la información. Permitiendo organizar, codificar y 

analizar de manera eficiente los datos cualitativos mediante figuras que facilitan la identificación 

de patrones, además permite crear gráficos y diagramas para poder visualizar los resultados del 

análisis. 
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6.4 Análisis de la información  

Para el desarrollo de la presente monografía denominada Análisis de Tendencias en la 

Formación y empleabilidad de la Tecnología en Gestión Financiera, inicialmente se observaron 

varios planes de estudio, donde se utilizó la base de datos del Sistema Nacional de Información 

en Educación Superior (SNIES), también se tuvieron en cuenta los QS World University 

Rankings (QS) y el Academic Ranking of World Universities (ARWU), conocido como el 

Ranking de Shanghai, son dos de los sistemas de clasificación de universidades más importantes 

a nivel mundial, para determinar las áreas que son tendencia a nivel mundial, nacional y local, 

realizando una barrido que llevo hasta el análisis comparativo de los programas acreditados en 

alta calidad y las IES bien posicionadas en los ranking. 

También se realizó una búsqueda en Sitios web de bolsas de empleo con ofertas en 

gestión financiera como: Agencia Pública de Empleo SENA, CompuTrabajo, Empleo.com y 

Linkedin, las cuales sirvieron para recolectar información y posteriormente caracterizarla en la 

matriz de empleo – competencia – formación – resultado de aprendizaje, con el propósito de 

identificar los perfiles financieros con las habilidades más demandadas por las empresas en 

Colombia y luego poder relacionar los hallazgos con las competencias, la formación académica y 

los planes de estudio. 

Posteriormente también se realizó un Focus Group o grupo focal en el que se incluyó un 

cuestionario estructurado con una serie de preguntas, aplicado a los empresarios de la región de 

empresas públicas y privadas y a los egresados del programa de Gestión financiera de la 

Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca, para poder recopilar información que 
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permitiera determinar o identificar las demandas de perfiles de formación para la empleabilidad 

y las necesidades académicas, obteniendo datos cualitativos más precisos. 

A continuación, se describen algunas preguntas que se desarrollaron en el cuestionario 

dirigido a egresados de la Tecnología en Gestión Financiera para el análisis de la información: 

1. ¿Qué habilidades blandas y competencias considera que fueron fundamentales 

para conseguir su empleo?  

2. ¿Qué aspectos de su formación académica considera que le han sido más útiles en 

su vida profesional?  

3. ¿Qué habilidades técnicas o específicas considera que son más demandadas en su 

sector? 

4. ¿Cómo cree que los egresados pueden prepararse mejor para enfrentar los desafíos 

del mercado laboral actual?  

De igual manera se describen algunas preguntas que se desarrollaron en el cuestionario 

dirigido a empresarios de la cuidad de Popayán: 

1. ¿Qué habilidades y competencias considera más importantes al momento de 

contratar a un empleado? 

2. ¿Cuáles son las razones para contratar tecnólogos y profesionales? 

3. ¿Qué tendencias o cambios en el mercado laboral han influenciado la búsqueda de 

nuevos perfiles profesionales? 

4. ¿Cuáles son las debilidades o dificultades que presentan en general Los 

profesionales encargos, administrativos y financieros? 
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7. Discusión 

7.1 Identificación de Tendencias en Formación a Nivel Internacional Nacional y Regional 

Tomando como Referencia los Rankings de Calidad de Instituciones de Educación 

Superior 

En el mundo dinámico de las finanzas, la constante evolución de las prácticas, 

herramientas y teorías exige que los tecnólogos en Gestión Financiera cuenten con una 

formación sólida y actualizada. Es por esta razón que los planes de estudio en Finanzas juegan 

un papel crucial en la preparación de estos profesionales, en este sentido fue fundamental 

analizar de manera crítica las mallas curriculares de un conjunto de Instituciones de Educación 

Superior seleccionadas, como las acreditadas en alta calidad y las IES que ocupan un buen 

posicionamiento en los rankin Qs y Shanghái ya que son dos de los sistemas de clasificación de 

universidades más importantes a nivel mundial. Permitiendo identificar las fortalezas, 

debilidades y oportunidades que presentan estos planes, a la luz de las demandas del mercado 

laboral y los avances en el campo financiero.  

Internacionalmente los programas pueden durar de entre 3 y 6 años, dependiendo de la 

institución educativa y del país, la terminación de un programa académico puede otorgar el título 

de licenciatura y títulos profesionales teniendo en cuenta que no hacen diferencia en sus 

programas frente a los niveles de formación (técnico, tecnológico y profesional). Para el análisis 

de los planes de estudio se hizo una caracterización teniendo en cuenta criterios como la 

institución, el perfil profesional, perfil ocupacional y énfasis como se muestra en la siguiente 

tabla: 
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Tabla 1  

Programas Financieros Ofertados en Latinoamérica 

Institución Perfil profesional Perfil ocupacional Énfasis 

Escuela Politécnica 

 Nacional (Ecuador) 

Profesional capaz de 

reconocer problemas 

económicos y formular 

metodologías para su 

análisis y tratamiento, 

tanto en contextos 

locales, nacionales 

como regionales. 

Analizar e interpretar 

datos económicos y 

estadísticos y emplear 

técnicas estadísticas y 

econométricas para la 

modelización de 

fenómenos económicos. 

Gestionar proyectos 

interdisciplinarios. 

Bancos estatales y 

privados. Empresas 

exportadoras e 

importadoras. 

Compañías petroleras 

Empresas productoras 

de bienes de consumo 

masivo. Negocios 

propios. 

Compañías de seguros 

Compañías consultoras. 

El plan de estudios de la 

carrera de Ingeniería  

en Ciencias Económicas 

y Financieras tiene un 

enfoque 

interdisciplinario que 

combina conocimientos 

de economía, finanzas, 

matemáticas, estadística, 

informática y otras áreas 

relacionadas. Dentro de 

su plan de formación se 

manejan tres ejes de 

formación: Básica, 

profesional y optativa. 

Pontificia Universidad 

Católica  

del Ecuador (PUCE) 

Los graduados de la 

carrera de finanzas están 

capacitados para 

realizar: Diseño de 

estrategias financieras, 

inversiones en el 

mercado financiero, 

valoración de Empresas, 

dirección de planeación 

 y presupuestos 

financieros, análisis de 

riesgos financieros e 

inversiones, análisis 

financiero de 

cumplimiento y peritaje 

financiero dentro de 

procesos legales. 

Bancos. 

Cooperativas de ahorro 

y crédito. 

Empresas de Seguros. 

Empresas nacionales e 

internacionales de 

carácter comercial, 

industrial y de servicios, 

que requieran sección 

para manejo de dinero 

de forma técnica y 

controlada. 

La licenciatura en 

finanzas tiene un 

enfoque 

multidisciplinario, que 

permite a los 

 estudiantes desarrollar 

una amplia gama de 

habilidades y 

conocimientos que les 

serán útiles para su 

futuro profesional.  Los 

cursos se dividen en dos 

categorías: 

Cursos básicos y 

Cursos electivos: Estos 

cursos permiten a los 

estudiantes profundizar 

en áreas específicas de 

interés.  Ofreciendo las 

siguientes optativa: de 

liderazgo, 

emprendimiento e 

innovación, de ética y 

de ciudadanía, 

matemáticas y de 

ciencias, humanidades y 

bellas artes, ciencias 

sociales y del 

comportamiento. 
Universidad Mayor  

de Chile 
Profesional capaz de 

proponer e implementar 

El/la ingeniero (a)  

en administración es 

El plan de estudios de 

ingeniería en 
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Institución Perfil profesional Perfil ocupacional Énfasis 
decisiones técnicas y 

estratégicas en el área 

propia de su 

especialidad, poniendo 

énfasis en el 

cumplimiento de los 

objetivos 

organizacionales, tanto 

para organizaciones 

nacionales como 

extranjeras. 

un(a) profesional que se 

desempeña 

principalmente en el 

área de su especialidad, 

en organizaciones 

nacionales o extranjeras, 

públicas o privadas. 

administración con 

mención en finanzas y 

control de presupuestos, 

incluye una amplia 

gama 

 de cursos que cubren 

los fundamentos de la 

contabilidad, las 

finanzas, la economía y 

la administración, así 

como cursos más 

especializados en áreas 

como la gestión 

financiera, el análisis de 

inversiones y el 

financiamiento de 

empresas, con un área 

de especialización en 

una función de la 

administración, que le 

permiten proponer 

soluciones prácticas en 

las distintas funciones 

de la empresa y en 

diferentes escenarios 

organizacionales. 

Maneja 4 electivas. 

Instituto Tecnológico y 

de estudios superiores 

de 

 Monterrey 

Profesionistas capaces 

de  

controlar la gestión, 

evaluar la creación de 

valor e identificar las 

oportunidades de 

crecimiento y mejora de 

la organización, experto 

en información 

financiera, con la 

facultad para evaluar y 

opinar sobre la calidad y 

confiabilidad de la 

información financiera-

fiscal que generan las 

organizaciones, de 

acuerdo con la 

normatividad 

internacional en el 

ámbito financiero, fiscal 

y de auditoría. 

 

El egresado de 

Contaduría y Finanzas 

podrá desempeñarse en 

áreas de planeación, 

implantación y mejora 

de los diferentes 

sistemas que maximizan 

las utilidades de las 

empresas; participar en 

la proyección de 

actividades a través de 

cifras financieras; 

optimización de fuentes 

de financiamiento y 

oportunidades de 

inversión, 

administración y 

cobertura de riesgos. 

Asesor contable, 

financiero, 

administrativo y 

fiscalmente en su propia 

firma. 

La licenciatura en 

contaduría pública y 

finanzas tiene un 

enfoque 

multidisciplinario que 

busca preparar a los 

estudiantes para 

comprender y abordar 

los desafíos complejos 

que enfrentan las 

empresas en el mundo 

actual. El plan de 

estudios incluye cursos 

en una amplia gama de 

disciplinas, como 

administración, 

economía, finanzas, 

marketing, innovación y 

tecnología. Además, el 

plan ofrece cursos 

electivos, lo que permite 

a los estudiantes 

personalizar su 

formación y enfocarse 

en las áreas que más les 
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Institución Perfil profesional Perfil ocupacional Énfasis 
interesan. 

Experiencias prácticas: 

Se incluyen proyectos, 

retos y experiencias 

prácticas que permiten a 

los estudiantes aplicar 

sus conocimientos a 

situaciones reales y 

desarrollar habilidades 

como el trabajo en 

equipo y la resolución 

de problemas. 

 

Nota. Información tomada de QS World University Rankings y Ranking de Shanghái. 

Se puede identificar que los planes de estudio de las universidades latinoamericanas 

especificadas en la tabla 1 manejan un enfoque multidisciplinario ofreciendo una gran variedad 

de conocimientos en su formación financiera, también ofrecen materias básicas, electivas y 

optativas que otorgan la posibilidad de personalizar la formación y enfocarse en áreas de interés. 

Además, incorporan en sus mallas curriculares una amplia gama de asignaturas de 

responsabilidad y sostenibilidad ambiental como: Desarrollo Sustentable, Ecología y Medio 

Ambiente, Gestión de la innovación sostenible, Emprendimiento en la innovación sostenible, 

Cultura y desarrollo de la innovación sostenible y Ética personal y Socioambiental. 

También se observó en particular que la Escuela Politécnica Nacional ofrece 2 

asignaturas que no se observaron en los demás planes de estudio, por un lado, se encuentra la 

materia: Técnicas de Decisión Determinística donde el objetivo de la materia es identificar la 

mejor alternativa entre un conjunto de opciones finitas, considerando criterios predefinidos y 

utilizando métodos matemáticos como la optimización o la programación lineal. También 

incorpora la asignatura Técnicas de Decisión Estocástica que, a diferencia de la Decisión 

Determinística, estas se utilizan en situaciones donde la información es incompleta y el futuro es 
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incierto. Se basan en la teoría de la probabilidad y la estadística para modelar el comportamiento 

aleatorio de los sistemas y eventos, y para calcular las probabilidades de diferentes resultados. En 

este escenario, el objetivo es tomar decisiones que minimicen el riesgo y maximicen las 

probabilidades de un resultado favorable. Finalmente, en el ámbito tecnológico, la Universidad 

Autónoma de Guadalajara dicta la materia Decisión en inversión bursátil y trading Fintech, por 

lo que es importante resaltar que pocas IES incorporan estas nuevas tecnologías que son 

indispensable cada vez más en el mundo financiero. 

Por otra parte, para el desarrollo del análisis de los planes de estudios de los programas 

Tecnológicos en Gestión Financiera y/o relacionados con esta disciplina en Colombia, se 

tomaron los programas que se encuentran registrados y activos en Colombia en el primer 

semestre de 2024. Conforme a la información de la base de datos del Sistema Nacional de 

Información en Educación Superior (SNIES), adscrita al Ministerio de Educación Nacional 

(MEN) de Colombia, para el 25 de febrero del 2024, se hallan registrados treinta y siete (37) 

programas tecnológicos activos relacionados con estos criterios de clasificación, donde se 

identificó a cada programa con el número de créditos, modalidad, municipio, sector y oferta de 

ciclos propedéuticos o no, para poder identificar elementos importantes  en la tecnología en 

gestión  financiera a nivel Nacional y específicamente aquellos que se encuentran acreditados 

como se muestra en la  tabla 2. 
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Tabla 2 

 Programas Tecnológicos Activos Relacionados con Gestión Financiera a Nivel Nacional en el 

Primer Semestre del 2024. 

 

I.E.S. 

Nombre 

Programa 
Sector Rec. Mod. Municipio 

No 

Cré. 

Colegio Mayor del 

Cauca 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera. 

Oficial R. Calificado 

 

Presencial Popayán 101 

Corporación 

Politécnico de la 

Costa Atlántica 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera. 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Barranquilla 86 

Corporación 

Tecnológica  

Industrial 

Colombiana – 

TEINCO 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera y 

Tributaria 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Bogotá, D.C. 106 

Corporación 

Tecnológica 

Indoamérica 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera y 

Contable 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Barranquilla 90 

Corporación 

Unificada  

Nacional de 

Educación Superior 

CUN. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial y 

virtual 

Bogotá, D.C. 100 

Corporación 

Universitaria 

UNITEC 

 

Tecnología en 

Gestión de 

Finanzas y 

Negocios  

Internacionales 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Bogotá, D.C. 88 

Corporación 

Universitaria Centro 

Superior - 

UNICUCES 

 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Santiago de 

Cali 

108  

Corporación 

Universitaria 

Latinoamericana - 

CUL 

 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera y 

Contable 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Barranquilla 93 

Corporación 

Universitaria Minuto 

Tecnología en 

Gestión de Micro 

finanzas 

Privado R. Calificado 

 

Virtual Bogotá, D.C. 96 
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I.E.S. 

Nombre 

Programa 
Sector Rec. Mod. Municipio 

No 

Cré. 

de Dios -

UNIMINUTO- 

 

Corporación 

Universitaria Rafael 

Núñez 

Tecnología en 

Contabilidad 

Sistematizada 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Cartagena de 

Indias 

106 

Fundación Centro 

Colombiano de 

Estudios  

Profesionales, -

F.C.E.C.E.P. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Santiago de 

Cali 

98 

Fundación Centro de 

Investigación 

Docencia  

y Consultoría 

Administrativa-F-

CIDCA- 

Tecnología en 

Finanzas y 

Sistemas 

Contables 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Bogotá, D.C. 112 

Fundación de 

Educación Superior 

Nueva América 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Bogotá, D.C. 87 

Fundación de 

Estudios Superiores 

Comfanorte -

F.E.S.C.- 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial/

Distancia 

San José de 

Cúcuta 

106 

Fundación 

Tecnológica 

Autónoma del 

Pacifico. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Santiago de 

Cali 

105 

Fundación 

Universitaria Antonio 

de Arévalo – 

UNITECNAR 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado R. Calificado 

 

A distancia/ 

presencial 

Cartagena de 

Indias 

96 

Fundación 

Universitaria 

Comfamiliar 

Risaralda. 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Pereira 96 

Fundación 

Universitaria 

Compensar. 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera y de  

Recursos de la 

Salud 

Privado R. Calificado 

 

Presencial y 

virtual 

Bogotá, D.C. 100 

Fundación 

Universitaria 

Tecnológico 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Cartagena 97 
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I.E.S. 

Nombre 

Programa 
Sector Rec. Mod. Municipio 

No 

Cré. 

Comfenalco – 

Cartagena. 

Institución 

Universitaria Salazar 

y Herrera. 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Medellín 105 

Institución  

Universitaria 

 Americana. 

  

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado R. Calificado 

 

A distancia Barranquilla 106 

Institución 

Universitaria Antonio 

José Camacho. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

A distancia 

/ presencial 

Santiago de 

Cali 

98 

Institución 

Universitaria EAM. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Armenia 82 

Institución 

Universitaria 

Escolme. 

Tecnología en 

Gestión en 

Finanzas 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Medellín 100 

Institución 

Universitaria Latina – 

UNILATINA 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera del 

Comercio  

Internacional 

Privado R. Calificado 

 

Presencial Bogotá, D.C. 114 

Instituto Nacional de 

Formación Técnica 

 Profesional de San 

Juan del Cesar 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Oficial 

 

R. Calificado 

 

Presencial San Juan del 

Cesar 

109 

Instituto Nacional de 

Formación 

 Técnica Profesional - 

Humberto Velásquez 

García. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Oficial 

 

R. Calificado 

 

Presencial Ciénaga 118 

Instituto Tolimense 

de Formación 

Técnica Profesional. 

Tecnología en 

Gestión Contable 

y Financiera 

Oficial 

 

R. Calificado 

 

Presencial Espinal 118 

Politécnico 

Grancolombiano. 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado 

 

Acreditación 

en Alta 

Calidad 

Virtual Bogotá, D.C. 90 

Politécnico 

Internacional 

Institución de 

 Educación Superior 

Tecnología en 

Gestión 

Financiera y 

Contable 

Privado 

 

R. Calificado 

 

Virtual Bogotá, D.C. 100 
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I.E.S. 

Nombre 

Programa 
Sector Rec. Mod. Municipio 

No 

Cré. 

Servicio  

Nacional de 

 Aprendizaje 

-SENA- 

  

Tecnología en 

Gestión 

Financiera y de 

Tesorería 

Oficial 

 

R. Calificado 

 

Presencial San José de 

Cúcuta 

64 

Tecnológica FITEC Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado 

 

R. Calificado 

 

Virtual Bucaramanga 75 

Tecnológico 

 de Antioquia 

  

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Oficial 

 

Acreditación 

de Alta 

Calidad 

Presencial Medellín 110 

Universidad 

Autónoma de 

Occidente 

Tecnología en 

Contabilidad y 

Finanzas 

Privado 

 

R. Calificado 

 

Presencial-

Virtual 

Santiago de 

Cali 

81 

 

Universidad 

Cesmag –  

UNICESMAG 

  

Tecnología en 

Gestión 

Financiera 

Privado 

 

R. Calificado 

 

Presencial Pasto 96 

Universidad de 

Caldas 

Tecnología en 

Finanzas 

Oficial 

 

R. Calificado 

 

A distancia Manizales 90 

Universidad de San 

Buenaventura 

 

Tecnología en 

Contabilidad y 

Finanzas 

Internacionales 

Privado 

 

R. Calificado 

 

Virtual Bogotá D.C. 

 

100 

Nota. Información tomada del Sistema Nacional de Información de la educación Superior (SNIES) 

Tabla 3 

 Oferta de Programas Tecnológicos en Gestión Financiera. 

Reconocimiento del 

Ministerio 

Acreditación en alta calidad 2 

Registro calificado 35 

Modalidad 

Presencial 25 

Virtual 5 

Distancia 2 

Presencial y a distancia 2 

Presencial virtual 3 

Carácter 
Privado 29 

Oficial 8 

Ciclos Propedéuticos Si 21 
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No 16 

Nota. Información tomada del Sistema Nacional de Información de la educación Superior (SNIES) 

Como se observa en la tabla número 3, se tienen en cuenta 4 criterios para la 

caracterización de los 37 programas de Tecnología en Gestión Financiera, correspondiendo al 

tipo de reconocimiento otorgado por el MEN, la modalidad, el carácter y la oferta de ciclos 

propedéuticos. El Politécnico Gran Colombiano y el Tecnológico de Antioquia son las dos 

instituciones que cuentan con el programa acreditado en alta calidad. 

7.1.1 Oferta Académica de las Instituciones de Educación Superior Nacional con Acreditación 

en Alta Calidad en la Tecnología de Gestión Financiera en Colombia. 

Para el análisis comparativo de los planes de estudio por materias de los programas de 

finanzas y relacionados con esta disciplina, se tomaron las instituciones de Educación superior 

acreditadas en alta calidad en Colombia relacionadas anteriormente de acuerdo con el Consejo 

Nacional de Acreditación y las universidades que se encuentran bien posicionadas en QS World 

University Ranking. Inicialmente, los planes de estudio se clasificaron según tres criterios: Perfil 

profesional, perfil ocupacional y énfasis curricular, donde se especifican en este último criterio 

las características particulares de cada plan de estudios.  

Tabla 4 

 Programas Tecnológicos en Gestión Financiera Acreditados en Alta Calidad y Rankeadas de 

Acuerdo al QS World University Rankings a Nivel Nacional. 

Institución Perfil Profesional Perfil Ocupacional Énfasis Curricular 

Tecnológico de 

Antioquia 

Formular y preparar 

proyectos de inversión 

Analista proyecciones 

financieras. Analista 

inversión. 

El plan de estudios de la 

tecnología 
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Institución Perfil Profesional Perfil Ocupacional Énfasis Curricular 

para organizaciones 

pública 

s y privadas, realizar 

análisis de tipo 

financiero, interviene en 

proyectos de gestión de 

calidad, elabora modelos 

financieros y realiza 

procesos de tesorería de 

las organizaciones en 

mesas de dinero o en las 

áreas de finanzas. 

Formulador de 

proyectos de inversión. 

Gestor de procesos 

financieros. 

Negociador de divisas. 

en gestión financiera tiene un 

énfasis en la formación integral: 

El programa combina cursos de 

finanzas, contabilidad, 

administración, matemáticas, 

informática y habilidades de 

comunicación. 

Combinación de teoría y 

práctica: 

Los estudiantes tienen la 

oportunidad de poner en práctica 

sus conocimientos en prácticas 

profesionales y proyectos de 

investigación. Desarrollo de 

habilidades analíticas y de 

investigación: Los estudiantes 

aprenden a utilizar herramientas 

estadísticas y financieras para 

analizar datos y tomar decisiones 

estratégicas. 

Enfoque en la aplicación de los 

conocimientos a casos reales: 

Los estudiantes desarrollan 

proyectos de investigación y 

realizan prácticas profesionales 

que les permiten aplicar sus 

conocimientos en un entorno 

profesional. Electiva I: 

Plataformas de negociación de 

instrumentos financiero. 

Politécnico 

Grancolombiano 

Habilidades técnicas para 

la 

práctica y aplicación de 

herramientas en la 

ejecución de procesos. 

Capacidad de analizar 

temáticas financieras, de 

divisas y de mercado de 

valores para la toma de 

decisiones y ejecución de 

proyectos financieros 

Coordinador de 

proyectos Financieros. 

Inversor. 

Consultor financiero. 

Analista de cartera. 

El plan de estudios de la 

tecnología en gestión 

financiera incluye dos énfasis 

curriculares: 

1. Énfasis en Finanzas 

Corporativas: Se centra en el 

análisis financiero de empresas, 

la toma de decisiones de 

inversión y financiación, y la 

gestión del riesgo financiero. 

2. Énfasis en Mercados 

Financieros: Basándose en el 

funcionamiento de los mercados 

financieros, la valoración de 

activos financieros y la gestión 

de carteras de inversión. 

3. Enfoques metodológicos: 

1. Vivir experiencias cercanas al 

mundo laboral, creando 

proyectos en el laboratorio 

financiero. 2. Continuar el 

crecimiento profesional con 
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Institución Perfil Profesional Perfil Ocupacional Énfasis Curricular 

énfasis en administración de 

empresas. 

3. Enfoque hacia el servicio al 

cliente y la gestión de riesgos 

financieros, estudiando los 

riesgos reales en entidades 

financieras. Cuenta con práctica 

aplicada. 

 

Universidad de 

San 

Buenaventura 

Conocimientos técnicos, 

teóricos y prácticos para 

solucionar problemas 

desde su rol en el gremio 

empresarial; con una 

estructura humanística 

basada en los principios. 

Cargos técnicos, 

asistenciales y 

analíticos en las áreas 

financieras, contables, 

costos, presupuestos en 

el sector real, 

financiero, productivos 

privados y públicos. 

El plan de estudios de 

contabilidad y fianzas 

internacionales está estructurado 

en cuatro componentes: 

1. Disciplinar: Base sólida en las 

áreas fundamentales de la 

administración, como la 

contabilidad, la economía, la 

estadística y el inglés. 

2. Profesional: Desarrollo de 

habilidades específicas para la 

gestión empresarial, como la 

planificación estratégica, la 

dirección de empresas, el 

marketing y las finanzas. 

3. Expresión científica:  Busca 

fortalecer las competencias 

comunicativas y de 

investigación, formación y 

desarrollo humano pretenden 

promover el desarrollo personal 

y social. Esta estructura permite 

a los estudiantes desarrollar una 

formación integral que les brinde 

las competencias necesarias para 

desempeñarse con éxito en el 

ámbito profesional. 

4. Habilidades comunicativas, 

electiva métodos de 

investigación y tres electivas 

humanísticas y consultorio 

contable. 
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Institución Perfil Profesional Perfil Ocupacional Énfasis Curricular 

Fundación 

Universitaria 

Antonio de 

Arévalo 

UNITECNAR 

Coordinar y controlar los 

factores productivos, 

apoyar la toma de 

decisiones en el área 

financiera de la 

organización, apoyar la 

conformación de 

portafolios de inversión, 

ejecutar los procesos de 

autogestión para la 

organización de los 

recursos financieros con 

que cuenta la empresa, 

seleccionar y utilizar las 

herramientas financieras 

requeridas para la 

obtención de recursos 

económicos, apoyar la 

elaboración y valoración 

de los proyectos de la 

empresa. 

Asistente del 

departamento 

contable y financiero. 

Asistente de sistemas 

en el área contable y 

financiera. 

Analista de compras, 

asistente de cartera, 

tesorero. 

Asistente de 

presupuesto, analista de 

créditos. 

El programa de la tecnología en 

gestión 

financiera combina una sólida 

base en principios contables, 

económicos y financieros con el 

manejo de herramientas 

tecnológicas y habilidades 

blandas. Tiene un énfasis 

especifico en análisis financiero, 

gestión de proyectos y finanzas 

internacionales. 

Herramientas de gestión 

financiera: Cursos como 

"Costos" y "Informática y 

Comercio Electrónico" resaltan 

el enfoque del programa en 

herramientas prácticas utilizadas 

en el análisis y las operaciones 

financieras. 

Fundamentos de negocio: 

Cursos como "Fundamentos de 

Contabilidad" y "Teoría 

Administrativa" brindan una 

base sólida en principios 

empresariales cruciales para 

comprender el contexto 

financiero dentro de una 

organización. 

Soporte para la toma de 

decisiones: Cursos como 

"Análisis Financiero" y 

"Macroeconomía" equipan con 

la capacidad de analizar datos 

financieros y tendencias 

económicas para apoyar la toma 

de decisiones informadas. 

Tienen dos electivas libres, dos 

electivas de profundización y 

práctica profesional. 

 

Corporación 

Universitaria 

Latinoamericana 

– CUL 

 

Gestionar las 

obligaciones financieras. 

Analizar, diseñar y 

gestionar sistemas de 

información contable, 

financiera y de gestión 

gerencial, según los 

requerimientos. 

 

Coordinador del área 

contable. 

Asistente de 

procedimientos en 

departamentos 

financiero 

Analista de crédito y 

cartera 

Asistente en el área del 

sector financiero y 

bursátil. 

 

El plan de estudios de 

Tecnología en Gestión 

Financiera y Contable se 

encuentra estructurado en tres 

áreas fundamentales: 

Fundamentos de Administración, 

fundamentos de economía y 

fundamentos de Matemáticas y 

Estadística. 

Semestres 1 y 2:  Fundamentos 

de la administración, la 

economía y las matemáticas. 
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Institución Perfil Profesional Perfil Ocupacional Énfasis Curricular 

Asistente de costos y 

presupuesto. 

Asistencia de gerencia. 

Analista de proyectos 

financieros. 

Asistente de auditoría e 

impuestos. 

Jefe de soporte de 

procesos en el área de 

tesorería. 

Seguimiento de 

indicadores, planes 

operativos, tácticos y 

estratégicos. 

Jefe de nómina, 

compras e inventarios. 

Semestres 3 y 4: El estudiante 

profundiza en los conocimientos 

adquiridos anteriormente y 

comienza a desarrollar 

habilidades específicas para la 

gestión financiera y contable. 

Semestres 5 y 6: Aplicación 

práctica de sus conocimientos en 

áreas como el análisis 

financiero, laboratorio 

empresarial, la gestión tributaria 

y la administración financiera. 

Electivas de profundización I y 

laboratorio empresarial I. 

 

Universidad De 

Caldas 

 

Capacidad de adaptación 

a los cambios e 

innovación dentro de las 

condiciones y 

oportunidades del medio; 

con el fin de insertarse 

competitivamente en el 

mundo contemporáneo. 

Sólida formación para 

analizar información 

financiera y diseñar 

estrategias de inversión y 

financiamiento al interior 

de todo tipo de 

organizaciones, con el 

fin de maximizar su 

valor. Formación en el 

área de emprendimiento 

y el fortalecimiento de 

competencias para la 

identificación, 

formulación y evaluación 

de proyectos de 

inversión. Tránsito hacia 

el nivel profesional en 

Administración 

Financiera, mediante un 

proceso de 

homologación de la 

totalidad de las 

asignaturas. 

 

 

Gerentes financieros, 

Auditores financieros y 

contables, Asistentes 

contables, Asistentes 

financieros, Asistentes 

de tesorería. 

 

El plan de estudios de 

Tecnología en 

Finanzas de esta institución se 

enfoca en brindar a los 

estudiantes una formación 

integral en los aspectos teóricos 

y prácticos de las finanzas, con 

un énfasis en la gestión 

financiera de empresas. El plan 

de estudios ofrece una formación 

integral que abarca tanto los 

aspectos teóricos como prácticos 

de las finanzas. Incluye cursos 

de emprendimiento, legislación 

laboral y gestión del talento 

humano, que complementan la 

formación en finanzas y 

preparan a los estudiantes para el 

mundo laboral. 

No maneja electivas. 

Nota. Información tomada del Sistema Nacional de Información de la educación Superior (SNIES). 
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Frente al análisis de los planes de estudio nacionales se deduce que los programas 

tecnológicos acreditados en alta calidad de Gestión Financiera tienen una base sólida en los 

principios fundamentales de finanzas, contabilidad y administración, incluyen asignaturas de 

matemáticas, estadística, informática y otras áreas relevantes, lo que proporciona a los 

estudiantes una base sólida para su desarrollo profesional. También comprenden las dos grandes 

ramas de la ciencia económica: la Macroeconomía y la Microeconomía. La Macroeconomía 

brinda al analista financiero un panorama general del sistema institucional, como la estructura 

bancaria, las cuentas nacionales y las políticas económicas nacionales e internacionales. Por otro 

lado, la Microeconomía le proporciona herramientas a nivel empresarial para lograr el éxito 

financiero, basadas en principios como la oferta y la demanda. (Ramírez, 2011, pág. 49) 

En general las instituciones de educación superior buscan formar tecnólogos integrales, 

con conocimientos en Gestión Financiera, Gestión Contable, en Administración y 

Organizaciones, habilidades comunicativas, informáticas, matemáticas y desarrollo personal y 

humano, generando competencias como la escucha activa, empatía, liderazgo, gestión del 

tiempo, pensamiento sistémico, juicio crítico y actitud analítica con una orientación a los 

resultados y enfoque en objetivos que les permitan desenvolverse de manera competente en el 

ámbito laboral y social. Mediante su formación los estudiantes aprenden a utilizar herramientas 

estadísticas y financieras como excel avanzado, simuladores financieros, Power Bi, Big Data y 

hojas de cálculo para analizar datos y tomar decisiones estratégicas, desarrollan proyectos de 

investigación y realizan prácticas profesionales que les permiten aplicar sus conocimientos en un 

entorno profesional. 

Las habilidades blandas de los alumnos se fortalecen mediante materias que imparten 



68 

 

 

 

estas instituciones de educación superior como: Técnicas para el aprendizaje autónomo, 

innovación y creatividad, proyecto de vida, habilidades comunicativas, pensamiento lógico, 

argumentación, expresión escrita, inteligencia emocional, creatividad e innovación, pensamiento 

crítico, resolución de problemas y humanidades. Asimismo, la ética en el ámbito financiero 

cobra relevancia en un escenario globalizado, donde la transparencia y responsabilidad son 

aspectos fundamentales para el desarrollo sostenible. (Miranda, 2023, p.1) 

Por otro lado, en los planes de estudio se evidencia falta de énfasis en las nuevas 

tecnologías, si bien la mayoría de instituciones implementa materias de informática digital 

básica, no hacen énfasis en los avances tecnológicos, o son pocas las IES que implementan 

herramientas como la inteligencia artificial, el blockchain, Power BI, big data, Python, 

Bloomberg Terminal, Reuters Eikon y simuladores financieros como FinancialMarketsLab, 

StockTraders , Wall Street Survivor  o lo que se conoce hoy día como nuevas tecnologías 

emergentes que son cada vez más importantes  para la educación y también para el sector 

financiero.  

El uso y aplicación de estas herramientas ayudan a simplificar tareas como la entrada de 

datos, la conciliación y la generación de informes, liberando tiempo para decisiones estratégicas. 

Los algoritmos basados en IA analizan grandes volúmenes de datos financieros en tiempo real, 

permitiendo pronósticos precisos, identificación de tendencias y mitigación de riesgos. Por 

ejemplo, el análisis de datos históricos de ventas mediante algoritmos de aprendizaje automático 

ayuda a optimizar niveles de inventario y reducir costos. (FasterCapital, 2024, p.1) 

Continuando con el análisis de los planes de estudio de la Tecnología en Gestión 

Financiera de las Instituciones con registro calificado se puede identificar que, aunque la mayoría 
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ofrece materias contables solo la institución universitaria Escolme tiene en su malla curricular la 

asignatura de Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), la cual es bastante 

enriquecedora en la formación de finanzas, también se identificó que en su mayoría los 

programas no enfatizan en auditoría, siendo esta un área esencial para tener una visión completa 

de la salud financiera de una organización.  

También es pertinente mencionar que, la responsabilidad ambiental emerge como un 

factor determinante en la formación de los Gestores y Administradores Financieros, ya que cada 

vez más se reconoce la importancia de considerar el impacto ambiental en las decisiones 

financieras. (Miranda, 2023, p.1). En este aspecto se identifica que pocas IES en Colombia 

dictan materias relacionadas con educación ambiental, entre las universidades que la dictan se 

encuentran: La universidad de San Buenaventura que implementa la asignatura de cultura 

ecológica, la Corporación Universitaria Latinoamericana (CUL) que dispone del área de 

desarrollo sostenible y la Fundación Tecnológica Autónoma del Pacifico que implementa gestión 

ambiental. 

En el ámbito regional la institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca es la única  

Institución Universitaria que ofrece la tecnología en Gestión Financiera con ciclos 

propedéuticos en la ciudad de Popayán. Su plan de estudios se enfoca en la formación de 

profesionales con las habilidades y conocimientos necesarios para gestionar los recursos 

financieros de las organizaciones. El programa incluye área en Gestión Contable, Gestión 

Financiera, Auditoria, Gestión Administrativa y de las Organizaciones que le permite al 

estudiante adquirir conocimientos, habilidades y competencias para desempeñarse en el sector 

empresarial. 
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7.2 Determinar las Demandas de Perfiles de Formación para la Empleabilidad en la 

Tecnología en Gestión Financiera. 

El perfil profesional es una descripción clara del conjunto de competencias y resultados 

de aprendizaje que posee una persona, que le permitirá asumir las actividades y 

responsabilidades propias de una determinada profesión, en un entorno o campo profesional 

definido, confrontado con el desempeño real de la persona, indica si ésta es o no competente. 

(Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos OCDE, 2019, p. 3) 

La creciente complejidad de los mercados financieros, la necesidad de empresas e 

instituciones de contar con expertos en la gestión financiera y la búsqueda de oportunidades de 

desarrollo profesional en el ámbito financiero han impulsado la demanda de programas de 

educación superior en finanzas. (Universidad del Pacifico, 2024).  

En este sentido para determinar las demandas de perfiles de formación y empleabilidad 

en Gestión Financiera se desarrolló la técnica de focus group y la matriz de empleo – 

competencia – formación – resultado de aprendizaje.  

El desarrollo del focus group se realizó el 25 de abril del presente año con un grupo de 

empresarios del sector público y privado de la región donde participaron entidades como: Mi 

Banco, BBVA, Financiera Juriscoop, Grupo DAO S.A.S, Cooperativa Utrahuilca, Icobandas 

S.A.S. Empresa de Telecomunicaciones de Popayán y la Gobernación del Cauca. También, se 

desarrolló un focus group con egresados de los programas Tecnología en Gestión Financiera y 

Administración Financiera quienes a partir de su experiencia profesional y laboral participaron 

activamente dando su opinión para poder obtener información valiosa que fundamentara el 

análisis.  
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7.2.1 Matriz de Empleo – Competencia – Formación – Resultado de Aprendizaje 

 
Para caracterizar los perfiles de formación y empleabilidad de los Gestores Financieros 

demandados por las empresas en Colombia, se tuvieron en cuenta las bolsas de empleo más 

consultadas, las cuales fueron: Elempleo.com. Agencia Pública de Empleo SENA, 

CompuTrabajo Colombia: Portal de empleo y bolsa de trabajo y LinkedIn Colombia, para la 

consulta se tuvo presente la denominación del cargo (Tecnólogo en Gestión Financiera o 

Gestores Financieros). De igual manera se consideraron ciudades como Cali, Bogotá, Medellín, 

Barranquilla y Cartagena. 

Inicialmente se caracterizaron todas las competencias y habilidades que las empresas 

solicitaban en los cargos financieros, luego se consideraron las características similares y 

diferentes que permitieron en la matriz de empleo relacionar con la competencia, formación y 

resultados de aprendizaje de la Tecnología en Gestión Financiera, que posteriormente se 

calificaron con una X, como se muestra en la tabla 5.



72 

 

 

 

Tabla 5 

 Matriz de empleo - Competencia - Formación - Resultados de Aprendizaje. 

Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca 

Facultad de Ciencias Sociales y de Administración 

Tecnología en Gestión Financiera 

Matriz: Empleo - Competencia - Formación - Resultados de aprendizaje 

Competencia  

Ser Capaz de conocer y aplicar 

los conceptos básicos de la 

administración que le permitan 

desarrollar habilidades para la 

estructuración de un plan de 

negocios.   

Ser capaz de 

comprender, analizar y 

aplicar el proceso 

contable para apoyar el 

alcance de los objetivos 

organizacionales.  

Ser capaz de conocer las  

herramientas y técnicas para 

determinar la situación 

financiera y así garantizar la 

gestión adecuada de los 

recursos a corto y largo plazo 

de la organización. 

Ser capaz de conocer y aplicar los conceptos 

 básicos en diferentes modalidades de los 

procesos de auditoría y control interno, para 

evaluar los riesgos y su incidencia en una 

organización. 

Formación  

Módulos  

Gestión Administrativa 

y de Negocios 
Gestión Contable Gestión Financiera Auditoría en las organizaciones  

Componentes de módulo 

Pensamiento Administrativo 

Proceso Administrativo 

Emprendimiento 

Metodología de la Investigación 

Mercadeo 

Plan de Negocios 

Contabilidad 

Contabilidad 

Contabilidad Financiera 

Contabilidad de Costos 

Contabilidad Pública 

Presupuesto 

Análisis Financiero 

Gestión Financiera. 

Laboratorio Contable 

Auditoria Administrativa 

Auditoría Financiera 

Control Interno 

Resultados de aprendizaje 

Aplicar los conceptos y  

herramientas de la gestión 

administrativa para identificar 

las necesidades y oportunidades 

de negocio. 

Aplicar los conceptos, técnicas y herramientas  

contables y financieras que permitan determinar la 

situación financiera de una empresa. 

Aplicar los principios básicos de la auditoría y 

control interno, para minimizar los riesgos y su 

incidencia en una organización. 
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m

p
le

o
 

Analizar, asesorar, controlar, dirigir, planificar, 

estrategias que permitan el eficaz desempeño de los 

diferentes procesos relacionados en el mantenimiento 

de la salud financiera, así como el fortalecimiento de 

las relaciones de los clientes. 

X X X 

Adaptabilidad al cambio, proactivo, con habilidad para  

cumplir con los lineamientos y políticas de la 

organización. 

X 

    
Evaluar solicitudes financieras de acuerdo con 

normativa 

 financiera y manual técnico, preparar informes de 

cartera y manejo administrativo. 

X X X 

Manejo de herramientas ofimáticas, responsabilidad,  

Excel intermedio., conocimientos contables básicos.   
X 

  

Operar negocios fiduciarios y otros productos 

financieros 

 complejos. analizar mercados financieros e identificar 

oportunidades de inversión. diseñar y gestionar carteras 

de inversión alineadas a objetivos del cliente. ejecutar 

transacciones de compra y venta de valores. asesorar a 

empresas y clientes sobre inversiones y tendencias del 

mercado. analizar información financiera para evaluar 

riesgos y oportunidades. Gestionar contratos 

financieros y velar por su cumplimiento. monitorear el 

desempeño del negocio y del mercado financiero. 

gestión de colocación de microcréditos, gestión de 

recuperación de cartera y educación financiera. asesor 

micro financiero. 

X X X 

Tareas bancarias, documentos y pagos, como 

transferencias, inscripciones, conciliaciones y 

operaciones como factoring para el funcionamiento 

diario. 

X X X 

Clima laboral, competencias, cambio organizacional. 

impuestos, conciliaciones, facturas, anticipos, cuentas, 

nómina, seguridad social, caja, archivo contable. 

X X X 
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Realizar estudio financiero de factibilidad, utilizando 

indicadores, simuladores, y programas financieros, 

apoyar el control y gestión presupuestal para el 

desarrollo de proyectos que garanticen el cumplimiento 

de metas establecidas por la compañía. 

X X X 

Planificación y control financiero: seguimiento 

presupuestal, análisis de desviaciones, gestión de 

costos: preparación, revisión y consolidación de 

información de producción, evaluación de costos, 

análisis de desviaciones. 

X X X 

Finanzas de supply chain: cierre de mes, informes, 

análisis de margen, controles contables, políticas 

financieras, procedimientos operativos. Reducción de 

costos, control de gastos, nuevas fórmulas, evaluación 

de abastecimiento, identificar oportunidades de 

reducción, estandarización de procesos. Planificación y 

presupuesto: ciclos anuales, pronósticos de pérdidas y 

ganancias, análisis de variaciones, planificación 

estratégica. iniciativas para reducir variaciones de 

fabricación, gastos variables, desechos, rendimiento. 

X X X 

Medir recursos financieros, identificar costos de 

operaciones, elaborar informes, liquidar tributos, 

registrar información contable y financiera, organizar 

archivos. 

X X X 

Auditoría financiera, conciliación contable, control de 

operaciones.     
X 

 

Nota. Información tomada de la Agencia Pública de Empleo SENA, CompuTrabajo Colombia, LinkedIn y El Empleo. 



75 

 

 

 

La matriz de empleo – competencia – formación – resultado de aprendizaje, de la 

Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca, de la facultad de Ciencias Sociales y de 

Administración, para el programa Tecnología en Gestión Financiera está estructurada en cuatro 

columnas que permite identificar las competencias, el perfil de formación y resultados de 

aprendizaje, lo que guarda relación con las necesidades del mercado laboral actual, donde las 

empresas buscan profesionales con sólidas habilidades analíticas, capacidad para resolver 

problemas, toma de decisiones, y conocimiento de las últimas tendencias en el sector financiero. 

7.2.2 Matriz de Análisis de Focus Group Empresarios y Egresados 

Tabla 6 

 Matriz de Análisis de Focus Group de Empresarios y Egresados. 

Focus Group 
Aspecto Empresarios Egresados 

Perspectivas sobre 

la situación actual 
Carga laboral alta  

Exigencia de trabajo extra 

Rotación de personal  

Dificultad para encontrar talento 

cualificado. 

Desconexión entre las expectativas de 

los jóvenes y las necesidades del 

mercado laboral. 

Cambios generacionales 

Expectativas laborales diferentes. 

 

La evolución constante requiere de 

nuevas habilidades y conocimiento para 

adaptarse al cambio. 

Habilidades 

Blandas 

 Requeridas 

Comunicación efectiva 

Trabajo en equipo 

Adaptabilidad 

Compromiso 

Capacidad para resolver problemas 

Orientación al cliente 

Proactividad  

Liderazgo 

Aprendizaje continuo 

Comunicación efectiva 

Trabajo en equipo 

Manejo de emociones 

Resolución de problemas 

Adaptabilidad y flexibilidad 

Liderazgo 

Ética laboral 

Aprendizaje continuo 

Toma de decisiones 

 

Habilidades 

Técnicas 

Requeridas 

Conocimiento del sector financiero. 

Habilidades analíticas (Interpretar 

datos). 

Pensamiento crítico. 

Habilidades de comunicación 

interpersonal. 

Segmentación de clientes. 

Conocimiento de productos y servicios. 
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Focus Group 
Aspecto Empresarios Egresados 

Pensamiento estratégico. 

Habilidades informáticas (uso de 

software, Excel avanzado Power BI.). 

Habilidades de gestión de tiempo 

Creatividad (Ideas y soluciones). 

 

Gestión De proyectos  

Pensamiento crítico. 

 

Competencias  Capacidad para resolver problemas 

Capacidad para tomar decisiones 

Capacidad para crear hojas de vida 

llamativas y actualizadas. 

Capacidad para aprender y utilizar 

nuevas plataformas rápidamente. 

capacidad para demostrar resultados. 

 

Técnicas de negociación basadas en 

términos e indicadores financieros. 

 

Necesidades Experiencia laboral relacionada con el 

puesto. 

Manejo de emociones. 

profesionalidad   

trabajo bajo presión 

Sentido de pertenencia. 

Familiaridad con plataformas utilizadas 

en el sector público como SECOP, 

SIGET, etc. 

Formación continua. 

Importancia de la práctica. 

Fortalecimiento de las habilidades 

blandas en los programas educativos 

(liderazgo, comunicación, trabajo en 

equipo). 

Formación continua permanente por parte 

de la Instituciones de Educación 

articulados con el sector empresarial 

(Plan de negocios, talleres de ideación y 

creación de empresa). 

 
Debilidades o 

dificultades 
Redacción 

Ortografía 

Comunicación oral 

Trabajo en equipo 

Falta de motivación 

Dificultad para tomar iniciativa y 

asumir responsabilidades 

 

Redacción de informes y documentos por 

escrito. 

Dificultad al comunicarse de manera 

clara y efectiva. 

Poca receptividad al trabajar en equipo 

por temas culturales e individualistas. 

Dificultad para trabajar bajo presión 

generando estrés. 

 

Desafíos para 

encontrar  

talento humano 

Desafío 1 en la gestión de talento 

humano: Escasez de habilidades. 

cambio en las expectativas laborales  

Retiro de las generaciones más adultas 

y experimentadas. 

Falta de formación adecuada. 

Alta competencia por el mejor 

candidato  

Problemas para atraer y retener talento. 

Captación de talento humano en 

universidades. (Fortalece la capacidad de 

los estudiantes para el desarrollo y 

entrega de buenos proyectos). 

Fortalecer las habilidades de 

comunicación y adopción al cambio en 

los estudiantes. 

Reconocimiento en el campo de la 

educación. 

Estrategias para 

fortalecer  

la conexión entre 

universidades y 

empresas para 

mejorar la 

empleabilidad 

Aumentar convenios institucionales 

entre universidad y empresa.  

Analizar la pertinencia de los programas 

académicos en relación a las tendencias 

del mercado laboral actual.  

Aumentar convenios institucionales entre 

universidad y empresa. 

Sostener el dinamismo en el proceso de 

fortalecimiento de la planta docente y de 

la institución. 
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Focus Group 
Aspecto Empresarios Egresados 

Prácticas académicas y empresariales que 

mejoren la inserción al mundo laboral.  

 

Nota. Información tomada de los focus group dirigidos a empresarios y Egresados de la Tecnología en Gestión Financiera de la 

Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca. 

Para el análisis de datos cualitativo, se identificaron las opiniones, experiencias y 

perspectivas manifestadas en los focus group de empresarios y egresados, cuyo resultado se 

plasma en la matriz.  

7.2.3 Focus Group con Empresarios: 

En el focus group con empresarios, se utilizó un libreto basado en las preguntas y 

respuestas de los participantes, lo que permitió identificar 25 citas relevantes. Estas citas fueron 

analizadas y codificadas, utilizando 15 códigos clave que representan las nuevas tendencias en 

educación y empleabilidad demandadas por el mercado laboral actual. Entre estos códigos se 

encuentran: 

Afianzar la actitud positiva y proactiva, ausentismo laboral, capacidad de resiliencia y 

autogestión, capacidad en el dominio de emociones, carga laboral, capacidad de organizar el 

tiempo de acuerdo a las actividades laborales, dificultad para manejar el estrés, capacidad en el 

dominio de emociones, dificultad para retener talento humano, falta de empatía y comunicación, 

fomentar los hábitos de lectura y escritura. Fomentar practicas académicas empresariales y 

gestionar convenios con bolsas de empleo, importancia del liderazgo, resistencia al cambio, 

trabajo en equipo, importancia de las herramientas financieras y ofimáticas en el mercado 

laboral.  
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Estos códigos se distribuyeron en todo el documento generando el siguiente diagrama de barras:  

Figura 1 

 Número de Respuestas de los Empresarios 

 

Nota. En la figura 1 se evidencia el número de veces que los empresarios participantes opinan 

sobre cada concepto. 

En este sentido, se identifica que los empresarios consideran que sus colaboradores 

experimentan carga laboral excesiva, dificultades para manejar situaciones de estrés, y la 

necesidad de optimizar su gestión del tiempo para un desempeño eficiente en las tareas 

asignadas. 

Además, manifiestan preocupación por el alto índice de ausentismo laboral, la falta de 

compromiso y la dificultad para retener talento humano dentro de las organizaciones. También 
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mencionan la falta de empatía y comunicación entre los colaboradores, y cuestionan la capacidad 

de los empleados para afrontar situaciones difíciles de manera autónoma, ya que evidencian 

resistencia al cambio como un obstáculo que debe abordarse. 

Por lo mencionado anteriormente los empresarios proponen implementar prácticas 

académicas empresariales en convenio con bolsas de empleo, sugieren fomentar el hábito de la 

lectura y la escritura entre los colaboradores. Reconocen el trabajo en equipo como un elemento 

esencial para un ambiente laboral positivo, por ende, sugieren la necesidad de fortalecer la 

actitud positiva y proactiva en los empleados para un mejor desempeño. Finalmente destacan la 

importancia de las herramientas financieras y ofimáticas para el éxito en el mercado laboral. 

 A partir de los resultados obtenidos, se realiza una evaluación integral de las perspectivas 

sobre la situación actual del mercado laboral, las habilidades blandas y técnicas requeridas, las 

competencias, necesidades, habilidades o dificultades que enfrentan las empresas, los desafíos 

para encontrar talento humano, y las estrategias para fortalecer la conexión entre universidades y 

empresas con el objetivo de mejorar la empleabilidad.
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7.2.4 Focus Group de Egresados de la Tecnología en Gestión Financiera de la Institución 

Universitaria Colegio Mayor del Cauca 

En el focus group con egresados, el documento está conformado por 38 citas y 10 códigos clave 

entre los cuales se destacan:  

Analizar la pertinencia de los programas académicos en relación a las tendencias del mercado 

laboral actual, fortalecer la capacidad de los estudiantes para el diseño, desarrollo y entrega de proyectos 

exitosos, fortalecer las habilidades de comunicación y adaptación al cambio de los estudiantes, fortalecer 

las habilidades en inglés y manejo de tecnologías de la información en el plan de estudios, integrar 

prácticas empresariales en el currículo académico mediante convenios con empresas, sostener el 

dinamismo en el proceso de fortalecimiento de la planta docente de la institución caracterizada en el 

mercado por la excelencia, importancia del liderazgo, importancia del trabajo en equipo, manejo de 

situaciones bajo presión y  solución de conflictos. 
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Figura 2 

 Red Grupo Focal Egresados 

 

Nota. En el diagrama de red se refleja las percepciones y sugerencias de los egresados sobre áreas clave 

para fortalecer en la formación académica para una mejor preparación y adaptación al ámbito profesional 

y laboral.  

Según la percepción de los egresados por cada aspecto, se determinan los principales 

hallazgos los cuales se dividen en dos conceptos: Aspectos por fortalecer y aspectos por mejorar 

los cuales se observan en la figura 2. Posteriormente se determina específicamente las percepciones de 

los egresados teniendo en cuenta el número de veces que opinan sobre cada tema abordado. 
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Figura 3 

 Número de Respuestas de Egresados 

 

Nota. En la figura 2 se evidencia el número de veces que los egresados participantes opinan sobre cada 

concepto. 

A partir de la participación de los egresados, se identifica la necesidad de fortalecer las 

capacidades de los estudiantes para el diseño, desarrollo y entrega de proyectos exitosos, considerando 

que estas habilidades son fundamentales para el éxito en el mercado laboral actual. Por este motivo 

recomiendan revisar constantemente el plan de estudios para incorporar experiencias de aprendizaje que 

fomenten el desarrollo de estas competencias técnicas. Como se evidencia en la figura 2, la necesidad de 

fortalecer las habilidades mencionadas es compartida por un número significativo de egresados, lo que 

refuerza la importancia de abordar estas áreas en el plan de estudios. Los egresados sugieren reforzar el 

dominio del inglés y el manejo de tecnologías de la información en el plan de estudios, aspectos que 
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resultan esenciales para una comunicación efectiva y el manejo de herramientas digitales que son cada 

vez más utilizadas en el ámbito laboral. Así mismo, sugieren implementar estrategias de enseñanza 

innovadoras y dinámicas que promuevan el desarrollo de estos aspectos en los estudiantes, tales como 

simulaciones, proyectos colaborativos y experiencias de aprendizaje experiencial. Por otro lado, resaltan 

la importancia del liderazgo, trabajo en equipo y la necesidad de afianzar el manejo de situaciones bajo 

presión, por lo que enfatizan en la necesidad de fortalecer las habilidades blandas y abordar temas que 

desarrollen la adaptación al cambio en los estudiantes. 

7.3 Estrategias de Mejoramiento Curricular para el Programa Tecnología en Gestión 

Financiera. 

Maldonado (2019), establece que es una exigencia social que los estudiantes fortalezcan 

competencias de aprendizaje que les permita adaptarse mejor al nivel superior y las nuevas 

demandas laborales. Deben ser capaces de aprender en forma autónoma y autorregulada. Es 

pertinente mencionar que, las estrategias de aprendizaje se definen en relación a la toma de 

decisiones.  

En el escenario actual la tecnología en Gestión Financiera se ha establecido como un pilar 

fundamental para el desarrollo económico y empresarial. Sin embargo, para que los futuros 

profesionales de esta área puedan alcanzar su máximo potencial y enfrentarse al mercado laboral, 

es fundamental el dominio de habilidades blandas, duras, el manejo de inglés como segunda 

lengua y la aplicación de estrategias técnicas que les permita destacarse en el ámbito laboral. 

En este sentido revisando la malla curricular del programa Tecnología en Gestión 

Financiera de la Institución Universitaria Colegio Mayor del Cauca se observa detalladamente 
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los diferentes núcleos, áreas, unidades de competencia, módulos y componentes de modulo que 

componen el programa académico. Revisando específicamente el área de Finanzas y Auditoría, 

se determina que tiene un fuerte enfoque en Gestión Contable, Gestión Financiera y Auditoría en 

las Organizaciones. Se cubre apropiadamente mediante el núcleo básico las bases de 

matemáticas, estadística y habilidades cuantitativas necesarias para la gestión financiera. 

Respecto al Núcleo Específico Profesional hay un buen enfoque en economía y conocimientos 

de mercados y legislación laboral, comercial y tributaria. Se nota un fuerte énfasis en la gestión 

administrativa, contable, finanzas corporativas y auditoría, que son pilares claves.  

Por lo que se puede decir que el plan de estudios cubre los aspectos fundamentales para la 

formación de los estudiantes, pero también se consideran pertinentes unas estrategias para 

afianzar las habilidades básicas de comprensión lectora, escritura y gramática, enfocarse en el 

desarrollo de competencias comunicativas efectivas, tanto orales como escritas, el manejo del 

inglés y ampliar los conocimientos en el uso de herramientas técnicas. Además, es importante 

contextualizar a los estudiantes con situaciones reales que los sumerja en los conocimientos 

adquiridos en el aula de clases permitiéndoles crear proyectos y/o emprendimientos 

empoderándolos convirtiéndolos en participantes activos en la construcción de una sociedad 

mejor. 

Por lo anterior es necesario que se implementen las siguientes estrategias teniendo en 

cuenta lo mencionado anteriormente. 

1. Fortalecer el dominio del inglés: Implementar métodos de enseñanza innovadores y 

dinámicos que permitan a los estudiantes afianzar sus conocimientos en ingles desde el 

inicio de su carrera. Esto podría incluir: 
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• Aumento de las horas de clase de inglés: Dedicar más tiempo al aprendizaje del 

idioma en el salón de clase, con enfoque en la práctica conversacional  

• Incorporación de recursos tecnológicos: Aprovechar las herramientas digitales y 

plataformas en línea para complementar las clases presenciales y ofrecer a los estudiantes y 

egresados oportunidades de aprendizaje autónomo y personalizado. 

• Organización de eventos y actividades en inglés: Promover la realización de 

seminarios, talleres, conferencias y eventos académicos en inglés para que los estudiantes y 

egresados se familiaricen con el uso del idioma en un contexto profesional. 

2. Monitoreo continuo del mercado laboral: 

• Establecer alianzas con empresas: Colaborar con empresas de diversos sectores para 

obtener información sobre las demandas y necesidades del mercado laboral en cuanto a 

las habilidades y competencias requeridas para los graduados. 

• Realizar encuestas a egresados: Implementar encuestas periódicas a los egresados para 

conocer su experiencia laboral, las habilidades que consideran más importantes y las 

tendencias que han observado en el mercado. 

• Analizar ofertas de empleo: realizar un constante seguimiento a las ofertas de empleo en 

portales web especializados y redes sociales para identificar las habilidades y 

competencias más demandadas por las empresas. 

3. Investigación y análisis de datos: 
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• Análisis de tendencias del mercado: Realizar periódicamente como proyecto de aula o 

trabajo de grado análisis de información sobre las tendencias económicas, demográficas y 

sociales que impactan al mercado laboral. 

• Revisar la malla curricular: Al estudiar la malla curricular periódicamente, la Institución 

puede identificar acciones de mejora, permitiendo realizar ajustes curriculares, 

incorporando nuevos enfoques pedagógicos, recursos didácticos innovadores de acuerdo a 

las necesidades del contexto  

• Grupos focales con empresarios y egresados. Es necesario que se genere periódicamente 

por parte de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Administración espacios académicos 

que involucren al sector empresarial y egresados en la revisión curricular para garantizar 

que las temáticas y/o contenidos de los módulos estén alineados con las necesidades del 

mercado laboral. En este sentido estos actores representan una fuente de información 

valiosa acerca de las tendencias en formación y empleabilidad. 

4. Fomento de la cultura de la innovación tecnológica: 

• Promover la investigación aplicada: Incentivar a los profesores y estudiantes a realizar 

investigaciones aplicadas que respondan a las necesidades del mercado laboral y las 

tendencias del sector. 

• Incluir temas relacionados con las últimas tecnologías financieras: Inteligencia artificial, 

blockchain, fintech, Power Bi, criptomonedas, análisis de datos y Big data mediante 

diplomados, especializaciones, talleres o conferencias. 
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• Utilizar casos de estudio y ejemplos reales: Aplicar las nuevas tecnologías a situaciones 

reales del mundo financiero para que los estudiantes comprendan su impacto y relevancia 

mediante simuladores financieros. 

• Fomentar el uso de herramientas tecnológicas: Enseñar a los estudiantes a utilizar 

software financiero, plataformas de análisis de datos y herramientas de visualización de 

datos. 

5. Colaboración con actores externos: 

• Establecer redes con otras universidades: Colaborar con otras universidades e 

instituciones de educación superior para compartir información, realizar investigaciones 

conjuntas y desarrollar programas conjuntos de formación. 

• Vincularse con gremios empresariales: Establecer alianzas con gremios empresariales y 

cámaras de comercio para conocer las necesidades específicas del sector privado y 

adaptar la oferta educativa a las demandas del mercado. 

6. Desarrollo de habilidades blandas: 

• Simulaciones y juegos de rol: Poner a los estudiantes en situaciones que requieren 

comunicación efectiva, como negociaciones, presentaciones y resolución de conflictos. 

• Cursos de liderazgo y desarrollo organizacional: Enseñar a los estudiantes los principios 

del liderazgo efectivo, la motivación, la delegación y la creación de equipos de alto 

rendimiento. 
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• Simulaciones de liderazgo: Poner a los estudiantes en roles de liderazgo en situaciones 

simuladas para que puedan practicar sus habilidades y recibir retroalimentación. 

• Oportunidades de liderazgo estudiantil: Fomentar la participación de los estudiantes en 

actividades extracurriculares que les permitan desarrollar sus habilidades de liderazgo. 

• Talleres de desarrollo personal: Ofrecer talleres sobre temas como la inteligencia 

emocional, la gestión del estrés y la resiliencia. 

• Mentoría: Conectar a los estudiantes con mentores profesionales que puedan guiarlos en 

su desarrollo personal y profesional. 

• Programas de coaching: Brindar a los estudiantes la oportunidad de trabajar con un coach 

que les ayude a identificar sus fortalezas y debilidades y a desarrollar un plan para 

mejorar sus habilidades blandas. 

Al implementar estas estrategias, las Instituciones de Educación Superior pueden obtener una 

comprensión profunda de las tendencias del mercado laboral, lo que les permitirá adaptar sus 

programas de estudio, fortalecer la empleabilidad de sus graduados y contribuir al desarrollo de 

una fuerza laboral más calificada y competitiva.  
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8. Conclusiones  

El panorama de la Tecnología en Gestión Financiera exige profesionales integrales con 

una formación sólida y actualizada que responda a las demandas del mercado laboral en 

constante evolución. A lo largo de este análisis, se han identificado las tendencias más relevantes 

en la formación de estos profesionales, así como las competencias y habilidades requeridas para 

su empleabilidad. 

Con base en lo anterior, se concluye que los planes de estudio en gestión financiera a 

nivel internacional, nacional y regional ofrecen una base sólida en los principios fundamentales 

de finanzas, contabilidad y administración. Sin embargo, para preparar a los futuros 

profesionales para los desafíos del mercado actual y del futuro, es necesario incorporar las 

nuevas tecnologías, fortalecer la formación en auditoría y ampliar la oferta de materias 

relacionadas con habilidades blandas como el desarrollo de liderazgo, la solución de conflictos, 

comunicación efectiva, el trabajo en equipo, la capacidad de adaptación al cambio, manejo de 

estrés laboral y trabajo bajo presión. 

Las universidades deben asumir un rol proactivo en la evaluación y el fortalecimiento de 

sus programas de estudio. Esto implica garantizar la calidad de la formación que se imparte y, al 

mismo tiempo, asegurar la empleabilidad de sus graduados. En este sentido, el dominio del 

idioma inglés es fundamental por lo que se deben implementar talleres que fortalezcan esta 

asignatura. 

La incorporación de nuevas tecnologías, regulaciones financieras y tendencias 

innovadoras en el sector es crucial para preparar a los estudiantes para los desafíos futuros. Las 
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universidades deben fomentar una cultura de innovación que permita a los estudiantes 

familiarizarse con las herramientas y metodologías más recientes en el ámbito financiero. 

Se deben establecer alianzas con empresas, gremios y egresados es fundamental para 

mantener una formación alineada con las necesidades del mercado laboral. Estas alianzas 

permitirán a las universidades obtener información valiosa sobre las demandas del sector 

empresarial y adaptar sus programas de estudio en consecuencia. 

Una revisión y actualización curricular constante, junto con la implementación de 

estrategias educativas innovadoras, permitirá fortalecer la empleabilidad y competitividad de los 

egresados. Las universidades deben adoptar un enfoque dinámico y flexible en la gestión de sus 

planes de estudio, adaptándose a las necesidades del mercado y las tendencias emergentes. 

La responsabilidad ambiental y el desarrollo sostenible son factores determinantes que 

deben integrarse en la formación de los gestores financieros. Las empresas cada vez más valoran 

a los profesionales que cuentan con conocimientos en estas áreas, ya que son aspectos clave para 

la sostenibilidad del negocio a largo plazo. 

El análisis de tendencias en la formación y empleabilidad en la Gestión Financiera revela 

oportunidades interesantes en áreas como las finanzas sostenibles. Estas áreas tienen un gran 

potencial de crecimiento y desarrollo a futuro, por lo que las universidades deberían considerar 

incorporarlas en sus planes de estudio para preparar a los estudiantes para los desafíos y 

oportunidades del mercado laboral del futuro. 

Finalmente, la formación de profesionales en Tecnología en Gestión Financiera requiere 

de un compromiso constante por parte de las universidades para adaptar sus programas de 

estudio a las demandas del mercado laboral y las tendencias del sector. Al incorporar las 
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recomendaciones mencionadas anteriormente, las universidades podrán formar profesionales 

integrales, altamente calificados y competitivos, preparados para contribuir al desarrollo 

económico y empresarial del país. 
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9. Recomendaciones 

 

• Fomentar la investigación en áreas relevantes para la gestión financiera, como las nuevas 

tecnologías. 

• Establecer vínculos estrechos con empresas del sector financiero para facilitar la 

realización de prácticas profesionales y la transferencia de conocimiento. 

• Ofrecer programas de educación continua para que los profesionales en gestión financiera 

puedan actualizar sus conocimientos y habilidades. 

• Identificar las competencias requeridas en el mercado laboral y enfocar su formación 

continua. 

• Implementar materias específicas dedicadas a herramientas como inteligencia artificial, 

blockchain, big data, Python, Bloomberg Terminal, y simuladores financieros. 

Incorporando laboratorios con software, simuladores financieros y hardware actualizados 

para la práctica y el aprendizaje de estas tecnologías. Brindar formación continua a los 

docentes en el uso y aplicación de estas nuevas tecnologías en el contexto de la gestión 

financiera. 

• Fortalecimiento en la formación práctica de los estudiantes: Establecer colaboraciones 

con empresas del sector financiero para que los estudiantes tengan acceso a casos reales y 

herramientas profesionales. 

• Establecer Estrategias de fortalecimiento en la formación ambiental y de sostenibilidad: 

Diseñar e implementar un diplomado o profundización en finanzas sostenibles y gestión 

de riesgos ambientales.  
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• Fomentar la investigación y proyectos aplicados en temas de finanzas verdes, inversiones 

socialmente responsables y economía circular. Establecer alianzas con organizaciones 

ambientales y de desarrollo sostenible para realizar proyectos conjuntos. Implementar 

proyectos de aprendizaje basados en problemas que permitan a los estudiantes desarrollar 

habilidades de trabajo en equipo y gestión de proyectos. 
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11. Anexos 

Modelo que se tuvo en cuenta para analizar cada plan de estudios: 

Anexo 1. 

Institución Universitaria Politécnico Grancolombiano 

Denominación del Programa: Tecnología en Gestión Financiera  

Duración: 6 Semestres Créditos: 90 
Ciudad: Bogotá D.C.  Modalidad: Virtual  

Acreditación de Alta Calidad 

Perfil Profesional 

El tecnólogo en gestión financiera posee habilidades técnicas para la práctica y aplicación de herramientas en la 

ejecución de procesos. Tiene la capacidad de analizar temáticas financieras, de divisas y de mercado de valores con el 

fin de apoyar la toma de decisiones y orientar las negociaciones e inversiones en la ejecución de proyectos financieros 

y la evaluación de decisiones en presupuesto, inversión y endeudamiento en las organizaciones.  

Perfil Ocupacional 

Los tecnólogos en gestión financiera Poli se desempeñan en los cargos intermedios de dirección o gerencia de entidades 

financieras o áreas o departamentos financieros de empresas o entidades de producción o de prestación de servicios, 

como asistentes, auxiliares y apoyo para elaborar todo tipo de análisis en el proceso administrativo de planeación, 

organización, dirección y control de los procesos profesionales, principalmente en lo relativo al campo financiero de la 

organización y su entorno. 

Plan de Estudios 

Primer Semestre 

Matemáticas  

Técnicas para el 

Aprendizaje Autónomo 

Herramientas para la 

Productividad  

Contabilidad General 

Introducción a las 

Finanzas   

Segundo Semestre 

Matemáticas II 

Estadística I 

Microeconomía 

Constitución e 

Instrucción Cívica  

Costos y Presupuestos 

 

 

Tercer Semestre 

Estadística II 

Macroeconomía 

Matemáticas 

Financiera 

Derecho Comercial 

y Laboral 

Proceso 

Administrativo 

Cuarto Semestre 

Teoría de las 

Organizaciones  

Cultura Ambiental 

Administración 

Financiera. 

Mercado de 

Capitales. 

Banca de Inversión. 

Quinto Semestre 

Moneda y Banca 

Finanzas Corporativas 

Ética Empresarial 

Fundamentos de 

Mercadeo 

Proceso Estratégico I 

 

 

Sexto Semestre 

Finanzas 

Internacionales 

Gestión del Talento 

Humano 

Seminario de Finanzas  

Evaluación de 

Proyectos  

Proceso Estratégico II 

Práctica Aplicada 

NA NA NA NA 

Nota: Elaboración propia con información tomada de la Institución Universitaria Politécnico Grancolombiano 
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Anexo 2.  

Cuestionario estructurado para focus group de empresarios: 

1. ¿Qué habilidades blandas y competencias considera que fueron fundamentales para 

conseguir su empleo? 

2. ¿En qué sector productivo se encuentra trabajando actualmente? 

3. ¿Qué aspectos de su formación académica considera que le han sido más útiles en su vida 

profesional? 

4. ¿Qué habilidades técnicas o específicas considera que son más demandadas en su sector? 

5. ¿Cómo cree que los egresados pueden prepararse mejor para enfrentar los desafíos del 

mercado laboral actual? 

6. ¿Cómo cree que la universidad puede apoyar mejor a sus egresados en su inserción laboral? 

Preguntas de cierre: 

7. ¿Qué recomendaciones tiene para mejorar la oferta educativa de su programa de estudios? 

8. ¿Qué sugerencias o recomendaciones tiene para fortalecer el vínculo entre la academia y 

el sector empresarial? 

9. ¿Qué consejos les daría a los jóvenes que están a punto de ingresar al mercado laboral? 

10. ¿Qué tendencias creen que marcarán el futuro del mercado laboral en su sector? 

11. ¿Qué nuevas habilidades y competencias creen que serán más demandadas en el futuro? 

Anexo 3.  

Cuestionario estructurado para focus group de egresados: 

 

1. ¿Cómo ven ustedes desde sus propias organizaciones la situación actual desde diferentes 

perspectivas?   
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2. ¿Dónde creen que está el problema?   

3. ¿Qué habilidades y competencias consideran más importantes al momento de contratar a un 

empleado?   

4. ¿Cuáles son las razones para contratar tecnólogos y profesionales?   

5. ¿Qué tendencias o cambios en el mercado laboral han influenciado la búsqueda de nuevo perfiles 

profesionales?   

6. ¿Cuáles son las debilidades o dificultades que presentan en general los profesionales en cargos 

administrativos y financieros?   

7. ¿Debilidades general que han encontrado?   

8. ¿Cómo creen que se podría fortalecer la conexión de empresas e instituciones educativas y 

articular para que se facilite las capacidades de los egresados?   

 9. En su rol de empleados ¿qué desafíos enfrentan al buscar talento humano para la empresa?  

10. ¿Cómo les ha ido con los egresados del Colegio Mayor del Cauca?   

11. ¿Qué consejo les darían ustedes a los egresados que buscan ingresar al mercado laboral en 

términos de formación y tendencias de empleabilidad?   

 

 


