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Resumen

La formacion en emprendimiento se convierte en un componente fundamental para los
estudiantes dado que, estimula la innovacion y creacion de empresas, asi como el desarrollo de
competencias y habilidades emprendedoras necesarias para afrontar diversos retos del entorno
empresarial. Por esto, la presente investigacion tiene como objetivo analizar la formacién
emprendedora en los jovenes universitarios del programa de Administracion de Empresas de la
Institucidn Universitaria Colegio Mayor del Cauca.

Para el proyecto investigativo, se desarroll6 un analisis teérico en el que se tienen en
cuenta aportes de diferentes autores con base a emprendedor, emprendimiento, formacion en
emprendimiento universitario, competencias emprendedoras, habilidades emprendedoras,
habilidades del ser, del saber y del conocer. La metodologia utilizada fue cuantitativa bajo
enfoque descriptivo, la muestra objeto de estudio son 147 estudiantes del programa en mencion a
los cuales se les aplicd un cuestionario con preguntas cerradas y abiertas.

Los resultados obtenidos, muestran que en el programa Administracion de Empresas si
existe una formacion emprendedora, asi mismo, se identifican las competencias y habilidades
emprendedoras existentes en los micro curriculos de los diferentes componentes de modulo. Al
mismo tiempo, los estudiantes sefialan que es importante que el programa realice alianzas con

diferentes entidades para realizar sus practicas empresariales.

Palabras claves: competencias emprendedoras, emprendimiento, formacion

emprendedora, habilidades del conocer, habilidades del saber y habilidades del ser.
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Abstract

Entrepreneurship training becomes a fundamental component for students since it
stimulates innovation and business creation, as well as the development of entrepreneurial
competencies and skills necessary to face various challenges in the business environment. For
this reason, the present research aims to analyze entrepreneurial training in young university
students in the Business Administration program of the Colegio Mayor del Cauca University
Institution.

For the research project, a theoretical analysis was developed in which contributions from
different authors are taken into account based on entrepreneurship, entrepreneurship, university
entrepreneurship training, entrepreneurial skills, entrepreneurial skills, being, knowledge and
knowing skills. The methodology used was gquantitative under a descriptive approach, the sample
under study is 147 students from the program in question to whom a questionnaire with closed
and open questions was applied.

The results obtained show that in the Business Administration program there is
entrepreneurial training, likewise, the existing entrepreneurial competencies and skills are
identified in the micro curricula of the different module components. At the same time, students
point out that it is important for the program to make alliances with different entities to carry out

their business practices.

Keywords: entrepreneurial skills, entrepreneurship, entrepreneurial training, skills of

knowledge, skills of knowing and skills of being.
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Introduccion

El emprendimiento representa una fuerza dindmica que se ha convertido en una
oportunidad para el desarrollo de la economia en las regiones, asi mismo, se ha consolidado
como una fuente de empleo para muchas personas (Gomez, 2023). En Colombia, el 90% de las
empresas se clasifican en pequefias y medianas, las cuales hacen parte del tejido empresarial del
pais, no obstante, es importante mencionar que la mayoria de estas nacen en el seno de un hogar
puesto que, sus propietarios carecen de un empleo digno con el cual puedan satisfacer sus
necesidades y las de su familia, por ello han tomado la decision de emprender con el propdsito de
generar ingresos. (Montoya Madrigal, 2023).

En este sentido, la formacion en emprendimiento surge como un componente
fundamental que impulsa la innovacion y creacion de empresas, asi como el desarrollo de
competencias y habilidades necesarias para enfrentar las diferentes dificultades del entorno
empresarial. Segun, Feijo-Cuenca et al. (2020), la formacion emprendedora tiene como fin
potencializar el emprendimiento mediante la aplicacién de metodologias basadas en el
conocimiento lo que permite al emprendedor garantizar la eficiencia de los procesos a ejecutar y
al mismo tiempo satisfacer la demanda del cliente. Ante esta circunstancia, el emprendimiento se
ha introducido en las Instituciones de Educacion Superior (IES) como un factor clave en la
consolidacion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Zambrano Valdivieso et al., 2016). Por ello
en Colombia, surge la Ley 1014 (2006), con el proposito de promover la formacion
emprendedora dentro de las instituciones publicas y privadas del pais.

Por lo anterior, el presente proyecto de investigacion se propone como objetivo analizar

la formacion emprendedora en los jovenes universitarios del programa de Administracion de
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Empresas de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca (IUCMC), para determinar la
formacion emprendedora existente en el programa y el desarrollo de las competencias y
habilidades emprendedoras que el estudiante requiere en el ambito personal, profesional y
laboral. Seguidamente, plantear las debidas acciones de mejora que el programa necesita en
cuanto a la formacién en emprendimiento.

Es importante aclarar que el programa estudiado es por ciclos propedéuticos, y se
entiende por “ciclos las unidades interdependientes, complementarias y secuenciales”; el
componente propedéutico se orienta al proceso por el cual se prepara a una persona para
continuar en el proceso de formacion a lo largo de la vida”, por lo tanto, el ciclo propedéutico se
define como una etapa de la educacion en la cual el estudiante puede realizar su formacion
profesional acorde a sus necesidades, esto hace referencia a que el I ciclo es el técnico, el 1l ciclo
el tecnologico y el 111 ciclo el profesional (Ministerio de Educacion Nacional, 2015, parr.1). En
consecuencia las Tecnologias en Gestién Empresarial y Gestion Comercial y de Mercados son el
Il ciclo propedéutico y Administracién de Empresas corresponde al 111 ciclo propedéutico.

Para el desarrollo del proyecto, se realiza una exhaustiva investigacion sobre la formacion
en emprendimiento que se imparte en las distintas Instituciones de Educacion Superior (IES), lo
cual permite ahondar y analizar diferentes aportes que ayudan a la construccién de los
antecedentes internacionales dentro de los cuales se destaca la importancia de fomentar e
implementar la formacién emprendedora en los micro curriculos en las (IES) para enriquecer el
perfil profesional de los estudiantes, asi mismo brindar el acompafiamiento necesario para que

estos puedan robustecer y materializar sus ideas de negocio.
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Respecto a los antecedentes nacionales, se pudo determinar que es primordial que la
formacion emprendedora se promueva desde las diferentes etapas educativas con el objetivo de
fomentar el espiritu emprendedor y desarrollar diferentes competencias y habilidades esenciales
para la creacion de empresa. En cuanto a los antecedentes locales, se identifica que es
fundamental fortalecer las alianzas entre las IES y las diferentes entidades gubernamentales, a fin
de que las personas cuenten con el acompafiamiento y apoyo necesario para fortalecer sus ideas
de negocio.

Posteriormente, para la elaboracion del marco tedrico se analizan diferentes postulados
teoricos de diversos autores, que hace referencia a emprendedor, emprendimiento, formacion en
emprendimiento universitario, competencias emprendedoras, habilidades emprendedoras,
habilidades del ser blandas, habilidades técnicas o duras (saber hacer) y las habilidades
cognitivas (conocer). Ademas, se obtiene el marco legal con la normatividad emitida por el
Gobierno Nacional, en lo que concierne al emprendimiento y la formacion en emprendimiento.

La metodologia propuesta es de caracter cuantitativo bajo un enfoque descriptivo, en la
que se selecciona una muestra de estudiantes del programa Administracién de Empresas de la
(IUCMCQ), a los cuales se les solicita su colaboracion para diligenciar la encuesta a través del
formato de Google forms, por esta razon se asiste a la institucion en las diferentes jornadas para
informa a los estudiantes sobre el proyecto que se esta desarrollando.

Dentro de los resultados, obtenidos se evidencia que, si hay una presencia de la formacion
emprendedora en el programa, asi mismo se identifican las competencias y habilidades

emprendedoras existentes en cada uno de los micro curriculos de los diferentes componentes de
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maodulo. Al mismo tiempo, los estudiantes mencionan que carecen de algunos vacios
conceptuales en diversos temas.

Por otro lado, los encuestados sefialan que es importante que el programa realice alianzas
con diferentes entidades para realizar sus practicas empresariales y la gestion de recursos para
potencializar y poner en marcha sus ideas de negocio. De igual forma, consideran fundamental el
acompariamiento del programa para apoyar su proceso emprendedor.

En conclusidn, es importante que la linea de emprendimiento no solamente pertenezca a
la politica de responsabilidad social, sino que esta se oriente desde el area académica para que
tanto docentes como estudiantes logren visualizar con claridad la formacion emprendedora que
imparte el programa. Asi mismo, es necesario que la formacion emprendedora y el desarrollo de
competencias y habilidades emprendedoras se realice desde la base, es decir a partir del 11 ciclo
propedéutico, Tecnologias en Gestion Empresarial y Gestién Comercial y de Mercados para que
los estudiantes tengan los conocimientos desde la etapa inicial hasta el final de su proceso
formativo. Por otra parte, es fundamental reforzar las competencias emprendedoras existentes e
implementar el desarrollo de las faltantes para que los estudiantes logren ser competitivos.

Por ultimo, se recomienda al programa Administracién de Empresas tener en cuenta los
resultados obtenidos en el presente proyecto de investigacién con el fin de analizar, evaluar e
implementar acciones de mejora para fortalecer la formacion emprendedora. Del mismo modo,
es fundamental que el programa reconozca que la formacion emprendedora es un plus para los

estudiantes.
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1. Definicion del Problema.

1.1 Planteamiento del Problema.

En los ultimos afios, el emprendimiento se ha convertido en un tema dominante a nivel
mundial, ya que contribuye al desarrollo econémico y social de los paises, dando como resultado
la creacion de empleos y oportunidades para mejorar la calidad de vida de las personas, es aqui
donde nacen un sin nimero de ideas de negocios que a la fecha han evolucionado para lograr un
espacio en el mercado, que es tan variable y competido. Segun, Navarro et al. (2020), el
emprendimiento es un factor importante para el desarrollo econdémico y social de las
comunidades, para ello las instituciones educativas deben ensefiar y fomentar el espiritu
emprendedor en los estudiantes, con el proposito de promover y generar empleos para fortalecer
y reactivar la economia de un pais.

Por otro lado, Ovalles-Toledo et al. (2018), indica que el gobierno ha reconocido que es
fundamental apoyar las ideas emprendedoras de las personas ya que, aumenta la actividad
productiva en el tejido empresarial, incrementa la generacion de empleo y oportunidades con el
fin de reducir o eliminar las problematicas que se presentan en la sociedad; por ello en Colombia
se cred la ley 1014 con el objetivo de fomentar la creacion de empresa y el desarrollo de una
cultura emprendedora mediante acciones que promuevan la formacién en competencias basicas,
laborales, ciudadanas y empresariales dentro del sistema educativo en todos los establecimientos
oficiales y privados, asi como su articulacion con el sector productivo. (Congreso de la
Republica, 2006).

En la actualidad, el pais ha presenciado un incremento en el surgimiento de nuevos

emprendimientos en los diferentes sectores de la economia, lo cual se convierte en una fuente



20

importante para el crecimiento econémico del pais, dado que permite mejorar la mentalidad,
creatividad y el espiritu empresarial, asi mismo ayuda a disminuir diversas brechas sociales
debido al impacto que estas empresas han generado al ofrecer nuevos empleos, mas innovacion y
mejoramiento en la industria (GEM, 2022). Segun Confecamaras (2022), quien recoge
informacion de las 57 Camaras de Comercio del pais, entre enero y septiembre de 2022 se
crearon en el pais 256.675 empresas, 2,3% mas que en el mismo periodo de 2021 (parr.2), lo que
se convierte en una fuente de empleo, bienestar y progreso.

Por su parte, en Popayan, Cauca la mayoria de las Instituciones de Educacion Superior
trabajan en conjunto con la Red Regional de Emprendimientos del Cauca, con el fin de impulsar,
direccionar y fomentar una cultura emprendedora en la region y lograr que las personas tengan
una calidad de vida digna (Camara de Comercio del Cauca, S.F). No obstante, el 95% del tejido
empresarial de la ciudad se conforma por pequefias empresas que logran formalizarse, sin
embargo, su tiempo de vida en promedio es de dos afios o menos, debido a la falta de recursos
para invertir, falta de inclusion y acompanamiento en el proceso, poco apoyo del comprador
local, carencia de innovacion en producto, ademas las personas no cuentan con una formacion
emprendedora ni experiencia financiera que les permita administrar adecuadamente su negocio.
(Sanchez y Cerdn, 2020).

En este sentido, las Instituciones de Educacion Superior (IES), juegan un papel
importante en la creacion de nuevos emprendimientos. De acuerdo con Salinas y Osorio (2012),
la universidad es el semillero de emprendedores, donde se capacita al estudiante en el espiritu y
habilidad emprendedora a través de la formacion, orientacion y acompafiamiento, para que pueda

poner en practica sus competencias, habilidades y conocimientos, al servicio de la comunidad



21

con responsabilidad social (p. 131). Del mismo modo, es fundamental resaltar que la formacion
en emprendimiento no solo se debe impartir en los programas relacionados con la
Administracion de Empresas y Economia, sino que se debe fomentar la cultura emprendedora en
todos los programas, ya que el conocimiento adquirido aporta a la realizacion personal, social y
economica del estudiante. (Hernandez Batista et al., 2017).

De acuerdo a lo anterior, las IES tienen una presencia significativa en la formacion
emprendedora de los estudiantes, dado que algunas cuentan con los recursos materiales,
econdémicos y humanos para que estos puedan materializar y poner en marcha sus proyectos de
emprendimiento, para otras es posible realizar alianzas y/o convenios entre las universidades y el
sector externo, que es importante para que dichas iniciativas sean impulsadas desde de la
industria y el gobierno. (EI Tiempo, 2022).

Por ende, el programa de Administracion de Empresas de la Facultad de Ciencias
Sociales y de la Administracion de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, se
preocupa por ofrecer a sus estudiantes una formacién emprendedora, paralela a la formacion
profesional, como un plus para que los futuros profesionales logren generar empresas y con ello
ayudar a disminuir las brechas sociales, econdmicas y educativas que se presentan a nivel local,

regional y nacional.



1.2. Formulacion del Problema.

(Como se forman en emprendimiento los jovenes universitarios del programa de

Administracion de Empresas de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca?

22
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General
Analizar la formacion emprendedora en los jovenes universitarios del programa de

Administracion de Empresas de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca.

2.2 Objetivos Especificos

e Identificar la presencia de contenido educativo esencial para una formacion
emprendedora a partir de la revision de documentos y lineamientos curriculares del
programa de Administracion de Empresas.

e Determinar la formacién emprendedora existente en el programa de Administracion
de Empresas.

e Proponer acciones de formacién emprendedora en los jovenes universitarios del

programa de Administracion de Empresas.
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3. Justificacion

El emprendimiento en Colombia se ha incrementado en los tltimos afios, ofreciendo
mayores oportunidades de empleo para muchas familias, es por esto que desde el Gobierno
Nacional se propone la Red Nacional para el Emprendimiento, que fue creada mediante la Ley
1014 (2006), para establecer politicas y directrices orientadas al fomento de la cultura
emprendedora. Ademas, brinda la orientacion, capacitacion, acompanamiento e incluso
financiacion con el propdsito de que las personas adquieran los conocimientos y capacidades
para impulsar sus ideas de negocio.

Sin embargo, a pesar de estos grandes esfuerzos hace falta que haya una mejor formacion
en emprendimiento para que las personas estén preparadas y puedan crear empresa, dado que en
el pais se presentan diferentes problematicas para emprender como la carencia de recursos
econdmicos propios, la falta de acompafiamiento gubernamental y formalizacion (RECON
Colombia, 2021). Por otro lado, es importante mencionar que durante el trimestre de abril- junio
2023 en muchas ciudades del pais increment6 la tasa de desempleo, lo que permiti6 que el
porcentaje para el Municipio de Popayan descendiera a 9,7%, esto significa que disminuy6
porque en las demaés ciudades aument6 el desempleo, razén por la cual las personas han tomado
la decision de crear su propio emprendimiento con el fin de obtener ingresos y poder suplir sus
necesidades basicas (DANE, 2023).

Actualmente, el emprendimiento es considerado como una posibilidad para que la
sociedad pueda tener una mejora en su calidad de vida, por esta razon las Instituciones de
Educacion Superior deben preocuparse por la formacion emprendedora, a través de sus

programas con el proposito de que sus estudiantes adquieran los conocimientos o habilidades que
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les permitan desarrollarse como profesionales y aplicar las competencias emprendedoras
adquiridas, encaminadas a generar ideas de negocios innovadoras. Es por ello que, diferentes IES
han postulado en su filosofia la formacion del emprendedor, sin embargo, el proceso formativo
no se ha dado de forma efectiva ya que, no ha sido aplicado de manera 6ptima dentro de su
disefio curricular. (Vasquez, 2017, p.123).

En relacion con lo anterior, el presente trabajo se realiza con el fin de analizar la
formacion en emprendimiento en los jovenes universitarios del programa de Administracion de
Empresas, de modo que se permita conocer si dentro de la malla curricular se estan llevando a
cabo proyectos y/o programas que fomenten la cultura emprendedora y la creacion de empresa
en sus estudiantes. En este mismo sentido, la investigacion permitira conocer las competencias y
habilidades emprendedoras que adquieren a lo largo de su formacion profesional y cuales se
deben fortalecer, teniendo en cuenta, que es fundamental que el programa en mencion fomente la
formacion emprendedora en los jovenes universitarios; a fin de que estos puedan adquirir las
habilidades necesarias para solucionar problemas sociales, econdmicos, politicos y culturales que
se presenten a nivel local, regional y nacional.

Por tanto, se propone realizar un analisis con los estudiantes del programa
Administracion de Empresas de la jornada diurna y nocturna de la Facultad de Ciencias Sociales
y de la Administracion de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, a los cuales se
les aplicara una encuesta con la intencion de conocer cémo conciben la formacion emprendedora
y qué competencias y habilidades han adquirido, por otro lado, se llevara a cabo una revision
documental sobre los lineamientos curriculares del programa, de manera que se pueda identificar

cdémo es la formacion en emprendimiento.
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Por consiguiente, la ejecucidn del presente proyecto dard a conocer qué elementos debe
fortalecer para la formacién emprendedora, para lograr ofrecer a los estudiantes una ventaja
competitiva en su proceso educativo. Finalmente, en la investigacion se pueden aplicar los
conocimientos adquiridos durante la formacion profesional y lo aprendido como investigadoras
en el semillero “Semilla Empresarial”, de igual forma facilitara la obtencion de nuevos

conocimientos que ayudaran a complementar la formacién como Administradoras de Empresas.
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4. Antecedentes

Los antecedentes se construyen a partir de la busqueda de investigaciones similares,
procurando fechas de elaboracion de 2023 a 2018 tanto a nivel internacional, nacional y local, de
los cuales se identificaron 12 estudios internacionales, 10 nacionales y 6 locales, referidos a la
formacion en emprendimiento, que se identificaron en repositorios de universidades, bases de

datos cientificas como Google académico, Redalyc, Scielo, Dialnet y Scopus.

4.1. Internacional

El articulo de Barragan et al. (2023), denominado “Caracterizacion de la formacion
emprendedora de los programas académicos en humanidades en instituciones de educacion
superior en México” menciona que el emprendimiento juega un papel importante para el logro de
una economia sostenible que asegure bienestar social y empleo para los jovenes, por lo tanto, es
importante que se impulse a través del curriculo universitario. Plantean como objetivo
caracterizar la formacion emprendedora de los programas académicos en humanidades de las
Instituciones de Educacion Superior integrantes de la Red Nacional de Escuelas y Facultades de
Filosofia, Letras y Humanidades en México. Para el estudio, se utiliz6 el método descriptivo con
un enfoque cuantitativo. Se realizo un censo de las instituciones integrantes de la Red y se
analizaron los perfiles de egreso, mapas curriculares, objetivos de las asignaturas y la
fundamentacion de los 239 programas académicos encontrados. Los resultados arrojan que la
formacioén emprendedora permanece ausente, pues existe un escaso desarrollo de competencias
académicas que permitan la adquisicion de conocimiento y capacidades para que los egresados

puedan llevar a cabo la actividad emprendedora.
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El aporte a la investigacion se determina en la importancia que le dan las Instituciones de
Educacion Superior a la formacion emprendedora para fomentarla por medio de sus curriculos.

La investigacion de Davila Moran, et al. (2022), “La educacion universitaria y el
emprendimiento de los estudiantes de una universidad limefia” sefiala la influencia de la
educacion superior en las habilidades empresariales, teniendo en cuenta las condiciones fisicas,
intelectuales y mentales de los estudiantes. El objetivo de la investigacion es determinar la
relacion entre la formacion universitaria y el emprendimiento de los estudiantes de la
Universidad de Lima; el estudio se realizd con un enfoque cuantitativo, descriptivo y
correlacional, bajo un disefio no experimental. Para la recoleccion de datos se utilizo un
cuestionario con 20 preguntas el cual fue aplicado a 355 estudiantes pertenecientes a los grados
8,9y 10 de los programas de administracion e ingenieria.

El analisis inferencial de los datos permitio determinar que la formacion universitaria
puede ser vinculada con el emprendimiento, de acuerdo a lo anterior, las entidades
gubernamentales deben fomentar el desarrollo de capacidades y modelos de ensefianza creativos
e innovadores, asi mismo a las instituciones educativas les corresponde construir espacios
propicios para que los estudiantes desarrollen todas sus destrezas, a fin de que puedan mejorar
sus condiciones fisicas, intelectuales y mentales.

El aporte a la investigacion deja entrever la importancia de una articulacion entre
entidades Gubernamentales y las IES para la creacion de emprendimientos universitarios, con el
fin de complementar el esfuerzo que realizan las IES en la formacion emprendedora de sus

estudiantes.
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Marcano, et al. (2020), en su articulo denominado “Perfil emprendedor en la formacion
universitaria venezolana” determinan el emprendimiento como una alternativa que da valor a los
objetivos sociales y econdmicos para el desarrollo de los paises. Plantean como objetivo analizar
el perfil emprendedor en la formacidn universitaria venezolana. El estudio se desarrolld con un
enfoque cuantitativo descriptivo, bajo un disefio no experimental, transaccional y de campo, con
la participacioén de una poblacion de 30 docentes y 366 estudiantes de universidades privadas del
estado Zulia a quienes se aplico un cuestionario de 15 items. Los resultados se analizaron
mediante estadistica inferencial, estos indican una alta y moderada presencia de las
caracteristicas emprendedoras que se estudiaron. Finalmente, concluyen que el perfil del
emprendedor en la formacion de las universidades venezolanas se distingue por tener vision,
valentia, perseverancia, autoconfianza, orientacion a los resultados, liderazgo y creatividad,
caracteristicas que propician la cultura emprendedora que permite aportar a la sociedad desde la
formacion adquirida.

La investigacion aporta que la formacion emprendedora enriquece el perfil profesional de
los estudiantes, preparandolos para que logren crear sus propias empresas.

El articulo realizado por Borrayo Rodriguez et al. (2019), “Cultura emprendedora en
jovenes universitarios de Guadalajara, México” indica que los jovenes deben volcar hacia la
sociedad todos sus talentos, aptitudes, habilidades, inteligencia y voluntad que les permitan
desarrollarse como futuros emprendedores. El objetivo de esta investigacion consistié en
identificar la cultura emprendedora de los jovenes de la Universidad de Guadalajara, para
promover un modelo universitario orientado a la formacion de emprendedores. Se realiz6 un

estudio con enfoque cuantitativo-comparativo en el proceso de profesionalizacion de los
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estudiantes del Centro Universitario de Ciencias Economico Administrativas, entre 2016-2017.

Los resultados obtenidos demuestran que los estudiantes a pesar de las limitaciones en el
dominio tematico muestran inicialmente una actitud proactiva hacia el emprendimiento. Sin
embargo, luego de dos afos de permanencia en la institucion, se evidencia una desmotivacion
hacia esta actividad y optan o consideran la idea de conseguir un buen empleo como la mejor
opcion. Los factores que inciden negativamente al momento de emprender es el miedo al fracaso,
seguido de la falta de recursos econdmicos, carencia de conocimiento y experiencia en los
negocios, poco apoyo y asesoria profesional. Finalmente, el estudio concluye que se deben
establecer estrategias curriculares y formativas para promover un modelo universitario orientado
a la educacion emprendedora.

El aporte a la investigacion resalta que las IES se deben interesar por fomentar la cultura
emprendedora en sus estudiantes, asi mismo ayudar a estos a buscar opciones para que creen sus
propias empresas buscando los recursos necesarios para ello.

Los antecedentes internacionales realizan aportes importantes a la investigacion que se
evidencian en la tabla siguiente:

Tabla 1.

Aportes de los antecedentes internacionales a la investigacion.

Autores Aportes

Barragan et al. (2023)  Importancia de las Instituciones de Educacién Superior hacia el
emprendimiento, para implementar la formacion emprendedora en los

curriculos.

Davila et al. (2022) El relacionamiento entre entes Gubernamentales y la IES para la
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Autores Aportes

creacion de emprendimientos universitarios

Marcano et al. (2020) La formacion emprendedora enriquece el perfil profesional de los
estudiantes, preparandolos para que logren crear sus propias

empresas.

Borrayo et al. (2019)  Las IES se deben interesar por fomentar la cultura emprendedora en
sus estudiantes, asi mismo ayudar a estos a buscar opciones para que

creen sus propias empresas .

Nota: Fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
En conclusion, las Instituciones de Educacion Superior deben darle mayor importancia a
la formacion en emprendimiento, con el fin de lograr que sus estudiantes generen cultura

emprendedora y con ello creen sus propias empresas.

4.2. Nacional

La investigacion de Sandoval-Marquez (2021), denominada “Formacion emprendedora
en el programa de administracion de empresas: estudio empirico en universidades de Cucuta -
Colombia” se enfocd en analizar la formacion emprendedora en la carrera de administracion de
empresas. La metodologia implementada se fundamenta en un enfoque cuantitativo, descriptivo,
con disefio no experimental, transaccional y de campo. La técnica de recopilacion de
informacion fue la encuesta, se disefiaron dos cuestionarios aplicados a 689 estudiantes, 40
docentes y 6 administrativos.

Los resultados arrojan que la formacién en emprendimiento impartida por las
universidades es débil, puesto que, los estudiantes crean pocas empresas. Por esta razon, surge la

necesidad de fortalecer el ecosistema emprendedor interno y externo en las universidades con el
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fin de motivar a los estudiantes a generar empresas. Por ultimo, se concluye que los estudiantes
del programa de administracion de empresas conocen las caracteristicas propias del
emprendimiento, sin embargo, la informacion acerca de este tema no es compartida de la misma
forma entre todos los orientadores de las universidades, por consiguiente, se deben mejorar las
estrategias implementadas por las Instituciones de educacion Superior con el proposito de formar
a un emprendedor neto desde las bases de la academia.

Como aporte a la investigacion, se pudo determinar que es fundamental que las IES
fortalezcan las estrategias implementadas para la formacion emprendedora de los estudiantes, de
modo que les permita adquirir las bases necesarias para generar empresa.

La investigacion de Paredes et al. (2020), denominada “Caracteristicas y elementos del
fendmeno emprendedor en Villavicencio, Colombia” propuso como objetivo indagar cuales son
las principales caracteristicas que tienen los emprendedores de Villavicencio, Colombia para la
generacion de nuevas empresas. La metodologia se enfoco en la revision de diferentes
referencias las cuales permitieron conocer conceptos y variables que caracterizan al fendomeno
emprendedor. Se utilizo la técnica investigativa mediante la aplicacion de una encuesta de 12
items dirigida a micro y pequefios empresarios. A partir de esto, se obtuvo como resultado que, a
pesar de las circunstancias econdmicas, sociales y politicas de la ciudad, se perciben condiciones
potenciales para la creacion de empresa. Ademas, los emprendedores consideran que el fracaso
es parte del proceso emprendedor y no un aspecto negativo.

La investigacion permitié determinar que los emprendedores poseen una actitud positiva
y resiliente frente a los desafios que se dan en el proceso emprendedor lo cual favorece la

generacion de nuevas empresas.
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La investigacion expuesta por Zambrano Vargas, et al. (2020), denominada “La intencion
y formacion emprendedora en programas de administracion de empresas” sefiala que las
instituciones educativas y en especial las de educacion superior, deben ser las principales
instituciones formadoras del emprendimiento juvenil. No obstante, existen varios desafios como
el desinterés por entender el emprendimiento como una cultura y la carencia de una mejor
planeacion en su método de ensefianza. El objetivo del articulo fue analizar la intencion
emprendedora de los estudiantes de administracion de empresas del municipio de Tunja. Su
metodologia fue de tipo cualitativo y se utiliz6 un anélisis documental en torno a la formacion
sobre emprendimiento que se imparte en estos programas en Colombia.

La poblacion objeto de estudio fue de 245 estudiantes, a quienes se les aplicé una
encuesta de preguntas abiertas. En los resultados se encontrd que, a pesar de los esfuerzos
realizados en el pais, existe un sesgo en la educacion, ya que muchos programas vinculan y
ensefian el emprendimiento como la formulacion de planes de negocios, y no como cultura. Por
otro lado, los estudiantes se quejan de la forma en que se imparte este tema en sus programas y la
dificultad de llevar a la practica sus ideas de negocios. Por ultimo, la conclusion del estudio es
fomentar la formacion emprendedora durante la nifiez, la adolescencia y la época universitaria
para asi desarrollar una cultura en nifios y adolescentes.

La investigacion permiti6 identificar que la formacion en emprendimiento se debe
fomentar desde edad temprana hasta la etapa universitaria, esto con el proposito de ir
desarrollando habilidades y competencias durante el transcurso de todo su proceso formativo.

El articulo de Cantillo Campo, et al. (2020), “Formacién del emprendimiento social:

Compromiso de la Universidad de la Guajira en Colombia” indica que la formacién
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emprendedora crea en los estudiantes un espiritu y una cultura emprendedora, lo que les permite
fortalecer sus ideas de negocio para evitar un incremento de desempleo e informalidad en el
entorno. El objetivo de la investigacion es analizar la formacion en emprendimiento como
compromiso de la Universidad de La Guajira. El estudio se desarrollé con un enfoque
cuantitativo, investigacion descriptiva, disefio no experimental, de campo transversal.

La poblacion objeto de estudio fue de 55 estudiantes, para recolectar la informacion se
realizo un cuestionario de 9 items, escala tipo Likert, el cual fue validado por 7 especialistas del
tema de estudio, la confiabilidad por Alfa de Cronbach fue de 0.90, y se utiliz6 la estadistica
descriptiva como método de analisis. Los resultados muestran que la institucion promueve la
iniciativa social, la innovacion social y el valor compartido. Finalmente, se concluye que desde
la formacion de la Universidad de La Guajira existe un compromiso por el emprendimiento entre
sus estudiantes, ya que se hace énfasis en promover entre ellos el emprendimiento como
escenario de vida laboral y personal a través de los programas académicos que se ofrecen.

En la investigacion se pudo determinar que la formacion emprendedora desde la
universidad crea en los estudiantes espiritu emprendedor, el cual permite impulsar y fortalecer
sus ideas de negocios, asi mismo esta formacion es un punto clave para que los estudiantes
adquieran conocimientos tanto para su vida personal como profesional.

Tabla 2.

Aportes de los antecedentes nacionales a la investigacion.

Autores Aportes

Marquez (2021) Es fundamental que las IES fortalezcan las estrategias
implementadas para la formacion emprendedora de los estudiantes,

de modo que les permita adquirir las bases necesarias para generar
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Autores

Aportes

empresa.

Paredes et al. (2020)

Los emprendedores poseen una actitud positiva y resiliente frente a
los desafios que se dan en el proceso emprendedor lo cual favorece

la generacion de nuevas empresas.

Zambrano et al. (2020)

La formacion en emprendimiento se debe fomentar desde la nifiez
hasta la etapa universitaria, esto con el proposito de ir desarrollando
habilidades y competencias durante el transcurso de todo su proceso

formativo.

Cantillo et al. (2020)

La formacion emprendedora desde la universidad crea en los
estudiantes espiritu emprendedor, el cual permite impulsar y

fortalecer sus ideas de negocios.

Nota: Fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Como conclusion, es primordial que la formacion emprendedora se promueva desde las

diferentes etapas educativas con el objetivo de fomentar el espiritu emprendedor y desarrollar

diferentes competencias y habilidades esenciales para la creacién de empresa.

4.3. Local

Potes Ordofiez et al. (2022), en su articulo “Programa piloto de aprendizaje en

emprendimiento: estudio de caso en jovenes del departamento del Cauca” indica que los jovenes

en condiciones de vulnerabilidad que habitan en zonas urbanas y rurales estan expuestos a

diversas problematicas econdmicas, sociales, politicas y culturales, como consecuencia del

conflicto armado que se presenta en el pais, lo que los ha llevado a crear ideas de negocios; sin

embargo, no tienen los conocimientos necesarios para logar que sus emprendimientos sean

sostenibles en el tiempo. Por lo anterior, el objetivo del articulo es realizar una investigacion
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enfocada en implementar un programa piloto de aprendizaje para fortalecer el emprendimiento
en jovenes economicamente vulnerables en medio del conflicto armado.

Se realiz6 una investigacion mixta, mediante encuesta y entrevista grupal
semiestructurada, la cual se aplico a jovenes de la zona rural y urbana de dos comunidades del
municipio de Popayan, capital del departamento del cauca. El resultado obtenido tras la
implementacion del programa se baso en tres elementos importantes: 1) percepcion y motivacion
para emprender, 2) conocimiento y habilidades emprendedoras, y 3) limitaciones de los
emprendedores; de acuerdo a lo anterior, los jovenes adquieren una nueva vision y percepcion
del concepto emprendimiento. Por tltimo, se concluye que no solo se deben implementar
procesos de aprendizaje integrales, sino una buena gestion de recursos por medio de los entes
gubernamentales, bajo la triple hélice Universidad-Estado-Empresa, para que los jévenes cuenten
con los mecanismos y herramientas necesarias en sus emprendimientos.

El aporte a la investigacion sefiala que no solo es suficiente implementar procesos
formativos en emprendimiento, sino que ademas es importante el acompafiamiento por parte de
las entidades gubernamentales para que haya una buena relacion entre la Universidad, las
empresas y el estado; a fin de que los estudiantes cuenten con todos los conocimientos y recursos
necesarios para potencializar sus ideas de negocio.

En el trabajo investigativo de Martinez Canencio (2021), “Propuesta de educacion
significativa para el fortalecimiento del emprendimiento en jovenes en condicion de
vulnerabilidad econémica del municipio de Cajibio, Cauca”, sefala que el emprendimiento es
una alternativa que a lo largo de la historia ha contribuido al desarrollo economico y social de

cada pais, asi mismo mencionan que se deben aprovechar las oportunidades que hay en el
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mercado con el fin de generar ideas de negocios que permitan satisfacer las necesidades propias
y las de la sociedad. Es por esto que el presente estudio tiene como objetivo desarrollar una
propuesta de educacion significativa para los jovenes emprendedores de la Asociacion
Agropecuaria de Cajibio Cauca (Asagroc) quienes por sus condiciones de vulnerabilidad no
pueden acceder a una educacion formal.

Para llevar a cabo la investigacion se planted una metodologia cualitativa, que permite
conocer las principales necesidades de la poblacion objeto de estudio en cuanto a la formacion en
el area de emprendimiento. Los resultados muestran que los jovenes cuentan con actitudes
favorables frente al desarrollo del emprendimiento. Sin embargo, tienen una serie de vacios
conceptuales en cuanto a la formacion e interés hacia este tipo de temas lo que les impide
robustecer sus ideas de negocio a corto, mediano y largo plazo. Teniendo en cuenta lo anterior,
los autores sugieren establecer un programa con aspectos relacionados con modelos de negocio,
acompafiamiento y educacion financiera.

El aporte a la investigacion es establecer una propuesta educativa ampliamente
significativa que permita a los estudiantes fortalecer el conocimiento que tienen acerca del
concepto emprendimiento, con el proposito de que puedan desarrollar y mejorar sus
competencias y habilidades.

Sanchez y Cerdn (2020), en su articulo “Emprendimiento en Popayéan, Cauca, Colombia:
estrategias de acompafiamiento institucional” se enfocan en analizar las estrategias de
acompafiamiento a emprendimiento del municipio de Popayén (Cauca, Colombia), ademas, de
evaluar el efecto de su aplicacion por parte de empresas publicas y privadas del municipio. La

metodologia fue de tipo descriptiva y corte transversal, para ello fueron empleados cuestionarios



y entrevistas aplicados a la poblacién conformada por 38 directivos de 11 organizaciones
pertenecientes a la Red Regional de Emprendimiento del Cauca, y 17 emprendimientos que

reciben acompafiamiento de estas entidades.
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Como resultado se obtiene que las entidades enfocan sus estrategias hacia la articulacion

institucional, con la comunidad, la asociatividad, las competencias y programas de

acompanamiento, mientras que los emprendedores se ven influenciados por la sensibilidad hacia

el entorno, el fomento de relaciones y el reconocimiento de las instituciones. Por otro lado,
concluyen que las entidades deben fortalecer los procesos de incubacion con presencia
internacional, para facilitar la identificacion de inversores potenciales.

La investigacion resalta la importancia de las estrategias de acompafiamiento
institucional que se implementan para apoyar a los emprendedores en el proceso de creacion y
crecimiento de sus empresas, lo cual desempefia un papel fundamental en el fomento del
emprendimiento en la region.

Saldarriaga y Guzman (2018), en su articulo denominada “Ensefianza del
emprendimiento en la educacion superior: ;Metodologia o modelo?” proponen como objetivo
establecer si son modelos o metodologias la forma cémo se ensefia el emprendimiento en
diferentes universidades del ambito global. Este estudio, se sitiia en un enfoque del &mbito

critico-reflexivo sobre la forma cémo se enseia el emprendimiento en las diferentes

universidades. Analiza metodologias y modelos para la ensefianza del emprendimiento utilizadas

en algunas universidades europeas, americanas, latinoamericanas, colombianas y del

departamento del Cauca entre los afios 2008-2016.
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Posteriormente, se clasifico la informacion hallada y se identificaron las similitudes y
diferencias existentes. Por ultimo, concluyen que no son ni metodologias ni modelos lo que la
mayoria de las universidades emplean para la orientacion del emprendimiento, aunque algunas
han hecho una recopilacion de informacién para poder apropiar una metodologia de ensefianza
del emprendimiento.

La investigacion permite comprender de qué manera se imparte y aprende el
emprendimiento dentro de las Instituciones de Educacion Superior, destacando que es esencial
que los modelos o metodologias adoptados por las universidades capaciten al emprendedor de
manera consciente.

Tabla 3.

Aportes de los antecedentes locales a la investigacion.

Autores Aportes

Potes et al. (2022) Es importante el acompafiamiento por parte de las entidades
gubernamentales para que haya una buena relacion entre la

universidad, las empresas y el estado.

Martinez (2021) Establecer una propuesta educativa que permita a los
estudiantes fortalecer el conocimiento que tienen acerca del
concepto emprendimiento, con el proposito de que puedan

desarrollar y mejorar sus competencias y habilidades.

Sanchez y Ceron (2020) Las estrategias de acompafiamiento institucional que se
implementan para apoyar a los emprendedores en el proceso
de creacion y crecimiento de sus empresas, lo cual desempefia
un papel fundamental en el fomento del emprendimiento en la

region.

Saldarriaga y Guzman (2018) Comprender de qué manera se imparte y aprende el

emprendimiento dentro de las Instituciones de Educacion
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Autores Aportes

Superior, destacando que es esencial que los modelos o
metodologias adoptados por las universidades capaciten al

emprendedor de manera consciente.

Nota: Fuente elaboracién propia de la investigacion (2023)
Como conclusion, es fundamental fortalecer las alianzas entre las IES y las diferentes
entidades gubernamentales, a fin de que las personas cuenten con el acompafiamiento y apoyo

necesario para fortalecer sus ideas de negocio.
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5. Marco de Referencia

El marco de referencia se compone de marco tedrico, marco legal y el marco historico,

COmMo Se Ve a continuacion:
5.1. Marco Tedrico
5.1.1. Emprendedor y Emprendimiento

Es importante citar el concepto de emprendedor, el cual es abordado desde diferentes
perspectivas y autores, como Burnett (2000), quien determino que el término emprendedor fue
utilizado por primera vez en el campo de la economia a inicios del siglo XVI1II por el economista
Richard Cantillon, que define al “entrepreneur” como aquel individuo que asume los riesgos en
el mercado por la adquisicion de medios de produccion y su combinacidn para obtener un nuevo
producto, después de este siglo, el economista francés Say (1803), realizé un aporte a la
definicion de Cantillon afirmando que los emprendedores tenian que ser lideres capaces de
coordinar y combinar los factores de produccion, posteriormente Schumpeter (1942), lo define
como un individuo innovador. EI menciona que un emprendedor es capaz de reformar o
revolucionar los modos de produccion para explotar una invencion y producir un nuevo producto
0 innovacion exitosa.

Tiempo después, Saldarriaga y Guzman (2018), exponen que el emprendedor es aquel
que posee una idea de negocio, la pone en marcha, asume los riesgos, realiza una inversion de
capital propio o a través de un préstamo con el objetivo de obtener ganancias y generar empleos
que contribuyan al mejoramiento de los niveles sociales y al entorno econdmico de la region. Asi
mismo, Avila Angulo (2021), lo considera como un individuo innovador que identifica, propone

y aprovecha las oportunidades, ademas se caracteriza por su habilidad, competencia y capacidad
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para tomar decisiones y asumir riesgos. En Colombia la Ley 1014 (2006), define al emprendedor
como “una persona con capacidad de innovar; entendida esta como la capacidad de generar
bienes y servicios de una forma creativa, metddica, €tica, responsable y efectiva” (p. 1).

Por lo anterior, es relevante comprender que es el emprendimiento, que Pacheco et al.
(2019), lo establece como la combinacidon de oportunidades, creatividad, innovacion y
habilidades de liderazgo que permiten crear valor a través de una idea. Del mismo modo, para
Cadarte et al. (2020), es una parte fundamental del desarrollo productivo y uno de los motores
mas fuertes de la economia. Por su parte, Navarro et al. (2020), consideran que el
emprendimiento es un factor importante en el desarrollo econdmico y social de las comunidades,
por ello las instituciones educativas deben ensefiar y fomentar el espiritu emprendedor en los
estudiantes, con el propdsito de promover y generar empleos para fortalecer y reactivar la
economia de un pais.

El emprendimiento suscita el incremento econémico al fomentar la innovacion e
implantar competencia en los mercados, por ello se relaciona al emprendimiento con el
crecimiento, por lo cual se espera que la economia circule hacia una fase en la que se fortalezca
la cantidad de emprendedores. Las acciones emprendedoras, favorecen al crecimiento
econdmico, unido a las labores de [+D. Al emprendimiento se le atribuye: impulso de mercados
competitivos y productivos, reduccion de pobreza y creacion de empleo. (Mayer Granados et al.,
2020).

En la actualidad, el emprendimiento ha tomado gran interés tanto internacionalmente
como en los contextos econdémicos, culturales y sociales, ademas de ser discutido en entornos

académicos, de investigacion y estatales, debido a su impulso al avance econdmico y a la
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innovacion en las regiones. El analisis de la economia orientada a la creacion de riqueza y al
mejoramiento de la calidad de vida de las personas, descubre en el emprendimiento una buena
opcidn, puesto que la contribucion de los emprendedores en cuanto a inversion y produccion son

decisivas para el desarrollo de la economia. (Vargas Valdiviezo y Uttermann Gallardo, 2020)

5.1.2. Formacion en emprendimiento universitario

En cuanto a la formacion emprendedora Caro-Gonzales et al. (2016), la consideran
como aquello que estimula la creacion de nuevas ideas de negocio, asi mismo afirman que, en el
transcurso del proceso formativo es muy probable que los estudiantes que recibieron este tipo de
capacitaciones opten por crear su propio negocio. Complementado por Hidalgo et al. (2018), la
formacion en emprendimiento tiene un impacto positivo en el proposito de emprender, ademas,
estar expuesto a algun tipo de educacion emprendedora influye en la percepcion de tener las
habilidades y conocimientos necesarios para crear un negocio. Entre tanto, para Feijo-Cuenca et
al. (2020), es un pilar fundamental en el desarrollo personal y profesional del emprendedor, con
ello se adquieren los conocimientos y herramientas necesarias para desenvolverse en un medio
que exige mejorar continuamente.

En los ultimos afios, diferentes paises han reconocido la importancia del
emprendimiento y han determinado la necesidad de implementar politicas educativas que
fomenten el espiritu emprendedor, debido al impacto positivo que tiene en el crecimiento
econdmico y la innovacion. La formacion emprendedora juega un papel fundamental dentro del
desarrollo de los conocimientos, actitudes y habilidades necesarios para emprender, por esto, es
esencial que existan normas que orienten la formacion en los centros educativos desde la

educacion primaria hasta el final de los estudios. (Liguori et al., 2019; Rodriguez y Serrano,
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2015).

Acorde a lo anterior, las Instituciones de Educacion Superior (IES) juegan un papel
importante en la formacién emprendedora dado que, a través de esta se fomenta el espiritu
empresarial y se impulsa el desarrollo de habilidades y destrezas para que los estudiantes
adquieran la vision de crear empresa, generar empleo y contribuir al crecimiento econémico del
pais. En consecuencia, fomentar el emprendimiento en los jovenes permitira que estos cuenten
con las herramientas necesarias al momento de aprovechar una oportunidad o tomen la decision
de iniciar su idea de negocio, de esta manera, tienen mas probabilidades de emprender, que
aquellos que nunca han recibido este tipo de formacion, es por esta razon, que las empresas
dirigidas por personas con titulos universitarios tienen una posibilidad més alta de permanencia y
crecimiento en el mercado en comparacion con aquellas que carecen de esta caracteristica.
(Saavedra, 2021; Cardona et al., 2015; Lacob y Nedelea, 2014)

En este Sentido, las IES deben adoptar métodos innovadores para la ensefianza y
aprendizaje, ademas, si se incorpora dentro del curriculo y se utiliza como parte de la formacion
académica podria llegar a todos los estudiantes y promover el desarrollo de conocimientos,
competencias y habilidades emprendedoras; al mismo tiempo dichas instituciones estan en la
obligacion de evaluar su compromiso con el espiritu empresarial para determinar no solo el
contenido y el alcance, sino también la sostenibilidad del programa, lo cual consentira que los
estudiantes y egresados tengan las herramientas necesarias y logren ser profesionales
competitivos y exitosos. (Contreras et al., 2017; Arias et al., 2020).

Por lo anterior, en Colombia se emite la Ley 1014 (2006), que busca fomentar la cultura

emprendedora y la creacion de empresas mediante el desarrollo de competencias basicas,



45

laborales, ciudadanas y empresariales, por ello los establecimientos oficiales y privados deben
ofrecer dentro de su curriculo y el plan de estudios la formacion en emprendimiento en todos los
niveles educativos para que los estudiantes adquieran actitudes, destrezas y competencias
orientadas a crear empresa.

De acuerdo con un estudio realizado en la universidad de la Guajira se determina que el
emprendimiento esta incluido dentro de su malla curricular en todos y cada uno de los programas
académicos que ofertan las diferentes facultades del plantel educativo, para ello es fundamental
trabajar de manera articulada con los docentes de emprendimiento a fin de fomentar la cultura
emprendedora conforme a los lineamientos que establece la ley 1014 de 2006, apoyando las
iniciativas emprendedoras de estudiantes y egresados, al mismo tiempo despertar competencias
innovadoras y creativas que sumen a su vida personal y profesional. Por lo tanto, Colombia debe
adoptar el emprendimiento en los centros educativos, sin excepcion de las instituciones de
educacion superior, capaces de hacer esfuerzos para consolidar la formacion emprendedora, no
s6lo como una intencidn derivada de las obligaciones educativas, sino también enfatizando el
significado que tiene la cultura emprendedora en el crecimiento y desarrollo del pais. (Cantillo et
al., 2020).

Del mismo modo, dentro de la Corporacion Universitaria Reformada (CUR) sede
Barranquilla, se pudo observar que en la malla curricular de los programas que oferta la Facultad
de Ciencias Economicas se promueve el emprendimiento desde los primeros semestres, siendo
este aspecto una ventaja competitiva para los estudiantes dado que desde el inicio de su proceso
formativo se promueve la motivacion de llevar a cabo acciones que conduzcan al

emprendimiento. Por esta razon, las IES es el lugar indicado para crear y fomentar la cultura
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emprendedora en las personas, asi mismo promueve las alianzas entre el individuo y el sector
empresarial. (Rocha Florez et al., 2023)

No obstante, a pesar del esfuerzo que han realizado por crear conciencia en los
estudiantes, atin existen dificultades en la consolidacién del modelo de educacion con respecto a
la contribucion que esta aporta al emprendimiento, dado que pocas IES del pais brindan
formacion emprendedora desde la etapa inicial hasta el final de la carrera, lo cual impide que el
estudiante pueda desarrollar y fortalecer sus conocimientos, competencias y destrezas
emprendedoras en el transcurso de su proceso formativo. En consecuencia, en importante que
Colombia tenga una buena educacion, donde se incursione en catedras de innovacion y
tecnologia tanto en establecimientos publicos como privados, para fomentar el desarrollo de la
cultura emprendedora, la creacion de empresa y generacion de empleo, asi mismo las
instituciones deben brindar el apoyo y acompafiamiento que los estudiantes requieren en sus
ideas de negocio para que estas puedan incursionar y permanecer en el mercado. (Garcia-
Gonzales, 2008).

Por otra parte, es importante destacar que las personas que estudian alglin programa de
la Facultad de Administracion, tiene mas probabilidad de recibir formacion en emprendimiento
que aquellos que su carrera profesional es ajena a la administracion, pues estos son capacitados
para ser empleados, situacion que en un futuro trae grandes repercusiones tanto en su vida
personal, profesional y laboral dado que en el trascurso de su proceso formativo no adquirieron
los conocimientos, competencias y habilidades para ser empresarios o emprendedores.
(Zambrano-Vargas et al., 2020).

De otra parte, en Popayan, Correa-Correa et al. (2011), sefialan que la universidad debe
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ir mas allé de la capacitacion en contenidos curriculares orientados a lo funcional, por lo tanto, se
hace necesario contemplar acciones que vayan dirigidas al desarrollo de competencias
emprendedoras que impulsen al estudiante a crear su propia idea de negocio, generar empleo y
mejorar su calidad de vida. Complementado lo anterior, se resalta que en la capital caucana se
encuentra el entorno empresarial compuesto en su mayoria por pequefias empresas, cuyo
promedio de vida es de 2 afios 0 menos, esto por diversos factores y entre ellos la falta de
formacion de los emprendedores. (Sanchez-Trochez y Cerdn Rios, 2020).

Popayan fue una de las capitales colombiana que obtuvo mayor impacto econdémico
durante los afios 2020 y 2021 “debido a los efectos de la pandemia y el estallido social” (parr.2),
una estrategia propuesta por la alcadia para la recuperacién econdmica, fue apostarle a los
emprendimientos, iniciando con ofrecer credistos blandos rotativos para apoyar a los pequefios
productores, a finales del 2021 se invierte 600 millones de pesos en capital semilla para apoyar
en el fortalecimiento de los emprendimientos e ideas de negocios a 200 jovenes (parr 4)
(Semana, 2023). Por lo anterior, en la ciudad se le ha dado mayor importancia a la formacion
emprendedora de los jovenes en Popayan, la mayoria de las IES pertenecen a la Red Regional de
Emprendimiento, para generar sinergias y fortalecer el ecosistema emprendedor, es asi como
para la Fundacion Universitaria de Popayan, el emprendimiento es “la forma de perseguir
suefios, asumiendo riesgos y esfuerzos” (p.125), lo que evidencia la urgencia de la formacion de
los estudiantes en competencias emprendedoras, partiendo desde su estapa inicial en el proceso
educativo, hasta el final de su carrera y que creen su empresa. (Sdnchez-Trochez et al., 2020).

Entre tanto, la Universidad del Cauca pone especial enfasis en desarrollar una

mentalidad y cultura emprendedora e innovadora en todo su plantel educativo, asi mismo por
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medio de sus metodos de ensefianza pretende promover y fomentar las competencias en
emprendimiento e innovacion en sus estudiantes a fin de que estos puedan poner en practica
todos los conocimientos adquiridos en sus ideas de negocio; por su parte para la Corporacion
Universitaria Autonoma del Cauca el emprendimiento no se centra unicamente en el contexto
empresarial sino que busca abordar el concepto desde un punto de vista mas amplio con el
proposito de formar emprendedores culturales, sociales, juridicos y ambientales. (Sanchez-

Trochez et al., 2020).

De otra manera, para la Corporacion Universitaria Comfacauca el emprendimiento no
solo se basa en crear empresa sino que este se centra en poder identifcar oportunidades que
existen en el diario vivir, lo que da lugar a la creacion de ideas innovadoras que den respuesta a
las necesidades de la sociedad, en consecuencia, la Institucion Universitaria ha integrado el
emprendimiento dentro de su proyecto educativo institucional con el objetivo de desarrollar en
su comunidad educativa las competencias emprendedoras necesarias para desenvolverse de
manera optima en el entorno, por esta razon, sus lideres se han preocupado en realizar planes,
programas, ferias, convocatorias de emprendimiento, investigaciones y diferentes actividades

que fomenten el espiritu emprendedor. (Sanchez-Trochez et al., 2020)

5.1.3. Competencias Emprendedoras

Por consiguiente, es fundamental conocer el concepto de competencias que de acuerdo
con Ministerio de Educacién (2021), “son un conjunto articulado de conocimientos, capacidades,
habilidades, disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible comprender y analizar
problemas o situaciones para actuar coherente y eficazmente, individual o colectivamente, en

determinados contextos” (parr.1). De manera semejante, Perrenoud (2008), menciona que es
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aquella que permite reconocer, comprender, justificar y resolver de manera apropiada y ética los
problemas del entorno. Las competencias “articulan el conocimiento conceptual, procedimental,
y actitudinal” resaltando que esta no se limita solo a acumular conocimientos, ser competente
implica la capacidad de elegir en un momento y situacion particular la informacion relevante
para poder abordar de manera eficaz el problema que se presenta. (Cano, 2008).

Por su parte, para Araya-Fernandez y Garita-Gonzalez (2019), se refiere a la unién de
diferentes elementos que incluyen actitudes, valores, conocimientos y habilidades que se aplican
en la ejecucion de tareas y actividades especificas. Las competencias, son una fusion de
caracteristicas que incluyen el conocimiento y su aplicacion, aptitudes, destrezas, y
responsabilidades las cuales indican el nivel de suficiencia con el que una persona puede llevar a
cabo estas funciones, en esta perspectiva, tener una competencia implica que cuando una persona
muestra una capacidad o realiza una tarea pueda hacerlo de tal manera que se pueda evaluar el
nivel de desempeio de esta. (Gonzales y Wagenaar, 2003).

En este sentido, es importante mencionar las competencias emprendedoras que en la
educacion desempefia un papel fundamental, puesto que promueven la cultura emprendedora,
para Irigoin y Vargas (2002), las competencias emprendedoras se refieren a las capacidades,
habilidades, actitudes y destrezas necesarias para que un emprendedor se pueda desenvolver de
manera eficaz en un contexto dado y en la resolucion de problemas mediante la combinacion del
saber ser, saber hacer y saber conocer. En concordancia con lo anterior, la Universidad del Norte
(2007), menciona que las competencias implican la union de las “dimensiones motivacionales
(saber ser), cognoscitiva (saber conocer) y procedimental (saber hacer)” las cuales se desarrollan

en un individuo como una herramienta esencial para que este pueda enfrentar una tarea o
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problema en un entorno especifico, esto se refleja en el desempefio de una persona como
producto de su proceso formativo. (p. 11)

Por otra parte, segun Martinez y Carmona (2009), las competencias emprendedoras son
aquellas que permiten a las personas emprender proyectos con el fin de impulsar el crecimiento
economico y fomentar la integracion social, asi mismo, estas deben preparar a los individuos
para que puedan materializar ideas innovadoras en el entorno laboral a través de la creacion de
empresa y a su vez tengan una participacion efectiva dentro de la sociedad. Asi mismo, Sanchez
et al. (2017), menciona que las competencias emprendedoras estan orientadas a crear e innovar,
pero estas aptitudes solo se pueden adquirir o desarrollar a través de experiencias de aprendizaje
practicas y de la vida real. Por su parte, Gémez et al. (2017), resume que son todas las
habilidades, conocimientos, actitudes y motivaciones que posee el individuo para alcanzar sus
objetivos, a partir de la identificacion de oportunidades para crear, generar acciones y emprender.

De igual forma, Jardim (2021), refiere que las competencias posibilitan la transformacion
de ideas practicas en soluciones para abordar desafios y satisfacer las necesidades de un grupo de
clientes especifico, por ende, se requiere un conjunto de habilidades para disefiar, evaluar y
ampliar un modelo de negocio efectivo y exitoso. Entre tanto, para Quispe-Fernandez et al.
(2022), las competencias emprendedoras se relacionan con las capacidades, aptitudes, destrezas,
habilidades y talentos que un emprendedor tiene, o puede adquirir, mediante un proceso de
formacion y capacitacion. Del mismo modo, Calanchez et al. (2022), consideran que es la
capacidad de emplear un conjunto de conocimientos, actitudes y habilidades con el fin de lograr
¢éxito en el establecimiento de nuevas empresas mediante el desarrollo de una cultura

emprendedora como una estrategia de impacto en la sociedad.
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Desde la perspectiva de Mababu y Garcia Revilla (2017), la competencia es la capacidad
que tienen las personas para aplicar sus habilidades y conocimientos en diferentes situaciones ya
sea a nivel personal, profesional o laboral, por ello es fundamental implementar la formacion en
competencias emprendedoras para brindar al individuo las herramientas y técnicas necesarias
que permitan desarrollar no solo su personalidad sino ayudar a fortalecer sus actitudes,
conocimientos y habilidades las cuales podran utilizar y poner en practica en cualquier contexto
de la vida cotidiana. Del mismo modo, indican que las competencias emprendedoras se clasifican
de la siguiente manera: las que contribuyen al desarrollo del ser humano (competencias
individuales o psicoldgicas), conocimientos técnicos y estratégicos (competencias técnicas o
especificas), y aquellas que permiten al individuo desenvolverse en la vida diaria (competencias
transversales). A continuacion, se describen de forma detallada cada una de las competencias que

hacen parte de los tres grupos de competencias emprendedoras.

Competencias individuales o psicologicas:

Autoconocimiento: reconocer, comprender e identificar sus intuiciones, emociones,
preferencias, fortalezas y debilidades para utilizarlas de manera efectiva.

Creatividad, innovacion y espiritu emprendedor: para crear nuevas ideas y llevarlas a
cabo o convertirlas en emprendimientos.

Pensamiento critico: capacidad de analizar todo de manera critica

Autonomia o independencia: capacidad de lograr metas personales con seguridad,
confianza y libertad.

Toma de decisiones: analizar diferentes situaciones y tomar la mejor decision.

Asuncion de riesgos moderados: enfrentar riesgos moderados.
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Orientacion a las oportunidades: capacidad para identificar oportunidades.

Tolerancia a la ambigiiedad: administrar la incertidumbre y resolver situaciones confusas
o no resueltas hasta encontrar la mejor solucion en un determinado tema.

Locus de control: saber gestionar factores externos mediante un control interno.

Aprendizaje: adquirir conocimiento, especialmente a través de la experiencia de cometer
errores.

Responsabilidad: cumplir con las obligaciones.

Motivacion o necesidad de logro: capacidad de encontrar la motivacion interna y realizar
las actividades por el deseo personal o el placer de hacerlas, mas alla de factores externos.

Confianza en su potencial: confiar en uno mismo.

Empatia: entender y captar las emociones, necesidades, sentimientos e intereses de los
demads, fomentando la empatia y una comprensiéon mutua mas profunda.

Autorregulacion o control de si mismo: controlar las emociones, impulsos internos y
recursos personales.

En las competencias técnicas o especificas se encuentra:

Conocimientos técnicos: en el area especifica del negocio. Capacidad para saber
(conocimiento), saber hacer (aptitudes) y querer hacer (actitudes).

Operatividad de idea o de negocio: convertir una idea de negocio en un plan operativo y
viable.

Financiacion: administrar y gestionar los recursos financieros de manera efectiva.

Captacion y gestion del talento: captar, reclutar y contratar al mejor talento humano para

la organizacion.
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Aspectos legales: comprender, incorporar y aplicar los aspectos legales relevantes en la
operacion de una empresa.

Conocimiento del mercado: comprender e identificar la estructura del mercado, teniendo
en cuenta las dinamicas y tendencias en ese mercado especifico.

Marketing y comercializacion: promocionar y comercializar productos o servicios de
manera efectiva, asegurando su introduccion y aceptacion en el mercado.

Logistica y produccion: planificar y gestionar eficazmente el sistema de suministro y
produccion.

Las competencias instrumentales o transversales son:

Liderazgo: guiar y dirigir tanto a un grupo de personas como a proyectos de manera
efectiva.

Organizacion y planificacion: organizar y planificar antes de ejecutar.

Trabajo en equipo: colaborar y trabajar en equipos, especialmente con personas que
tienen diversas perspectivas.

Gestion de recursos y del tiempo: emplear de manera eficiente los recursos disponibles y
el tiempo para llevar a cabo una tarea.

Establecimiento de prioridades: determinar qué objetivos son mas importantes y urgentes
para darles prioridad en orden.

Etica y deontologia profesional: llevar a cabo la practica profesional de acuerdo con los
principios éticos y la deontologia profesional.

Comunicacion oral y escrita: relacionarse y transmitir informacion de manera efectiva

con otros.
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Negociacion: capacidad de negociacion para gestionar situaciones y acuerdos.

Sensibilidad hacia temas medioambientales: utilizar recursos de manera responsable sin
poner en riesgo la vida e integridad de las personas y animales, asi mismo determinar que la
activad empresarial no afecte el medio ambiente.

Lenguas extranjeras: comunicarse en un idioma distinto a su lengua materna.

Diversidad y multiculturalidad: colaborar en entornos que abarcan diversidad cultural y
social, sin aplicar discriminacion ni exclusiones basadas en género, raza, religion, origen u otros
factores.

Busqueda de informacion: localizar y emplear informacion precisa, recurriendo a diversas
fuentes disponibles.

Uso de las tecnologias: aprovechar las tecnologias modernas y la Internet como
herramientas de trabajo.

Teniendo en cuenta lo anterior, cabe resaltar que los empresarios y emprendedores a
diario deben atender problemas, afrontar retos y asumir riesgos, por lo que es necesario que estos
adquieran o desarrollen competencias emprendedoras tales como: optimismo, pensamiento
critico, iniciativa, toma de decisiones, creatividad, evaluacion del riesgo, capacidad de
persuasion, motivacion al logro, resolucion de problemas, capacidad de innovacion y destreza
para formular planes de accion. Otro punto a tener en cuenta, es que en los Ultimos afios el
emprendimiento se ha convertido en una estrategia social y de conocimiento, por lo que se hace
necesario que las personas desarrollen competencias que les permitan crear ideas de negocios
que sean sostenibles en el tiempo para que estos gocen una mejor calidad de vida, en este

contexto las competencias emprendedoras que son vitales para llevar sus proyectos a otro nivel
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son: autoconfianza, capacidad de innovacion, manejo del riesgo, creatividad y por ultimo sentido
de responsabilidad. (Sobrado y Fernandez, 2010; Ovalles et al., 2018).

Finalmente, Quispe Fernandez et al. (2022), menciona que para crear una cultura
emprendedora en los estudiantes las universidades deben fomentar el desarrollo de competencias
emprendedoras actitudinales como son: el liderazgo, creatividad, motivacion, pensamiento
critico y toma de decisiones, de igual forma deben obtener competencias emprendedoras
conceptuales como el conocimiento operativo de un negocio, conocimiento en finanzas,
marketing y la comprension de la gestion del talento humano, esto con el propdsito de que
puedan poner en practicar todos sus conocimientos, capacidades y valores para lograr un

desempefio sostenible y eficiente en su lugar de trabajo o emprendimiento.

5.1.4. Habilidades Emprendedoras

Para la Real Academia Espafiola (2022), el termino habilidad proviene del lat. habilitas, -
atis que se refiere a la capacidad, disposicion, gracia y destreza para ejecutar algo. Entre tanto,
para (Latorre Arifio, 2015), constituye el potencial que tiene una persona en un momento
determinado, independientemente si lo utiliza o no y se desarrolla por medio de técnicas
mentales que crean una estrategia de aprendizaje. La habilidad es la capacidad (innata o
adquirida) que tiene una persona para desempefiar una actividad, trabajo u oficio en donde se
integra el conocimiento y la experiencia, de igual manera es importe mencionar que esta se
convierte en una capacidad distintiva solo cuando la competencia la iguala o la supera. (Cérdova,
2014; Madrigal et al., 2009).

Por otra parte, es fundamental conocer el concepto de habilidades emprendedoras que

para David Rockefeller Centro de Estudios Latinoamericano (2006), es el conjunto de
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capacidades y conocimientos necesarios para llevar a cabo las actividades deseadas, lo cual
permite diferenciar a los profesionales exitosos de los demas. Asi mismo, es considerada como la
capacidad que tienen las personas para identificar oportunidades y sacar el mejor provecho
posible al momento de iniciar con un emprendimiento. (Radrigran et al., 2012). Segtn, Castrillo
(2022), las habilidades se clasifican en tres grupos: habilidades blandas, habilidades técnicas y

habilidades cognitivas: en el siguiente el apartado se describe cada una de ellas.

5.1.5. Habilidades del ser o blandas (ser)

En consecuencia, la formacion en emprendimiento universitario permite que los
estudiantes descubran o adquieran en el transcurso de su proceso educativo diversas habilidades
fundamentales para su crecimiento personal y profesional. Ortega-Goodspeed (2016), menciona
que las habilidades del ser o blandas son las competencias que tiene el ser humano para
relacionarse consigo mismo y con las personas que estan a su alrededor, estas permiten
comprender, analizar e interpretar las emociones, alcanzar objetivos, tomar decisiones acertadas
y la capacidad para afrontar situaciones adversas.

Por su parte, Hidalgo Dévila (2020), indica que son las costumbres, aptitudes y
comportamientos que marcan la diferencia en un profesional a la hora de resolver algun
problema, realizar un proyecto y/o relacionarse con otras personas. Por otra parte, Lozano et al.
(2022), manifiesta que las personas que poseen estas habilidades pueden desempefiarse de
manera eficiente en el ambito laboral, lo cual es un aspecto muy importante para las empresas.
Para Vera Millalén (2017), las habilidades blandas hacen referencia a las capacidades especificas
que tienen el potencial de mejorar el rendimiento laboral, promover oportunidades de

crecimiento interno, impulsar la carrera profesional y anticipar el éxito laboral.
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5.1.6. Habilidades técnicas o duras (saber hacer)

Por otro lado, se encuentran las habilidades duras definidas por Espinoza y Gallegos
(2020), como aquellas competencias que estan directamente vinculadas al conocimiento
académico curricular, es decir, son las que se adquieren durante el proceso de educacién formal y
son certificadas por las instituciones educativas. Por su parte, Ramirez y Manjarrez (2022),
sefialan que las habilidades duras estan relacionadas con las instituciones de educacion superior,
dado que son las encargadas de formar al estudiante en un area especifica, para luego integrarse
al campo laboral.

Para Gonzélez - Gonzalez y Rodriguez, 2018, las habilidades técnicas comprenden el
conocimiento y destrezas para desempefiar tareas que implican la capacidad de aplicar técnicas,
procedimientos y métodos en un area especializada. Por su parte, para Chavez y Fuentes (2022),
estan asociadas con las instituciones de educacion superior ya que estas tienen la responsabilidad

de impartir los conocimientos necesarios para la preparacion del estudiante en un area especifica.

5.1.7. Habilidades cognitivas (conocer)

Segun, Clavero (2001), las habilidades cognitivas posibilitan la adquisicion de
conocimientos, dado que, interactGan directamente con la informacion, recopilando, analizando,
comprendiendo, procesando y almacenando datos en la memoria, con el propdsito de
recuperarlos y utilizarlos en el momento, lugar y forma adecuada. Del mismo modo, Reed
(2010), indica que son las destrezas y procesos mentales esenciales para llevar a cabo una tarea,
asi mismo, desempefian un papel fundamental como operadoras de la mente y facilitadoras del

conocimiento, ya que tienen la funcion de adquirirlo y retenerlo para su uso futuro.
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Por su parte, Frias et al. (2017), destacan que estas habilidades estan vinculadas con el
proceso del pensamiento y representan los fundamentos esenciales para el aprendizaje, se
describen como acciones, procedimientos, procesos o destrezas que convierten la informacion en
conocimiento. Para Aguilera-Sellet (2020), las habilidades cognitivas se adquieren a lo largo del
tiempo y permiten aprender, pensar y resolver problemas, estas no solo se limitan a la
adquisicion de informacion si no tambiéen la forma en que se guarda comparte y utiliza para la

solucién de situaciones cotidianas.

5.2. Marco legal.

Con la Ley 2234 (2022), se impulsa la politica pablica de emprendimiento social en
Colombia, la cual tiene como propdsito describir las pautas para la creacion de dicha politica y
brindar soluciones a los desafios sociales, culturales y ambientales promoviendo la
transformacion e innovacion tanto a nivel nacional como regional. De igual forma, busca
estimular el reconocimiento y fortalecimiento del emprendimiento social por parte del Gobierno
Nacional, entidades publicas, Gobiernos locales y departamentales, sector privado y otros actores
claves dentro de este &ambito garantizando la inclusion de los emprendedores sociales enfocados
a comunidades vulnerables, étnicas y campesinas del pais.

La Ley 2069 (2020), expedida por el Congreso de la Republica de Colombia tiene por
objetivo fomentar el emprendimiento en el pais mediante una normativa legal que facilite el
crecimiento, desarrollo y permanencia de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes),
todo esto con la finalidad de proporcionar iniciativas, programas y herramientas que fortalezcan

el tejido empresarial, impulsen la innovacion, garanticen la generacion de empleo, promuevan la
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formalizacion de las MiPymes y contribuyan al incremento del bienestar social y la promocion
de equidad.

En el documento Conpes 4011 (2020), se establece la politica nacional de
emprendimiento la cual fue disefiada con la intencion de establecer las condiciones necesarias en
el entorno emprendedor para facilitar el desarrollo, sostenibilidad y expansion de proyectos
empresariales que contribuyan a la generacion de ingresos, acumulacion de riqueza, incrementos
en la productividad e internacionalizacién empresarial. Esta se dirige a todos los
emprendimientos y busca generar una conexion entre la politica social encaminada hacia la
generacion de ingresos y la politica de desarrollo empresarial enfocada en la generacion de
riqueza con el fin de reactivar el ciclo de crecimiento y aumentar la productividad.

El congreso de la Republica de Colombia decreta la Ley 1838 (2017), para fomentar la
investigacion, innovacion y el emprendimiento en las Instituciones de Educacién Superior en el
area de la ciencia y tecnologia, impulsando la creacion de empresas tecnolégicas conocidas como
“spin-off”” que son resultado de actividades de investigacion y desarrollo realizadas en
universidades y centros de desarrollo tecnolégico.

Mediante la Ley 1780 (2016), se busca promover la generacion de empleo y el
emprendimiento en los jévenes del pais, asi mismo, plantea acciones para eliminar las barreras
que dificultan su acceso al mercado laboral, dicha ley impulsa la creacion de empresas lideradas
por jovenes y suministra apoyo a través de diferentes beneficios como financiamiento,
programas y asistencia empresarial.

El Decreto 1074 (2015), tiene como objetivo compilar y consolidar las normas

reglamentarias expedidas por el Gobierno Nacional que rigen al sector del Comercio, Industria'y
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Turismo, de manera tal que serd mas facil para los empresarios y ciudadanos acceder a la
informacidn sobre los tramites y procesos relacionados con las actividades comerciales del
sector.

A través de la Ley 1450 (2011), se crea el Fondo de Modernizacion e Innovacion para las
micro, pequefias y medianas empresas con el fin de apoyar e impulsar iniciativas empresariales
que contribuyan al crecimiento de estas de forma acelerada, rentable y continta potenciando la
innovacion y el emprendimiento de gran impacto.

La Ley 1429 (2010), emitida por el Congreso de la Republica para incentivar la
formalizacidn y la creacion de empleo con el fin de generar beneficios para que las empresas se
formalicen desde las etapas iniciales de su establecimiento. En consecuencia, aumentaran las
ventajas dado que se reduciran los costos asociados a la formalizacion empresarial y la
informalidad laboral en el pais.

Por medio del Decreto 1192 (2009), El Presidente de la Republica de Colombia en uso de
sus facultades reglamenta parcialmente el desarrollo de los articulos 4°, 5°, 6°, 7°, 8°, 9° de la ley
1014 de 2006 sobre el fomento a la cultura del emprendimiento y se dictan otras disposiciones.

El Conpes 3527 (2008), establece una politica para promover la competitividad y
productividad de la economia colombiana mediante planes de accion que incluyen formalizacion
laboral y empresarial, educacion y competencias laborales, fomento al emprendimiento, ciencia
tecnologia e innovacion entre otros, de esta manera se logra minimizar la brecha existente con
otros paises para mejorar su posicion en los mercados internacionales, adicionalmente, mejorar la

competitividad permite generar condiciones de empleo dignas, combatir la pobreza y
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desigualdad pues es una herramienta fundamental para el desarrollo socioeconémico y la
prosperidad de la sociedad.

El Conpes 3424 (2006), tiene como proposito instaurar una politica para generar las
condiciones adecuadas con el fin de facilitar el acceso al sistema financiero formal a través de
créditos y otros servicios financieros a poblaciones vulnerables como familias de ingresos bajos,
micro, pequefias, medianas empresas y emprendedores, su principal objetivo es reducir las
brechas econdmicas y promover la equidad social.

La Ley 1014 (2006), denominada “fomento a la cultura del emprendimiento” fue
expedida por el Congreso de la Republica con el objetivo de promover y apoyar el espiritu
emprendedor en todos los niveles educativos del pais, dicha ley busca incentivar la creacién de
empresas e incluir el emprendimiento dentro de los planes de estudio de las Instituciones
Educativas a fin de que se desarrollen competencias basicas, laborales, ciudadanas y
empresariales que permitan a las personas emprender y crear sus propios negocios, del mismo
modo, promueve mecanismos de acompafiamiento y apoyo financiero para emprendedores con el
fin de impulsar el crecimiento de sus negocios y contribuir al desarrollo econémico local,
regional y territorial.

Mediante la ley Ley 590 (2004), se introducen modificaciones a la Ley 590 de 2000 sobre
la promocion y crecimiento de las micro, pequefia y medianas empresas en Colombia y se dictan
otras disposiciones.

En la Ley 789 (2002), se establecen las normas para apoyar el empleo y ampliar la
proteccidn social que tiene como objetivo la formalizacidn y generacidn de empleo en el pais a

través de un conjunto de reformas y medidas econdémicas, asi mismo, mediante esta se modifican
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ciertos articulos del Codigo Sustantivo de Trabajo. Uno de los puntos mas relevantes incluyen la
obligacion que tienen ciertas empresas de vincular aprendices para desempefiar labores que
necesiten formacion académica o profesional, de igual forma, a partir de esta ley surge el Fondo
Emprender (FE) como una cuenta vinculada al Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) con el
propdsito de financiar ideas de negocio desarrolladas por aprendices, practicantes universitarios
o profesionales en formacion de las Instituciones Educativas reconocidas por el Estado.

El Congreso de la republica promulga la Ley 590 (2000), para establecer un marco legal
para promover el desarrollo y la competitividad de las microempresas, medianas empresas y
pequefias empresas reconociendo su importancia dentro de la economia colombiana con el
propdsito de generar un ambiente propicio para su crecimiento, en ella se definen los criterios
para su debida clasificacidn en funcién de sus ingresos y nimero de empleados, de igual manera,
busca incentivar la formalizacidn de las MiPymes facilitando los tramites y requisitos de registro,
adopta politicas y programas para promover su participacion en mercados internacionales y
proporcionar el acceso a oportunidades de exportacion, promueve la participacion en el mercado
de compras publicas, finalmente, dicha ley provee una serie de beneficios y apoyo para que las

empresas puedan acceder a préstamos e inversiones

5.3.Historia Institucional

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca (IUCMC), “es un establecimiento
Publico del orden departamental, creado mediante la Ley 48 de 1945, adscrito al Despacho del
Gobernador del Departamento del Cauca, con personeria juridica, autonomia administrativa,
patrimonio independiente y con domicilio en la ciudad de Popayan” (Institucion Universitaria

Colegio Mayor del Cauca, 2019) (pag.22). Su actividad académica inicia con el nombre de
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“Colegio Mayor de Cultura Popular del Cauca” en el afio 1967, posteriormente, a través del
decreto 758 se considera un establecimiento publico de orden Nacional y se le da el nombre de
Colegio Mayor del Cauca.

Afios mas tarde, con la resolucion 5858 del 3 de septiembre del afio 2008 la Institucion
cambia su caracter académico de Institucion tecnoldgica a Institucion Universitaria, para este
proceso la universidad se preparé mediante la creacion de nuevos programas profesionales y por
ciclos propedéuticos lo que le permitié a la Facultad de Ciencias Sociales y de la Administracion
ofrecer el ciclo profesional en Administracién de Empresas, dicha facultad presenta el registro al
MEN del programa profesional por 4 semestres correspondientes al 111 nivel de formacién , este
fue creado con el acuerdo No 21 el 17 de Diciembre de 2008 el cual fue expedido por el Consejo
Directivo de la IUCMC. Para el primer semestre del afio 2010 ofrecio 4 cursos con un total de
130 estudiantes distribuidos en diferentes jornadas los cuales culminaron sus estudios en
diciembre de 2011. (Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, 2013).

El programa de Administracion de Empresas adscrito a la Facultad de Ciencias Sociales y
de la Administracion de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca dentro de su
proyeccion académica y desarrollo curricular es ofrecido a traves de un ciclo propedéutico, es
decir, se debe pasar primero por una tecnoldgica ofertada por la Institucion para poder ingresar al
nivel profesional universitario, este cuenta con el programa de Tecnologia en Gestion
Empresarial y Tecnologia en Gestion Comercial y de Mercados, la formacion académica en la
tecnologia es desarrollada en el 11 ciclo propedéutico que permite avanzar al Il nivel de

formacion profesional. (Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca, 2011).
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6. Metodologia

La metodologia para la investigacion se plantea de la siguiente forma:

6.1. Tipo de Estudio.

Para la presente investigacion se plantea una metodologia cuantitativa la cual permite
recopilar, analizar y combinar datos estadisticos con el proposito de obtener respuestas
especificas acerca del problema identificado. En ese sentido, Hernandez et al. (2014), indica que
la investigacion cuantitativa ofrece la posibilidad de generalizar de manera més amplia los
resultados, garantiza el control sobre los fendmenos, asi como un punto de vista basado en
conteos y magnitudes. Ademas, proporciona una mayor posibilidad de repeticion y se centra en
puntos especificos de dichos fendémenos, este enfoque hace uso de la recopilacion de datos para
probar hipotesis basadas en mediciones numéricas y analisis estadisticos, para establecer pautas

de comportamiento, realizar comparaciones entre estudios similares y probar teorias.

El estudio cuantitativo permite comprender como los estudiantes conciben el
emprendimiento y la importancia de la formacion emprendedora, entender la manera como
apropian las competencias y habilidades adquiridas en la formacion, y responder la pregunta
problema que se plantea para la investigacion, todo esto por medio del andlisis estadistico de los
datos recolectados en los estudiantes del programa de Administracion de Empresas de la
Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, los resultados se enuncian en porcentaje,

nimeros o graficas.
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6.2. Meétodo de Investigacion.

Teniendo en cuenta el tipo de metodologia seleccionada, el método empleado para la
investigacion es de tipo descriptivo, que segin Guevara et al. (2020), la investigacion descriptiva
es un método efectivo para recopilar datos en el transcurso del proceso investigativo. Su objetivo
es conocer las actitudes, costumbres y situaciones relevantes por medio de la descripcion exacta
de actividades, objetos, procesos y humanos. Complementado por Hernandez-Sampieri, et al.
(2014), el método descriptivo:

busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,

comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.

Es decir, unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o

conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no

es indicar cdmo se relacionan éstas. (P. 92).

El tipo de estudio seleccionado permitira identificar, describir y caracterizar las
competencias y habilidades emprendedoras que los estudiantes del programa Administracion de
Empresas de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, han adquirido en el
transcurso de su proceso formativo, las que ain se deben implementar, y la relacion que existe
entre ellas. También se puede detallar, como los estudiantes analizados perciben su formacion
emprendedora. Ademas, se realizara una revision documental sobre otras investigaciones,
articulos, revistas cientificas, paginas web, entre otros, para obtener informacion mas amplia
acerca de las herramientas o procesos que se han implementado en otras areas e instituciones de

educacion superior.
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6.3. Técnicas para la Recoleccion de la Informacion

Para las técnicas de recoleccion de informacion se hara uso de encuestas que de acuerdo
con Arias (2012), es la técnica que permite obtener informacion suministrada por un grupo o
muestra de personas acerca de si mismos, o de un tema en especifico. Estas seran aplicadas a los
estudiantes del programa de Administracion de Empresas de la Institucion Universitaria Colegio
Mayor del Cauca y seran desarrolladas a través de un formato de Google forms. El instrumento a
utilizar serd el cuestionario que de acuerdo con Herndndez et al. (2014), es el “conjunto de
preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir”. En la presente investigacion se
desarrollard un cuestionario pre-elaborado que contiene preguntas cerradas, con el que se
pretende obtener toda la informacion necesaria para dar respuesta y hacer el respectivo andlisis a
cada uno de los objetivos establecidos.

Para realizar el disefo de las preguntas de la encuesta, se constituyen acorde con los
antecedentes y el marco tedrico, en los cuales se proponen las variables para esbozar la encuesta:

e Variables independientes, examinadas por el investigador: estudiantes del programa de
Administracion de Empresas de jornadas diurna y nocturna de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, desde primero hasta cuarto semestre.

e Variables dependientes, rigen la investigacion: informacion general, formacion en
emprendimiento, formacién emprendedora del programa Administracion de Empresas,
competencias y habilidades emprendedoras.

e Variables intervinientes, actian en la variable dependiente y se examinan por el
investigador:

* Formacién en emprendimiento: etapas del emprendimiento, ensefianza del
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emprendimiento
* Formacion en emprendimiento del programa Administracion de Empresas:
Formacion emprendedora del programa, analisis de competencias y habilidades
emprendedoras.
» Competencias y habilidades emprendedoras: concepto de competencias y
habilidades blandas, técnicas y del saber.
Cabe mencionar, que una vez desarrollado el cuestionario se llevd a cabo una prueba
piloto aplicada a 5 estudiantes, como resultado de esta prueba se realizan ajustes de redaccion en
las preguntas nimero 6 y 18 con el fin de que sea comprensible para los encuestados. Asi mismo,

se tuvo en cuenta la apreciacion de uno de los estudiantes en cuanto al disefio del formulario.

6.4. Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacién objeto de estudio, se define por Hernandez, et al. (2014), como el universo
o la poblacién son un grupo que se identifica por tener ciertas caracteristicas similares. Para el
caso de la investigacion son estudiantes del programa de Administracion de Empresas, y esta
conformada por un total de 326 estudiantes del programa Administracion de Empresas de la
Institucidén Universitaria Colegio Mayor del Cauca inscritos en el sistema de informacion
“Campus Unimayor” para el segundo periodo del afio 2023 en jornada diurna y nocturna, y esta

compuesta de la siguiente forma:
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Tabla 4.

Estudiantes de Administracion de Empresas de jornadas diurna y nocturna

Semestre Jornada Jornada Total Estudiantes
Diurna nocturna II periodo 2023

Primero 18 51 69

Segundo 33 52 85

Tercero 16 61 77

Cuarto 36 59 95

Total 103 223 326

Nota: Elaboracion propia a partir de informacion del programa Administracion de
Empresas Il periodo (2023)

Muestra

La muestra se escoge del universo de los estudiantes del programa Administracion de
Empresas de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Administracion de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca. Esta se obtendra por medio del muestreo aleatorio
estratificado que de acuerdo a Martinez (2012), “este procedimiento implica una division de la
poblacién en grupos, denominados estratos en tal forma que el elemento presenta una
caracteristica tan definida que solo le permite pertenecer a un nico estrato” (p.719). Por esta
razon, los factores de estratificacién deben tener un vinculo con las caracteristicas y el objetivo
de la investigacidn, con el proposito de que, al dividir por grupos, éstos estén debidamente

representados en la muestra y se logre mayor efectividad en los resultados.
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Para obtener la muestra se utiliza lo siguiente:

El universo poblacional (N) de 326 estudiantes de los semestres 1,2, 3y 4 de las jornadas
diurna y nocturna (datos de la facultad de Ciencias Sociales y de la Administracion 11
periodo del afio 2023).

La probabilidad de éxito/positiva (P) es 0,5, se escoge por ser un valor recomendado por
diferentes autores, para garantizar que el tamafio de la muestra sea lo suficientemente
grande.

La probabilidad de éxito/negativa (Q) es 0,5, se escoge por ser un valor recomendado por
diferentes autores, para garantizar que el tamafio de la muestra sea lo suficientemente
grande.

Margen de error (E) del 6%, se selecciona por ser un porcentaje que indica, que los
resultados obtenidos estan dentro de los valores presentados, regularmente se estima el
5%, para el caso de la investigacion se determind subirlo al 6% puesto que permitia
confiar en los resultados obtenidos.

Nivel de confianza (Z) del 95% el cual equivale a 1,96, se selecciona el valor por ser el
mas efectivo, utilizado y recomendado por diferentes autores.

Formula:

n= ZZP*Q'N
E**(N-1)+Z**P*Q

Formula aplicada para muestras finitas y por ser una investigacion de tipo descriptivo:



Calculo de la muestra:

1,962 x 0,5 * 0,5 * 326

n

3.8416 * 0,5 x 0,5 * 326

T 0,62+ (326 —1) + 1,962 % 0,5 % 0,5

™= 0,0036 * 325 + 3.8416 % 0,5+ 0,5

_ 313.0904
21304

n = 146.96

n = 147
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La muestra para la presente investigacion equivale a 147 estudiantes de las jornadas

diurna y nocturna, a los cuales se les aplicara la encuesta. Se establece el muestreo aleatorio

estratificado para distinguir subgrupos claramente identificables, en este caso se dividen la

muestra por semestres y jornadas para garantizar que cada grupo quede representado

equitativamente en la muestra aplicando lo siguiente:

Muestra
Universo poblacional

Lo anterior se observa en la tabla siguiente:
Tabla S.

Muestreo aleatorio estratificado jornada diurna

* nimero de estudiantes por semestre = estudiantes a encuestar por semestre

Semestre Muestra aleatoria Resultado Estudiantes a
estratificada encuestar por
semestre
Primero 147 8.11 8
* 18

326
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Semestre Muestra aleatoria Resultado Estudiantes a
estratificada encuestar por
semestre
S 147 )
egundo £33 14.8 15
326
Tercero 147 7.2 7
1
326 * 16
C 147 .
uarto .36 16.2 16
326
Total de encuestas a aplicar 46

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Acorde con la tabla anterior, la muestra aplicada en la jornada diurna sera de 46

encuestas, repartidas asi: en primer semestre se realizan 8 encuestas, en segundo semestre 15, en

tercer semestre 7 y en cuarto semestre 16 encuestas.

Tabla 6.

Muestreo aleatorio estratificado jornada nocturna.

Semestre Muestra aleatoria Resultado Estudiantes a
estratificada encuestar por
semestre
Primero 147 22.99 23
* 51
326
S 147 )
egundo 52 23.44 23
326
Tercero 147 27.50 28
* 61
326
Cuart 147 26. 2
uarto £ 59 6.60 7

326
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Semestre Muestra aleatoria Resultado Estudiantes a
estratificada encuestar por
semestre
Total de encuestas a aplicar 101

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

La tabla anterior, indica la muestra a aplicar en la jornada nocturna, que sera de 101
encuestas, repartidas asi: en primer semestre se realizan 23 encuestas, en segundo semestre 23,

en tercer semestre 28 y en cuarto semestre 27 encuestas.

6.5. Sistematizacion de la Informacion
La herramienta que se va utilizar para sistematizar la informacion y graficar los resultados
obtenidos en las encuestas realizadas a los estudiantes del programa Administracién de

Empresas es por medio del programa de Excel.



73

7. Anadlisis de Resultados

Para realizar el andlisis, la informacidn se recolecta por medio de la encuesta aplicada a
estudiantes del programa Administracion de Empresas de la Institucion Universitaria Colegio
Mayor del Cauca jornada diurna y nocturna, de lo cual se obtiene lo siguiente:

Gréfico 1.

Género

Masculino
38,3%__—

Femenino
T e1,1%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
Se obtiene como resultado que los estudiantes del programa Administracion de Empresas
gue mas respondieron el cuestionario pertenecen al género femenino con un porcentaje de

61,7%, y al género masculino con un porcentaje de 38,3%.

Grafico 2.

Edad de los Estudiantes

38 en adelante

0,
Entre 31- 9.4%
3712,1%____
____Entre 19-
Entre 26- 25 55,7%
30 22,8%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
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El mayor numero de estudiantes del programa Administracion de Empresas
pertenecientes a la [UCMC que diligenciaron el cuestionario, se encuentran en un rango de edad
entre los 19 a 25 afios con un porcentaje de participacion del 55,7%, seguido de los estudiantes
de 26 a 30 afios con 22,8%, posteriormente, el grupo de 31 a 37 afos con 12,1% y de 38 en
adelante con 9,4%. Sin embargo, de 26 a 38 afios el 44.3% son personas mayores y €s un
segmento representativo.

Grifico 3.

Jornada de estudio

Diurna
29,5%

Nocturna
70,5%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
La mayoria de los estudiantes del programa Administracion de Empresas que respondieron
la encuesta pertenecen a la jornada nocturna con un porcentaje del 70,5% vy la jornada diurna
con un porcentaje del 29,5%, siendo una buena representacion de la muestra, ya que la mayoria

de los estudiantes pertenecen a la jornada nocturna.
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Grafico 4.

Semestre al que pertenece

1
semestre
4 22,1%
semestre
39,6% \

2

___semestre
14.8%
3
semestre
23.5%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

La mayoria de los estudiantes encuestados del programa Administracion de Empresas de
la IUCMC pertenecen al 4 semestre con un porcentaje de 39,6%, seguido de 3 semestre con una
representacion del 23,5%, 1 semestre con 22,1% y 2 semestre con 14,8%, se ha obtenido una
muestra participativa de todos los semestres acorde a lo propuesto en el muestreo estratificado
proporcional.

Grifico 5.

Para usted, ;Qué es el emprendimiento?

Navarro et
al. (2020);

39,6% _\

Pacheco et
al. (2019);

/ 57%

Canarte et
al. (2020);
3,4%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)



76

De acuerdo con los datos obtenidos, el 57% de los estudiantes se identifican con el
concepto de emprendimiento expuesto por Pacheco et al. (2019), quien lo define como un factor
importante en el desarrollo econémico y social de las comunidades, por ello las instituciones
educativas deben ensefiar y fomentar el espiritu emprendedor en los estudiantes, con el propdsito
de promover y generar empleos para fortalecer y reactivar la economia de un pais.
Seguidamente, el 39,6% coincide con la percepcion de Navarro et al. (2020), el cual indica que
es la combinacion de oportunidades, creatividad, innovacion y habilidades de liderazgo que
permiten crear valor a través de una idea. Finalmente, el 3,4% concierta con Canarte et al.
(2020), quien afirma que el emprendimiento es una parte fundamental del desarrollo productivo
y uno de los motores mas fuertes de la economia.

Grifico 6.

Considera usted, que los lineamientos establecidos por la Ley 1014 de 2006 para
fomentar el emprendimiento en todos los niveles educativos, ;permiten a los futuros

emprendedores el desarrollo de competencias basicas, ciudadanas, laborales y empresariales?

No sabe
35,6%

Si

57,7%

NO/

6,7%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
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Acorde a los resultados, el 57,7% de los encuestados consideran que los lineamientos
establecidos por la Ley 1014 de 2006 para fomentar el emprendimiento en todos los niveles
educativos, permiten a los futuros emprendedores el desarrollo de competencias basicas,
ciudadanas, laborales y empresariales. Por otro lado, el 35,6% no tiene conocimiento de dicha
ley, finalmente, el 6,7% no cree necesarios los lineamientos establecidos por la ley.

Grafico 7.

¢ Considera que a través de su programa académico se promueve el emprendimiento?

No
28,2%

Si
71,8%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 71,8% de los estudiantes del programa Administracion de Empresas consideran que a
través del programa académico se promueve el emprendimiento, dicho lo anterior, los
encuestados coinciden con la investigacion de Cantillo Campo, et al. (2020), estudiados en el
marco teorico, la cual indica que la formacion emprendedora desde la universidad crea en los
estudiantes un espiritu emprendedor, que les permite impulsar y fortalecer sus ideas de
negocios, seguidamente el 28,2% no percibe que desde el programa se promueva el

emprendimiento.
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Grifico 8.

¢ Cree usted que el acompaniamiento del programa Administracion de Empresas es

importante para apoyar su proceso emprendedor?

No; 4,7%_\

—_Si;
95,3%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 95,3% de los estudiantes aseguran que es importante el acompafiamiento del
programa para apoyar su proceso emprendedor, por lo que estan de acuerdo con lo
manifestado por Sanchez y Ceron (2020), estudiados en el marco tedrico, quienes mencionan
que las estrategias de acompafiamiento institucional son fundamentales para apoyar a los
emprendedores en el proceso de creacidon y crecimiento de sus empresas. Por otra parte, el

4,7% de los encuestados no lo considera importante.
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Grafico 9.

¢ Conoce usted alianzas realizadas por el programa Administracion de Empresas para

gestionar recursos y fomentar el emprendimiento?

No
87,2%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 87,2% de los encuestados expresan no conocer las alianzas realizadas por el
programa, sin embargo el 12,8% de los estudiantes indican conocer las alianzas que realiza el
programa de Administraciéon de Empresas para gestionar recursos y fomentar el
emprendimiento, de acuerdo al resultado obtenido los encuestados, reafirman la apreciacion
de Potes Ordofiez et al. (2022), estudiados en el marco tedrico, el cual manifiesta que no solo es
implementar procesos formativos en emprendimiento, sino que haya una buena relacion entre la
Universidad, las empresas y el estado; a fin de que los estudiantes cuenten con todos los

conocimientos y recursos necesarios para potencializar sus ideas de negocio.
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Grafico 10.

Si responde si, especifique las alianzas:

Fondo
emprender
1,4%
Creatic
No sabe
1,4% /- 5.0%
Cauca
emprende

2,1%
Cidecauca——
2,8%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

De acuerdo con la pregunta anterior (grafico 9) el resultado obtenido del 12,8%
corresponde al total de los encuestados que manifiestan conocer las alianzas realizadas por el
programa para gestionar recursos y fomentar el emprendimiento, con base a este resultado, se
complementan las respuestas del grafico 10 que acorde a lo mencionado por los estudiantes,
las alianzas reconocidas son: Cidecauca con 2,8%, Cauca Emprende con 2,1%, Creatic 1,4% y
Fondo Emprender con 1,4% , ademas, el 5% manifiesta que no sabe. Se observa que los

estudiantes tienen poco conocimiento sobre posibles alianzas realizadas por el programa de

Administraciéon de Empresas.
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Grafico 11.

Para usted, ;Qué es la formacion en emprendimiento?

Hidalgo et al.

o18):;
11,4% Feijo-Cuenca
et al. (2020);
/ 456%
Caro- j
Gonzéles et
al. (2016);
43%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Conforme a los resultados obtenidos, el 45,6% de los estudiantes coinciden con el
concepto de formacidon en emprendimiento descrito por Feijo-Cuenca et al. (2020), como un pilar
fundamental en el desarrollo personal y profesional del emprendedor, con ello se adquieren los
conocimientos y herramientas necesarias para desenvolverse en un medio que exige mejorar
continuamente. Por consiguiente, el 43% estd de acuerdo con Caro-Gonzales et al. (2016), quien
lo define como aquello que estimula la creacion de nuevas ideas de negocio, asi mismo afirman
que, en el transcurso del proceso formativo es muy probable que los estudiantes que recibieron
este tipo de capacitaciones opten por crear su propio negocio. Por tltimo, el 11,4% esta de
acuerdo con la apreciacion de Hidalgo et al. (2018), el cual indica que es un impacto positivo en
el proposito de emprender, ademas, estar expuesto a algun tipo de educacion emprendedora
influye en la percepcion de tener las habilidades y conocimientos necesarios para crear un

negocio.
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Grafico 12.
¢ Considera que la formacion en emprendimiento es una ventaja competitiva para su

desarrollo profesional?

No; 0,7%
o

Si; 99,3%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Los resultados arrojan que el 99,3% de los estudiantes consideran que la formacion en
emprendimiento es una ventaja competitiva para su desarrollo profesional. Con esto, se
demuestra que los estudiantes se identifican con lo manifestado por Rocha et al (2023),
estudiados en el marco tedrico, quienes declaran que este aspecto es una ventaja competitiva
para los estudiantes dado que, desde el inicio de su proceso formativo se promueve la motivacion
de llevar a cabo acciones que conduzcan al emprendimiento. De otra parte, que el 0,7% no lo

considera que no es una ventaja competitiva
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Grafico 13.
¢ Considera usted, que en el programa Administracion de Empresas se fomenta el

desarrollo de una mentalidad y cultura emprendedora e innovadora en sus estudiantes?

No
26,8%

Si
73,2%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Segun los datos obtenidos, el 73,2% de los encuestados indican que a través del
programa Administracion de Empresas se fomenta el desarrollo de una mentalidad y cultura
emprendedora e innovadora, dicho lo anterior los estudiantes ratifican lo descrito por Sanchez-
Trochez et al. (2020), estudiados en el marco tedrico, quien expresa que por medio de los
metodos de ensefianza se promueve y fomenta el desarrollo de las competencias en
emprendimiento e innovacién en los estudiantes, por otra parte, es importante resaltar que el

26,8% manifiesta lo contrario.
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Grafico 14.
Considera usted que la formacion en emprendimiento se promueve desde el 11 ciclo

propedéutico (Gestion Empresarial o Gestion Comercial y de Mercados.

NO;
24,2%
°1

\_Si; 75,8%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 75,8% de los estudiantes menciona que la formacidon en emprendimiento se
promueve desde la formacion académica en la tecnologia desarrollada en el II ciclo propedéutico
(Gestion Empresarial o Gestion Comercial y de Mercados), esto confirma lo expuesto en el
estudio de Rocha et al. (2023), estudiados en el marco tedrico, quienes afirman que dentro de la
malla curricular de los programas que oferta la Facultad de Ciencias Econdmicas se promueve el
emprendimiento desde los primeros semestres. No obstante, el 24,2% de los encuestados afirma

lo contrario.
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Grafico 15.

¢Dentro de la formacion profesional, usted identifica la formacion emprendedora que el

programa le ofrece?

No
39,6%

Si
60,4%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 60,4% de los estudiantes identifican la formacién emprendedora que el programa de
Administracion de Empresas ofrece, este porcentaje manifiesta estar de acuerdo con el resultado
de la investigacion de Barragan et al. (2023), estudiados en el marco teérico, en el cual se
determina la importancia que tienen las Instituciones de Educacion Superior en la formacion
emprendedora por medio de los curriculos para que, tanto estudiantes como egresados puedan
adquirir los conocimientos y capacidades necesarias para llevar a cabo la actividad
emprendedora, no obstante, el 39,6% no identifica dicha formacién en el programa de

Administracion de Empresas.
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Grifico 16.
¢ Cree que los docentes durante el desarrollo de sus clases, fomentan la creacion de
empresas?

Todos Ninguno
T 4%

17,4%___ ‘

Algunos
78,5%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 78,5% de los alumnos encuestados sefala que solo algunos de los docentes
fomentan la creacion de empresa durante el desarrollo de sus clases, mientras que el 17,4%
menciona que todos y el 4% ninguno. Acorde con lo analizado en el marco tedrico, se puede
deducir que los estudiantes estan de acuerdo con lo descrito por Sandoval-Marquez (2021),
quien dice que la informacién acerca del emprendimiento, no es promovida de igual manera por
todos los docentes del programa, por lo tanto, existe la necesidad de plantear estrategias con el
proposito de formar emprendedores desde la academia.

Grafico 17.

¢ Usted considera que tiene vacios conceptuales en cuanto a la formacion emprendedora?

No
33,690 __

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
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El 66,4% de los encuestados aseguran tener vacios conceptuales en cuanto a la formacion

emprendedora e incluso coinciden con la postura de Martinez Canencio (2021), analizado en el

marco teodrico, el cual expresa que los estudiantes tienen una serie de vacios conceptuales en

emprendimiento, situacion que les impide robustecer sus ideas de negocio a corto, mediano y

largo plazo. Por otro lado, el 33,6% indican

Grafico 18.

que no carecen de vacios conceptuales.

Si responde si, especifique que temas cree que le hacen falta para completar su

formacion emprendedora:

Formacion empresarial

Resolucién de conflictos

Investigacion de mercados

Modulo de emprendimiento

Apoyo Institucional

Alianzas estrategicas y asesoramiento
Formulacidn y evaluacion de proyectos
Pasantia empresarial

Contabilidad y finanzas

Marketing digital, tecnologia

3 8%
es—— 59,
EEE—— 8 8%
IEEE——— 8 8%
EEEE—— 8 8%
IEEE—— 8 8%

11,3%

11,3%
I ] 3 8%
e ) 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Los estudiantes manifiestan que los temas faltantes para completar su formacion

emprendedora son principalmente marketing digital y tecnologia con una participacion del 20%

seguido de contabilidad y finanzas con 13,8%, pasantia empresarial y formulacion y evaluacion

de proyectos con 11,3%, alianzas estratégicas y asesoramiento, apoyo institucional, moédulo de

emprendimiento e investigacion de mercados con 8,8% respectivamente. Es primordial tener en

cuenta la percepcion de los alumnos e implementar acciones para fortalecer los temas que

contribuyan a complementar su formacion emprendedora.
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Grifico 19.
¢Para fortalecer la formacion emprendedora, es importante que en su programa se

establezca una metodologia de ensefianza especifica para el emprendimiento?

No
6%

Si
94%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

La mayoria de los encuestados representados con el 94% consideran importante que el
programa establezca una metodologia de ensefianza especifica para el emprendimiento, con base
al resultado obtenido los estudiantes manifiestan estar de acuerdo con autores analizados en
marco tedrico, Saldarriaga y Guzman (2018), quienes destacan que es esencial que los modelos o
metodologias adoptados por las universidades se enfoquen en capacitar al estudiante de manera
consciente en cuanto a emprendimiento. No obstante, el 6% no considera fundamental establecer

dicha metodologia en el programa.
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Grifico 20.
Cree usted que su perfil Administrador se diferencia por obtener competencias

emprendedoras como: (varias opciones)

Creatividad S 42,3%
Liderazgo mEEE  62,4%
Orientacion a resultados I 43%
Tiene autoconfianza IS 28,9%
Valiente mmmm—— 18,1%
Visionario I 53,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Gran parte de los estudiantes creen que su perfil de Administrador de Empresas se
diferencia por adquirir competencias emprendedoras, obtenidas como un plus en su formacion, a
diferencia de otros perfiles de Administradores de Empresas de otras instituciones. Las
competencias emprendedoras reflejadas en su perfil son: liderazgo con una participacion del
62,4%, seguido de visionario con 53,7%, orientacion a resultados con 43%, creatividad con
42,3%, autoconfianza con 28,9% y valiente con 18,1%. Se puede evidenciar que estos se
identifican con lo planteado por Marcano, et al. (2020), quien dice que el perfil del emprendedor
se distingue por tener vision, valentia, perseverancia, autoconfianza, orientacion a los resultados,

liderazgo y creatividad.
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Grafico 21.

Al terminar sus estudios profesionales, usted optaria por:

1 4,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

m Ser empleado un tiempo hasta conseguir recursos y crear su propia empresa
Ser empleado

m Crear su propia Empresa

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Teniendo en cuenta el resultado obtenido, el 63,8% de los estudiantes indica que después
de terminar sus estudios optarian por ser empleados por un tiempo hasta conseguir recursos y
crear su propia empresa, por otro parte, el 31,5% sefiala que desean crear su propia empresa y
finalmente el 4,7% optaria por ser empleados, conforme a las diferentes apreciaciones de los
encuestados estos coinciden con lo expuesto por Borrayo Rodriguez et al. (2019), estudiados en
el marco tedrico, quienes describen que algunos jovenes emprendedores crearan su empresa al
terminar su carrera profesional, otros consideran la idea de conseguir un buen empleo y obtener
los recursos necesarios para ejecutar sus ideas de negocios, mientras tanto habran quienes desde

ya se ven como empleados.



Grafico 22.

¢Desde su perspectiva cuales de estos factores considera que le impiden emprender?

Carencia de conocimiento y experiencia
en los negocios

Falta de apoyo y asesoria profesional NN 40,3%

I 26,2%

Falta de recursos econémicos NI 71,8%
Miedo al fracaso [N 21,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

De acuerdo con los resultados obtenidos, el principal obstaculo que enfrentan los
estudiantes de la [IUCMC al momento de emprender es la falta de recursos econdémicos con una
representacion del 71,8%, la falta de apoyo y asesoria profesional con 40,3%, seguido de
carencia de conocimiento y experiencia en los negocios con 26,2%, finalmente el miedo al
fracaso con 21,5%. En contraste con el estudio realizado por Borrayo Rodriguez et al. (2019),
analizados en el marco teorico, se observa una diferencia en la percepcion de estos, dado que el
autor destaca como factor principal el miedo al fracaso, seguido de la falta de recursos
economicos, carencia de conocimiento y experiencia en los negocios y poco apoyo y asesoria

profesional.
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Grifico 23.
¢ Percibe usted que, en la region, hay condiciones definidas para la creacion de

empresas?

No
63,8%_~

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

El 63,8% de los encuestados del programa Administracién de Empresas no perciben las
condiciones definidas en la region para la creacion de empresas, sin embargo, el 36,2% de los
estudiantes percibe que en la region existen condiciones definidas para crear empresa. Dicho lo
anterior, el ultimo porcentaje esta de acuerdo con lo expuesto por Paredes et al. (2020),
estudiados en el marco teorico los cuales indican que los estudiantes deben indagar y conocer
las condiciones que cada region establece en cuanto a la creacion de empresa.

Grafico 24.

/St usted tiene una idea de negocio, cree que es facil crear la empresa?

Si
28,9%_\

No
71,1%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
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El 71,1% de los alumnos considera que no es fécil transformar una idea de negocio en
una empresa, mientras que el 28,9% afirma que si lo es. Lo anterior coincide con lo dicho por
Zambrano Vargas, et al. (2020), estudiados en el marco teorico, el cual senala que los
estudiantes se quejan de la forma en que se imparte el emprendimiento en sus programas y la
dificultad de llevar a la practica sus ideas de negocios.

Grifico 25.

Usted, ;Como define las competencias emprendedoras?

No sabe

2%

Quispe-

h Irigoiny
Fe;r;zrlldez Vargas
: 2002);
(2022); _— 43%)
18,1%
Martinez y
Carmona
2009); 1
36,2%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Con base a los datos obtenidos, el 43% de los estudiantes identifican el concepto de
competencias emprendedoras expuesto por los autores Irigoin y Vargas (2002), para quienes son
las capacidades, habilidades, actitudes y destrezas necesarias para que un emprendedor se pueda
desenvolver de manera eficaz en un contexto dado, posteriormente, el 36,2% concuerdan con
Martinez y Carmona (2009), los cuales indican que son aquellas que permiten a las personas
emprender proyectos con el fin de impulsar el crecimiento econdmico y fomentar la integracion
social, asi mismo, estas deben preparar a los individuos para que puedan materializar ideas

innovadoras en el entorno laboral a través de la creacion de empresa y a su vez tengan una
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participacion efectiva dentro de la sociedad.

Por otro lado, el 18,1% esta de acuerdo con la aprecion de Quispe-Fernandez et al.
(2022), los que afirman que son las capacidades, aptitudes, destrezas, habilidades y talentos que
un emprendedor tiene, o puede adquirir, mediante un proceso de formacion y capacitacion.

Finalmente, el 2,7% no conoce el concepto.

Grafico 26.

Seleccione las competencias emprendedoras que posee.

Uso de tecnologias

Lenguas extranjeras
Negociacion

Comunicacion oral y escrita
Gestidn de recursos y del tiempo
Planificacion y organizacion
Logistica de produccion
Marketing y comercializacion
Captacion y gestion de talento
Conocimientos técnicos
Autorregulacion

Destreza para formular planes
Capacidad de innovacion
Resolucion de problemas
Motivacién al logro
Capacidad de persuasion
Evaluacion del riesgo
Creatividad

Iniciativa

Toma de decisiones

Trabajo en equipo

Liderazgo

Empatia

Autoconfianza
Responsabilidad

Aprendizaje

Autonomia

Pensamiento critico
Optimismo
Autoconocimiento

e 50,3%
mmm 9,4%
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e 32,9%
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e 3%
mmm—— 19,5%
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e (0,4%
— ] 4 5%
S (], 7%
—— G 1,1%
eee—— 38 9%
— 78 5%
—— 49 ,7%
eee—— 33 3%
e 44,3%
I 559,
—— 33 3%

0% 50% 100%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
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Acorde a los resultados, los estudiantes perciben que las competencias emprendedoras
mas representativas son responsabilidad con 78,5%, seguido de trabajo en equipo con 74,5%,
liderazgo con 61,7%, empatia con 61,1%, toma de decisiones con 60,4%, creatividad con 56,4%,
y uso de tecnologias con 50,3%, los cuales estan de acuerdo con Mababu y Garcia Revilla
(2017), estudiados en el marco tedrico, quienes indican que las competencias emprendedoras se
clasifican de la siguiente manera: las que contribuyen al desarrollo del ser humano
(competencias individuales o psicoldgicas), conocimientos técnicos y estratégicos (competencias
técnicas o especificas), y aquellas que permiten al individuo desenvolverse en la vida diaria
(competencias transversales). Finalmente, optimismo con 55% acorde a lo expuesto por Sobrado
y Fernandez, 2010; Ovalles et al. (2018)

Grafico 27.

¢ Cree usted que el programa Administracion de Empresas implementa acciones para el

desarrollo de competencias emprendedoras?

No Sabe

134%

No
21,5%_\

Si
) 651%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
El 65,1% de los estudiantes menciona que el programa Administracion de Empresas

implementa acciones para el desarrollo de competencias emprendedoras, segin este resultado los
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encuestados se identifican con la postura de Correa-Correa et al. (2011), analizados en el marco
teodrico, los cuales consideran que desde la universidad es necesario contemplar acciones que
vayan dirigidas al desarrollo de competencias emprendedoras que impulsen al estudiante a crear
su propia idea de negocio, generar empleo y mejorar su calidad de vida. No obstante, el 25,1%
de los estudiantes sefala que el programa no contempla acciones para el desarrollo de las
competencias emprendedoras, seguidamente, el 13,4% no sabe qué acciones implementa dicho
programa.

Grafico 28.

Para usted, ;Qué son las habilidades emprendedoras?

No sabe; 2,7%
|

David Rockefeller
Centro de Estudios
Latinoamericano (2006),
53,7%

Radrigran et al.
(2012)
43,6%

~—

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

De acuerdo con los datos obtenidos, el 53,7% de los estudiantes se identifican con el
concepto de habilidades emprendedoras expuesto por David Rockefeller Centro de Estudios
Latinoamericano (2006), para quien es el conjunto de capacidades y conocimientos necesarios
para llevar a cabo las actividades deseadas, lo cual permite diferenciar a los profesionales
exitosos de los demas. Por otra parte, el 43,6% se identifica con el concepto de Radrigran et al.,

(2012), el cual dice que es la capacidad que tienen las personas para identificar oportunidades y



sacar el mejor provecho posible al momento de iniciar con un emprendimiento. Finalmente, el
2,7% no conoce el término.
Grifico 29.

Como define las habilidades del ser o blandas:

No sabe
34% T~

Hidalgo

Davila

(2020); __

27,5%
Ortega-

Goodspeed

(2016);
69,1%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

En los datos obtenidos, el 69,1% de los estudiantes coincide con la postura de Ortega-
Goodspeed (2016), quien define las habilidades del ser o blandas como las competencias que
tiene el ser humano para relacionarse consigo mismo y con las personas que estan a su alrededor,
estas permiten comprender, analizar e interpretar las emociones, alcanzar objetivos, tomar
decisiones acertadas y la capacidad para afrontar situaciones adversas, mientras tanto el 27,5%
estd de acuerdo con la definicion estudiada anteriormente y expuesta por Hidalgo Davila (2020),
quien considera que son las costumbres, aptitudes y comportamientos que marcan la diferencia
en un profesional a la hora de resolver algin problema, realizar un proyecto y/o relacionarse con

otras personas. Por ultimo, el 3,4% no conoce el termino en mencion.
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Grafico 30.

Para usted, ;Qué son las habilidades técnicas o del saber hacer?
No sabe; 3,4‘To

Gonzélez - Gonzélez
& Rodriguez (2018)

44,3% \

Espinoza y
Gallegos (2020)

/ 52,3%

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Con base en la grafica obtenida, se observa que el 52,3% de los encuestados esta de
acuerdo principalmente con el concepto estudiado en el marco tedrico, de Espinoza y Gallegos
(2020), los cuales exponen que son competencias que estan directamente vinculadas al
conocimiento académico curricular, es decir, son las que se adquieren durante el proceso de
educacion formal y son certificadas por las instituciones educativas. Mientras que el 44,3% se
identifica con Gonzélez - Gonzalez & Rodriguez (2018), quienes mencionan que comprenden el
conocimiento y destrezas para desempenar tareas que implican la capacidad de aplicar técnicas,

procedimientos y métodos en un area especializada. Por otro lado, el 3,4% desconoce el término.
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Grafico 31.

Como define las habilidades cognitivas o del saber:

No sabe

\
6,7%

Aguilera-Sellet
(2020); 56,4%

Vs

Clavero (2001);

36,9% \

Nota: fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Conforme al resultado obtenido, el 56,4% de los encuestados consideran que el concepto
de las habilidades cognitivas o del saber es el que expresa el autor Aguilera-Sellet (2020),el cual
sustenta que son las que se adquieren a lo largo del tiempo y permiten aprender, pensar y resolver
problemas, estas no solo se limitan a la adquisicion de informacion si no también la forma en que
se guarda comparte y utiliza para la solucion de situaciones cotidianas, por otra parte, el 36,9%
concierta con Clavero (2001), quien afirma que estas habilidades posibilitan la adquisicion de
conocimientos, dado que, interactian directamente con la informacion, recopilando, analizando,
comprendiendo, procesando y almacenando datos en la memoria, con el propdsito de
recuperarlos y utilizarlos en el momento, lugar y forma adecuada. Por ultimo, el 6,7% refiere no
conocer el concepto.

Conforme a las respuestas obtenidas es importante resaltar que desde el programa
Administracion de Empresas se fomenta la formacion en emprendimiento, asi mismo se

evidencia que dicha formacion promueve el desarrollo de competencias y habilidades
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emprendedoras, que tanto estudiantes como egresados necesitan para desenvolverse de manera
Optima a nivel personal, profesional y laboral, lo que se traduce en una ventaja competitiva para
el estudiante. Por otro lado, los encuestados manifiestan que carecen de vacios conceptuales en
marketing, contabilidad y finanzas, formulacion y evaluacion de proyectos, entre otros, por ello
consideran importante que el programa establezca una metodologia de ensefianza especifica para
el emprendimiento.

Por otra parte, el fomento de la formacion emprendedora en el programa Administracion
de Empresas ha permitido que los estudiantes a lo largo de su proceso formativo desarrollen
ciertas competencias emprendedoras como responsabilidad, trabajo en equipo, liderazgo, empatia
y toma de decisiones, las cuales permiten crear ideas de negocio, sacar a flote diversos proyectos
que ayudan a su desarrollo personal y que ademas inciden de manera significativa en la sociedad.

Finalmente, el desarrollo de las habilidades del ser, del saber y del saber hacer son
fundamentales para el estudiante dado que estas permiten enfrentar desafios, tomar decisiones,
liderar equipos, entre otros, asi mismo, ayudan a llevar una gestion eficiente en cualquier lugar
de trabajo e incluso en su propia empresa, del mismo modo posibilitan que las personas se
adapten a los diferentes cambios del mercado, identifiquen oportunidades, logren anticiparse a
posibles riesgos y puedan enfrentarse a diversas situaciones, en sintesis, la articulacion de estas
habilidades brinda las herramientas necesarias para que la persona pueda crear una idea de
negocio con innovacion y creatividad, lo que facilita su crecimiento, sostenibilidad y

permanencia a lo largo del tiempo.
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7.1. Contenido educativo esencial para una formacién emprendedora a partir de la revision
de documentos y lineamientos curriculares del programa de Administracion de
Empresas.

De acuerdo con la revision de los documentos y lineamientos curriculares del programa
Administracion de Empresas se puede establecer que dentro del Proyecto Educativo
Institucional (PEI) IUCMC (2019) y el Plan de Desarrollo Institucional IUCMC (2020), desde
la politica de proyeccion con responsabilidad social en la Institucion Universitaria Colegio
Mayor del Cauca se establece una linea de accion denominada linea de emprendimiento.
Teniendo en cuenta lo anterior, se sugiere a la Institucién a fomentar el emprendimiento desde
la parte académica, es decir, la docencia.

Por otro lado, es importante resaltar que en el Proyecto Educativo del Programa (PEP) de
Administracion de Empresas, elaborado por la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Administracion (2013), se evidencia un interés en la formacién emprendedora del estudiante, es
por esto que el programa Administracién de Empresas tiene como proposito “formar
profesionales integrales, competentes, creativos y emprendedores, con capacidad para dar
solucion a problemas del entorno regional, nacional e internacional” (p.39), asi mismo, busca
orientar y estimular la creacién de empresa en los estudiantes.

En relacion con lo anterior, el PEP indica que las estrategias pedagogicas utilizadas por
los docentes deben disefiarse de acuerdo al grupo especifico, el tema a tratar y el momento real
del entorno en el que se abordaréa la tematica, con el fin de preparar Administradores de
Empresas, capaces de crear y facilitar el desarrollo de la sociedad, del mismo modo menciona

que dentro de los planes de estudio se debe incluir el fomento del emprendimiento a través del
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desarrollo de capacidades para el trabajo. Por otra parte, el programa indica que el egresado
esta en la capacidad no solo de crear y administrar su propia empresa con responsabilidad
social, sino que ademas puede generar procesos estratégicos enfocados a la competitividad y
consolidar una cultura estratégica para el desarrollo de empresas modernas, innovadoras y
tecnoldgicamente avanzadas que le permita competir en los mercados globales.

Finalmente, a partir de la revision documental realizada se evidencia que existe cierto
interés por la formacion emprendedora en los estudiantes del programa de Administracion de
Empresas de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, pero no hay una descripcion
de manera detallada de las acciones o actividades que se implementan para lograr que haya una
cultura emprendedora en el plantel educativo; de igual forma se evidencia que el proyecto
educativo del programa no ha sido actualizado desde el afios 2013.

7.2. Formacion emprendedora existente en el programa de Administracion de Empresas.

Competencias identificadas segun el marco tedrico

De acuerdo con la revision documental del marco teodrico los autores identifican las

siguientes competencias emprendedoras:

v Autoconocimiento

v Optimismo

v’ Pensamiento critico

v' Autonomia

v’ Aprendizaje

v Responsabilidad

v Autoconfianza

v" Empatia



Liderazgo

Trabajo en equipo

Toma de decisiones

Iniciativa

Creatividad

Evaluacion del riesgo

Capacidad de persuasion
Motivacion al logro

Resolucion de problemas
Capacidad de innovacion
Destreza para formular planes de accion
Autorregulacion

Conocimientos técnicos
Captacion y gestion de talento humano
Marketing y comercializacion
Logistica de produccion
Planificacion y organizacion
Gestion de recursos y del tiempo
Comunicacion oral y escrita
Negociacion

Lenguas extranjeras

Uso de tecnologias
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Las competencias emprendedoras descritas por los autores, dan origen a la revision de los
micro curriculos de cada componente de modulo del programa, para identificar las
competencias emprendedoras y las habilidades del ser, del saber y del conocer, que se
determinan considerando que las habilidades del ser son las competencias propias que posee
una persona para interactuar consigo mismo y con las personas que lo rodean, las cuales ayudan
a comprender, interpretar y analizar las emociones para la consecucion de objetivos, toma de
decisiones y con ello poder enfrentar las situaciones que se puedan llegar a presentar, entre
tanto, las habilidades del saber son las que estan relacionadas directamente con el conocimiento
académico dado que son las que se adquieren en el transcurso del proceso educativo para la
preparacion del estudiante en un area especifica, finalmente, las habilidades del conocer son
aquellas gque se obtienen con el tiempo y posibilitan el aprendizaje del individuo, ademas estas
no solo se basan en recopilar informacion sino en saber utilizarla en situaciones del diario vivir.

A continuacion, se presentar un ejemplo del andlisis de un micro curriculo, para conocer la
revision total remitirse al anexo 2.

Tabla 7.

Analisis del componente de mddulo algebra lineal.

CUMBORE Dt COMEFTRNCIS HABILIDADES BLANDAS (SER) | HABILIDADES TECNICAS SABER (HACER) | HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

MODULO EMPRENDEDORA
. Analisis, razonamiento, Interpretar contenidos del algebra lineal .
Pensamiento . P L ¥ Comprender los conceptos de algebra
Crifico coherencia. autoconfianza, con ellos proponer aplicaciones en lineal
seguridad diferentes ramas del conocimiento. '

Elaborar y resolver modelos matriciales y
vectoriales.

Resolucisn d Audaz. seguridad, confianza, Analizar y plantear problemas de
esolucionde |. . .. .. . L . . - .
Algebra lineal bl intuicion, abstraccion, curioso, |Aplicar algebra de matrices, para que sitva |aplicaciones, que conducen a sistemas

roblemas . N .. . .

P creativo. como soporte relevante en las actividades |de ecuaciones lineales.

laborales futuras.
Analizar y procesar datos algebraicos.
Toma de Intuicion. . ” .
.. . » Buscar informacion suficiente. . L.
decisiones acertividad,responsabilidad, Manejar los conceptos tedricos y

confianza. practicos de la dleebra lineal.

Nota: Fuente elaboracidn propia de la investigacion (2023)
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En el andlisis del micro curriculo se identificaron tres competencias: pensamiento critico,
resolucion de problemas y toma de decisiones, seguidamente se determinaron las habilidades
del ser, del saber y del conocer por cada una de las competencias emprendedoras identificadas.

A partir, del andlisis de los micro curriculos se pudo evidenciar que, si existe una
formacion emprendedora, ademas, se identifican las siguientes competencias emprendedoras
que se desarrollan en cada uno de los componentes de modulo del programa Administracion de
Empresas en los semestres 1, 2, 3y 4:

Tabla 8.

Competencias existentes en los micro curriculos.

Semestre Componente de modulo Competencia

Pensamiento critico
Resolucion de problemas
Toma de decisiones

Algebra lineal

Primero

Formacion del ser Liderazgo
Motivacion

Trabajo en equipo
Etica organizacional

Resolucion de problemas

Habilidades gerenciales Liderazgo

Negociacion

Creatividad

Capacidad de innovacion
Toma de decisiones

Motivacion y trabajo en equipo

Auditoria administrativa Evaluacion del riesgo
Planificacion y organizacion
Aprendizaje

Trabajo en equipo

Investigacion de
operaciones

Toma de decisiones y autonomia
Gestion de recursos y de tiempo

AN NN N Y U N N N N N N U N NN NN
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Semestre

Componente de médulo

Competencia

Segundo

Gerencia estratégica

<\

Destreza para formular planes de
accion

Planificacion y organizacion
Resolucion de problemas

Toma de decisiones

Gerencia del talento
humano

Liderazgo
Motivacion al logro
Resolucion de problemas

Gerencia financiera

Toma de decisiones
Gestion de recursos y de tiempo

Formulacion y evaluacion
de proyectos

N EENEN BN NN N NN

Destreza para formular planes de
accion

Toma de decisiones

Gestion de recursos y de tiempo

Gerencia del servicio

Liderazgo

Toma de decisiones
Comunicacion oral y escrita
Capacidad de negociacion
Resolucion de problemas

Tercero

Formacion ciudadana

Pensamiento critico
Toma de decisiones
Liderazgo

Gerencia de la calidad

Toma de decisiones
Resolucion de problemas
Liderazgo

Evaluacion del riesgo

Gerencia de proyectos

Gestion de recursos y de tiempo
Planificacion y organizacion

Gerencia de la produccion

Pensamiento critico
Logistica de produccion

Trabajo de grado

Comunicacion escrita

Gerencia de marketing

AV N N N N N N N N N N NN Y N N U N B NN

Toma de decisiones
Marketing y comercializacion
Creatividad
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Semestre Componente de médulo

Competencia

Trabajo en equipo

Administracion publica

Aprendizaje

Gestion ambiental

Cuarto

Resolucion de problemas
Toma de decisiones
Gestion de recursos

Finanzas publicas

DN NI NI NN BN

Pensamiento critico
Financiacion

Laboratorio empresarial

AN NN

Resolucion de problemas
Toma de decisiones
Aprendizaje

Marketing y comercializacion
Captacion y gestion de talento

Gestion de recursos y del tiempo

Nota: Fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Conforme a las competencias emprendedoras identificadas anteriormente y las descritas

por los autores, se pudo establecer las competencias que no se identifican en los micro curriculos

del programa Administraciéon de Empresa:

v

v

Optimismo
Responsabilidad
Autoconfianza

Empatia

Iniciativa

Capacidad de persuasion
Autorregulacion

Conocimientos técnicos
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v Captacion y gestion de talento humano
v’ Lenguas extranjeras
v Uso de tecnologias
Sin embargo, es necesario mencionar que el curriculo oculto puede conllevar a aquellos
aprendizajes no planificados que ocurren a lo largo de la formacion, por lo cual las competencias
como optimismo, responsabilidad y uso de las tecnologias que no se evidencian en los micro
curriculos, pero que los estudiantes si han adquirido, hacen parte del curriculo oculto.
Finalmente, es importante resaltar el nimero de veces que se repiten las competencias
emprendedoras dentro de los micro curriculos del programa Administracion de Empresas, que se
obtiene a partir de la revision y analisis de cada componente de modulo (tabla 8).
Grafico 32.

Competencias emprendedoras en los micro curriculos del programa.

Captacion y gestion del talento w1
Marketing y comercializacion 2
Logistica de produccion mmsm 1
Comunicacion oral y escrita  n— 2
Destreza para formular planes de accion e
Gestion de recursos y del tiempo  e————————————
Autonomia = 1
Aprendizaje  =——————— 3
Planificacion y organizacion e 3
Evaluacion del riesgo ~ n——
Capacidad de innovacion msm 1
Creatividad — ——
Capacidad de negociacion — e 2
Etica organizacional mmmm 1
Trabajo en equipo S 4
Motivacion ————— 3
Liderazgo m—————
Toma de decisiones T T | )
Resolucion de problemas  m—————s—— Q
Pensamiento Critico ~ n————— 4

0 2 4 6 8 10 12 14

Nota: Fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
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Teniendo en cuenta, el grafico anterior las competencias emprendedoras que mas se
destacan en la malla curricular del programa Administracion de Empresas son toma de
decisiones, resolucion de problemas, liderazgo, gestion de recursos y del tiempo.

7.3. Acciones de formacion emprendedora en los jovenes universitarios del programa de

Administracion de Empresas.

Para plantear las acciones de formacion y después de identificar las competencias
emprendedoras, se propone al programa Administracion de Empresas reforzar las competencias
emprendedoras, tales como: pensamiento critico, motivacion, trabajo en equipo, ética
organizacional, capacidad de negociacion, creatividad, capacidad de innovacién, evaluacion del
riesgo, planificacion y organizacion, aprendizaje, captacion y gestion de talento, destreza para
formular planes de accion, comunicacién oral y escrita, marketing y comercializacion, logistica
de produccion y autonomia, esto con el propésito de potencializar la formacion emprendedora
que se orienta desde los diferentes componentes de médulo en los estudiantes.

Seguidamente, se sugiere al programa de Administracion de Empresas fomentar el
desarrollo de las competencias emprendedoras que no se identificaron dentro de los micro
curriculos y que es fundamental que estén establecidas en cada uno de estos:

Tabla 9.

Competencias emprendedoras faltantes.

Componente de médulo Competencias que se deben incluir
Investigacion de operaciones v Responsabilidad
v Autoconfianza
v’ Iniciativa
v" Uso de tecnologias
Formacion del ser v Responsabilidad




Componente de médulo

Competencias que se deben incluir

Empatia
Autorregulacion

Habilidades Gerenciales

NSANE N NN NN NN

Responsabilidad

Iniciativa

Optimismo

Capacidad de persuasion
Autorregulacion
Conocimientos técnicos
Captacion y gestion de talento
humano

Lenguas extranjeras

Gerencia estratégica

Responsabilidad
Iniciativa

Capacidad de persuasion
Optimismo

Gerencia de la calidad

Responsabilidad
Conocimientos técnicos

Administracion publica

SN N N N N N N NN

Responsabilidad
Autoconfianza

Iniciativa

Capacidad de persuasion
Conocimientos técnicos
Captacion y gestion de talento
humano

Gerencia del talento humano

AN NI NN

Responsabilidad
Autoconfianza

Empatia

Iniciativa

Captacion y gestion de talento
humano

Gestion ambiental

Responsabilidad
Iniciativa
Conocimientos técnicos

Laboratorio empresarial

ASRNIENENEN

Responsabilidad
Autoconfianza
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Componente de médulo

Competencias que se deben incluir

Iniciativa

Conocimientos técnicos
Captacion y gestion de talento
humano

Gerencia financiera

Responsabilidad
Autoconfianza
Iniciativa

Capacidad de persuasion
Conocimientos técnicos

Formulacion y evaluacion de proyectos

Optimismo
Responsabilidad
Autoconfianza
Iniciativa

Capacidad de persuasion
Conocimientos técnicos

Gerencia de proyectos

AN N NN YN N U N N Y N N N N N MR

Optimismo
Responsabilidad
Autoconfianza
Iniciativa

Capacidad de persuasion
Autorregulacion
Conocimientos técnicos
Captacion y gestion de talento
humano

Lenguas extranjeras

Uso de tecnologias

Gerencia de la produccion

Responsabilidad
Iniciativa
Uso de tecnologias

Gerencia del servicio

NN N R N N RN

Responsabilidad
Autoconfianza

Iniciativa

Capacidad de persuasion
Captacion y gestion de talento
humano

Gerencia de marketing

<

Optimismo
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Componente de médulo Competencias que se deben incluir

Responsabilidad
Iniciativa

Capacidad de persuasion
Conocimientos técnicos
Lenguas extranjeras
Uso de tecnologias

Optimismo
Responsabilidad
Iniciativa

Capacidad de persuasion
Conocimientos técnicos
Lenguas extranjeras

Negocios internacionales

NN N N N VR SR NENENRN

Nota: Fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)
En la tabla anterior se muestran las competencias faltantes en los micro curriculos, y que se
deben implementar en los componentes de médulo de la ruta emprendedora, disefiada acorde a la

malla curricular del programa Administracion de Empresas.



Grafico 33. Propuesta ruta emprendedora
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Nota: Fuente elaboracion propia de la investigacion (2023)

Como se evidencia en la gréafica anterior, la ruta se demarca con lineas en color naranja, en
la cual se seleccionan los componentes de modulo mas representativos para la formacion

emprendedora del programa.

En sintesis, las acciones que se proponen para que el programa Administracion de

Empresas mejore su formacién emprendedora son:
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v' Atrticulacién entre la universidad y el sector empresarial para que el estudiante pueda
desarrollar pasantias empresariales con el propdsito de relacionarse con las empresas, aplicar sus
conocimientos y adquirir experiencia.

v Realizar alianzas con las diferentes entidades que apoyan el emprendimiento con el
propdsito de gestionar recursos financieros para que los estudiantes puedan desarrollar sus ideas
de negocio.

v’ Brindar el acompafiamiento institucional necesario con el objetivo de que el estudiante
logre robustecer, mejorar y potencializar su emprendimiento.

v’ Capacitar y fortalecer los temas que los estudiantes identifican necesarios para
complementar su formacion emprendedora, como: marketing digital y tecnologia, contabilidad y
finanzas, formulacion y evaluacion de proyectos, emprendimiento e investigacion de mercados.

v Implementar el desarrollo de las competencias emprendedoras que se describen
anteriormente para fortalecer la formacién emprendedora que se orienta desde el programa de
Administracion de Empresas.

v’ Capacitar a los docentes acerca del proyecto educativo del programa (PEP) en relacién
con el perfil del administrador de empresas. Asi mismo, crear conciencia entre ellos, que a través
de los médulos que imparten deben influir en el desarrollo de competencias emprendedoras con

el fin de mejorar la ensefianza de estos conceptos.
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8. Conclusiones

De acuerdo con los lineamientos establecidos dentro del Proyecto Educativo del
Programa (PEP) se evidencia que existe una formacion emprendedora dentro del programa
Administracion de Empresas, de igual forma, es importante que la linea de emprendimiento no
solamente pertenezca a la politica de responsabilidad social, sino que esta se oriente desde el area
académica para que tanto docentes como estudiantes logren visualizar con claridad la formacién
emprendedora que imparte el programa.

Por otra parte, se logran identificar diferentes competencias emprendedoras propuestas
por distintos autores, ademas, se reconocen las habilidades del ser, del saber y del conocer, las
cuales se deben implementar en el programa; teniendo en cuenta lo anterior, en cada uno de los
componentes de médulo de la malla curricular se identifican algunas competencias
emprendedoras, por ello es fundamental reforzar las existentes e implementar el desarrollo de las
faltantes para que los estudiantes logren ser competitivos a nivel personal, profesional y laboral.

Al mismo tiempo, es primordial sefialar que muchas de las competencias emprendedoras
percibidas por los estudiantes, se relacionan con las que estan inmersas en la malla curricular del
programa, no obstante, la responsabilidad es una de las competencias que debe quedar
establecida en cada uno de los componentes de modulo dado que los encuestados se identifican
con ella, pero esta no se evidencia dentro de los micro curriculos.

Asi mismo, cabe mencionar que solo algunos docentes que orientan los diferentes
componentes de médulo en el programa Administracion de Empresas fomentan la creacién de
empresa en los estudiantes, por lo anterior es importante que estos evidencien la formacién

emprendedora dentro de su componente de mddulo, dado que desde este se promueve el
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desarrollo de competencias y habilidades emprendedoras que el estudiante requiere para realizar
sus ideas de negocio.

Con respecto, a los resultados obtenidos en la investigacion es necesario que la formacion
emprendedora y el desarrollo de competencias y habilidades se realice desde la base, es decir a
partir del Il ciclo propedéutico, Gestion Empresarial y Gestion Comercial y de Mercados para
que los estudiantes tengan los conocimientos desde la etapa inicial hasta el final de su proceso
formativo. Ademas, es necesario que el programa brinde el acompafiamiento a los estudiantes
que tienen ideas de negocio para que estos las puedan potencializar y sacar a flote, de igual
manera, es fundamental que haya una articulacion con las entidades que apoyan al
emprendimiento para gestionar recursos financieros a dichas propuestas del estudiante.

Finalmente, todavia hay acciones que se deben mejorar e implementar dentro del
programa Administracion de Empresas para fortalecer la formacion emprendedora y que esta a
su vez no solo sea un atractivo para estudiantes y egresados sino para las personas que estan

interesadas en hacer parte de dicho programa.
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9. Recomendaciones

Se sugiere al programa Administracion de Empresas tener en cuenta los resultados
obtenidos en el presente proyecto de investigacion con el fin de analizar, evaluar e implementar
acciones de mejora para fortalecer la formacién emprendedora. Por otro lado, es fundamental
que el programa reconozca que la formacion emprendedora es un plus para los estudiantes.

De igual forma, es importante que todos los docentes sean conscientes que desde el
componente de modulo orientado se imparte y fomenta la formacion emprendedora, puesto que
esto les permite a los estudiantes tener una ventaja competitiva en el ambiente profesional y
laboral. Asi mismo, cabe resaltar que la formacién emprendedora debe ser mas visible dentro del
programa dado que, este se convierte en un atractivo para estudiantes, egresados y demas
personas que desean hacer parte del mismo.

Teniendo en cuenta, que algunos estudiantes encuestados manifiestan tener vacios
conceptuales en diferentes temas se sugiere al programa reforzar dichos temas para
complementar la formacion emprendedora del estudiante. Adicionalmente, se recomienda
brindar el acompafiamiento necesario a los estudiantes que tienen una idea de negocio, de igual
forma realizar alianzas estratégicas con las diferentes empresas locales con el proposito de
apoyar y fortalecer dichas ideas empresariales.

Dicho lo anterior, una vez se implementen las acciones de mejora es pertinente hacer el
debido seguimiento de manera constante para determinar el impacto que estas han generado.
Finalmente, se sugiere que el presente proyecto de investigacion sea una base para que desde las
otras facultades se determine como se imparte la formacion emprendedora en los diferentes

programas que oferta la institucion.
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11. GLOSARIO

COMPONENTE DE MODUL.O: se refiere a las materias o asignaturas del programa.

MALLA CURRICULAR: es el dibujo o grafico donde se puede observar todos los

componentes de médulo (asignaturas) del plan de estudios del programa.

MICRO CURRICULO: “trata de definir el desarrollo de un plan que involucre el objetivo de la
clase, las actividades, estrategias metodologicas, recursos y evaluacion basados en el contenido

especifico de una materia determinada.” (Calderén Delgado, 2019, p. 103).

MODULO: “los médulos o unidades de formacion son bloques de aprendizaje que abordan una
0 varias unidades de competencia o dimension productiva de manera globalizada, integrando
comprensivamente conocimientos tecnologicos, destrezas técnicas y actitudes.” (Ministerio de

Educacion Nacional, s.f, parr. 7).
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12.  Anexos

Anexo 1. Encuesta
Informacion general:

Genero

Masculino

Femenino

Edad

Entre 16-18

Entre 19-25

Entre 26-30

Entre 31-37

38 en adelante

Jornada de estudio

Diurna
. Nocturna

Indique el semestre al que pertenece

1

2
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Emprendimiento

Para usted, ;qué es el emprendimiento?

Combinacién de oportunidades, creatividad, innovacion y habilidades de liderazgo que
permiten crear valor a través de una idea.

Es una parte fundamental del desarrollo productivo y uno de los motores mas fuertes de
la economia.

Es un factor importante en el desarrollo econdmico y social de las comunidades, por
ello las instituciones educativas deben ensenar y fomentar el espiritu emprendedor en
los estudiantes, con el propdsito de promover y generar empleos para fortalecer y
reactivar la economia de un pais.

Considera usted, que los lineamientos establecidos por la Ley 1014 de 2006 para
fomentar el emprendimiento en todos los niveles educativos, ;permiten a los futuros
emprendedores el desarrollo de competencias basicas, ciudadanas, laborales y
empresariales?

S

NO

(Considera que a través de su programa académico se promueve el emprendimiento?
S

NO

(Cree usted que el acompafiamiento del programa Administracion de Empresas es
importante para apoyar su proceso emprendedor?

Si
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11.
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NO

(Conoce usted alianzas realizadas por el programa Administracion de Empresas para
gestionar recursos y fomentar el emprendimiento?

Si

NO

Si responde si, especifique las alianzas:

Formacion Emprendedora

Para usted, ;Qué es la formacion en emprendimiento?

Un impacto positivo en el proposito de emprender, ademads, estar expuesto a algin tipo
de educacion emprendedora influye en la percepcion de tener las habilidades y
conocimientos necesarios para crear un negocio.

Es un pilar fundamental en el desarrollo personal y profesional del emprendedor, con
ello se adquieren los conocimientos y herramientas necesarias para desenvolverse en un
medio que exige mejorar continuamente.

Aquello que estimula la creacion de nuevas ideas de negocio, asi mismo afirman que,
en el transcurso del proceso formativo es muy probable que los estudiantes que
recibieron este tipo de capacitaciones opten por crear su propio negocio.

(Considera que la formacion en emprendimiento es una ventaja competitiva para su
desarrollo profesional?

S

NO
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14.

15.

16.

17.
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Formacién Emprendedora en el programa Administracion de Empresas

(Considera usted, que en el programa Administracion de Empresas se fomenta el
desarrollo de una mentalidad y cultura emprendedora e innovadora en sus estudiantes?
Si

NO

Considera usted que la formacion en emprendimiento se promueve desde el II ciclo
propedéutico (Gestion Empresarial o Gestion Comercial y de Mercados)

Si

NO

(Dentro de la formacion profesional, usted identifica la formacién emprendedora que el
programa le ofrece?

Si

NO

(Cree que los docentes durante el desarrollo de sus clases, fomentan la creacion de
empresas?

Todos

Algunos

Ninguno

(Usted considera que tiene vacios conceptuales en cuanto a la formacion
emprendedora?

Si

NO



18.

19.

20.

Si responde si, especifique que temas cree que le hacen falta para completar su

formacion emprendedora:

[Para fortalecer la formacion emprendedora, es importante que en su programa se
establezca una metodologia de ensefianza especifica para el emprendimiento?
Si

NO

Cree usted que su perfil Administrador se diferencia por obtener competencias
emprendedoras como: (varias opciones)

Visionario

Valiente

Tiene Autoconfianza

Orientacion a resultados

Liderazgo

Creatividad

. Al terminar sus estudios profesionales, usted optaria por:

Crear su propia empresa
Ser empleado

Ser empleado un tiempo hasta conseguir recursos y crear su propia empresa

. (Desde su perspectiva cuales de estos factores considera que le impiden emprender?

Miedo al fracaso
Falta de recursos econdmicos

Falta de apoyo y asesoria profesional
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26.
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Carencia de conocimiento y experiencia en los negocios
(Percibe usted que, en la region, hay condiciones definidas para la creacion de
empresas?

SI

NO

. (S1usted tiene una idea de negocio, cree que es facil crear la empresa?

Si

NO

Competencias emprendedoras

Usted, ;Como define las competencias emprendedoras?

Las capacidades, habilidades, actitudes y destrezas necesarias para que un emprendedor
se pueda desenvolver de manera eficaz en un contexto dado y en la resolucion de
problemas mediante la combinacion del saber ser, saber hacer y saber conocer.

Son aquellas que permiten a las personas emprender proyectos con el fin de impulsar el
crecimiento econdmico y fomentar la integracion social, asi mismo, estas deben
preparar a los individuos para que puedan materializar ideas innovadoras en el entorno
laboral a través de la creacion de empresa y a su vez tengan una participacion efectiva
dentro de la sociedad.

Las capacidades, aptitudes, destrezas, habilidades y talentos que un emprendedor tiene,
o puede adquirir, mediante un proceso de formacién y capacitacion.

No sabe

Seleccione las competencias emprendedoras que posee.



V.

w. Marketing y comercializacion

Autoconocimiento
Optimismo
pensamiento critico
Autonomia
Aprendizaje
Responsabilidad
Autoconfianza
Empatia

Liderazgo

Trabajo en equipo
Toma de decisiones

Iniciativa

. Creatividad

Evaluacion del riesgo
Capacidad de persuasion
Motivacion al logro
Resolucion de problemas

Capacidad de innovacion

Destreza para formular planes de accion

Autorregulacion

Conocimientos técnicos

Captacion y gestion de talento
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bb.

CC.

dd.

217.

28.

29.
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Logistica de produccion

Planificacion y organizacion

Gestion de recursos y del tiempo

Comunicacién oral y escrita

Negociacion

Lenguas extranjeras

Uso de tecnologias

(Cree usted que el programa Administraciéon de Empresas implementa acciones para el
desarrollo de competencias emprendedoras?

Si

NO

Habilidades Emprendedoras

Para usted, ;Qué son las habilidades emprendedoras?

Conjunto de capacidades y conocimientos necesarios para llevar a cabo las actividades
deseadas, lo cual permite diferenciar a los profesionales exitosos de los demas.

La capacidad que tienen las personas para identificar oportunidades y sacar el mejor
provecho posible al momento de iniciar un emprendimiento.

No sabe.

Como define las habilidades del ser o blandas:

Las competencias que tiene el ser humano para relacionarse consigo mismo y con las

personas que estan a su alrededor, estas permiten comprender, analizar e interpretar las
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emociones, alcanzar objetivos, tomar decisiones acertadas y la capacidad para afrontar
situaciones adversas.

Costumbres, aptitudes y comportamientos que marcan la diferencia en un profesional a
la hora de resolver algin problema, realizar un proyecto y/o relacionarse con otras
personas.

No sabe

Para usted, ;Qué son las habilidades técnicas o del saber hacer?

Competencias que estan directamente vinculadas al conocimiento académico curricular,
es decir, son las que se adquieren durante el proceso de educacion formal y son
certificadas por las instituciones educativas.

Comprenden el conocimiento y destrezas para desempefiar tareas que implican la
capacidad de aplicar técnicas, procedimientos y métodos en un area especializada.

No sabe

Como define las habilidades cognitivas o del saber:

Posibilitan la adquisicion de conocimientos, dado que, interactiian directamente con la
informacion, recopilando, analizando, comprendiendo, procesando y almacenando
datos en la memoria, con el propdsito de recuperarlos y utilizarlos en el momento, lugar
y forma adecuada.

Las habilidades cognitivas se adquieren a lo largo del tiempo y permiten aprender,
pensar y resolver problemas, estas no solo se limitan a la adquisicion de informacion si
no también la forma en que se guarda, comparte y utiliza para la solucion de situaciones

cotidianas.
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Anexo 2. Analisis de la malla curricular por componente de modulo.

Anexo 2.1. Analisis componentes de modulo primer semestre.

COMPONENTE DE COMPETENCIAS -
MODULO EM NDEDORAS HABILIDADES BLANDAS (SER) HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER) HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)
Interpretar contenidos del dlgebra hineal v con ellos
P . An:i]m,:azlmnﬂn?c:, (.)ohﬂm:n, pmpm.au. aplicaciones en diferentes ramas del Tos os de dlgebra f
conocimento. ¢
Elaborar y resolver modelos ¥ vect
- = idad conf ST . ) . i P bl de apficaci
Algebra lineal Resolucién de problemas G L {050, creatt Aplicar dlgebra de matrices. para que sirva como soporte L yapsislw pl:c . ap]. 3 e
: i relevante en las actividades lzborales futuras. i
Analizar y procesar datos algebraicos.
Toma de decisiones | Infuicion. acertividad responsabilidad, Buscar informacion suficiente. ot los s tedrices y cos dela
) dlgebra lineal.
COMPONENTE DE COMPETENCIAS -
MODULO EN NDEDORAS HABILIDADES BLANDAS (SER) HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER) HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

COMPONENTE DE
MODULO

COMPETENCIAS
EMPRENDEDORAS

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)




COMPONENTE DE
MODULO

COMPETENCIAS
EMPRENDEDORAS

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)

Anexo 2.2. Andlisis componentes de modulo segundo semestre.

COMPONENTE DE
MODULO

COMPETENCIAS
EMPRENDEDORAS

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)
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HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

Investigacién de
operaciones

Toma de decisiones y

autonomia

Intuicion, acertividad responsabilidad,
confianza.

Tener criterio. seguridad y confianza.

Identificar v aplicar conceptos de optimizacion de
optimizacion de inventarios que permitan la toma
de decisiones con respecto al cumplimiento de los
requetimientos de niveles de demanda.

Desarrollo de guias o talleres propuestos para
aplicar los conceptos de programacion lineal y
modelos de transporte.

Manejo de Investigacién de Operaciones, para
aportar a la toma de decisiones.

Gestion de recursos v de
tiempo

Responsabilidad, honestidad, transparencia

B "

telos =q i6n de
recursos v de transporte con base en los recursos
de una organizacion.

de

Analizar y determinar la mejor alternativa en cuanto
tiempo v presupuesto en la programacion de
diferentes proyectos con respecto a las actividades
que lo componen.

Interpretar los resultados en los diferentes modelos
de optimizacion de recursos para determinar
procesos de mayor eficiencia en una organizacién.

Comprender los conceptos de manejo de redes. ruta
critica v analisis PERT (Program Evaluation and
Review Technique) para la formulacién v seguimiento
de proyectos.

COMPONENTE DE
MODULO

COMPETENCIAS
EMPRENDEDORAS

HABILIDADES BLANDAS (SER)

[HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

Gerencia estratégica

Destreza para formular
planes de accion

D

llo de para el
B B o B de las

Construir el Plan de accidn para la organizacién
seleccionada.

de Gerencia E Egi

Conocer los p
D inarr las b
estratégico.

del di

Desarrollar una mentalidad abierta a mevas
Interpretar y andlizar de los resultados obtenids

Estudiar los principales componentes de la

quep iciparse a los

Disefio de
cambios

Resolucion de problemas

Toma de ds

| Aplicar los conceptos tedricos y practicos de la
direccion estratégica para la toma de decisiones
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COMPONENTE DE COMPETENCIAS .
- HAB . ND2 : NIC . . A et
AMODULO EMPRENDEDORAS ILTDADES BLANDAS (SER) |HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER) HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)
7 — ESTUA ¥ COTHD TETOUETD O
Construccién de una cultura organizacional.
e I Gerencia del Talento Humano.
A o " b dad Rechitami NeedPndls 1 el
5 i P
Liderazgo = . 1
: dad, p ¥ de personal, y la
Disefiar y aplicar estrategias que propicien el
desarrollo organizacional 5 - . -
Gﬂﬂﬂi:.d:]l 0 R Erachcade:;atoloie al igual que los .
humano o e e [ _ . personas que
Motivacion al : - n cambios y ret la Gerencia del talento lumano.
logro mprom " ; ente y del cuidado del indor, yretos en encia 0
e e T e
| Aud e . Identificar los de gestion del conflicto. |Manejo de organizaciones y asfrontar retos que deben
Resolucion de problemas . fy los seres hur v la sociedad a través de
abstraccién, curioso, creativo. . .
Proponer acciones de mejora ellas
COMPONENTE DE COMPETENCIAS

MODULO

COMPONENTE DE
MODULO

EMPRENDEDORAS

COMPETENCTAS
EMPRENDEDORAS

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)

HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)
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COMPONENTE DE COMPETENCIAS B
) A LAND 2 A NIC A A A 1D , N

MODULO EM NDEDORAS HABILIDADES BLANDAS (SER) (HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)| HAEBILIDADES DEL SABER (CONOCER)

Comprender los conceptos de direccion estratégica

. . Fortalecer las relaciones al interior de la empresa, s conceplos e SR
. Autoconfianza_ coherencia, honestidad, o
Liderazgo .. 5 .. logrando que los colaboradores tengan una visidn ‘o de los e 7 tales de la
conviccion, seguridad, persuacion. A et fmmTe Man‘ =o & s elementos ﬁmd.am. entales
ion v la gerencia.
. . .. . Estabelcer estrategias mternas y externas del Conocer y estudiar las necesidades y expectativas de
Toma de decisones Inhj-mm acertividad responsabilidad. servicio al chiente. los clientes

Gerencia de servicio

Comunicacion oral y

Escucha activa respeto, conciso, claro y

Identificar los factores internos y externos que
afectan el proceso de servicio al cliente v la
atencion al cliente.

Disefiar las estrategias de servicio al cliente que nos
permitan mantener los clientes actuales y aumentar la

abstraccion, curioso, creativo.

== [P cartera de clientes
Manejo adecuado de los clientes de una )
Capa.mdadde e ilegrd Diseriar estrategias de servicio a través del andlisis |Conocer E]co.ncaploc.]?Gﬁm.)madal Servicio. para
Negociacion del entorno. lograr una mejor atencion al cliente.
Resohicién de Problemas e £ -€ SE : at mstrumentos Bizm Identificar los diferentes tipos de clientes.

del servicio v atencidn.

Anexo 2.3. Analisis de componentes de mddulo de tercer semestre.

COMPONENTE COMPETENCIAS HABILIDADES BLANDAS -
) r NIC A f ; r f f N
DE MODULO EM NDEDORAS (SER) HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER) HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)
Planear, ejecutar v controlar politicas, planes estratégicos v (Determinar v contextualizar €l entorno social,
Toma de deci . Intuicion, planes de trabajo en funcién de objetivos, metas ¥ politico ¥ econémico v el medio organizacional
acertividad_responsabilidad, cronograma de actividades fijados por la empresa a la que [para responder de forma oportuna a los cambios
confianza. |pertenece. sociales y empresariales.
Identificar, atender y resolver problemas organizacionales
== & v & Interpretar los conocimientos y herramientas que
Audaz, seguridad, confianza, le permita t Vision analitica amplia desde
. (e se OTEER dentificar In satisfacci6n de las necesidades y expectativas e A e
Resolucion de problemas  |intuicion, abstraccién, curioso, ) e una perspectiva gerencial, para crear soluciones
. de las partes interesadas como enfoque principal de la . " ..
creativo. b de la cali efectivas a las p -as mternas y resp
= ‘oportunas a las variables del entorno.
Gerencia de la Crear acciones de mejora.
alidad habilidade: lanear, ejecutar y contr
canda Autoconfianza, coherencia, ]nk?g.ra[ = S de P - ¥ ) e .. |Estudiar diferentes estilos de liderazgo y como
. . . .. politicas, planes estratégicos y planes de trabajo en funcion .. . e
Liderazgo honestidad, conviccion, de abicts de activi & aporta a dinamizar los Sistema de gestion de
s e objetivos, metas y cronograma de actividades fijados idad
|por la empresa a la que pertenece.
Determinar la mportancia de los principios de
calidad ISO 9000 y como aplicarlos a las
Disefiar estrategias de implementacion en las organizaciones |organizaciones en contextos cambiantes.
oo . Identificar y abordar los de los principios de calidad.
Evaluacion del
=8y Ipeligros. Manejar la estructura documental basica dentro
de un Sistema de gestion de calidad.
Analizar los riesgos y su gestion.
COMPONENTE COMPETENCIAS HABILIDADES BLANDAS -
A IPRE J N . N
DE MODULO EM NDEDORAS (SER) HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER) HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)




COMPONENTE

COMPETENCIAS

HABILIDADES BLANDAS

HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER)
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HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

DE MODULO EMPRENDEDORAS (SER)
Analizar y aplicar la mejor alternativa en cuanto al manejo y
elaboracién del presupuesto de mano de obra, materia
e e — prima y materiales del sistema de produccién. Estudiar los modelos para pronosticar la

Gerencia de la

Pensamiento critico

a, autoconfianza, seguridad

Aplicar los modelos de prondsticos usados en los procesos
productivos de una organizacion.

'demanda futura de un bien o servicio mediante la
aplicacion de diversos métodos de prondstico.

Interpretar los resultados en los diferentes modelos para
determinar los requerimientos de produccion.

Articular los diferentes recursos de la produccién para
cumplir los objetivos propuestos en las operaciones.

produccién Conocer la gerencia de la produccién para
e P optimizar los recursos de produccién.
el et e e B
compromiso, efectividad. 2 la t de isiones
Formular €l plan maestro de produccién de acuerdo a los :
be s de d da. compor de inventarios.
estandares de produccion, capacidad instalada a través de
los requerimientos de mano de obra.
Desarrollar Presupuestos de mano de obra y materiales —
Modelo Lineal y Estacional
COMPONENTE COMPETENCIAS HABILIDADES BLANDAS - -
- HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER) HABILIDADES DEL SABER (CONOCER
DE MODULO EMPRENDEDORAS (SER) ( ) ( )

Trabajo de grado

Comunicacion escrita

Comprension, fuidez,
coherencia, expresion oral ¥
escrita.

definir estratégicamente los elementos metodolégicos
necesarios para el desarrollo de la propuesta de
imvestigacion.

elaborar una propuesta investigativa que permita transmitir
adecuadamente ideas e informacion relacionadas con un

tema especifico de estudio.

Seleccion v clasificacion de autores de acuerdo ala
normatividad establecida frente al documento (APA).

Realizar la busqueda de literatura relevante.

Ajustes finales de acuerdo con los comentarios y
recomendaciones.

Realizar registro bibliografico en el campo
investigativo de forma adecuada.

COMPONENTE COMPETENCIAS HABILIDADES BLANDAS - .
> HABILIDADES TECNICAS (SABER HACER] HABILIDADES DEL SABER (CONOCER]
DE MODULO EMPRENDEDORAS (SER) ¢ ) ( )
Ser capaz de evaluar una situacion del mercado v tomar Establecer herramientas v estructuras necesarias
Intuicién, decisiones para el disefio de estrategias de marketing. sobre estrategia de marketing.
Toma de decisiones acertividad.responsabilidad.
confianza. Formular estrategias competitivas para que una empresa Tomar decisiones de marketing para el éxito de
aproveche las oporfunidades del mercado. una organizacion.
Identificar e incrementar la participacion en el mercado.
Estructurar una estrategia de marketing.
or : 5 Z = Identificar la gestion de marketing.
. ... .. |Serwisionario, estratega, andaz, |Capacidad de segmentar el mercado. L. .
Marketing v comercializacion . X . . . Conocer la funcion del marketing en el desarrollo
creativo. Medir el desempefio de las estretagias de marketing. K R
. : . .. de estrategias de negocio.
Disefiar estrategias de producto, precio, promocion y plaza
Gerencia de que le permitan competir en el mercado.
Marketing

Imagmacion. curiosidad.

Desarrollar estrategias basadas en decisiones que se

Determinar las herramientas y estructuras
necesarias sobre estrategia de marketing.

Creatividad integran desde el marketing mix.
autoconfianza. . . .
Formular estrategias pertinentes e innovadoras.
Taller grupal para el andlisis y diagnostico de las vaniables
del mercado y formulacion de estrategias competitivas.
Tener respeto, colaboracion, Aprendizaje colaborativo en el desarrollo de
Trabajo en equipo sinceridad.compromiso_confianz |Estudios de caso para evaluar oportunidades en el talleres para evaluar el comportamiento del

a

mercado.

mercado meta.
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Anexo 2.4. Analisis de componentes de modulo cuarto semestre

COMPONENTE DE

COMPONENTE DE

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES BLANDAS (SER)

HABILIDADES TECNICAS (SABER
HACE

HABILIDADES TECNICAS (SABER
HACE

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)

CON]:;((;]N)EN']'E DE Ecomi:;i!:)f)ll:is HABILIDADES BLANDAS (SER) ADE]:EER\ CAS ( ER HAEBILIDADES DEL SABER (CONOCER)
Hacer calculos aritméticos con los diferentes 5 . 2
B P e Manejar los mecanismos que el estado utilizada para
e s i e il 1 fnanciarse, para hacer gestion y para regular la economia de
. .. Analisis razonamiento,coherencia, P luna region o de un pais.
Pensamiento critico - 3 e PRI RRTS
Seoxidad Manejo eficiente de Ia fincion 1 (s ihE ey ke
ﬁm:ﬂzyomhbkkkm{xmpuhh:ﬂs el DA lizasiond 2y
[territoriales
Finanzas Puablicas Identificar las variables (independientes,
dependientes) del ingreso v el gasto publico dentro| . . . . . L o)
del presupuesto piiblico v 1a contabilidad miblico. i ez & Gelm
. L . Interpretar ad d los resultados de la ) .
It R b . . el Conceptos de p publico.
i D honestidad. |3 0 ,._”“.“ﬁ“"’khg Manejo de indicadores de actividad fin
erritor Estados fin. de las entidades publicas.
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COMPONENTE DE COMPETENCIAS HABILIDADES TECNICAS (SABER
E NDEDORAS HABILIDADES BLANDAS (SER) HACE

HABILIDADES DEL SABER (CONOCER)



