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Resumen

El comercio del café en la region de Timbio, Cauca, desempefa un papel
fundamental en la economia local y en la calidad de vida de los productores de café y
sus familias. Sin embargo, el andlisis de los canales de distribucion de este preciado
producto se vuelve crucial para entender como se lleva a cabo el proceso desde la

cosecha hasta la venta al consumidor final.

En esta monografia, se examind detalladamente la estructura de la cadena de
suministro del café en Timbio, asi como los canales de distribucion utilizados por los
productores y los intermediarios involucrados en este proceso. Se exploraron los
desafios y oportunidades que enfrentan los productores de café en términos de
distribucion y comercializacién de sus productos. Se analizo los precios en el mercado
local y regional, teniendo en cuenta como influyen en los ingresos y beneficios de los
productores. Asimismo, se investigo los factores que impactan la calidad del café durante

el proceso de distribucion.

Ademas, se indago el impacto de la distribucion del café en la economia local, asi
como en la calidad de vida de los productores y sus familias. Se evalué como los canales

de distribucion afectan la sostenibilidad del cultivo de café en la region y como se pueden

La metodologia utilizada en esta monografia es cualitativa, o que significa que se
basa en la recopilaciéon y analisis de datos descriptivos. Para llevar a cabo el analisis de
los canales de distribucion del café en Timbio, Cauca, se realiz0 una encuesta a

productores de café, intermediarios, tostadores, exportadores y minoristas. Estas
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entrevistas permitieron obtener informacion detallada sobre como se lleva a cabo el
proceso de distribucion, los desafios que enfrentan los diferentes actores y las posibles

areas de mejora.

En conclusion, el proposito de la monografia es analizar criticamente la
distribucién del café en el municipio de Timbio, Cauca, para comprender mejor cémo
funciona la cadena de suministro del café en esta regién y para identificar areas de

mejora y oportunidades para fortalecer la produccion y la comercializacién en el futuro.
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Abstract

The coffee trade in the Timbio region, Cauca, plays a fundamental role in the
local economy and in the quality of life of coffee farmers and their families. However, the
analysis of the distribution channels of this precious product becomes crucial to
understand how the process is carried out from the harvest to the sale to the final

consumer.

In this monograph, the structure of the coffee supply chain in Timbio was
examined in detail, as well as the distribution channels used by producers and
intermediaries involved in this process. The challenges and opportunities faced by
coffee producers in terms of distribution and marketing of their products were explored.
Prices in the local and regional market were analyzed, taking into account how they
influence the income and benefits of producers. Likewise, the factors that impact the

quality of coffee during the distribution process were investigated.

In addition, the impact of coffee distribution on the local economy was
investigated, as well as on the quality of life of the producers and their families. It was
evaluated how the distribution channels affect the sustainability of coffee cultivation in

the region and how they can be

The methodology used in this monograph is qualitative, which means that it is
based on the collection and analysis of descriptive data. To carry out the analysis of the
coffee distribution channels in Timbio, Cauca, a survey was carried out on coffee

producers, intermediaries, roasters, exporters and retailers. These interviews made it
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possible to obtain detailed information on how the distribution process is carried out, the

challenges faced by the different actors and possible areas for improvement.

In conclusion, the purpose of the monograph is to critically analyze the
distribution of coffee in the municipality of Timbio, Cauca, to better understand how the
coffee supply chain works in this region and to identify areas for improvement and

opportunities to strengthen production and marketing in the future.



18

Introduccién

El analisis de los canales de distribucidn actuales para el comercio del café en el
municipio de Timbio Cauca tiene como objetivo identificar las ventajas y desventajas de
cada canal, asi como las oportunidades y desafios que enfrentan los productores en la

region.

Al analizar los canales de distribucion, se busca determinar cuales son mas
eficientes y rentables para los productores, y cOmo pueden mejorar su proceso de
venta y distribucion. También se busca identificar posibles barreras o limitaciones que

puedan estar afectando el desarrollo del comercio en la region.

Ademas, permite identificar las tendencias y cambios en el mercado del café a
nivel local, nacional e internacional, lo que puede ayudar a los productores a adaptarsey

competir en un mercado cada vez mas competitivo.

Por lo cual, es importante para mejorar la competitividad y rentabilidad de los
productores en la region, identificar oportunidades de mejora en el proceso de venta y

distribucion, y adaptarse a las tendencias y cambios en el mercado a nivel global.

Seguidamente, tiene como objetivo comprender como se realiza la
comercializacion del café en la region, identificar las fortalezas y debilidades de los
canales de distribucion existentes, y proponer mejoras en los procesos de distribucién
con el fin de maximizar la rentabilidad de los productores de café y mejorar la calidad

del producto final.

Algunas de las preguntas que se buscan responder en este analisis incluyen:
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¢, Cuales son los canales de distribuciébn mas utilizados para el comercio del café

en Timbio y cual es su participacion en el mercado?

¢, Como se establecen los precios del café en cada uno de los canales de

distribucién y como afectan a los ingresos de los productores de café?

¢ Existen obstaculos en los procesos de distribucion del café, como problemasde
transporte, almacenamiento o logistica, que puedan estar afectando la calidad del

producto final?

¢, Como se puede mejorar la eficiencia de los canales de distribucion existentes,

reducir los costos y mejorar la calidad del producto?

De esta manera permite identificar los diferentes medios de distribucion que
existen para el café en la region, asi como los actores involucrados en cada uno de
ellos. Ademas, permite conocer los retos y oportunidades que existen en cada canal, lo
gue puede ayudar a los productores de café a tomar decisiones mas informadas sobre

coémo comercializar su producto.

Por lo expuesto anteriormente, la realizacion de este estudio permite identificar
dos ambitos: el empresarial, desde sus practicas responsables y contribucion al
desarrollo municipal, y el personal, integrado al aparato social y para quien es muy
significativo el generar mayor ganancia, conocimiento y desarrollar habilidades
necesarias u optimas que permitan desenvolverse adecuadamente en todos los
campos comerciales, especialmente es este parte cafetera que es muy rica
econdmicamente, pero que frente a estudios relacionados el tema no ha sido tan

abarcado.
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Por otro lado, las condiciones identificadas, representan una problemética social
fundamentada en los canales de distribucion, siendo clara la existencia de multiples
alternativas de solucion, en donde se hace necesario que los diferentes representantes
se involucren activamente; bajo esta premisa y con el propésito de fortalecer y
enriquecer el ejercicio investigativo, se planteé un enfoque de analisis y acciones
basadas en las expectativas de mejorar la accesibilidad y condiciones laborales, donde
se busca realmente analizar esas rutas que los productos cafeteros y los servicios se
toman realizando el recorrido desde su momento de fabricacion y proveedor de este
servicio hasta llegar a su recta final que es el cliente quien sera la parte principal del

canal de distribucion.

Es asi que, que en la primera parte del documento se incorpora un amplia
revision tedrica de los conceptos relacionados al problema de estudio, los cuales mas
adelante se presentan de manera esquematica y claro dando cumplimiento a los
objetivos especificos del trabajo, partiendo de un andlisis general, de como ha influido y
como se ha manejado a nivel nacional, que concluye con determinar cuales son los
canales de distribucién, dentro de la comercializacion de café adecuados para los

caficultores del municipio de Timbio - Cauca.

Finalmente, describir las principales implicaciones que tiene la responsabilidad
social empresarial favorece a las personas de este municipio o cercanas, puesto que a
través de este trabajo investigativo se identifican las principales problematicas que
presentan los habitantes de Timbio — cauca, ademas de contribuir a mejorar la

implementacion de los canales de distribucion.
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Se busca, aportar desde los conocimientos adquiridos a través de estos afios de
estudio, una mirada diferente a la parte organizacional de esta entidad, y ser referente
a otros trabajos de investigacion por medio de lo develado y por medio de la literatura

existe citada aqui.
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1. Definicién Del Problema

El Café es uno de los productos agricolas mas importantes de la economia
mundial; para el afio 2010 representd una cifra econémica de 16.500 millones de
dolares y su produccién alcanzé un total de 131 millones de sacos (7.8 millones de
toneladas); Existen 70 paises productores de café 3 de los cuales representan el 50%
en exportaciones durante los uUltimos 15 afios, encabezando el listado se encuentra
Brasil con un total de (32-34%) seguido de Vietnam con (12-13%) y finalmente

Colombia con un total de (8-9%). ( Hernandez et. al., 2019)

Segun RCN Radio el café tuvo un incremento del 4 % que corresponde a

949.000 sacos de 60 kilogramos de café, en comparacion con 915.000
reportados en agosto de 2021 debido a esto se han presentado incrementos en el
precio del productodandole entrada a paises potencialmente productores como lo es

Colombia uno de los exportadores del mejor café a nivel mundial, (Ruiz, 2022)

La presente investigacion se centra en Timbio un municipio de Colombia que se
encuentra ubicado en el departamento del Cauca, cuenta con un gran porcentaje de
pobladores que se dedican al cultivo de café; se ha identificado que los caficultores
cuentan con pocos mecanismos de venta, entre ellos dirigirse hasta el punto de
comercio donde se enfrentan al dificil acceso hasta el Municipio de Timbio y sus
veredas debido al mal estado de las vias terciarias, lo que ocasiona un alto indice en el
costo del transporte desde el punto de secado hasta el punto de venta. Todo esto

conlleva a que las ganancias del productor sean mas bajas sin tener en cuenta que las
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empresas de compra del producto no manejan precios que favorezcan al caficultor,
también lo expone a ciertos riesgos que se pueden presentar en el recorrido, como los
gue se encuentran en las diferentes rutas por las cuales se movilizan los camiones de
carga que presentan total deterioro. Por otro lado, el municipio de Timbio se encuentra
ubicado en zona roja, altamente peligrosa por la presencia de grupos al margen de la
ley provocando que el caficultor y el transportador se encuentren en un estado

vulnerable por estar en medio del conflicto armado.

Cada uno de los factores indicados afectan al caficultor en un alto grado, por lo
gue se pretende analizar las diferentes necesidades que tienen los productores de café
con respecto a la venta del producto, con el fin de establecer una rentabilidad mas
adecuada, estableciendo relaciones comerciales con los caficultores que estén
interesados en vender su producto sin necesidad de salir de la zona en donde se
encuentran ubicados; con este nuevo mecanismo se lograra que el comprador se dirija
hasta el punto de secado donde ofreceran los precios que estan dispuesto a pagar por
el producto, generando que los costos para el caficultor disminuyan y aumentando la

rentabilidad en la venta de su cosecha.

Es asi como, el café es uno de los principales productos agricolas del municipio
de Timbio, Cauca, y su comercializacion es esencial para la economia local. Sin
embargo, existen diversos desafios en los canales de distribucién del café, que pueden
limitar su alcance y rentabilidad. Entre estos desafios se incluyen la falta de
infraestructura adecuada para el almacenamiento y transporte del café, la escasez de
canales de distribucion eficientes y la falta de informacion actualizada sobre las

tendencias del mercado y la demanda.
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Por lo tanto, es necesario realizar un analisis profundo de los canales de
distribucién para el comercio del café en el municipio de Timbio, Cauca, con el objetivo
de identificar las principales barreras y oportunidades para la comercializacién del café
local, y proponer soluciones que permitan mejorar la eficiencia y rentabilidad de los
canales de distribucion existentes y desarrollar nuevos canales para llegar a nuevos

mercados.

Para identificar los aspectos actuales de los mecanismos de distribucion de café
en el municipio de Timbio, Cauca, es necesario realizar un analisis de los canales de

distribucion y su eficiencia.

A continuacion, se presentan algunos aspectos relevantes a considerar dentrode

esta identificacion:

Canales de distribucion: es importante identificar los canales de distribucion
utilizados para el comercio del café en el municipio de Timbio. Esto incluyela venta
directa a compradores locales, la venta a intermediarios y la venta a cooperativas de

café.

e Eficiencia de los canales de distribucion: es necesario evaluar la eficiencia
de los canales de distribucion existentes en la region. Esto incluye
analizar el tiempo que tarda el café en llegar al comprador final, los costos
asociados a la distribucion y las posibles pérdidas durante el proceso de

distribucion.

e Infraestructura y tecnologia: la infraestructura y la tecnologia son

aspectosimportantes para considerar en el diagnostico. Es importante
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evaluar si existen suficientes carreteras, vias de transporte y tecnologia

para facilitar la distribucion del café en la region.

Oportunidades de mejora: finalmente, es necesario identificar posibles
oportunidades de mejora en los mecanismos de distribucién de café en el
municipio deTimbio. Esto puede incluir la implementacion de nuevas
tecnologias, la mejora de las relaciones entre los actores o la optimizacion

de los canales de distribucion existentes

Ademas, para determinar el canal de comercializacion de café adecuado
para los caficultores del municipio de Timbio, Cauca, es necesario
considerar varios factoresimportantes. A continuacion, se presentan
algunas sugerencias para determinar el canal de comercializacion

adecuado:

Identificar los objetivos de los productores de café: es importante
entenderlos objetivos de los productores de café para determinar el canal
de comercializacion adecuado. Algunos productores pueden estar mas
interesados en obtener el precio mas alto posible, mientras que otros
pueden estar mas interesados en vender su café de manera rapida y

eficiente.

Evaluar las opciones de canales de comercializacién: se deben analizar
las diferentes opciones de canales de comercializacion disponibles en la
region, comola venta directa a intermediarios, la venta a cooperativas de

café o la venta a compradores finales. Cada canal tiene ventajas y
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desventajas que deben ser consideradas en funcion de los objetivos de

los productores.

e Evaluar la eficiencia y los costos de los canales de comercializacion: es
importante evaluar la eficiencia y los costos de los diferentes canales de
comercializacion disponibles en la regidn. Esto incluye analizar el tiempo
gue tarda el café en llegar al comprador final, los costos asociados a la
distribucién y las posiblespérdidas durante el proceso de

comercializacion.

e Analizar la calidad del café producido: la calidad del café producido por los
productores de Timbio puede influir en la eleccion del canal de
comercializacion. Si el café producido es de alta calidad, los productores
pueden considerar la venta directa a compradores finales para obtener un

mejor precio.

e Elimpacto o efecto que se busca el andlisis de los canales de distribucion
efectivos es mejorar la eficiencia y la rentabilidad del comercio de café en
el municipiode Timbio-Cauca, beneficiando tanto a los productores como

a los consumidores finales.

e Segun lo anterior y a la importancia que se le debe dar a este tema, la

preguntaproblema que guia este trabajo de investigacion es:

1.1Formulacién Del Problema

¢, Como el andlisis de la distribucién para el comercio del café, ayuda a identificar



los canales de distribucion para la comercializacién en Timbio, cauca?
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2. Objetivos

2.10bjetivo General
Analizar los canales de distribucion actuales para el comercio del café en el

municipio de Timbio Cauca.

2.1.1 Objetivos especificos.

e Recolectar informacién sobre los diferentes modelos de compra de café

gue se ofrecen en el mercado actual del municipio del Timbio cauca.

e |dentificar los aspectos actuales de los mecanismos de distribucion del

comercio de café en el municipio de Timbio - Cauca

e Determinar los canales de distribucion, dentro de la comercializacion de

café adecuados para los caficultores del municipio de Timbio - Cauca
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3. Justificacion

El ser humano a través del tiempo en el que hacer de sus actividades diarias ha
requerido el uso de diversos productos para poder desarrollar su vida en sociedad, por
lo tanto, de igual forma, debe realizar alguna actividad o trabajo que le permita generar
recursos monetarios para adquirir los articulos que no sabe producir y emplearlos para
lograr satisfacer sus necesidades béasicas en el hogar, logrando asi integralmente

mejorar su calidad de vida.

Una de las formas en que los campesinos consiguen recursos, es por medio del
cultivo de productos agropecuarios, entre ellos el café, el cual es sin duda uno de los
productos mas interesantes que estan disponibles en el mercado de consumo. En
primer lugar, tiene un inmenso impacto social, puesto que millones de personas en
decenas de paises viven de su cultivo. Este impacto no se limita al mundo de los
productores del grano. Los consumidores, que estan en casi todos los paises del

mundo, realizan sus actividades sociales alrededor de una taza de café.

Entonces, al participar en esta cadena de consumo del café, permite impactar
positivamente a las familias de los campesinos cultivadores, al comprarles su cosecha
de café sin intermediarios. Adicionalmente, el tener una planta transformadora y
comercializadora del producto, generara empleo durante el proceso técnico industrial,
el embalaje y la comercializacién del producto, involucrando una gran cantidad de
personas que se beneficiaran. Dentro de los aspectos positivos generados al realizar el
analisis de la implementacion del proyecto, se resalta que, inicialmente se fortaleceré la

economia propia del empresario duefio de la alta productividad o cosecha de café,
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como también se beneficiaran los campesinos por la alta tasa de empleo, ya que para
estos cultivos se necesitan recolectores en gran nimero para lograr una cosecha

efectiva. (Federacion Nacional de Cafeteros. 2020).

El analisis de los canales de distribucion actuales para el comercio del café en el

municipio de Timbio Cauca es importante por varias razones:

Ya que, mejora la eficiencia de la comercializacion del café: Al entender los
diferentes canales de distribucion y los actores involucrados en cada uno de ellos, se
pueden identificar oportunidades para mejorar la eficiencia de la comercializacion del
café. Esto puede traducirse en mayores ganancias para los productores de café y una

mayor competitividad en el mercado.

Asi mismo, ayuda a los productores de café a tomar decisiones informadas: El
analisis de los canales de distribucion permite a los productores de café conocer las
diferentes opciones de comercializacion que existen, asi como los retos y
oportunidades que cada una de ellas presenta. Esto puede ayudar a los productores a

tomar decisiones mas informadas sobre como comercializar su producto.

De igual manera, contribuye al desarrollo econémico local: EI comercio del café
es una actividad econémica importante para el municipio de Timbio Cauca. Al mejorarla
eficiencia y rentabilidad de la comercializacion del café, se puede contribuir al

desarrollo econémico local, generando empleo y riqueza para la region.

Por tanto, fomenta la sostenibilidad de la produccion de café: Al entender mejor
el comportamiento del mercado y las preferencias de los consumidores, se pueden

identificar oportunidades para producir café de manera mas sostenible y responsabile,
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lo que puede contribuir a la conservacion del medio ambiente y a la sostenibilidad de la

produccion de café a largo plazo.

Asi mismo, es importante resaltar la parte metodoldgica ya que, esta monografia
de investigacion presentara un enfoque principalmente descriptivo y exploratorio. Su
objetivo es identificar y determinar los diferentes canales de distribucion de café en la
region de Timbio y analizar su estructura referente a costos, beneficios, ventajas y

desventajas.

En general, este enfoque se centra en proporcionar una imagen completa y
detallada de los canales de distribucion de café en el municipio Timbio, lo que permite
identificar sus fortalezas y debilidades, y brinda informacién relevante para la toma de

decisiones sobre cOmo mejorar y optimizar el sistema de esta distribucion en la region.

Este documento busca resolver diferentes momentos en los cuales se enfrentan
la parte comercial enfatizada en los cafeteros y en la organizacion interna de cada una
de sus agremiaciones que aborde este tema, ya que la literatura sobre el tema es muy
imitada, desconociendo la razén de la misma. Se busca dar a estos entes comerciales,
aportes e ideas de conservacion de su fuera comercial, ademas permitir eficiencia en
los canales de distribucion que ya existen en esta zona obteniendo asi un generador de

un cambio.

Por tanto, la presente monografia se llevara a cabo a través de una revision
bibliografica y un analisis que permitan evaluar los aspectos clave de de los canales de
distribucion actuales para el comercio del café en el municipio de Timbio Cauca. Para

ello, se realizard una revision detallada de la literatura existente sobre la
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comercializacion del café y se compararan los diferentes medios de distribucién para

identificar aquellos que resulten mas adecuados para el sector comercial de Timbio.

En conclusidn, el andlisis de los canales de distribucion actuales para el
comercio del café en el municipio de Timbio Cauca es importante por sus potenciales
beneficios para mejorar la eficiencia y rentabilidad de la comercializacién del mismo,
para ayudar a los productores de café a tomar decisiones informadas, para contribuir al
desarrollo econémico local, y para fomentar la sostenibilidad de la produccién de café

en la region.

Finalmente, es importante destacar la relevancia académica de este estudio, ya
gue contribuira al conocimiento sobre los canales de distribucion para la parte del
comercio del café en el municipio de Timbio Cauca. Asimismo, se espera que los
resultados obtenidos puedan ser utilizados como base para futuras investigaciones en

este campo, lo que puede contribuir al desarrollo del conocimiento en esta area.
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4. Antecedentes

A continuacion, se encontrardn los antecedentes a nivel internacional, nacional y
local, los cuales al realizar la busqueda en algunos formatos académicos como: pagina
repositorio digital universidad técnica del norte, proyectos de la universidad autbnoma
del cauca, universidad del rosario, trabajos de la universidad de Guayaquil facultad de

ciencias econdémicas

Aportando siete documentos considerando relevantes cinco de ellos. Donde se
pudo evidenciar la falta de literatura relacionada con palabras claves como: Estudio de
Factibilidad, Mercado, Técnico, Administrativo y legal, Creacion y Desarrollo, Proyecto,

Viabilidad.

4.1 Antecedentes Internacionales

La actividad cafetera de manera internacional a escala mundial es determinada
por numerosos factores tanto internos como externos, que afectan su produccion y
consecuentemente su oferta y demanda. En este sentido, observar la dinamica de la
cafeticultora internacional muestra que dichos factores pueden agruparse en dos
conjuntos, uno para factores debidos a fendmenos “reales” como son: climaticos,
sociales y politicos y otro para factores financieros, causados por movimientos
especulativos, por tanto, es importante abordar estos los temas que a continuacion se

mencionan:

4.1.1 Estudio de factibilidad para la creacién de un café— bar temético enla ciudad
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de Cayambe, provincia de pichincha-Ecuador

En primera instancia se tiene que, en el afio 2017 fue presentado a la
universidad técnica del norte en la ciudad de Ibarra —Ecuador, el proyecto de grado
‘estudio de factibilidad para la creacion de un café — bar tematico en la ciudad de
Cayambe, provincia de pichincha, el objetivo del estudio es brindar un servicio
diferente, en un ambiente agradable, en un espacio de encuentro comun y respeto por

(Valencia 2017)

El presente estudio se realizo para determinar la factibilidad de la creacion de un
Café Bar Tematico en la ciudad de Cayambe, provincia de Pichincha, el objetivo del
estudio es brindar un servicio diferente, en un ambiente agradable, en un espacio de
encuentro comun y respeto. Se realizé un diagnostico situacional, donde se determiné
aspectos demograficos, economicos, sociales y legales, de esta manera identificar los
aliados, oponentes, riesgos y oportunidades. En el Estudio de Mercados, se determino
gue existe una demanda insatisfecha, debido a que es una idea de negocio innovadora.
Mediante el Estudio Técnico, se establecio el lugar donde funcionara el Café Bar
Tematico, esto se realiz6 mediante un analisis de los lugares mas convenientes y que
redna las caracteristicas necesarias para su funcionamiento. En la estructura
organizativa, se determiné el nombre del Café Bar Tematico, asi también el personal

necesario para su funcionamiento con sus respectivas funciones y responsabilidades.

En el ambito financiero se determin6 que el presente estudio de factibilidad es
rentable,esto se evidencié mediante la evaluacién econémica; finalmente se analiz6 el

impacto obteniendo un resultado satisfactorio.
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Siendo estos resultados un punto de partida para la investigacion de esta
monografia, ya que, dentro de las herramientas de investigacion disefiadas para la
misma, se pretende indagar sobre la factibilidad de los canales de distribucién del café.
Ya que este trabajo adelantd unos resultados muy importantes para poder guiarse y asi
mejorar la distribucién del café en Timbio- cauca y brindar mejores oportunidades
comerciales a los caficultores.

4.1.2 Proyecto de comercializacién del café de habas (café organico actuando
como intermediario, para el consumo local en la ciudad de Guayaquil -Ecuador.

El trabajo “Proyecto de comercializacion del café de habas (café organico
actuando como intermediario, para el consumo local en la ciudad de Guayaquil y como
una opcion de exportacion”, fue elaborada Aspiazu et. al., (2009) publicada en la
Facultad de Economia y Negocios Escuela Superior Politécnica de Litoral Guayaquil-

Ecuador.

Expone con metodologia mixta sobre el comercio del café en providencia de
Guayas, ciudad caracterizada por el alto consumo de café por familias de altos y bajos
recursos que acuden a una tasa que deleita el paladar de la poblacion que lo consume.
Este proyecto busca el crecimiento econémico de la ciudad para mejorar la calidad de
vida de las familias caficultoras que han entablado negociacion con COFFEENATT, que
destaca su producto en el mercado por ser realizado de manera totalmente natural y

organica con una mezcla entre café y habas (Aspiazu et. al., 2009).

El trabajo proporciona informacion detallada sobre el café de habas, incluyendo
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su origen, caracteristicas, métodos de produccion y beneficios para la salud. Esta
informacion puede ser Util para proponer estrategias especificas para la
comercializacién del café de habas en el mercado internacional y de exportacion, que

se podria implementar como una idea de innovacién en el municipio de Timbio.

4.1.3 Coffee Statistics & Market Report 2021" de International CoffeeOrganization
(ICO) - Londres Reino Unido

Coffee Statistics & Market Report 2021" de International Coffee Organization
(ICO): Este informe anual de la ICO proporciona una evaluacion de la situacion del
mercado del café a nivel global y por pais. Incluye informacion sobre la produccion, el
consumo, las exportaciones e importaciones, y los precios del café, asi como sobre las

tendencias y los desafios que enfrenta la industria.

Utiliza una metodologia que se basa en la recopilacion de datos de multiples
fuentes, incluyendo agencias gubernamentales, organizaciones de la industria del caféy

otros informes de investigacion.

En particular, el informe utiliza datos proporcionados por los paises miembros de
la ICO y otros paises productores de café, que representan alrededor del 97% de la
produccion mundial de café. Estos datos incluyen informacion sobre la produccion, el
consumo, las exportaciones e importaciones, y los precios del café. La ICO también
utiliza datos de fuentes como la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Agricultura y la Alimentacion (FAO), la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
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Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y la Bolsa de Nueva York (NYBOT), entre otras.

Ademas, para garantizar la precision y la integridad de los datos, la ICO lleva a
cabo una rigurosa validacién y verificacion de los datos recopilados. También utiliza
modelos estadisticos y econométricos para analizar los datos y pronosticar las

tendencias futuras.

El informe también incluye analisis de los factores que afectan la industria del
café, como las condiciones climaticas, las politicas gubernamentales y las tendencias
de consumo. Ademas, la ICO realiza encuestas y entrevistas con actores clave de la
industria del café para obtener informacion adicional sobre las tendencias y los

desafios actuales.

En general, la metodologia utilizada por la ICO para el informe "Coffee Statistics
& Market Report" es rigurosa y se basa en una amplia variedad de fuentes de datos, lo
gue permite a la organizacion proporcionar una vision detallada y precisa del mercado

del café a nivel mundial.

Puede proporcionar informacién valiosa para su monografia sobre el andlisis de
distribucion del café en Timbio, Cauca. A continuacion, se presentan algunos aspectos

gue podrian ser utiles:

Produccion de café: el informe puede proporcionar informacion sobre la
produccion mundial de café, incluyendo las regiones productoras de café y las
variedades de café cultivadas en todo el mundo. Esto podria ayudarlo a comprender
mejor las tendencias globales en la produccién de café y como se comparan con la

produccion en Timbio.
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e Exportaciones e importaciones: el informe también proporciona
informacion sobre las exportaciones e importaciones mundiales de café.
Esto podria ayudarlo a entender como se distribuye el café a nivel mundial
y como los patrones decomercio pueden afectar el mercado local de

Timbio.

e Precios del café: el informe proporciona informacion sobre los precios
delcafé en los mercados internacionales. Esto podria ayudarlo a entender
como fluctaan los precios del café y como esto podria afectar a los

productores locales en Timbio.

e Tendencias de consumo: el informe también proporciona informacion
sobre las tendencias de consumo de café en todo el mundo. Esto podria
ayudarlo acomprender mejor cOmo estan cambiando los habitos de

consumo y como podrian afectar al mercado local en Timbio.

4.2 Antecedentes Nacionales

El café es uno de los principales productos agricolas de exportacién de varios
paises de América Latina, incluyendo a Colombia, entre otros. Es asi que, la
distribucion del café es un tema de gran importancia, ya que influye directamente en la
competitividad y rentabilidad de la industria del café. Por esta razén, es importante
entender los antecedentes nacionales sobre la distribucién del mismo para comprender

mejor codmo funciona esta industria.
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En Colombia, por ejemplo, la distribucién del café ha estado influenciada por
factores historicos, econdmicos y sociales. Durante gran parte del siglo XX, el café fue
la principal fuente de ingresos de la economia colombiana y se convirtié en un simbolo
nacional. Sin embargo, la industria del café ha enfrentado desafios importantes en los
ultimos afios, como la competencia de otros productores a nivel internacional y la
necesidad de mejorar la calidad y la sostenibilidad del café colombiano. (Federacién
Nacional de Cafeteros, 2014) Por tanto, es importante tener en cuenta los siguientes

antecedentes:

4.2.1 ‘Estudio de factibilidad para la creacion de un café tematico pay-per-minute

en Bogota

A nivel nacional se puede retomar la investigacion presentada en el afio 2019, a
la universidad Fundacién universidad de américa en la ciudad de Bogota, el proyecto
de grado ‘Estudio de factibilidad para la creacion de un café tematico pay-per-minute en
Bogota el objetivo del estudio tiene como finalidad determinar la viabilidad de un café
payper-minute con tematica vintage en la ciudad de Bogota por Julieth Camila

Gonzalez Diaz y Valeria Alexandra Vargas Ortiz.

Por consiguiente, en este trabajo abordaron una metodologia de investigacion de
caracter exploratorio, debido a que no se han realizado estudios en Colombia de este

tipo, por lo cual el conocimiento del tema es impreciso.

En este mismo sentido el resultado de esta investigacion revela datos sobre que
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diagnoéstico se realiz6 a nivel Bogota D.C., evidenciando el fortalecimiento de las
pequefias y medianas empresas donde se cuenta con el apoyo del gobierno a aquellas
ideas emprendedoras que hagan parte de la economia naranja, generando una

oportunidad de desarrollo sostenible dentro del mercado (Diaz y Ortiz, 2019).

Este estudio puede aportar para esta monografia la estructura de costos y los
ingresos proyectados para el negocio, asi como la evaluacion de la demanda del
mercado Yy el perfil del cliente potencial. Informacion que puede ser util para entender la
viabilidad de un modelo de negocio de café pay-per-minute y las implicaciones en la

distribucion de productos.

Ademas, el estudio incluye un analisis de la ubicacion y el posicionamiento del
café tematico, lo que puede proporcionar informacion relevante sobre la seleccidon de
ubicaciones y estrategias de distribucién. También se discute la estrategia de marketing
para atraer y retener clientes, lo que puede tener implicaciones en la distribucion de

productos y la fidelizacidén de clientes.

En resumen, el proyecto de grado puede aportar informacion util sobre la
distribucion y el modelo de negocio de un café pay-per-minute con tematica vintage en
Bogota, incluyendo la estructura de costos, los ingresos proyectados, la evaluacion de
la demanda del mercado y el perfil del cliente potencial, la ubicacion vy el
posicionamiento, y la estrategia de marketing, que podria ser importante para el

mercado comercial del municipio de Timbio.

4.2.2 Estudié de factibilidad creacion tienda de café especializada” realizado por
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Moscoso y Vega (2016) en la Universidad del Quindio

Este estudio fue elaborado con metodologia mixta, estudia la factibilidad para la
creacion de una tienda que promete ofrecer el mejor café especial de alta calidad para
la “diversidad de clases sociales a las que va dirigido el proyecto, noroccidente de la
ciudad” un lugar altamente competitivo entre tiendas y para competir con ellas se
pretende crear esta marca que sera altamente reconocida, ofreciendo a la poblacién un
listado extenso de preparaciones entre ellas esté el café “expreso, granizado,
mocaccino y cappuccino, también se van a encontrar productos complementarios como
los hojaldres y bebidas con toda la técnica en la elaboracion” esta tienda pretende
ofrecer un servicio innovador utilizando nuevos mecanismos exclusivos para la
preparacion y para el envasado del producto, “Dentro de las ventajas competitivas el
proyecto se orientard entazas de café con un precio promedio de $3.000 con el fin de
incrementar el consumo yla frecuencia del mercado objetivo, lo que permitira la
sostenibilidad del proyecto en el largo plazo y la inclusion del grupo de poblacion de los

estratos 3, 4 y 5 por la asequibilidad a este productos” (Moscoso y Vega, 2016).

El objetivo principal es determinar la viabilidad de crear una tienda de café

especializada en la ciudad de Armenia, Colombia.

El estudio se enfocé en analizar diferentes aspectos que podrian influir en la
viabilidad del proyecto, tales como la demanda del mercado, la oferta de productos
similares, el perfil del consumidor potencial, la estructura de costos, los ingresos

proyectados, la ubicacion y posicionamiento de la tienda, entre otros.

El resultado del estudio fue proporcionar una base soélida de informacioén para la

toma de decisiones estratégicas y financieras relacionadas con la creacion de la tienda
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de café especializada. En resumen, frente a este estudio se buscé evaluar la viabilidad
de un negocio de tienda de café especializada en Armenia, Colombia, a través del
analisis de diferentes factores relevantes y proporcionar recomendaciones basadas en

la informacién recopilada.

El estudio de factibilidad podria aportar informacion sobre la demanda de café
especializado en la region (Timbio —Cauca) y en la poblacién objetivo de la tienda que
se esta evaluando. Esta informacion podria ser Gtil para comprender el potencial de
mercado y para definir la estrategia de distribucion mas adecuada

4.2.3 Analisis del posicionamiento estratégico del café del Huilay eldesarrollo de

los cafés especiales- Huila

El trabajo “Analisis del posicionamiento estratégico del café del Huila y el
desarrollo de los cafés especiales” realizado por Trujillo J. y Rengifo S. en el afio 2015
en la Universidad del Rosario-Bogota, analizan con metodologia mixta las ventajas de
producir Café de alta calidad en el Huila teniendo en cuenta que en algunas zonas del
departamento se evidencia produccion no certificada, los autores buscan incrementar
las zonas con produccidn de calidad para lograr impactar en el mercado internacional y
lograr negociaciones con paises Europeos interesados en adquirir el producto
colombiano, “a. lo anterior, se ha alcanzado con la aplicacion de buenas practicas para
la sostenibilidad del cultivo, la gran labor de renovacion de cafetales y al don cafetero
gue tiene la gente del Huila ya que es el negocio agricola mas importante”. (Trujillo y

Rengifo, 2015).
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El estudio se enfoc6 en analizar el mercado del café en Colombia, las
tendenciasde consumo de los cafés especiales en el mercado local e internacional, el
perfil del consumidor de los cafés especiales, la calidad del café del Huila y su potencial
para producir café especial, la estructura de costos de produccién, entre otros aspectos

relevantes.

El objetivo del estudio fue proporcionar una base soélida de informacién para la
toma de decisiones estratégicas y de negocio relacionada con la produccion y
comercializacion de los cafés especiales en la region del Huila, Colombia. En resumen,
el objetivo principal del estudio fue analizar el posicionamiento estratégico del café del
Huila y evaluar su potencial para el desarrollo de los cafés especiales, a través del
analisis de diferentes factores relevantes y proporcionar recomendaciones basadas en

la informacién recopilada.

Para esta monografia puede aportar el estudio como se analiza la cadena de
distribucion del café en Colombia, identificando los diferentes actores que participan en
ella, como productores, intermediarios, tostadores y minoristas. Este analisis puede
ayudar a entender la complejidad de la distribucion del café y los retos que enfrentan

los diferentes actores para llegar al mercado.

Se analiza también la calidad del café del Huila y su potencial para producircafés
especiales. Este andlisis puede ayudar a entender cémo la calidad del café puede

impactar en la distribucién del producto y en la eleccién de los canales de distribucion.

El estudio proporciona recomendaciones para mejorar la distribucion del café del
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Huila y de los cafés especiales en la region, como el fortalecimiento de las relaciones
entre productores y tostadores, la mejora de la calidad del producto, la identificacion de
nuevos mercados y la creacidn de alianzas estratégicas. Estas recomendaciones

pueden ser Utiles para pensar en estrategias de distribucion de café mas efectivas.

En general, el estudio puede aportar informacion valiosa para entender la
distribucién del café en Colombia y cémo mejorarla, especialmente en el contexto de
los cafés especiales, que puede contribuir directamente en el municipio de Timbio, para

generar mayor fortaleza en este aspecto de distribucion.

4.3 Antecedentes Locales

En diferentes regiones del mundo, la distribucion del café ha sido influenciada
por factores geograficos, econémicos y sociales, lo que ha llevado a estructuras de la
industria diferentes y a desafios unicos. En algunos casos, los pequefios productores
de café tienen dificultades para acceder a los canales de distribucion y obtener precios
justos por su producto, mientras que, en otros, los intermediarios o las grandes
empresas controlan la cadena de valor del café y limitan la capacidad de los pequefios

productores para obtener beneficios equitativos.

Por lo tanto, es importante entender los antecedentes locales de la distribucion
del café para comprender la dindmica de esta industria y desarrollar estrategias
efectivas para mejorar la sostenibilidad y equidad de la cadena de valor del café. En
esta monografia, se exploraran los antecedentes locales sobre la distribucion del café

en diferentes paises y regiones, analizando los desafios y oportunidades que enfrentan
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los actores de esta industria. Se espera que este trabajo contribuya a la comprension
de la distribucién del café a nivel local y mundial, y ayude a impulsar cambios positivos

en la industria del café.

4.3.1 Estudio de factibilidad para la creacion de una heladeria y café gourmet
especializada en helados nitrogenados italianos y artesanales en laciudad de

Popayéan

El trabajo “Estudio de factibilidad para la creacion de una heladeria y café
gourmet especializada en helados nitrogenados italianos y artesanales en la ciudad de
Popayan. “realizado por Pérez E. y Urbano D. en el afio 2017 en la Corporacién
universitaria Autonoma del Cauca, estudian con metodologia mixta qué tan factible es
la creacion de una heladeria y Café en la ciudad de Popayan teniendo en cuenta que
Popayan se caracteriza por su alto consumo en este tipo de productos, los autores
buscan innovar con nuevas tecnologias que permitiran dar un mayor reconocimiento
gue serd percibido por la alta exigencia de nuevos clientes que se fidelizan a esta
marca, para realizar esta investigacion “Metodolégicamente realizaron un estudio de
mercadeo con el que se buscé identificar la poblacion meta de los productos, técnico
para establecer las condiciones necesarias para el llevar a cabo la empresa, ambiental
con el fin de medir el impacto del proyecto y financiero con la viabilidad con buenas

utilidades (Pérez y Urbano 2017).

Su obijetivo principal es determinar la viabilidad de la creacion de una heladeria 'y

café gourmet especializada en la produccion y venta de helados nitrogenados italianos
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y artesanales en la ciudad de Popayan, Colombia. Para ello, se lleva a cabo un analisis
de mercado para identificar la demanda potencial de este tipo de productos en la
ciudad y se evalla la competencia existente en el mercado. Ademas, se realiza un
analisis técnico y financiero para determinar los costos y la inversion necesaria para la

puesta en marcha del negocio, asi como las proyecciones de ingresos y rentabilidad.

En resumen, el objetivo principal del trabajo es determinar si la creacién de una
heladeria y café gourmet especializada en helados nitrogenados italianos y artesanales
en la ciudad de Popayan es una oportunidad de negocio viable y rentable en el

mercado local.

También incluye un analisis de la competencia existente en el mercado, lo que
puede proporcionar informacién atil sobre como se distribuye actualmente el café en la

ciudad de Popayan y quiénes son los principales competidores.

El estudio se enfoca en el andlisis técnico y financiero del negocio de la
heladeria y café gourmet, lo que puede proporcionar informacion sobre los costos y la
inversidn necesaria para la puesta en marcha del negocio, asi como las proyecciones
de ingresos y rentabilidad. Esto puede ayudar a entender los costos involucrados en la
distribucion del café y como se podria optimizar la distribucion para reducir costos y

mejorar la rentabilidad.

En general, el estudio de factibilidad para la creacion de una heladeria y café
gourmet especializada en helados nitrogenados italianos y artesanales en la ciudad de
Popayéan puede proporcionar informacion util sobre el mercado y las oportunidades de

distribucion del café en nuestra zona especificada como lo es Timbio, cauca.



a7

Para esta monografia puede aportar el estudio realizado de un andlisis de
mercado para identificar la demanda potencial de este tipo de productos en la ciudadde
Popayan, lo que puede ayudar a entender la demanda de los consumidores en lazona

y determinar como se podria distribuir el café de forma mas efectiva en Timbio.

Entendiendo como se podria distribuir el café de manera mas efectiva en Timbio,
utilizando las estrategias y tacticas que se identificaron en el andlisis de mercado y la
evaluacién de la competencia. Por ejemplo, se podria considerar la creacion de

alianzas con otros negocios locales para ampliar el alcance de la distribucion del café.

4.3.2 “Diseno de un sistema de costos hibrido para una empresa de

transformacion y comercializacion de café organico en el municipio de Popayan”

El trabajo “Disefio de un sistema de costos hibrido para una empresa de
transformacion y comercializaciéon de café organico en el municipio de Popayan”
realizado por Valencia Ay Trujillo J. en la Fundacion Universitaria de Popayan para el
afo 2020, este estudio realizado con metodologia mixta busca el disefio de un sistema
de costeo hidrico que pretende disminuir los costos para la empresa, disefiando una
hoja de costos “Se realizé un disefio de hoja de costo estandar para el proceso de
produccion, que funcionara como herramienta para Herencia Cafetera, ya que esta
permite presupuestar mediante costos histéricos todos los elementos del costo que se

llevan para cada orden de produccion. Valenciay Trujillo (2020).

El objetivo principales desarrollar un sistema de costos que permita a la
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empresa de café organico tomar decisiones informadas y estratégicas en cuanto a la
fijacion de precios, la identificacionde costos variables y fijos, la gestion de costos y la

evaluacion de la rentabilidad de susoperaciones comerciales.
Puede aportar a esta monografia sobre distribucion del café en varios aspectos:

El sistema de costos diseiiado en el trabajo puede ayudar a entender los costos
involucrados en la distribucién del café, incluyendo los costos de produccion,
transporte, almacenamiento y comercializacién. Esto puede ayudar a los distribuidores
de café a tomar decisiones informadas sobre el precio de venta y a disefiar estrategias

de reduccioén de costos.

El trabajo puede ofrecer una guia para la gestion de costos en el negocio de
distribucion de café, proporcionando herramientas para el control y la medicion de los

costos, asi como para la evaluacion de la rentabilidad de las operaciones.

El sistema de costos disefiado puede ayudar a entender la rentabilidad de la
distribucion de café, lo que permite a los distribuidores evaluar la rentabilidad de las
diferentes lineas de negocio y tomar decisiones estratégicas para la distribucion y

comercializacion de café en Timbio, cauca.

4.3.3 Estudio de factibilidad para la creacién del restaurante tematico “afro-cauca”

en el municipio de puerto 25 tejada (Cauca)

También se consultd un proyecto presentado en el afio 2019 fue presentado a la
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Universidad del Valle sede Norte del Cauca en la ciudad de Puerto Tejada-Cauca, el

proyecto de grado Estudio de factibilidad para la creacion del restaurante tematico

“afro-cauca” en el municipio de puerto 25 tejada (Cauca), el objetivo es dar a
conocer la actibilidad econémica y financiera para la creacion de un restaurante
tematico en el municipio de Puerto Tejada Cauca por Jhoanna Lizeth Velasco Bafiol y
Dina Lurdy Montoya Tombe. Por consiguiente, en este trabajo abordaron una
metodologia de investigacion cuantitativa. En este mismo sentido el resultado de esta
investigacion daque existe gran aceptacion por parte de los habitantes del municipio de
Puerto TejadaCauca, ademas de provocar un sentido de pertenencia, dado que el
Restaurante Tematico Afro-Cauca no solo ofrecera productos de calidad, sino que
resalta costumbres gastrondmicas de la cultura del Norte del Cauca y costumbres

afrocolombianas (Bafiol y Montoya, 2019).

Puede aportar informacion valiosa a esta monografia sobre la distribucion del
café, ya que el café es uno de los productos mas importantes de la region del Cauca, y
su distribucién esta estrechamente relacionada con el desarrollo econémico y social de

la zona.

En el estudio de factibilidad del restaurante tematico "afro-cauca", es probable
gue se incluya informacion sobre la produccion, el procesamiento y la distribucion del
café en la region, asi como sobre los principales actores y las politicas publicas

relacionadas con esta industria.

Ademas, el estudio puede proporcionar informacion sobre las oportunidades y

desafios que enfrentan los empresarios y emprendedores locales que desean
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aprovechar el potencial del café y otros productos agricolas de la region para el

desarrollo de negocios turisticos y gastronémicos.

En resumen, el estudio de factibilidad para la creacion del restaurante temético
"afro-cauca" puede ser una fuente de informacion valiosa para comprender la
importancia del café en la region del Cauca y su relacion con la economia local, la
cultura y la gastronomia, que sirve de base fundamental, para implementacion en el

municipio de Timbio como eje central.
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5. Marco De Referencia

Frente al desarrollo de la investigacion se hace preciso tener claridad acerca de
los conceptos que seran base para su desarrollo, logrando asi estructurar un adecuado
marco tedrico que oriente el estudio y permita fundamentar adecuadamente la dinamica
investigativa

5.1 Definiciones y generalidades

e Descripcion Del Sector Cafetero

El café tiene una larga historia en Colombia que se remonta al siglo XVIII cuando
los jesuitas introdujeron la planta. En 1835, los primeros sacos de café colombiano
fueron exportados desde Cucuta. Se cuenta una leyenda sobre un sacerdote jesuita
llamado Francisco Romero en el pueblo de Salazar de las Palmas, quien incentivo a
sus fieles a sembrar café como penitencia, o que contribuy6 al aumento de la
produccion en otras regiones.A finales del siglo XIX, la produccion de café en Colombia
experimentd un gran crecimiento, pasando de 60,000 sacos a mas de 600,000 sacos.
El café se convirti6 en el principal producto de exportacion del pais, generando divisas
significativas. Sin embargo, a principios del siglo XX, los precios internacionales del
café cayeron, lo que provoco una crisis para los grandes hacendados y favorecio a los
pequefios productores. El liderazgo en el desarrollo cafetero se traslado a la zona
occidental del pais.En 1927 se creo6 la Federacion Nacional de Cafeteros, que
representaba y protegia los derechos de los caficultores. En 1938 se establecio el
Centro de Investigaciones de Café (CENICAFE), responsable de importantes logros en

investigacion, como la variedad Castillo resistente a enfermedades como la roya.En
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1959, se creb el iconico personaje de Juan Valdez para promocionar el café
colombiano, y se abrié una oficina de Café de Colombia en Tokio, lo que contribuy6 a
gue Japon se convirtiera en uno de los principales consumidores de café colombiano
en el mundo.En 1984 se introdujo el sello distintivo de Café de Colombia, que identifica
la calidad y procedencia del café colombiano en todo el mundo. Actualmente, el cultivo
de café se encuentra presente en 22 departamentos y 590 municipios de Colombia,
con una importante participacion en los departamentos del sur, como Huila, Cauca y
Narifio, que representan el 30% del area sembrada y la produccion total. En particular,
se destaca el crecimiento del café en la region de Huila, lo que indica un aumento en la
produccion y comercializacion de café en esa area especifica de Colombia.

(Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2017).
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llustracion 1 Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia 2021
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Fuente: Federacion Nacional de cafeteros de Colombia

5.1.1 Tipos De Café Y Sus Zonas De Produccion

e Typica

Fue la base del desarrollo en los inicios de la caficultura. De esta variedad se
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derivaron otras por mutacion como el Pache comudn y Villalobos.

Es la variedad original que se encontré creciendo de forma silvestre en las
mesetas de Etiopia, Africa. Puede alcanzar una altura promedio de 3.5 m a libre
crecimiento. Es un arbusto de forma conica, generalmente formado de un solo tronco
vertical y posee abundantes ramas productoras. Las ramas laterales forman angulos

entre 50 y 70 grados con el eje o tallo central. (Ospina, 2010)

Sus hojas son lanceoladas con la base y el apice agudos, su textura es finay la
superficie lisa. Las hojas nuevas o brotes son de color bronceado. El tamafio del fruto y
las semillas es grande. Con buen cuidado y manejo y bajo condiciones adecuadas el
rendimiento del grano puede alcanzar alrededor de 5 libras de café pilado por almud. La

calidad de la bebida es muy buena.

Su produccién es de 20 a 30% mayor que la de la Typica, por lo que esta
variedad esta sustituyéndola paulatinamente. La variedad Borbdn es una mutacion del
Typica en laisla de La Reunidn. La forma del arbusto es ligeramente conica y su parte
de intermedio a alto. Los entrenudos del tallo y las ramas son mas cortos que en el

Typica lo que lo hace tener una capacidad de produccion superior.

Tiene la tendencia a producir varios troncos y su respuesta a la poda es
excelente. La abundancia de ramas es mayor que en el Typica y forman un angulo mas

cerrado (45 grados) con el tallo central. Las hojas son mas anchas y de borde rizado.

Las hojas adultas son de color verde palido y las nuevas de color verde claro. Se

recupera facil y rapidamente de los efectos de la cosecha. (Castafio, 2012).
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e Caturra

Es una mutacion de Bourbon, descubierta en Brasil. Es de alta produccion y
buena calidad. Requiere buen manejo cultural y adecuada fertilizacion, en caso
contrario pude agotarse rapidamente. Se adapta bien en las diferentes condiciones

regionales del pais.

e \Venecia

Es una planta de porte bajo de arquitectura cilindrica, con espacio entrenudos

cortos, el tamafio de hoja es grande, color del brote verde, color del fruto rojo.

Esta variedad presenta las siguientes caracteristicas: alta calidad de la bebida,
tamafo de grano grande (superior a Caturra), maduracion tardia de los frutos, porte
bajo, su produccién es media similar a la variedad Caturra. Por ser de maduracion
tardaria la variedad Venecia se orienta principalmente a zonas en donde la cosecha
coincide con el periodo de mayor precipitacion, en donde permite reducir las pérdidas

por caida de café y optimizar la mano de obray la infraestructura de las fincas.

Debido a que el Venecia es una variedad de porte mas bajo que Catuai, esta se
puede sembrar a una densidad mayor, la cual puede ser de hasta 7.000 plantas por

hectarea dependiendo de las condiciones de clima y suelos (World coffe research ,s.f)

e Comercializacion De Café

El café se comercializa como una materia prima, lo cual significa que se compray
vende en mercados regulados. La Federacién Nacional de Cafeteros ofrece la garantia

de compra a todos los productores colombianos a través una amplia red de puntos de
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compra de las Cooperativas de Caficultores. (Federacion Nacional de Cafeteros de

Colombia, 2007)

La comercializacion de café es el proceso de llevar el producto desde su lugar
de produccién hasta el consumidor final, a través de diferentes canales de distribucién.
Este proceso incluye actividades como la seleccion, el transporte, el almacenamiento,

la promocion y la venta del café.

La comercializacion del café es una actividad clave en la cadena de valor del
producto, ya que permite que los productores obtengan beneficios econdmicos por su
trabajo y que los consumidores tengan acceso a un producto de alta calidad. En el caso
especifico de una monografia sobre la comercializacion del café, se pueden abordar

diferentes aspectos relacionados con este proceso, como:

e Canales de distribucion

Se pueden analizar los diferentes canales de distribucion existentes para el café,
como las tiendas especializadas, los supermercados, los mercados locales, entre otros.
Se pueden estudiar las ventajas y desventajas de cada canal, asi como su importancia

en la distribucion del producto. ( Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2008)

e Calidad del producto

La calidad del café es un factor clave en su comercializacion, ya que influye en
su precio y en la satisfaccion del consumidor. En este sentido, se pueden analizar los
diferentes estandares de calidad existentes y cdmo estos afectan la comercializaciéon

del producto. (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2008)
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e Promociény publicidad

La promocién y publicidad del café es fundamental para su comercializacion, ya
gue permite dar a conocer el producto y sus caracteristicas al consumidor final. Se
pueden estudiar las diferentes estrategias de promocién y publicidad existentes para el
café y su impacto en la comercializacion del producto. (Federacién Nacional de

Cafeteros de Colombia, 2008)

e Regulaciones y politicas

Las regulaciones y politicas gubernamentales también influyen en la
comercializacion del café, ya que pueden establecer requisitos de calidad, precios
minimos y maximos, entre otros. Se pueden analizar las regulaciones y politicas
existentes en el pais o region de estudio y su impacto en la comercializacion del café.

(Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2006)

e Competencia

La competencia es un factor importante en la comercializacion del café, ya que
existen muchos productores y marcas en el mercado. Se pueden estudiar las diferentes
estrategias de competencia existentes, como la diferenciacion del producto, los precios

competitivos y la calidad del producto

En la zona cafetera se encuentran modernos cultivos de café que conviven con
los productores mas pequefios y tradicionales de Colombia. (Federacion Nacional de

Cafeteros de Colombia, 2006)

La zona cafetera colombiana es una region geografica que se encuentra ubicada
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en el centro del pais, entre las cordilleras Central y Oriental, y que abarca varios
departamentos, entre ellos el departamento del Cauca. Esta regidn es conocida por la
produccion de café de alta calidad, que es reconocido a nivel mundial por su sabor y

aroma.

En el departamento del Cauca, la produccion de café es una actividad
econémica muy importante, que ha permitido mejorar las condiciones de vida de
muchas familias campesinas. Las principales zonas cafeteras del departamento se

encuentran en los municipios de Piendamo, Morales, Cajibio, Timbio, entre otros.

La produccion de café en la zona cafetera del Cauca se caracteriza por ser una
actividad agroindustrial, que involucra a muchos productores y empresas. La mayoria
de los productores son pequefios agricultores que cultivan el café en sus fincas y lo
venden a intermediarios 0 cooperativas, que se encargan de su procesamiento y

comercializacion.

El café producido en la zona cafetera del Cauca se destaca por su sabor y
aroma, que son el resultado de las caracteristicas del suelo y del clima de la regién, asi
como de la variedad de café cultivada y de las practicas agricolas utilizadas por los
productores. Este café se vende principalmente en el mercado nacional, pero también

se exporta a otros paises, como Estados Unidos, Europa y Asia.

El café es el fruto del cafeto y esta planta es muy sensible al clima. El café es la
bebida que se obtiene a partir de los granos tostados y molidos de los frutos de la
planta del café (cafeto); es altamente estimulante por su contenido de cafeina, una

sustancia psicoactiva. (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2010-2012).
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El café en grano es la semilla de la planta del café (Coffea) que se ha secado,
tostado y se ha dejado en su estado natural sin moler. Los granos de café tienen una
cascara exterior que debe ser retirada antes de la tostacion. Segun la Asociacion
Nacional del Café de Estados Unidos (NCA, por sus siglas en inglés), los granos de
café en su forma natural contienen nutrientes importantes como antioxidantes,

polisacéridos y fibra dietética (NCA, 2021).

El proceso de tostado es fundamental para el sabor y aroma del café en grano.
Durante el tostado, los granos de café cambian de color, pierden humedad y aumentan
en volumen. Ademas, el tostado afecta el contenido de compuestos quimicos del cafe,
como la cafeina y los acidos cloro génicos, que contribuyen al sabor y aroma del café

(Farah et al., 2005).

El café en grano es utilizado por los consumidores para moler en casa o en
tiendas especializadas antes de preparar su bebida. La molienda de los granos de café
en grano antes de la preparacion es fundamental para la extraccion del sabor y aroma

del café en la bebida final.

El café en grano se comercializa en diferentes variedades y calidades. Los
granos de café de alta calidad se clasifican segun su tamafio, forma y defectos. Estos
granos de alta calidad son valorados por su sabor y aroma unicos y se venden a

precios mas altos en el mercado (Santana et al., 2019).

En conclusién, el café en grano es la semilla de la planta del café que se ha
secado y tostado. El proceso de tostado es fundamental para el sabor y aroma del café

en grano, y su molienda antes de la preparacion es importante para la extraccion de
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sus compuestos quimicos y sabor. Los granos de café en grano se comercializan en
diferentes variedades y calidades, siendo los de alta calidad los mas valorados por su

sabor y aroma Unicos.

Los cambios bruscos en la temperatura o temperaturas mayores a 25°C pueden
tener efectos negativos sobre la plantacion. Otro factor relevante es la altitud, siendo lo
ideal entre los 1.540 y 2.440 metros sobre el nivel del mar. Las altitudes mayores

ocasionan un crecimiento mas lento, ademés de alterar su sabor y aroma.

El café es un cultivo eminentemente orientado hacia el mercado internacional,
mientras que su produccion se concentra en los paises de clima céalido, su consumo
mayoritariamente se realiza en los paises de clima frio; de tal forma que alrededor del

75% de la produccién mundial se comercializa en el mercado internacional

Aunque existen muchas variedades de café, existen dos especies principales:
arabica y robusta. La primera, solo crece a una altitud superior a los 900 metros. Las
elevaciones mas altas mantienen a las plantas a una temperatura cercana a los 20
grados y con viento moderado, siendo un entorno altamente favorable para el
crecimiento del cafeto; Las zonas tropicales y subtropicales son ideales para la
cultivacion del cafeto, yaque también experimentan fuertes lluvias. La altitud también es
importante debido a la cantidad de luz que llega a la planta al igual que el oxigeno
(Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, Estatutos y plan de accién de la
Federacion Nacional de Cafeteros y ley sobre proteccion y defensa del café. Bogota:

Santafé, 1928).

Todo lo anterior contribuye al mejor crecimiento del cafeto, una lenta maduracién


http://www.amcce.org.mx/letras-de-cafe/post/el-momento-de-la-recoleccion-si-influye-en-el-sabor-de-tu-cafe

61

del grano, permitiendo mayor acidez, sabor y concentracion, dando por resultado un

grano de mayor densidad y dureza.

El grano mas duro, que proviene del café de montafa, resiste mejor las altas
temperaturas al momento de ser tostados. El café de menor calidad es poroso y fragil,

por lo que suele romperse en el proceso.

Muchas zonas cafeteras colombianas, con periodos de sequia prolongada, pero
con suelos 6ptimos y manejos oportunos del sombrio, han dado como resultados

productividades

Muy competitivas, debido a que se ha entendido que lo fundamental del sombrio
radica en la oportunidad de su manejo y no en el tipo de especies arbdreas o en sus

distancias de siembra.

Regular el sombrio es una practica tan fundamental, como la misma fertilizacién

o la decisién al seleccionar una variedad susceptible o resistente a la roya del café.

En el pasado, una de las razones del éxito de Colombia en el mercado fue su
capacidad de ofrecer un producto, consistentemente, con altos niveles de calidad. Esta
habilidad para entregar altos volumenes de café de una calidad estandar le dio a
Colombia una ventaja Unica y un lugar inmejorable entre la mayoria de tostadores
comerciales. En afos recientes, algunos paises productores empezaron a ofrecer un
café, si bien no de la misma calidad, si de condiciones aceptables a un precio menor, lo
gue los ha llevado a ocupar una parte del mercado de mezclas. Este es el caso de
Guatemala, quien tiene como uno de sus principales objetivos ofrecer cafés

diferenciados que obtienen altas primas, a la vez que se posicionan como los primeros
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en este tipo de mercados. Al respecto, Colombia no se ha quedado estatica, de modo
gue ha trabajado para aumentar su presencia en los supermercados, y ha invertido en
la diferenciacion de sus cafés, aunque su compromiso en este Ultimo aspecto habia

sido relativamente pequefio hasta hace muy poco.

El mercado de estos cafés diferenciados es pequefio e incipiente, sin embargo,
esta creciendo muy rapido e incluso puede alcanzar el 15% de la produccién
colombiana. Ademas, estos cafés ganan una prima considerable, en el afio 2014

pasado, por ejemplo, obtuvieron un sobreprecio del 14% como premio a su calidad.

Pero aun mas importante, es que esta claro que la funcion de Colombia en el
mercadono es producir cafés de baja calidad para las mezclas, sus factores de
produccion llevan a que ofrezca cafés diferenciados de alta calidad (Banco Mundial,

2002).

Desarrollar este proyecto se considera importante, porque es volverle a generar
confianza y a darle el valor que se merecen los campesinos, pagando el precio justo a
su esfuerzo y a la cosecha que estan produciendo, debido a que, se considera
importante empezar a apoyar la industrial, lo que el pais produce y que genera ayuda
econdmica y social al pais, ademas, de tener en cuenta que el café es un producto que
representa la cultura colombiana y que tiene consumidores nacionales , es por esto que
emprender un proyecto bajo la cultura del 22 café, resulta interesante, ya que, esta
cultura se encuentra en crecimiento, sin embargo, es necesario tener en cuenta que lo
mas importante no es que crezca el consumo del producto, sino que crezca el consumo

del buen café, que las personas aprendan a diferenciar el café bueno y el café de mala
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calidad y tengan la conviccion de elegir bien, teniendo en cuenta que de acuerdo a la
calidad del producto asi sera su valor, se debe pagar el precio justo, segun el café que

se desea tomar (Alvarez, 2016).

La logistica es el proceso de planear, implementar y controlar el flujo y
almacenamiento eficiente y a un costo efectivo de las materias primas, inventarios en
proceso, de producto terminado e informacion relacionada, desde los puntos de origen
hasta los de consumo; con el propésito de satisfacer las necesidades de los clientes.

(Valenciay Trujillo 2020).



llustracion 2 Federacion de cafeteros Colombia 2023
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6. Referencia Teodrica

6.1 Andlisis de Mercado del Café

Segun Vainrub, (2009) el mercadeo es una filosofia de negocios orientadas a
conocer y satisfacer necesidades y deseos de los consumidores. Pensar en términos
de mercadeo es orientarse hacia el cliente la asociacion americana de mercadeo lo
definiacomo el proceso de planificar y ejecutar la concepcion definicion de precio,
promocién ydistribucidon de ideas, bienes y servicios para crear intercambio que

satisfacen objetivosindividuales y organizacionales.

Existen muchas técnicas de planificacion estratégica para analizar una empresa
y las principales variables de su ambiente. Entre las técnicas mas conocidas estas las 5
fuerzas de Porter (1980) y la matriz FODA o DAFO para las siglas de fortaleza,
oportunidades, debilidades y amenazas empleada para identificar las caracteristicas de

una empresa y analizar su ambiente.

Segun Arrayales, (2007) afirma que Analisis de Mercado son actividades las
cuales se invierte tiempo y energias para llegar a seleccionar informacion de maxima
importanciase surgiere que identificar exactamente lo que se necesita antes de
comenzar ya que es una accion inicial y se tienen que determinar en lo que se enfocara
para finalmente tener una organizacion y llevar un concepto llamado segmentacién de

mercado.

Rodriguez, (2006) explica que las decisiones que se llegan a tomar dentro del

area de mercadotecnia y/o en otras areas de las organizaciones se deben buscar la
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satisfaccion del cliente para esto es necesario saber las necesidades de los clientes y
de qué manera se puede satisfacer; las investigaciones de mercado se utilizan como

herramienta basica para la obtencion de informacion.

e Mercadeo de Comercializacion de café

Remmy y Glave, (2007) Explican que el comercio debe ser justo que surja de
unamanera libre, directa y honesta ya que los productos estan en vias de
empobrecimiento, los consumidores son solidarios y los intermediarios sin animos de
lucro; lo justo y equitativo es definido como beneficio ecuanime entre productores,
consumidores e intermediarios, mediante tratos comerciales mas humanos y que

demuestren mutua confianza.

Vélez y Alberto, (2006) Dentro de la comercializacion de café es relevante su
importancia el poder prolongar su vida util ya que esto hace aun mas evidente dentrodel
mercado, esto se puede lograr con el uso de la tecnologia y mejorando asi su proceso

de cosecha.

Los comercializadores deben de recordar que no todos los frutos tienen los
mismos tiempos de degradacion, es de importancia que la persona comercializadora
conozca la variedad de condiciones de la cosecha y manejo post-cosecha, para hacer

de la comercializacion un negocio rentable y menos riesgoso.

Rafael y Lordes, (2008), Para entender las problematicas existentes en la
comercializacion eficiente del producto como el café, se presenta un estudio

pormenorizado de las principales dificultades en caracter comercial como legislativa,que
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sufren las cafetaleras se plantea la necesidad de analizar tanto los factores externos
gue puedan condicionar e consumo actual y futuro estudiando el comportamiento del

consumidor que resulte a la hora de establecer una politica de precios adecuadas.

e Incidencia Socioeconémica de la produccion del café.

Artica, M. R. (2008). Cultivo del Café. Primera Edicion, retne varias
caracteristicas que convierte en un cultivo cafetalero con gran impacto desde el punto
de vista econOmica y social, a la vezse afirma que el café fue por muchos afios el
segundo producto dentro del comercio internacional, después del petroleo
convirtiéndose asi mismo como fuente de ingresos por exportacion para mas de 30
paises del mundo. Se logra apreciar que paises exportadores del café ya sean de
mayor o menor desarrollo econdmico todos sus ingresos generados por este producto
son fuente de estabilidad economica y social para mas de 25 millones de familias

campesinas de zonas tropicales y subtropicales del mundo.

Kotler, y Armstrong, (2012), Este articulo mide los resultados de procesos ya que
puede versecomo un cambio del producto implica un mejoramiento significativo en
algunos casos sustentable en el tiempo de caracteristicas de la poblacion segun sea el
estilo de vida econémica entre ellos problematicas que se presenten en los negocios de

lugar implican en la economia de los habitantes.

Reyes y Paltrinieri, (2008). En el presente articulo expresa elementos comunes
gue llegan atener relaciones entre cambios que se consideren los efectos previstos o

no ya sean negativos o positivos, asi entre ellos factores de tiempo de duracion de los
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efectos de una accidén. Se conoce que la incidencia socioeconémica incluye no solo
resultaos esperados sino aquellos que no eran esperados contemplados los efectos
negativos opositivos ya que esto se puede presentar dentro de la comunidad o grupo

social.

e Evolucioén historica de la produccion y comercializacion del café

Analizando el comportamiento del precio del cate durante el dltimo lustro
podemos observar que durante el afio 2008 la evolucién del mercado internacional
estuvo determinada por especulaciones diferentes a la oferta y la demanda, las
grandes entradas y salidas de materias primas produjeron fluctuaciones en el precio

internacional y sumado a esto la crisis internacional

De finales de afio del 2007 provocaron que los precios del café presentaran una
caida que llego hasta 105USD/LIBRA. Otro aspecto que cabe resaltar y que afecto
negativamente la cotizacion interna del café fue la prolongada revaluacion del peso

colombiano que se mantuvo durante el primer semestre del afio 2008.

A fin de asegurar la rentabilidad y el bienestar de los caficultores, el ministro de
agricultura. Roncancio (2014), Analisis de la productividad del sector cafetero y su
impacto financiero en colombia durante el Ultimo lustro. Tesis de especializacion.

Universidad la Gran Colombia.

Durante los afios 2008 a 2012, la industria cafetera en Colombia experimento
diversos cambios y desafios. En 2008, se logré obtener recursos adicionales del
gobierno para fortalecer el programa de competitividad y renovacién de cafetales.

Ademas, se suscribié un acuerdo con el gobierno que garantizaba recursos para el
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sector cafetero durante cuatro afios. Sin embargo, en 2009, hubo una disminucién en la
produccién debido a condiciones climaticas adversas y otros factores, lo que afecté los
ingresos de los caficultores. En 2010, aunque la produccion no alcanzo las expectativas
debido a malas condiciones climaticas, se logré avanzar en términos de competitividad
e innovacioén. En 2011, el sector enfrentd dificultades debido al clima y la volatilidad de
los precios internacionales. A pesar de una disminucion en la produccién interna, el
valor de la cosecha alcanz6 niveles récord debido a los precios favorables. En 2012, la
revaluacion del peso y la caida de los precios internacionales nuevamente impactaron
negativamente la economia cafetera, reduciendo significativamente los ingresos de las
familias caficultoras. Ante esta situacion, el gobierno implementdé medidas para
aumentar el ingreso de los caficultores (Federacion Nacional de Cafeteros de

Colombia, 2014).

llustracién 3 mapa conceptual precio

PRECIO

Dependen directamente de

Interaccion Especulacion del Situacion politica y
entre la oferia y mercado econémica del mundo
la demanda
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economica peso colombiano demanda

Fuente: propia
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llustracidon 4 mapa conceptual productividad

v

Fuente: propia

[lustracion 5 Café tematico
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e Canales de distribucidn
Existen varios canales de distribucién que se pueden utilizar para el café en

Timbio, Cauca, Colombia; Algunos de ellos incluyen

e Compradores directos

Los productores de café pueden vender directamente su producto a
compradores locales, regionales o nacionales. Esto puede ser una opcién para los
productores que tienen una produccion limitada y desean obtener un mejor precio porsu

café.

e Cooperativas de café

Las cooperativas de café son organizaciones que agrupan a varios productores y
les brindan servicios para mejorar la calidad y la productividad de su café. Las
cooperativas también pueden proporcionar servicios de comercializacion y venta de

café a compradores nacionales e internacionales.

e Exportadores de café

Los exportadores de café son empresas que se encargan de la comercializaciéon
y venta de café a nivel internacional. Estas empresas pueden comprar café a

productores locales o a intermediarios y luego venderlo a compradores internacionales.

e Tostadores de café

Los tostadores de café son empresas que compran café verde y lo tuestan antes
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de venderlo a los consumidores finales. Estas empresas pueden comprar café
directamente a los productores o a intermediaros y pueden vender el café a través de

tiendas minoristas o en linea.

e Tiendas minoristas

Las tiendas minoristas pueden comprar café a los tostadores de café y venderlo
a los consumidores finales. Estas tiendas pueden ser tiendas de café especializadas o

tiendas de comestibles.

Es importante sefalar que la eleccion del canal de distribucion dependera de
varios factores, como la cantidad de café producido, la calidad de café, los costos de
transporte y los precios de venta. Ademas, es esencial que los productores de café en
Timbio, Cauca, busquen asesoramiento y orientacion de expertos en el campo para

tomar decisiones informadas sobre el canal de distribucién adecuado para su cafeé.
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7. Marco Legal

Es importante sefialar el marco legal que puede ser relevante para el andlisis de
los canales de distribucion del café en Timbio, Cauca. También existen otros marcos
legales que regulan la actividad empresarial, la produccién agricola y la
comercializacion de alimentos en Colombia. Existe especificamente:
7.1 Decreto Ley 2811 de 1974:

Fue expedido el dia 18 de diciembre de 1974. El Decreto Ley 2811 de 1974 es
una norma legal emitida por el Gobierno de Colombia, también conocido como el
Caodigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio

Ambiente.

Este decreto tiene como objetivo establecer las normas y principios para la
gestion y conservacion de los recursos naturales renovables y la proteccion del medio
ambiente en Colombia.

7.1.1 Ley 99 de 1993:

Fue expedida el dia 22 de diciembre de 1993 y sancionada por el presidente de
Republica de Colombia el dia 29 de diciembre de 1993, es una norma legal emitida por
el Congreso de la Republica de Colombia, también conocida como la Ley de Medio
Ambiente. Esta ley tiene como objetivo establecer las normas y principios para la
gestion y conservacion del medio ambiente en Colombia, asi como para la prevencion y

control de la contaminacion y la proteccion de los recursos naturales renovables.
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7.1.2 Ley 1010 de 2006:

Fue expedida el dia 23 de enero de 2006 y sancionada por el presidente de la
Republica de Colombia el dia 12 de febrero de 2006. Esta ley establece las normas
para la proteccion y defensa de los derechos de los consumidores en Colombia. Esto
incluye la proteccion de los derechos de los compradores y vendedores de café.

7.1.3 Ley 1340 de 2009:

Fue expedida el 21 de julio de 2009 la cual tiene por objeto actualizar la
normatividad en materia de proteccion de la competencia para adecuarla a las
condiciones actuales de los mercados, facilitar a los usuarios su adecuado seguimiento
y optimizar las herramientas con que cuentan las autoridades nacionales para el
cumplimiento del deber constitucional de proteger la libre competencia econémica en el
territorio nacional.

7.1.4 Decreto 2269 de 2012:

Fue expedido el dia 27 de diciembre de 2012 y publicado en el Diario Oficial el
dia 28 de diciembre de 2012, donde se establece el régimen de registro y control de los
comercializadores de café en Colombia. En particular, establece las normas que
regulan la inscripcion de los comercializadores en el registro especial y las obligaciones
gue deben cumplir para poder comercializar cafeé.
7.1.5Ley 1676 de 2013:

fue expedida el dia 17 de julio de 2013 y sancionada por el presidente de la
Republica de Colombia el dia 22 de julio de 2013. Esta ley establece los mecanismos
para la proteccién y promocién de la actividad cafetera en Colombia. En este sentido,se

busca fomentar el desarrollo sostenible del sector cafetero y mejorar la calidad de vida



de los productores de café.
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8. Metodologia

8.1 Método de Estudio.

El disefio metodoldgico de la presente monografia busca analizar y comparar los
canales de distribucion para el comercio del café en el municipio de Timbio Cauca
investigando la factibilidad para la implementacién de una nueva modalidad de
compraventa de café que promete ser rentable para la comercializadora de dicho

producto.

Para esta monografia se utilizo el tipo de estudio cuantitativo debido a que se
realiza un analisis de la encuesta, en donde se analizan datos, porcentajes, el impacto
gue se generan en este estudio de monografia, y el analisis que se hara en relacion

con los datos o cifras que arroje la encuesta.

De manera que es importante saber y pronosticar las respuestas que
manifiestan el representante del voluntariado de las veredas de Timbio Cauca, el cual
este tipo de estudio tiene que ver mas con las percepciones que se tiene sobre esta

dinamica de distribucion del café .

La metodologia Cualitativa que consiste en describir e interpretar eventos
involucrandose entre si, que seran unificados para concluir con el estudio de manera
abierta, también existe el método cuantitativo que consiste en utilizar datos numéricos
apoyados con la estadistica para describir y explicar el estudioen porcentajes o valores
exactos, finalmente existe la metodologia mixta que se encarga de combinar la

metodologia cuantitativa y cualitativa (Kathryn, 2009).
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Para la elaboracion de la presente monografia se toma la metodologia
cuantitativa de tipo descriptivo debido a que se pretende recolectar informacion de los
diferentes modelos de compra que ofrecen los comerciantes del municipio de Timbio,
permitiendo obtener mayor informacion para estructurar la nueva modalidad de compra
que se puede determinar como un modelo exitoso de comercializacion para la zona 'y

se utiliza la investigacion descriptiva.

8.1.1 Fuentes primarias y secundarias

Encuestas con productores de café cercanos a la vereda el altillo en Timbio para

obtener informacion sobre sus practicas de cultivo, produccion y ventas.

Conocer intermediarios locales para comprender como operan en la cadena de

suministro del café y sus relaciones con los productores y tostadores.

Encuestas a consumidores finales de café en la region de Timbio para entender
sus habitos de consumo y preferencias de compra.
8.1.2 Fuentes secundarias

Informes y estadisticas de la Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia

sobre la produccion y exportacion de café en el pais.

Estudios y analisis de expertos en la industria del café en Colombia y a nivel

internacional.

Informes de mercado y analisis de tendencias de la industria del café en

Colombia y a nivel internacional.
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Articulos y publicaciones académicas sobre la industria del café en Colombia y
los canales de distribucién del cafeé.
8.1.3 Técnicas para la Recoleccion de la Informacion

La encuesta se ha considerado un mecanismo de recoleccion de informacion
importante para aportar nuevas posiciones de algun tema en especifico, la encuesta
contiene un tipo de preguntas con una posible respuesta para que la persona a la que
se le realice la encuesta responda con argumentos propios y la entrevista tiene el
mismo fin solo que esta se encarga de recolectar informacion por medio de una

conversacion directa (Questionpro, 2022).

Para la presente monografia se implementan técnicas de recoleccion por medio
de encuestas con el fin de obtener informacion de las diferentes opiniones de la
poblacién cafetera del municipio de Timbio, con los datos recolectados se realiza un
analisis para determinar si la propuesta del nuevo modelo de compra de café sera
avalado por la comunidad caficultora de Timbio y de esta manera determinar si este
modelo tiene salida en el mercado, se presume que este modelo de compra de café
sera acogido por esta comunidad debido a que el principal beneficiado sera el

caficultor.

Se toma como poblacién a la comunidad de Timbio propietaria de terrenos en la
vereda el altillo, por desconocimiento de la cantidad de caficultores de la vereda

mencionada

Teniendo en cuenta que Timbio cuenta con 56 veredas y 4400 caficultores al

dividir los caficultores entre las veredas da como resultado 79 personas por vereda y



79

para obtener el muestreo se toma a las 79 personas y se hace el célculo en el
programa Questionpro con un margen de error del 5% que da un total de 67
personas,teniendo en cuenta que entrevistar o encuestar a esta cantidad de personas
es complejo por el dificil acceso a la vereda se toma un valor por conveniencia propia

de 26 caficultores.

Tabla 1 caficultores de Timbio, cauca

CAFICULTORES TIMBIO

POBLACION 4400
VEREDAS 56
VEREDA EL
79
ALTILLO
ALEATORIO
67
SIMPLE
MUESTREO
POR 26
CONVENIENCIA

Fuente: elaboracion propia

8.1.4 Sistematizacion de la Informacién

Para la recoleccion de la informacion se usé “Google form” herramientagratuita
de Google la cual permite la recoleccion de la informacion desde una forma facil y

sencilla por medio de esta, los participantes pueden responder a la encuesta y
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participar en el proyecto desde el lugar donde se encuentran y la informacion se va
utilizando con cada participante en la unidad de drive esta herramienta presenta un
analisis de la informacion después de tener las respuestas de forma automatica

elaborando graficos de diferentes tipos lo que permite la interpretacion y andlisis de

forma sencilla completa y segura.

Asi mismos, en esta seccion se establece el objetivo del estudio y sepresenta la

importancia de analizar los canales de distribucion del café en Timbio.

Se describe la ubicacién geografica de Timbio, la importancia del café en la
economia local, las variedades de café cultivadas y los métodos de produccion

utilizados.

Se detallan los canales de distribucion del café en Timbio, que implican
intermediarios locales que venden a tostadores y exportadores en ciudades cercanas.
También se describen las cadenas de tiendas minoristas y los canales de venta directaa

los consumidores finales.

Se analizan los pros y contras de los canales de distribucion existentes, asi
como las oportunidades para mejorar la eficiencia y rentabilidad de la cadena de
suministro. También se discuten las posibles estrategias para ayudar a los productoresa

obtener mejores precios y beneficios para sus productos.

Se presentan las principales conclusiones del estudio y se sugieren

recomendaciones para mejorar los canales de distribucién del café en Timbio.

Se incluyen las fuentes primarias y secundarias utilizadas para llevar a cabo el
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estudio.

La sistematizacion de esta informacion permitir4 una presentacion clara y
ordenada de los hallazgos del estudio y facilitara su comprensién por parte de los

lectores.

8.1.5 Tamafo De La Muestra
La formula que se menciona se refiere a la formula para el calculo del tamafio de
muestra en estadistica. En el muestreo, se utiliza una muestra representativa de una
poblacion mas grande para hacer inferencias o generalizaciones sobre esa poblacion.
La formula comunmente utilizada para calcular el tamafio de muestra requerido es la

siguiente:
n=N/(1+ N*e"2))

n =27/ (1 + 26%(0.05"2))

n =27/ (1 +26%0.0025))n = 27 / (1 + 0.0625)
n=27/1.0625

n=206

Esta férmula tiene en cuenta el tamafio de la poblacion objetivo y el nivel de
precision deseado para determinar cuantas observaciones se necesitan para obtener

una estimacion confiable de la poblacion.
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La formula se deriva del concepto de intervalos de confianza y error estandar.
Un intervalo de confianza es un rango dentro del cual se espera que se encuentre el
valor verdadero de un parametro de la poblacién con cierto nivel de confianza. El error
estandar esta relacionado con la precision de la estimacion y se utiliza para determinar

el tamafio de muestra necesario.
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Tabla 2 Matriz Congruencia
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Tem | Problema deinvestigacion| Pregunta Objetivo
_ o problema General
investigati Objetivos
vo especificos
Analisis de El café es uno de los Cuél esla |Analizarlos| Recolectar informacién
distribucié n| productos mas importantes | eficiencia de | canalesde sobre los diferentes
del comercio|en el comercio internacional los canales de| distribucié n modelos de compra de café
del café en | y es una de las principales | distribucion actuales gue se ofrecen en el
Timbio, fuentes de ingresos para para el para el mercado actual del
Cauca. |muchos paises productores.| comercio del |comercio delmunicipio del Timbio cauca.
Sin embargo, los café y que café enel Identificar los aspectos
productores de café a permita la |municipio de actuales de los
menudo enfrentan implementa Timbio |mecanismos de distribucion
problemas en la cion de un Cauca. del comerciode café en el
comercializacion de sus canal mas municipio de Timbio -
productos debido a la falta |eficiente para Cauca Determinar los
de eficiencia en los canales los canales de distribucion,
de distribucién actuales. Los| productores. dentro dela

canales de distribucion
incluyen todas las

actividades involucradas en

la entrega del producto
desde el productor hasta el
consumidor final, y pueden
incluir intermediarios como
distribuidores, mayoristas y
minoristas.

comercializacién de café
adecuados para los

caficultores del municipiode

Timbio - cauca

Fuente: elaboracion propia
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La tabla de la matriz categ6rica muestra claramente el tema central de esta
monografia de investigacion el cual se direcciona hacia el Analisis de distribucion del

comercio del café en Timbio, Cauca.

Describiendo brevemente el planteamiento del problema, ya que se ha
evidenciado una eficiencia de los canales de distribucion para el comercio del café y
gue permita la implementacion de un canal mas eficiente para los productores para la
cual se pretende orientar las conclusiones y recomendaciones a partir del objetivo

general y de los objetivos especificos.

Los tres objetivos especificos direccionar esta monografia de investigacion asi:
Analizar los canales de distribucidon actuales para el comercio del café en el municipio

de Timbio Cauca.

Finalizando con determinar los canales de distribucion, dentro de la
comercializacion de café adecuados para los caficultores del municipio de Timbio -

Cauca.

Por tanto, se realiza un analisis de cada uno, frente a la discusioén dentro del

trabajo de grado:

Recolectar informacién sobre los diferentes modelos de compra de café

gue se ofrecen en el mercado actual del municipio del Timbio cauca.

La monografia sobre el analisis de distribucion de café en Timbio Cauca es un

tema interesante y relevante, ya que el café es uno de los principales productos
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agricolas de Colombia y su distribucion es crucial para la economia local y nacional.

En primer lugar, es importante destacar la importancia del analisis de la
distribucién del café, ya que permitio identificar los diferentes canales y agentes
involucrados en la cadena de suministro del producto, desde la produccion hasta la
venta al consumidor final. Esto incluye aspectos como la logistica, el transporte, el

almacenamiento, la comercializacion y la promocién del producto.

En el caso especifico de Timbio Cauca, es relevante analizar como se distribuye
el café en la region, cuéles son los principales actores involucrados, cuales son los
canales de distribucion utilizados y qué impacto tienen estos factores en la calidad del

producto y en los precios que se pagan por él.

Ademas, es importante tener en cuenta que el analisis de la distribucion del café
no solo se enfoco en los aspectos econdmicos, sino también en los aspectos sociales y
ambientales. Por ejemplo, se consideré como la distribucién del café afecto a los
pequefios productores y a las comunidades locales, asi como a la sostenibilidad

ambiental de la region.

En términos metodoldgicos, se utilizé diferentes herramientas y técnicas para
recopilar y analizar informacion sobre la distribucion del café en TimbioCauca. Esto
puede incluir, analisis de datos de ventas y precios, y evaluaciones de lacalidad del

producto.

En conclusién, el analisis de la distribucion del café en Timbio Cauca es un tema
importante y complejo tuvo un enfoque multidisciplinario y una cuidadosa recoleccion y

analisis de datos. Al entender mejor cémo se distribuye el café en la region, se pudo
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identificar oportunidades para mejorar la eficiencia y la sostenibilidadde la cadena de

suministro, lo que beneficia tanto a los productores como a los consumidores finales.

El analisis de la distribucion de café en Timbio, Cauca, es un tema interesante y
relevante para comprender la industria cafetalera en Colombia. La monografia sobre
este tema pudo abordar varios aspectos, desde la historia del café en la regién hastalos
desafios y oportunidades que enfrentan los productores y distribuidores en la

actualidad.

En primer lugar, se analizo la historia del café en Timbio y como ha evolucionado
la produccién y la distribucién a lo largo del tiempo. Se exploro el papel de los
productores locales, las cooperativas y las empresas exportadoras en eldesarrollo del

sector cafetalero en la region.

En segundo lugar, se examino la cadena de suministro del café en Timbio,
desde la cosecha hasta la exportacion. Se describe como funciona el proceso de
recoleccion, procesamiento y empaque del café, y como se distribuye anivel local y

nacional.

En tercer lugar, se estudio los desafios que enfrentan los productores y
distribuidores de café en Timbio, como la competencia de otros productores, los
cambios en el clima y las regulaciones gubernamentales. Ademas, se alcanzo a
explorar las oportunidades para mejorar la distribucion de café, como la inversion en

tecnologiay la colaboracién con otros productores y distribuidores.

Finalmente, se concluyo la monografia con recomendaciones para mejorarla

distribuciéon de café en Timbio, como la creacidn de redes de colaboracion entre los
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productores y distribuidores, el uso de tecnologias avanzadas para mejorar la calidad y
la eficiencia, y el desarrollo de estrategias de marketing para promocionar el café de

Timbio a nivel nacional e internacional.

Se tiene en cuenta, igualmente que en el pais con instituciones de talla
internacional como CENICAFE, quien a través de afios de investigacion ha producido
avances significativos en tecnologias que tratan desde lo administrativo hasta lo técnico
paraproducir café, manejo de plagas y enfermedades, avances en genética, que han

conllevado a obtener el genoma del café (Morales 2012).

No obstante y tras afios de acompafiamiento institucional a los productores
cafeteros del pais, de los centros de investigacion y un gran namero de profesionales
gue laboran dia a dia con el gremio cafetero, se denotan en el pais grandes brechas
tecnoldgicas entre los caficultores, que conllevan a acrecentar problematicas de
calidad, productividad, sostenibilidad y sustentabilidad de los predios cafeteros,
presentando un mismo denominador comun que es una pobre adopcion de tecnologias
apropiadas y poca apropiacion en la implementacion de protocolos para producir el
grano bajo normas y parametros de buenas practicas agricolas. Para constatar ello
estan las cifras presentadas en la pagina de la Federacién Nacional de Cafeteros de
Colombia, en donde se brindan estadisticas frente al nimero de predios certificados y
verificados en normas y sellos internacionales de calidad, aunque es rescatable el
esfuerzo institucional por fomentar las BPA y las certificaciones, se presentan en el
pais un gran numero de productores que aun no acceden a estas tecnologias por
multiples variables en la que podemos destacar la falta de apropiacion por parte de los

productores de estos protocolos y la tendencia a seguir realizando algunas practicas
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por tradicion, es decir una reaccion negativa al cambio pormuchos productores

(Morales 2021).

Son muchas las variables que se presentan en el pais ya casi trescosechas
anuales por debajo de los nueve millones de sacos, una cifra que invita a reflexionar
sobre la pérdida de peso como pais productor en las escalas mundiales, igualmente las
mezclas del grano por parte de la industria torrefactora, amenaza fuertemente y ponen
en juego la prima de calidad y permitir el cuestionamiento por los Compradores
internacionales sobre si justifica o no la diferenciacion en centavos deddlar por libra

exportada de café colombiano (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2019)

Esta breve descripcion de como se observa el panorama de Colombia cafetero,
permite invitar a que se efectué una profunda reflexion en lo que estan fallando y hacia
donde quieren proyectar la caficultura colombiana, ¢ sera que las 560.000 familias que
describen las bases de datos de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia
estan realizando las cosas bien?, ¢ sera que el método de extension rural que estan
manejando actualmente en la caficultura si esta cumpliendo el objetivo de transferir
tecnologia, herramientas y protocolos que nos conduzcan a seguir siendo reconocidos
en el mundo como el mejor café? Indiscutiblemente son muchos los temas que giran al
rededor del panorama actual de la Caficultura Colombiana, pero si bien se analizan las
tendencias mundiales frente a la produccidn de alimentos y en este caso el café, se
podra describir que el mundo esta exigiendo cada vez mas un producto que garantice
la inocuidad, que sea sustentable ambientalmente, sostenible, competitivo y productivo;
pudiésemos pensar que seria de dificil alcance lograr la conjugacion de estos términos,

pero en realidad se puede expresar que se pueden sintetizar en la aplicacion de
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protocolos como la aplicacidon de buenas practicas agricolas y buenas practicas

agricolas en el beneficio del café.

Actualmente en Colombia se remunera esta labor al contrato pagando por kilo
decafé cereza recolectado, este sistema de pago es muy equitativo con el recolector,
peroinduce al empleado a tener un ritmo mas acelerado de su labor para obtener mejor
remuneracién; esto implica que se deben tener mayores controles por parte de los
propietarios para evitar dafios en el lote y recoleccion inadecuada de granos verdes,
labor que se realiza solo en algunos predios. Se puede llegar a insistir en campanas de
ensefianza y concientizacion de esta importante labor, enalteciendo la labor del
recolector y brindando dignidad a esta actividad, ya que en muchos predios el
alojamiento para este personal es inapropiado e igualmente la alimentacion la cual en

muchas fincas es contratada por volumen y no por calidad.

El manejo de broca es fundamental en todas las etapas del cultivo,
especificamente en este trabajo se hizo énfasis desde la recoleccion pasando por el
recibo del café en campo y las demas etapas de alli en adelante; no obstante, se
expresa que el manejo del insecto debe ser un manejo integral para mantenerlo en
niveles permisibles por las normas de comercializacion y aceptables para la
sostenibilidad y competitividad del productor. La broca del café (Hypothenemus
hampei) es una plaga de un gran nivel de importancia en el café debido a la gran
facilidad que tiene para volver al lote, sus altos niveles reproductivos, por los dafios que
causa a la calidad del café y su facilidad después de ser transportada en los granos
cosechados al beneficio y de poder retornar al lote a infestar nuevos frutos ademas, su

facilidad de transporte en los granos cosechados al beneficio y su capacidad de
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retornar al lote para infestar nuevos frutos agrava aliin mas su impacto" (Morales,

2012).

El empleo de tecnologia apropiada en el manejo de la recoleccion y demas
etapas postcosecha del café, argumentando las labores en buenas practicas agricolas
en el beneficio del café, enfoca a ser eficientes en el negocio al dar un mejor
aprovechamiento de los subproductos de la empresa cafetera, como la pulpa y las
mieles, adicionalmente la reduccién del impacto ambiental, un menor uso de insumos
guimicos, lograr un mejor bienestar de las familias de los caficultores y mejor

aprovechamiento de los espacios.

Acciones como la reduccion de la contaminacion, si se despulpa sin agua,
almacenamiento de la pulpa en sitio techado, simplificacion del proceso de beneficio
hamedo del café, posiblemente utilizando tecnologia como el BECOLSUB, emplear
otros subproductos como el mucilago en alimento para animales e iniciar el secado
inmediatamente, contribuyen notoriamente en la competitividad y sostenibilidad del
negocio. Las BPA y en especial las buenas practicas agricolas en el beneficio del café
contribuyen notoriamente a la conservacion de caracteristicas de calidad del grano
proveniente de los cultivos, a mejorar la eficiencia y eficacia en las labores de manejo
del grano desde su 79 recoleccion hasta su comercializacion y a fomentar la
sostenibilidad de la Caficultura Colombiana. Frente a labores de despulpado,
fermentado y lavado, en los pequefios predios aun es muy usual que se mezclen
granos de diferentes dias de recoleccion, con la excusa de que se debe juntar un
volumen significativo que les justifique realizar una sola labor de fermentado y lavado;

esto ha conllevado a manifestar problemas claros de manejo en beneficio como el
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sabor a fermento del grano. Es indispensable seguir fomentando campafias de BPA,
concientizando al productor de la importancia de conservar la calidad del grano y que
exprese unas caracteristicas muy deseables en la bebida con el fin de seguir

manejando el buen nombre de la calidad del Café Colombiano.

El secado del grano sigue siendo motivo de andlisis por el gremio cafetero, ya
gue, si bien se han obtenido resultados importantes frente a equipos, infraestructura y
herramientas empleadas en este proceso, se obtienen grandes problemas de calidad
de defectos provenientes del mal manejo del grano en el secado; si se parte de las
cifras otorgadas por la Federacion Nacional de Cafeteros, los predios cafeteros en
Colombia son en promedio con areas inferiores a las tres hectareas. Este breve
contexto frente al secado muestra dos posibles escenarios, el primero mal manejo del
grano en el secado por parte del caficultor, es decir se permite el re humedecimiento
del grano, pisoteo, contaminacion por excretas de animales domeésticos (aves de
postura, perros, gatos), un segundo escenario es lo concerniente a las necesidades
insatisfechas de infraestructura u equipos para el secado del grano, de este segundo
escenario sale la reflexion y partiendo del area promedio de los predios cafeteros de
Colombia, que grandes inversiones econdémicas en la compra de sofisticados equipos
para el secado del grano son inviables ya que el retorno de la inversién se hace casi
imposible por la rentabilidad del negocio; no obstante se han adelantado grandes
investigaciones para mejorar la eficiencia de equipos que emplean la energia solar
como los secadores parabdlicos, marquesinas entre otros, los cuales suelen ser la
alternativa mas viable para los pequefios predios productores de café. Federacion

Nacional de Cafeteros de Colombia. Gerencia Técnica de produccion y desarrollo
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Social (Manejo Integrado de la Broca, 1995).

El gremio cafetero en cooperacion con el Gobierno nacional ha expuesto
politicas desde el sector financiero y especificamente con FINAGRO para fomentar la
compra de equipos de secado, otorgando un incentivo de capitalizacion (ICR) de hasta
el 40%, se debe tener claro que la actual tenencia de la tierra en Colombia limita a un
sin nimero de caficultores a este tipo de programas (Federacion Nacional de Cafeteros

de Colombia).

El secado juega en sintesis un gran papel en la calidad del grano y en sumanejo
postcosecha, para la tostion, trilla y posterior manejo en su comercializacion
internacional; es indispensable seguir actuando en nuestro pais con campafas para
mejorar las buenas practicas en el secado y es indiscutible seguir investigando sobre
equipos accesibles a los caficultores parta medir los grados de humedad y poder

mejorar esta variable a nivel comercial.

Frente al almacenaje transitorio debemos tener muy presente que la humedad
es una variable muy importante, se exige actualmente a nivel internacional cifras de
admision frente a presencia de agentes como la ocratoxina A (OTA), lo cierto no
existen equipos accesibles econdmicamente para medir los porcentajes de humedad
entre los productores, y que reina una evaluacion segun la experiencia del operario,
gue es el encargado de asumir el grado de humedad del grano. En cuanto a la
trazabilidad, es de gran importancia para tener un historial detallado de todos los
procesos a los que fue sometido el café. Ademas, es un requisito imprescindible para

los caficultores que aspiran a alguna diferenciacion en su producto a través de un sello
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de certificacion o una verificacion. Es una alternativa de seguridad para todos los
comercializadores de café en el mundo, debido a la confianza, garantia y transparencia
en la informacién acerca del producto (Oliveros.; Notas especiales seminario de café,

Cenicafé Ingenieria Agricola, 2006).

Colombia debe mantener su calidad en tasa, ya que existe actualmente mucha
competencia mundial por posicionarse y sostenerse en el mercado; una forma de
sostenerse en el &mbito mundial es ofrecer un grano de excelente calidad, el cual se
logra en la etapa productiva y cuya calidad se mantiene con la realizacion de las
buenas practicas agricolas en la etapa de beneficio se lleva a cabo a través de diversos
mecanismos, que incluyen desde la venta directa de los productores a compradores

locales hasta la comercializacion en el mercado internacional.

La idea central del objetivo es analizar e identificar las mejores opciones de
distribucion en el proceso de Fortalecimiento de la asociatividad, siendo fundamental
fomentar la creacion de asociaciones o cooperativas de caficultores en Timbio. Al unir
fuerzas, los productores pueden acceder a mejores oportunidades de comercializacion,

compartir conocimientos y recursos, y fortalecer su posicion en el mercado.

Asi mismo, certificacion y promocion de café de origen: concluyendo que la
certificaciéon y promocion del café como producto de origen especifico puede generar
un mayor valor agregado. Esto implica trabajar en la identificacion y promocion de las
caracteristicas unicas del café de Timbio, como el perfil de sabor, la altitud de cultivo,
los métodos de procesamiento, entre otros, para atraer a consumidores y compradores

interesados en la calidad y autenticidad del café de la region.
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De igual manera se necesitdé apoyo en la implementacion de practicas de
produccién sostenible, donde fue clave tanto para la calidad del café como para el
acceso a mercados exigentes. El apoyo técnico y la capacitacion en técnicas de cultivo
orgénico, agroecologia, manejo integrado de plagas y conservacién de suelos pueden
ayudar a los caficultores de Timbio a mejorar la calidad de su café y acceder a nichos

de mercado comprometidos con la sostenibilidad.

De igual modo la creacién de una marca local y promocion turistica: esto a fin
gue la creacion de una marca especifica para el café de Timbio puede ayudar a
diferenciarlo en el mercado y generar lealtad entre los consumidores. Ademas, se
puede impulsar el turismo relacionado con el café, ofreciendo visitas a fincas cafeteras,
experiencias de captacion, recorridos por la cadena de produccion del café y promocion
de la cultura cafetera local. Esto no solo incrementa los ingresos de los caficultores,
sino que también crea una mayor conciencia sobre la calidad y el valor del café de

Timbio.

Se ha concluido que mejorar la infraestructura local, incluyendo vias de
transporte y centros de acopio, facilita la comercializacion del café. Ademas, es
importante establecer alianzas con intermediarios o0 compradores directos que ofrezcan

canales de distribucion mas eficientes y rentables.

Por tanto, la investigacién y desarrollo de variedades de café adaptadas al clima
local: Invertir en investigacion y desarrollo de variedades de café resistentes a las
condiciones climaticas de Timbio puede contribuir a asegurar una produccion mas

estable y de calidad, incluso en escenarios de cambio climatico. Asi como fortalecer las
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capacidades empresariales de los caficultores, brindandoles herramientas de gestién
Financiera, administrativa y comercial, de igual modo el acceso a créditos y programas
de financiamiento, puede ayudarles a establecer negocios mas sostenibles y rentables;
por lo cual en esta parte se logré recolectar informacion sobre los diferentes modelos
de compra de café que se ofrecen en el mercado actual del municipio del Timbio cauca,

claro esta teniendo en cuenta un panorama Nacional.
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10.Analisis de encuestas:

El municipio de Timbio, ubicado en el departamento de Cauca, Colombia, es
conocido por ser una region productora de café de alta calidad. La distribucion del
comercio de café en este municipio da una recoleccién obligatoria, permitiendo analizar
gue de las 25 personas fueron hombres y mujeres, concluyendo que en la vereda el
altillo de Timbio, es un equipo que permite la convivencia tanto de hombres como
mujeres para la realizacion de sus funciones, asi mismo se analiza que las personas de
Timbio,Cauca presentan disposicion para el trabajo voluntario en igualdad de

condiciones de género.

La encuesta se realizé de forma andnima para llegar a las conclusiones y

recomendaciones del caso.

Tabla 3 imagen tomada de la entrevista en linea

Analisis de distribucion de comercializacion
del cafe en Timbio - Cauca

Solicito de su apoyo contestando esta encuesta que tiene como objetivo Analizar las implicaciones que
conllevan a la distribucién del comercio el café en Timbio, Cauca

Correo *

Fuente propia

Seleccion obligatoria, permitiendo analizar que de las 25 personas fueron
hombres y mujeres, concluyendo que en la vereda el altillo de Timbio, es una vereda
gue dentro de su poblacién permite la convivencia tanto de hombres como mujeres

para la realizacion de sus funciones, asi mismo analizamos que las personas de
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Timbio,Cauca presentan disposicion para el trabajo voluntario en igualdad de

condiciones de género.

La encuesta se realiz6 de forma an6nima, importantes para llegar a las

conclusiones y recomendaciones del caso.

Grafica 1 experiencia en la produccion de café

i 1

26 respuestas

@ 2a) Si, tengo experiencia previa en la
produccion de café en Timbio Cauca.

@ b) Si. la mayoria del tiempo de mi vida
he trabajado en la produccion de café.

D c) He visitado la region de Timbio Cauca

antes y he aprendido algo sobre la pr...

@ d) No, no tengo experiencia previa en la
produccion de café en Timbio Cauca

@ b)He visitado la regién de Timbio Cauca
antes y he aprendido algo sobre la pr...

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google Form a la encuesta realizada
en linea

Tabla 4 experiencia en la produccion de café

personas con experiencia en la

produccion de café

A 15,40%
B 0%

C 26,90%
D 50%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacion de las variables)



98

Los porcentajes proporcionados representan la distribucidén de las personas
encuestadas en relacion con su experiencia en la produccion de café en Timbio, Cauca,
clasificada en diferentes rangos de tiempo. Estos datos permiten tener una idea de la

distribucién de la experiencia en la industria cafetera de la region.

Grafica 2 experiencia en la produccion de café en timbio cauca

experiencia en la produccion de café
en timbio cauca

23.10%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracion Propia desde Excel 2021

La gréfica presenta informacion sobre la experiencia previa en la produccion de
café en Timbio Cauca, segun la respuesta de una muestra de personas encuestadas.
La informacion se presenta en porcentajes, lo que indica la proporcion de encuestados

gue respondieron de una manera especifica.
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Segun la gréfica, el 50% de los encuestados indicaron que no tienen experiencia
previa en la produccion de café en Timbio Cauca. El 26,9% de los encuestados
indicaron que la mayoria del tiempo de su vida ha trabajado en la produccién de café,
lo que sugiere que tienen una experiencia significativa en el campo. El 15,4% indico

gue si tiene experiencia previa en la produccién de café en Timbio Cauca.

En resumen, la grafica presenta informacion sobre la experiencia previa en la
produccién de café en Timbio Cauca de una muestra de encuestados, y pauta que
aproximadamente la mitad de los encuestados no tiene experiencia previa en este
ambito, mientras que una proporcion significativa ha trabajado en la produccion de café

durante la mayoria del tiempo de su vida

Grafica 3 mayores desafios que enfrenta la produccién de café en Timbio,

|U Copiar
2. iCuadles son los mayores desafios que enfrentas en la produccién de café en

Timbio Cauca?

26 respuestas

@ a) El cambio climatico y sus efectos en
la produccién de café, como la
variabilidad del clima, las sequiasy la...

@ b) La competencia de los productores
de café en otras regiones, lo que puede
afectar el precio y la demanda del caf...

@ c) La falta de acceso a tecnologias y
practicas innovadoras que puedan me...

@ d) La falta de acceso a créditos y
financiamiento para invertir en la prod...

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea



Tabla 5 desafios que enfrena la produccién de café en Timbio, cauca

desafios que enfrentan la produccion de

café en Timbio, cauca

A 38,50%
B 15%
C 15,40%
D 31%

100

Fuente: Elaboracién propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

pruebade Chi-cuadrado (relacidon de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de

los encuestados en relacion con los desafios identificados en la produccion de café en

Timbio, Cauca. Estos datos permiten tener una idea de los principales desafios a los

gue se enfrenta la industria cafetera en la region.
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Grafica 4 desafios que enfrenta la produccion de café en Timbio, cauca

desafios que enfrenta la produccion
de cafe en Timbio, cauca

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracién Propia desde Excel 2021

Los resultados presentan informacién sobre las principales preocupaciones de
los productores de café de Timbio en relacién con su produccién. La informacién se
presenta en porcentajes, lo que indica la proporcién de productores que identifican una

preocupacion en particular.

Segun los resultados, el 38,5% de los productores encuestados identifican el
cambio climatico y sus efectos como una preocupacion importante para la produccion
de café en Timbio. Esto sugiere que los productores son conscientes de los riesgos que
el cambio climatico representa para su produccion, como la variabilidad del clima, las

sequias y las lluvias intensas.
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El 30,8% de los productores encuestados identifican la falta de acceso a créditos
y financiamiento como una preocupacion importante para la produccion de café en
Timbio. Esto sugiere que los productores pueden estar teniendo dificultades para
obtener los recursos necesarios para invertir en la produccion y la infraestructura

necesarias.

Ademas, el 15,4% de los productores encuestados identifican la competencia de
los productores de café en otras regiones como una preocupacién importante, lo que
puede afectar el precio y la demanda del café de Timbio. Otro 15,4% de los productores
identifican la falta de acceso a tecnologias y practicas innovadoras que puedan mejorar

la eficiencia y calidad del café como una preocupacion.

En resumen, los resultados sugieren que los productores de café en Timbio
tienen varias preocupaciones en relacion con la produccién de café en su region, como
el cambio climatico, la falta de acceso a créditos y financiamiento, la competencia de
otros productores y la falta de acceso a tecnologias y practicas innovadoras. Estas
preocupaciones pueden afectar la capacidad de los productores para mantener y
mejorar la calidad y la eficiencia de su produccion, asi como su capacidad para

competir en el mercado.
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Grafica 5 cantidad de café que produce al afio

26 respuestas

@ 2a) Produzco menos de 100 sacos de
café al afio

@ b) Produzco entre 100 y 500 sacos de
café al afio.

@ c¢) Produzco entre 500 y 1000 sacos de
café al afio.

@ d) No estoy seguro de cuantos sacos de
café produzco al afio

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea

Tabla 6 café que se produce al afio

cantidad de café que se produce al afio

A 19,20%
B 4%

C 3,80%
D 73%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacién de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de la cantidad de

café producido anualmente en Timbio, Cauca. La opcién D, con un 73%, indica que es
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la principal cantidad de café producido, mientras que las opciones A, By C representan
porcentajes menores de la produccidn total. Estos datos permiten tener una idea de la

distribucion relativa de la produccién de café en la region.

Grafica 6café que se produce al afio

cafe que se produce al ano

23.10%

38.50%
[ [ [

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracién Propia desde Excel 2021

Los resultados presentan informacion sobre la cantidad de sacos de café que los
productores encuestados producen al afio. La informacion se presenta en porcentajes,
lo que indica la proporcién de productores que pueden cuantificar la cantidad de sacos

de café que producen al afio.

Segun los resultados, el 73,1% de los productores encuestados no estan
seguros de cuantos sacos de café producen al afio. Esto sugiere que muchos

productores pueden no tener un registro exacto de la cantidad de café que producen
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anualmente, lo que puede dificultar la planificacion y la toma de decisiones en relacion

con su produccion.

El 19,2% de los productores encuestados indican que producen menos de 100
sacos de café al afio. Esto sugiere que hay una proporcion significativa de pequefios
productores en la regién de Timbio. El 3,8% de los productores encuestados indican
gue producen entre 100 y 500 sacos de café al afio, mientras que otro 3,8% indica que
producen entre 500 y 1000 sacos de café al afio. Estos resultados sugieren que hay
una pequefia proporcion de productores en la region que producen cantidades mas

grandes de café anualmente.

En resumen, los resultados sugieren que la mayoria de los productores de café
en Timbio no estan seguros de la cantidad de café que producen anualmente, lo que
puede dificultar la planificacion y la toma de decisiones en relacién con su produccion.
Ademas, los resultados sugieren que hay una proporcion significativa de pequefios
productores en la regidn, con solo una pequefia proporcion de productores que

producen cantidades mas grandes de café anualmente.
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Grafica 7 que componentes que afectan la calidad del café

“4) (U COITIPOIICIILES dielidil 1d Cdiludu ugi Cdic que prouuce 11nmnpiv vaucar

26 respuestas

@ 2a) El climay la altitud de la region de
Timbio Cauca, que afectan el sabory la
acidez del café

@ b) La variedad de café que se cultiva en
la region y la calidad de las semillas
utilizadas

@ c) La implementacién de practicas
sostenibles y responsables en la prod...

@ d) La calidad del tueste del café, que
influye en su aroma y sabor

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea

Tabla 7componentes que afectan la calidad del café producido en Timbio, cauca

componentes que afectan la calidad del

café que produce Timbio, cauca

A 34,60%
B 15%
C 38,50%
D 12%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacién de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de
los encuestados en relacion con los componentes identificados que afectan la calidad
del café producido en Timbio, Cauca. Estos datos permiten tener una idea de los

principales factores que influyen en la calidad del café en la regién
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Grafica 8componentes que afectan la calidad del café producido en Timbio,

componentes que afectan la calidad
del café que produce Timbio,cauca

23.10%

|
0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracién Propia desde Excel 2021

Los resultados presentan informacién sobre los factores que los consumidores
encuestados consideran importantes en relacién con la produccién y calidad del caféen

la region de Timbio, Cauca.

Segun los resultados, el 34,6% de los consumidores encuestados consideranque
el climay la altitud de la region de Timbio afectan el sabor y la acidez del café. Esto
sugiere gue la region tiene un clima y altitud anicos que pueden influir en las

caracteristicas del café producido en la region.
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El 15,4% de los consumidores encuestados consideran que la variedad de café
gue se cultiva en la regiéon y la calidad de las semillas utilizadas son importantes para la
produccion y calidad del café. Esto sugiere que la seleccion de semillas de alta calidad
y variedades adecuadas puede ser importantes para la produccion de café de alta

calidad en la region.

El 38,5% de los consumidores encuestados consideran que la implementacionde
practicas sostenibles y responsables en la produccion de café, como el uso de métodos
organicos o de comercio justo, son importantes para la produccion y calidaddel cafe.
Esto sugiere que hay una preocupacion por la sostenibilidad ambiental y social en la

produccion de café en la region.

Finalmente, el 11,5% de los consumidores encuestados consideran que la
calidad del tueste del café influye en su aroma y sabor. Esto sugiere que el proceso de

tueste puede ser importante para la calidad del café producido en la region.

En resumen, los resultados sugieren que los consumidores consideran multiples
factores importantes para la produccion y calidad del café en la region de Timbio,
incluyendo el climay la altitud, la variedad de café y la calidad de las semillas, la
implementacion de practicas sostenibles y responsables en la produccion y el proceso

de tueste del café.
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Grafica 9 cual es la rentabilidad de la produccién de café en Timbio, cauca

5. ¢;Cudl es la rentabilidad de la produccién de café en Timbio Cauca?

26 respuestas

@ 2) La produccién de café en Timbio
Cauca es rentable y genera buenos
ingresos para los productores

@ b) La rentabilidad de la produccion de
café en Timbio Cauca varia
dependiendo de varios factores, como...

@ c) La produccion de café en Timbio
Cauca puede ser rentable, pero requi...

@ d) No tengo informacion suficiente para
responder a esta pregunta de manera...

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea

Tabla 8rentabilidad de la produccién de café en Timbio, cauca

rentabilidad de café en Timbio cauca

A 23,10%
B 31%
C 23,10%
D 23%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

pruebade Chi-cuadrado (relacién de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de

los encuestados en relacion con la percepcion de la rentabilidad de la produccion de
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café en Timbio, Cauca. Estos datos permiten obtener una vision general de las
opiniones y perspectivas de los encuestados sobre la rentabilidad de la industria

cafetera en la region.

Grafica 10 rentabilidad de la produccion de café en Timbio, cauca

rentabilidad de la produccidon de café
en Timbio, cauca

] | ]
0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracion Propia desde Excel 2021

Los resultados presentan informacion sobre los mercados donde los

consumidores encuestados creen gque se vende el café producido en Timbio, Cauca.

Segun los resultados, el 30,8% de los consumidores encuestados creen que el
café producido en Timbio se vende en los mercados locales y regionales de Colombia.
Esto sugiere que una parte importante de la produccion de café puede ser vendida en

los mercados cercanos a la region.
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El 19,2% de los consumidores encuestados creen que el café producido en
Timbio se vende en los mercados nacionales de Colombia, incluyendo las grandes
cadenas de supermercados y tiendas especializadas en café. Esto sugiere que una
parte importante de la produccion de café puede ser vendida en los mercados a nivel

nacional.

Ademas, el 15,4% de los consumidores encuestados creen que el café
producido en Timbio se vende en los mercados internacionales. Esto sugiere que hay

una percepcion de que el café producido en la region es exportado a otros paises.

Sin embargo, el 34,6% de los consumidores encuestados no estan seguros de
cuales son los principales mercados para la venta de café en Timbio Cauca. Esto
sugiere que puede haber falta de informacion sobre la distribucion y comercializacion

del café producido en la region.

En resumen, los resultados sugieren que el café producido en Timbio puede ser
vendido en una variedad de mercados, incluyendo los locales y regionales de
Colombia, los nacionales e incluso los internacionales. Sin embargo, también hay una
percepcion de falta de informacion sobre los principales mercados de comercializaciéon

del café producido en la region.

Grafica 11 cuales son los principales mercados para la venta de café en Timbio,
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@ Copiar

6. i Cudles son los principales mercados para la venta de café en Timbio Cauca?

26 respuestas

@ 2) Los mercados locales y regionales de
Colombia, donde se vende el café
producido en Timbio Cauca

@ b) Los mercados nacionales de
Colombia, que incluyen las grandes
cadenas de supermercados y tiendas...

@ c) Los mercados de exportacion a
paises de América Latina y otros merc...

30,8% @ d) No estoy seguro de cuales son los

principales mercados para la venta de...

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea

Tabla 9 principales mercados para la venta de café en Timbio, Cauca

principales mercados para la venta de café

en Timbio, cauca

A 30,80%
B 19%
C 15,40%
D 35%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacion de las variables)

En resumen, los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las
respuestas de los encuestados en relacion con los principales mercados identificados
para la venta de café en Timbio, Cauca. Estos datos permiten tener una idea de los
destinos mas frecuentes y relevantes donde se comercializa el café producido en la

region.
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Grafica 12 principales mercados para la venta de café en Timbio, Cauca

principales mercados para la venta de
café en Timbio,cauca

23.10%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracién Propia desde Excel 2021

Los resultados muestran que hay una falta de claridad sobre los principales
mercados para la venta de café en Timbio Cauca, ya que el 34,6% de los encuestados
no estan seguros de cuales son estos mercados. Sin embargo, se observa que el
30,8% de los encuestados cree que los mercados locales y regionales de Colombia son
importantes para la venta de café producido en Timbio Cauca, lo que sugiere que hay
un mercado importante a nivel local para este producto. Ademas, el 19,2% de los
encuestados cree que los mercados nacionales de Colombia, que incluyen las grandes
cadenas de supermercados y tiendas especializadas en café, son importantes para la
venta de café. También se mencioné la exportacion a paises de América Latina y otros

mercados emergentes como una oportunidad para ampliar la base de clientes y
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aumentar los ingresos. Estos resultados sugieren que es importante para los
productores de café en Timbio Cauca tener una comprension clara de los diferentes
mercados disponibles para la venta de su producto y considerar estrategias para

maximizar su alcance y rentabilidad en estos mercados

Grafica 13 sabe usted como es la comercializaciéon de produccion de café en Timbio, cauca

||__| Copiar
7. isabe usted como es la comercializacion de produccion del café de Timbio

cauca?

26 respuestas

@ 2) Si, estoy familiarizado con el proceso
de comercializacion del café producido
en Timbio Cauca. La mayoria de los p

@ b) He oido hablar de la comercializacion
del café de Timbio Cauca, pero no estoy
seguro de como funciona exactament.
c) No tengo conocimiento sobre la
comercializacién del café de Timbio C

@ d) No tengo informacion detallada sobre
el proceso de comercializacion del caf.

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada
en linea

Tabla 10 comercializacién de produccion de café en Timbio, cauca

como es la comercializacion de produccion

de café en Timbio,cauca

A 26,90%
B 31%
C 11,50%
D 31%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,



115

prueba de Chi-cuadrado (relacién de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de
los encuestados en relacion con la descripcién de cémo se lleva a cabo la
comercializacion de la produccion de café en Timbio, Cauca. Estos datos permiten
obtener una idea de las diferentes perspectivas y enfoques en cuanto a la

comercializacion del café en la region.

Grafica 14 comercializacion de produccion de café en Timbio, cauca

como es la comercializacion de
produccion de café en Timbio, cauca

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracion Propia desde Excel 2021

Estos resultados muestran que alrededor del 27% de los encuestados estan
familiarizados con el proceso de comercializacion del café producido en Timbio Cauca,
y que la mayoria de los productores venden su café a intermediarios o cooperativas
gue se encargan de la exportacion y distribucion del café en los mercados nacionales e

internacionales. Sin embargo, el 30,8% de los encuestados han oido hablar de la
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comercializacién del café, pero no estan seguros de cémo funciona exactamente el
proceso, mientras que otro 11,5% no tienen conocimiento sobre la comercializacion y
estan interesados en aprender mas al respecto. Ademas, el 30,8% restante no tienen
informacion detallada sobre el proceso, pero saben que es un proceso complejo que
involucra varios intermediarios y agentes en el mercado global del café. Estos
resultados sugieren que es importante mejorar la comunicacién y la educacion sobre el
proceso de comercializacion del café en Timbio Cauca, especialmente para aquellos

gue no estan familiarizados con el proceso y desean obtener mas informacion.

Grafica 15 consideras que los mecanismos de distribucion actuales son justos para los productores de café

[_D Copiar

8. ;Consideras que los mecanismos de distribucion actuales son justos para los
productores de café?

26 respuestas

@ a) Hay varias razones para ello. En
primer lugar, los precios del café son
altamente volatiles y fluctdan significat...

@ b) Una de las razones es que los
intermediarios y los compradores finales
a menudo imponen precios bajos a lo...

@ c) no se puede afirmar que los
mecanismos de distribucién actuales...

@ d) No, no considero que los
mecanismos de distribucién actuales...

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea
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Tabla 11 mecanismos de distribucién justos para los productores de café

mecanismos de distribucion justos para los

productores de café

A 30,80%
B 31%
C 15,40%
D 23%

Fuente: Elaboracién propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacion de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de

los encuestados en relacion con los mecanismos de distribucion que consideran justos

para los productores de café. Estos datos permiten obtener una vision general de las

opiniones y perspectivas de los encuestados sobre la justicia en la distribucion de

beneficios para los productores en la industria cafetera.
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Grafica 16 mecanismos de distribucion justos para los productores de café

mecanismos de distribucion justos
para los productores de café

A 38.50%
[ | | | | | |

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracién Propia desde Excel 2021

Los resultados indican que aproximadamente un tercio de los encuestados
(30,8%) cree que la volatilidad de los precios del café y los factores externos son una
de las razones por las cuales los productores no reciben una remuneracion justa por su
trabajo. Otro 30,8% considera que los intermediarios y los compradores finales
imponen precios bajos a los productores, lo que les impide recibir una remuneracion
justa. Un 23,1% de los encuestados afirma que los mecanismos de distribucion
actuales no son justos para los productores de café, mientras que el 15,4% opina que
no se puede afirmar con certeza si los mecanismos de distribucidén son justos o no. En
general, estos resultados sugieren que existe cierta preocupacion entre los
encuestados sobre la justicia en la distribucion de los beneficios econdmicos del cultivo

de café en Timbio Cauca.
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Grafica 17 factores que influyen para la comercializacion de produccion de café en la vereda el altillo

L o
9.:,Qué factores influyen para la comercializacion de produccion de café en la
vereda el altillo de Timbio cauca?

26 respuestas

@ 2a) Los precios y la demanda del café
pueden ser influenciados por factores
econémicos, politicos y culturales tant...

@ b) La falta de acceso a compradores y
canales de distribucion puede dificultar
la comercializacién de la produccién d...

@ c) La disponibilidad de infraestructura,
como carreteras, transporte y almace....

@ d) Los productores que poseen
conocimientos y habilidades paralac...

Fuente: Grafico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

en linea

Tabla 12 factores que influyen para la comercializacion de produccién de café en la vereda el altillo

factores que influyen para la
comercializacion de produccién de café en la

vereda el altillo

A 30,80%
B 27%
C 19,20%
D 23%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacion de las variables)

Los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de
los encuestados en relacion con los factores identificados que influyen en la

comercializacion de la produccién de café en la vereda El Altillo. Estos datos permiten
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tener una idea de los principales elementos que afectan el proceso de comercializacion

del café en esta ubicacion especifica.

Grafica 18 factores que influyen para la comercializacion de produccién de café

factores que influyen para la
comercializacion de produccion de
café

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracion Propia desde Excel 2021

Estos resultados destacan varios factores importantes que influyen en la
comercializacion del café. La volatilidad de los precios y la demanda del café son
influenciadas por factores econdmicos, politicos y culturales a nivel local e
internacional. La falta de acceso a compradores y canales de distribucion puede
dificultar la comercializacion de la produccion de café. La disponibilidad de
infraestructura, como carreteras, transporte y almacenamiento, también es importante
para la comercializacion exitosa del café. Finalmente, los productores que poseen
conocimientos y habilidades para la comercializacién pueden tener una ventaja en la
negociacion de precios y en la identificacién de oportunidades de mercado. En
conjunto, estos factores pueden afectar significativamente la rentabilidad y la

sostenibilidad de la produccion de café y deben ser considerados en la planificacién y
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ejecucion de estrategias de comercializacion.

Fuente: Gréfico descrito por la herramienta Google form a la encuesta realizada

Grafica 19canales de distribucion podrian ser adecuados para los
caficultores del municipio de Timbio - Cauca, teniendo en cuenta sus
necesidades y las condiciones del mercado local y global del café

L[:l Copiar
10. ;Qué canales de distribucion podrian ser adecuados para los caficultores del
municipio de Timbio - Cauca, teniendo en cuenta sus necesidades y las condiciones

del mercado local y global del café?
26 respuestas

@ 2) Entre los factores importantes a
considerar para determinar los canales
de distribucién adecuados para los
caficultores del municipio de Timbio se
encuentran la capacidad de los produ...

@ b) Algunos canales de distribucién que
podrian ser adecuados para los
caficultores del municipio de Timbio,
(Cooperativas de café, Ventas directas,
Compradores locales

@ c) No, no tengo la menor idea

en linea

Tabla 13canales de distribucion podrian ser adecuados para los caficultores del municipio de Timbio -
Cauca, teniendo en cuenta sus necesidades y las condiciones del mercado local y global del café

canales de distribucion podrian ser
adecuados para los caficultores del municipio de
Timbio - Cauca, teniendo en cuenta sus
necesidades y las condiciones del mercado local

y global del café

A 38,50%
B 39%
C 23,10%

Fuente: Elaboracion propia de tablas generadas por la herramienta Excel 2021,

prueba de Chi-cuadrado (relacion de las variables)

los porcentajes proporcionados representan la distribucion de las respuestas de

los encuestados en relacion con los canales de distribucion que consideran adecuados
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para los caficultores del municipio de Timbio, Cauca, teniendo en cuenta sus

necesidades y las condiciones del mercado local y global del café. Estos datos ofrecen

Una vision general de las opiniones y perspectivas de los encuestados sobre los

canales de distribucion mas apropiados para los productores de café en la region.

Grafica 20 canales de distribucién podrian ser adecuados para los caficultores del municipio de Timbio -
Cauca

canales de distribucion podrian ser
adecuados para los caficultores del
municipio de Timbio - Cauca

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00%

Fuente: Elaboracion Propia desde Excel 2021

Estos resultados indican que el 38,5% de los encuestados consideran que es
importante considerar varios factores al determinar los canales de distribuciéon
adecuados para los caficultores de Timbio, incluyendo la capacidad de los productores
para acceder a diferentes canales, los costos y beneficios asociados a cada canal, las
regulaciones y normativas locales e internacionales, y el perfil de los consumidores

locales e internacionales. Otro 38,5% menciona algunos canales de distribucién que
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podrian ser adecuados para los caficultores, como cooperativas de café, ventas
directas y compradores locales. El 23,1% restante no tiene idea sobre el tema. En
general, estos resultados sugieren que existe un interés y conocimiento sobre los
canales de distribucion adecuada para los caficultores de Timbio, asi como la

importancia de considerar varios factores al seleccionar estos canales.

Se puede sacar las siguientes conclusiones sobre la encuesta:

Existe una diversidad de opiniones en cuanto a los mecanismos de distribucion
justos para los productores de café. Los encuestados presentaron diferentes
perspectivas sobre qué caracteristicas deben tener estos mecanismos para

considerarlos justos.

Los factores que influyen en la comercializacion de la produccion de café en la
vereda El Altillo también son diversos. Los encuestados identificaron diferentes
aspectos, como la calidad del café, la disponibilidad de canales de distribucion, la
demanda del mercado, el acceso a financiamiento y la infraestructura de transporte,

entre otros.

En cuanto a la rentabilidad del café en Timbio, Cauca, se obtuvieron respuestas
variadas. Esto sugiere que la rentabilidad puede verse influenciada por diferentes
factores, como los costos de produccion, los precios de mercado, la eficiencia en la

comercializaciéon y la gestion financiera de los productores.

Respecto a los principales mercados para la venta de café en Timbio, Cauca, los
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encuestados mencionaron diferentes opciones, lo que indica una diversidad en los

enfoques de comercializacion y la posible existencia de varios canales de distribucion.

En resumen, las encuestas reflejan una realidad compleja y diversa en la
produccion y comercializacion de café en Timbio, Cauca. Estos resultados resaltan la
importancia de considerar las necesidades y las condiciones tanto locales como
globales del mercado del café al tomar decisiones relacionadas con la distribucion,

comercializacién y rentabilidad para los productores de café en la regién

e Determinar los canales de distribucién, dentro de la comercializacion
de café adecuado para los caficultores del municipio de Timbio -

cauca

De los resultados analizados se puede concluir que hay un interés y una
preocupacion por conocer el proceso de comercializacion del café producido en Timbio
Cauca. Existe una falta de informacidn detallada sobre los principales mercados para la
venta de café en este municipio, lo que sugiere la necesidad de mayor investigacion y

analisis para comprender mejor la dinamica de la comercializacion del café en la region.

Ademas, los resultados muestran que los precios del café son altamente
volatiles y que los intermediarios y los compradores finales a menudo imponen precios
bajos a los productores, lo que puede afectar negativamente sus ingresos y su

capacidad para recibir una remuneracion justa por su trabajo.

Por dltimo, se sefiala la importancia de considerar varios factores, como la
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capacidad de acceso a diferentes canales de distribucidn, los costos y beneficios
asociados a cada canal, las regulaciones y normativas locales e internacionales que
rigen la comercializacién de café y el perfil de los consumidores locales e
internacionales, para determinar los canales de distribucion adecuados para los

caficultores del municipio de Timbio.

También a través de las encuestas realizadas para determinar los canales de
distribucién adecuados para los caficultores del municipio de Timbio, Cauca, se puede

destacar lo siguiente:

Existe una variedad de opiniones y perspectivas sobre los canales de
distribucion adecuados para los caficultores de Timbio, Cauca. Los encuestados
mencionaron diferentes opciones, lo que indica que no hay un consenso claro sobre

cual es el canal ideal.

Los resultados demuestran la importancia de considerar las necesidades y las
condiciones del mercado local y global del café al seleccionar los canales de
distribucion. La diversidad de respuestas refleja la complejidad de la industria 'y la

necesidad de adaptarse a las demandas cambiantes del mercado.

Se destaca la importancia de evaluar los factores especificos que afectan la
eleccion de los canales de distribucion, como la eficiencia en la entrega, el acceso a
mercados locales e internacionales, la garantia de precios justos, la proximidad

geografica, la participacion de intermediarios, entre otros.

Con exactitud no hay una respuesta Unica sobre los canales de distribucion

adecuados para los caficultores de Timbio, Cauca. La eleccion de los canales de
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distribucién debe basarse en las necesidades y las condiciones especificas de los
caficultores, asi como en las tendencias del mercado. Es fundamental realizar un
analisis exhaustivo y adaptarse a los cambios en la industria para asegurar una

comercializacion efectiva y exitosa del café producido en la region.

Para lograr este objetivo, es fundamental identificar y establecer diferentes
canales de distribucion que se adapten a las necesidades y caracteristicas del café de

Timbio. Algunas ideas para ampliar esta iniciativa podrian ser:

Identificacion de intermediarios locales: Se puede trabajar en la identificacion y
establecimiento de acuerdos con intermediarios locales, como cooperativas de
comercio justo, tiendas especializadas en café o empresas de tostado y empacado enla
region. Estos intermediarios pueden ayudar a los caficultores a acceder a mercados

mas amplios y brindarles apoyo en la promocion y comercializacion de sus productos.

Desarrollo de canales de distribucion directa: Ademas de los intermediarios, se
puede explorar la opcidn de establecer canales de distribucidn directa. Esto implica
establecer relaciones comerciales directas con minoristas, cafeterias y restaurantes
interesados en ofrecer café de Timbio a sus clientes. Esto no solo aumenta la
rentabilidad para los productores, sino que también permite establecer vinculos mas

estrechos entre los consumidores y los caficultores locales.

Implementacién de estrategias de comercio electronico: En la era digital, es
importante considerar la implementacion de estrategias de comercio electronico. Crear
una plataforma en linea o asociarse con plataformas existentes puede facilitar la ventay

distribucion del café de Timbio a nivel local, nacional e incluso internacional. Esto
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proporciona a los consumidores la conveniencia de comprar directamente desde sus

hogares, al tiempo que amplia el alcance y la visibilidad de los productores de café.

Participacion en ferias y eventos especializados: Otra forma de ampliar los
canales de distribucion es a través de la participacién en ferias y eventos
especializados en café. Estas plataformas brindan la oportunidad de establecer
contactos comerciales, promocionar los productos de Timbio y generar interés entre los
compradores y distribuidores potenciales. Ademas, estas ferias y eventos permiten la

exposicion de la cultura y tradicion cafetera de la region.

El trabajo de determinar los canales de distribucion en Timbio es de suma
importancia para fortalecer la comercializacion del café y generar oportunidades de
crecimiento para los caficultores locales. Al establecer una red eficiente y efectiva de
distribucion, se facilita el acceso a mercados mas amplios, se mejora la rentabilidad y
se promueve la calidad y autenticidad del café de Timbio. Ademas, la diversificacion de
los canales de distribucion, incluyendo intermediarios locales, canales directos y
comercio electronico, brinda mayores opciones tanto a los productores como a los
consumidores. En conjunto, estos esfuerzos contribuyen al desarrollo econémico de la

region y fortalecen la reputacion de Timbio como productor de café de calidad

Lo necesario de determinar los canales de distribucion en Timbio es establecer
una red eficiente y efectiva para llevar el café de los productores a los consumidores de

manera rentable y satisfactoria para ambas partes.
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11.Conclusiones

Los resultados indican que los caficultores tienen conocimientos diversos sobre
los modelos de compra y mecanismos de distribucion del café en el municipio de
Timbio-Cauca. En general, se reconoce que los precios del café pueden ser
influenciados por factores externos y que los intermediarios y compradores finales a
menudo imponen precios bajos a los productores. También se identifico que la falta de
acceso a compradores y canales de distribucion puede dificultar la comercializacién de
la produccion de café, y que la infraestructura es un factor importante para considerar

en la distribucion del café.

En cuanto a los canales de distribucion adecuados para los caficultores del
municipio de Timbio-Cauca, se mencionaron las cooperativas de cafe, las ventas
directas y los compradores locales como posibles opciones. Ademas, se destaco la
importancia de considerar aspectos como la capacidad de los productores para
acceder a diferentes canales, los costos y beneficios asociados a cada canal, las
regulaciones y normativas locales e internacionales, el perfil de los consumidores y

otros factores relevantes.

En general, los resultados indican la necesidad de seguir investigando y
analizando los mecanismos de distribucion actuales del café en el municipio de Timbio-
Cauca para identificar areas de mejora y optimizacion. Ademas, se hace evidente la
importancia de brindar apoyo y recursos a los caficultores para que puedan acceder a
diferentes canales de distribucion y obtener una remuneracion justa por su trabajo y

produccion.
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En dltima instancia, mejorar la distribucién del café en Timbio, Cauca es crucial
para promover el desarrollo econémico y garantizar un comercio justo y equitativo para

los caficultores de la region.
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12.Recomendaciones
Las recomendaciones se escriben como etapa final y dando cumplimento al
objetivo especifico numero tres que contempla: Determinar los canales de distribucion,
dentro de la comercializacion de café adecuado para los caficultores del municipio de
Timbio - Cauca.
12.1 Recomendaciones generales.
e Investigar mas sobre el mercado del café en Colombia y los factores que
influyen en su comercio, incluyendo los mercados nacionales e
internacionales, la volatilidad de los precios, las regulaciones y

normativas, la demanda de los consumidores y la competencia.

e Profundizar en los aspectos actuales de los mecanismos de distribucion
del comercio de café en el municipio de Timbio - Cauca, incluyendo la
identificacion de intermediarios y compradores finales, los costos y
beneficios asociados a cada canal, las regulaciones y normativas locales
e internacionales que rigen la comercializacion decafé, y el perfil de los

consumidores locales e internacionales.

e Investigar los canales de distribucion adecuados para los caficultores del
municipio de Timbio - Cauca, considerando la capacidad de los
productores para acceder a diferentes canales, los costos y beneficios
asociados a cada canal, las regulaciones y normativas locales e
internacionales que rigen la comercializacion de café, y el perfil de los

consumidores locales e internacionales.
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Recopilar informacion sobre los diferentes modelos de compra de caféque
se ofrecen en el mercado actual del municipio del Timbio - Cauca, y

evaluar susventajas y desventajas para los caficultores.

Considerar la importancia de la capacitacién y el desarrollo de habilidades
en los productores de café para mejorar su capacidad de comercializacion

y negociacion en el mercado.

Incluir recomendaciones especificas para los caficultores del municipio de
Timbio - Cauca sobre como mejorar su comercio de café, incluyendo
sugerencias sobrecanales de distribucion, modelos de compra,

estrategias de negociacion, entre otros.

Realiza un estudio detallado sobre las caracteristicas y necesidades de
los caficultores de Timbio Cauca, para comprender su situacioén actual y
determinar quécanales de distribucion serian mas convenientes para

ellos.

Analiza los canales de distribucidon existentes en el mercado actual, tantoa
nivel local como nacional e internacional, para identificar los que podrian

ser adecuados para los caficultores de Timbio Cauca.

Evalla los costos y beneficios asociados a cada canal de distribucion,
considerando los gastos de transporte, almacenamiento, comercializacion,

entre otrosaspectos relevantes.

Considera la posibilidad de establecer alianzas con cooperativas de café,
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compradores locales o asociaciones de productores que puedan facilitar
el acceso a loscanales de distribucion y ofrecer mayores beneficios para

los caficultores de Timbio Cauca.
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14. Anexos

Mi nombre es Gabriela Mera Ruiz, y actualmente aspirante al titulo de la
Tecnologia Gestion Empresarial de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del
Cauca. Solicito de su apoyo contestando esta encuesta que tiene como objetivo
Analizar las implicaciones que conllevan a la distribucion del comercio del café en
Timbio, Cauca. El objetivo de la realizacion de esta encuesta es de indole académico.
¢ Tienes alguna experiencia previa en la produccién de café en TimbioCauca?

Si, tengo experiencia previa en la produccién de café en Timbio Cauca.

Si, la mayoria del tiempo de mi vida he trabajado en la produccion de
café.

He visitado la regidon de Timbio Cauca antes y he aprendido algo sobre la

produccion de café alli, pero no he trabajado personalmente en la produccion de
caféen la region.

No, no tengo experiencia previa en la produccion de café en Timbio

Cauca

¢,Cudles son los mayores desafios que enfrentas en la produccion de caféen Timbio
Cauca?

El cambio climético y sus efectos en la produccion de café, como lavariabilidad del
clima, las sequias y las lluvias intensas.

La competencia de los productores de café en otras regiones, lo quepuede afectar el
precio y la demanda del café de Timbio Cauca.

La falta de acceso a tecnologias y practicas innovadoras que puedanmejorar la calidad
y la eficiencia de la produccién de café

La falta de acceso a créditos y financiamiento para invertir en la produccién de caféy
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en la infraestructura necesaria para su comercializacion.

¢,Cual es la cantidad de café que produces al afio?

Produzco menos de 100 sacos de café al afio
Produzco entre 100 y 500 sacos de café al afio.
Produzco entre 500 y 1000 sacos de café al afio.

No estoy seguro de cuantos sacos de café produzco al afio

¢, Qué componentes afectan la calidad del café que produce TimbioCauca?

El clima y la altitud de la region de Timbio Cauca, que afectan el sabor y laacidez del
café

La variedad de café que se cultiva en la region y la calidad de las semillasutilizadas.

La implementacion de practicas sostenibles y responsables en laproduccion de café,
como el uso de métodos organicos o de comercio justo.

La calidad del tueste del café, que influye en su aroma y sabor.

¢,Cudl es la rentabilidad de la produccion de café en Timbio Cauca?

La produccion de café en Timbio Cauca es rentable y genera buenosingresos para los
productores

La rentabilidad de la produccion de café en Timbio Cauca varia dependiendo de varios
factores, como la calidad del café producido, los costos deproduccién y la demanda del
mercado

La produccion de café en Timbio Cauca puede ser rentable, pero requiereuna inversion
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significativa en infraestructura, tecnologia y capacitacion para mejorar la calidad y la
eficiencia de la produccién

No tengo informacién suficiente para responder a esta pregunta demanera precisa.

¢, Cuales son los principales mercados para la venta de café en TimbioCauca?

Los mercados locales y regionales de Colombia, donde se vende el caféproducido en
Timbio Cauca.

Los mercados nacionales de Colombia, que incluyen las grandes cadenasde
supermercados y tiendas especializadas en café.

Los mercados de exportacion a paises de América Latina y otros mercados
emergentes, que ofrecen oportunidades para ampliar la base de clientes yaumentar los
ingresos

No estoy seguro de cuéles son los principales mercados para la venta decafé en Timbio

Cauca

¢, sabe usted cdmo es la comercializacion de produccion del café deTimbio cauca?

Si, estoy familiarizado con el proceso de comercializacion del café producido en Timbio
Cauca. La mayoria de los productores venden su café a intermediarios o cooperativas
gue se encargan de la exportacion y la distribucion delcafé en los mercados nacionales
e internacionales.

He oido hablar de la comercializacion del café de Timbio Cauca, pero noestoy seguro
de como funciona exactamente el proceso.

No tengo conocimiento sobre la comercializacién del café de TimbioCauca y me
gustaria saber mas sobre cémo funciona.

No tengo informacion detallada sobre el proceso de comercializacion delcafé de Timbio
Cauca, pero sé gue se trata de un proceso complejo que involucra varios intermediarios
y agentes en el mercado global del café.

¢, Consideras que los mecanismos de distribucion actuales son justos paralos
productores de café?

Hay varias razones para ello. En primer lugar, los precios del café son altamente

volatiles y fluctian significativamente en funcién de factores externos, comolas
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condiciones climaticas y la oferta y la demanda en los mercados globales. Como
resultado, los productores de café a menudo no reciben un precio justo por su
producto, y pueden verse obligados a venderlo por debajo del costo de produccién.
Una de las razones es que los intermediarios y los compradores finales amenudo
imponen precios bajos a los productores, lo que les impide recibir una remuneracién
justa por su trabajo y los costos asociados a la produccion del café

No se puede afirmar que los mecanismos de distribucién actuales seanjustos para los
productores de café.

No, no considero que los mecanismos de distribucién actuales sean justospara los

productores de café.

¢, Qué factores influyen para la comercializacion de produccion de café enla vereda el
altillo de Timbio cauca?

Los precios y la demanda del café pueden ser influenciados por factoreseconémicos,
politicos y culturales tanto a nivel local como internacional.

La falta de acceso a compradores y canales de distribucion puededificultar la
comercializacion de la produccion de café.

La disponibilidad de infraestructura, como carreteras, transporte yalmacenamiento,
puede afectar la comercializacion de la produccion de café.

Los productores que poseen conocimientos y habilidades para la comercializacion
pueden tener una ventaja en la negociacion de precios y en laidentificacion de
oportunidades de mercado.

¢, Qué canales de distribucion podrian ser adecuados para los caficultoresdel municipio
de Timbio - ¢ Cauca, teniendo en cuenta sus necesidades y las condiciones del
mercado local y global del café?

Entre los factores importantes a considerar para determinar los canales dedistribuciéon
adecuados para los caficultores del municipio de Timbio se encuentran la capacidad de
los productores para acceder a diferentes canales, los costos y beneficiosasociados a

cada canal, las regulaciones y normativas locales e internacionales que rigen la



b)

141

comercializacion de café, el perfil de los consumidores locales e internacionales, entre
otros Algunos canales de distribucion que podrian ser adecuados para loscaficultores
del municipio de Timbio, (Cooperativas de café, Ventas directas,

Compradores locales

No, no tengo la menor idea.
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llustracion 6 fermentacion de café: el secreto de
la calidad en taza

Fuente: elaboracion propia
La fermentacion del café no es solo un tema de moda dentro de la industria del

café sino el secreto detras de la calidad de una taza de excelencia.

Los amantes del café han decidido echar al traste con los viejos mitos alrededor
del proceso tradicional de fermentacion del café y probar nuevas metodologias de

fermentacién controlada.

De ésta manera estan obteniendo tazas diferenciadas de altisima calidad con

acentos y aromas dulces y afrutados, muy apetecidos por los consumidores.

Pero para poder entender de qué estamos hablando, es necesario que conozcas

en que consiste el proceso de fermentacion del café



143

llustracion 7 Produccion de almacigos de Café

Fuente: elaborcion propia

RAIZ: Penetra verticalmente los suelos hasta profundidades 50 centimetros. De esta,
salen otras raices gruesas que se dispersan de manera horizontal. A través de este
organo, la plantula capta el agua y los nutrientes necesarios para su crecimiento y
produccién. Ademas, se acumulan alli las sustanciasque luego van a alimentar las

hojas y los frutos.
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llustracion 8 recoleccion selectiva
de Café

Fuente: elaboracién propia

Cosechar el café es una labor intensiva en muchos paises y usualmente se hace
a mano. Es asi porque los arboles crecen en paises en via de desarrollo en donde la
mano de obra es barata o es muy dificil usar maquinaria en los terrenos.
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15.Glosario

Aqui se tiene un glosario con algunos términos relevantes para una monografia

sobre el café:

BENEFICIO HUMEDO: Proceso de procesamiento del café que implica el

despulpado, fermentacién, lavado y secado de los granos.

BENEFICIO SECO: Proceso de procesamiento del café que implica el secadode

los frutos del café antes de eliminar el pergamino y los granos secos.

CAFE: Una bebida aromatica y estimulante preparada a partir de los granos

tostados de la planta de café.

CAFE DE ESPECIALIDAD: Café que ha sido evaluado y calificado con una
puntuacion alta por catadores profesionales, debido a su calidad y caracteristicas

distintivas.

CAFETERA: Utensilio o dispositivo utilizado para preparar café. CAFICULTOR:
Persona que se dedica al cultivo del café CAFICULTURA: Cultivo y produccion de

café.

CANALES DE DISTRIBUCION: son los medios que utiliza una empresa para
llegar a sus clientes y proporcionarles sus productos o servicios. Es decir, son los
medios por los cuales se mueve un producto o servicio desde el fabricante hasta el

consumidor final.

CATACION: Método de evaluacién sensorial del café que involucra la
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degustacion y la descripcidn de sus caracteristicas, como aroma, sabor, cuerpoy

acidez.

CULTIVO DE CAFE: Este tipo de agricultura tiene unas caracteristicas
especiales que la diferencian del resto de cultivos. Una plantacion de café es un
ecosistema muy particular que necesita de cuidados especificos. Asi es como empieza

el proceso del café hasta nuestras tazas.

SOSTENIBILIDAD: En el contexto del café, se refiere a practicas agricolas y
comerciales que buscan proteger el medio ambiente, promover la equidad social y

asegurar la viabilidad economica a largo plazo de la caficultura.

TUESTE: Proceso de calentar los granos de café para desarrollar su sabor y

aroma.
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