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Resumen

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, en su plataforma estratégica refleja el
compromiso con el cuidado y proteccion del medio ambiente; en este contexto, el presente
trabajo se deriva de las propuestas académicas del grupo de investigacion GIFIN con su centro
para el desarrollo sostenible- CEDES, adscrito a la facultad de Ciencias Sociales y de la
Administracion, el cual pretende promover y desarrollar la politica ambiental fundamentada en
los propdsitos misionales de la institucion universitaria, para abordar la problemética ambiental
desde una perspectiva sistémica. Sin embargo, el CEDES no cuenta con un plan estratégico que

refleje su hacer y su esencia, coherente con las politicas y el plan de desarrollo institucional.

Por consiguiente, se desarroll6 la formulacion del “Plan estratégico con perspectiva sistémica
del Centro para desarrollo sostenible- CEDES de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del
Cauca”, que incluye estrategias basadas en un diagndstico tanto interno como externo mediante
la aplicacion de matrices como matriz de Perfil Competitivo, matriz EFE y EFI, matriz DOFA y
el andlisis del comportamiento histérico de los factores; asi mismo se presenta el
direccionamiento estratégico y la elaboracion del plan de accion el cual cuenta con una serie de
objetivos estratégicos, tacticos, metas, recursos, presupuesto, actividades y una

programacion segun el tiempo destinado para cada objetivo.

Como metodologia se aplicé un enfoque mixto con recoleccion y analisis de datos
cuantitativos y cualitativos utilizando métodos descriptivos como entrevistas y cuestionarios
realizadas algunos directivos e integrantes del grupo GIFIN de Unimayor y a delegados de

algunas organizaciones publicas y privadas de la ciudad de Popayan. Se concluye que el CEDES
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debe enfocarse en metas dirigidas que aborden problemaéticas sociales, econdmicas, politicas y
ambientales para preservar el medio ambiente y garantizar el bienestar de las generaciones

futuras.

Palabras clave: Direccionamiento; plan estratégico; Centro de estudios; desarrollo sostenible.
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Abstract

The Colegio Mayor del Cauca University Institution, in its strategic platform, reflects a
commitment to the care and protection of the environment. In this context, this work stems from
academic proposals by the GIFIN research group with its Center for Sustainable Development

(CEDEYS), affiliated with the Faculty of Social Sciences and Administration.

The aim is to promote and develop an environmental policy based on the institutional mission
of the university, addressing environmental issues from a systemic perspective. However, the
CEDES lacks a strategic plan that reflects its essence and actions, consistent with institutional

policies and the development plan.

Therefore, the formulation of the "Strategic Plan with a Systemic Perspective for the Center for
Sustainable Development (CEDES) of the Colegio Mayor del Cauca University Institution" was
developed. This plan includes strategies based on both internal and external diagnostics using
matrices such as the Competitive Profile arrays, arrays EFE and EFI, arrays DOFA, and an analysis
of historical factor behavior. Additionally, it presents the strategic direction and the development
of an action plan containing strategic and tactical objectives, goals, resources, budget, activities,

and a timeline for each objective.

The methodology employed a mixed approach with the collection and analysis of quantitative
and qualitative data using descriptive methods such as interviews and questionnaires conducted
with some directors and members of the GIFIN group at Unimayor, as well as delegates from some

public and private organizations in the Popayan city. It is concluded that the CEDES should focus
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on goals addressing social, economic, political, and environmental issues to preserve the

environment and ensure the well-being of future generations.

Key words: Addressing; Strategic Plan; Study Center; Sustainable Development.
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1. Introduccién

La crisis ambiental global, marcada por el consumismo y actividades antropogénicas, afecta
gravemente al planeta. Colombia, con el 10% de la biodiversidad mundial, enfrenta problemas
como la deforestacion y la contaminacion, siendo el departamento del Cauca particularmente
afectado; ante este escenario, la educacién ambiental se presenta como clave para enfrentar la
crisis climatica. Por ello, para contrarrestar esta problematica algunas instituciones de educacion
superior cuentan con Centros en donde sus objetivos y metas se centran en la sostenibilidad a
través de estrategias que mitiguen el impacto ambiental generado por las acciones

antropogeénicas para asi mejorar la calidad del medio ambiente y de la poblacion.

En el &mbito de las instituciones comprometidas con el desarrollo sostenible, la planificacion
estratégica se erige como una herramienta fundamental para la gestion efectiva de recursos
financieros, humanos y materiales. Este proceso es esencial para orientar de manera optima las
acciones presentes y futuras con el propdsito de establecer un rumbo estratégico eficaz al Centro

para el Desarrollo Sostenible.

En este contexto, el presente trabajo tiene como objetivo formular un plan estratégico con
perspectiva sistémica del Centro para el Desarrollo Sostenible- CEDES de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, que le permita proporcionar una guia clara para la
direccion y la gestion de este, para orientar las acciones hacia los propdsitos misionales del
CEDES, los cuales estan encaminados a abordar la problemética ambiental desde una

perspectiva sistémica.

17



Para llevar a cabo el trabajo, se realizd inicialmente una bldsqueda de antecedentes que
permitan ser una guia en la propuesta establecida y con ello estabilizar la investigacion por
medio de argumentos sélidos, luego se desarrollé el marco conceptual que permitio conocer los

conceptos necesarios para llevar a cabo la investigacion.

Como metodologia se aplico un enfoque mixto, donde se recolectaron y analizaron datos tanto
cuantitativos como cualitativos en el estudio. EI método de investigacion que se empled fue el
descriptivo, ya que permitié conocer la situacién actual en la que se encuentra el CEDES,
igualmente las fuentes de recoleccion de informacion tanto primaria como secundaria se
desarrollaron a través de las entrevistas y cuestionarios aplicada a algunos directivos y el grupo
GIFIN de Unimayor, asi como a delegados de algunas organizaciones publicas y privadas de la
ciudad de Popayan, quienes dieron a conocer sus puntos de vista tanto positivos como negativos

para el establecimiento de estrategias.

Estas estrategias se crearon teniendo en cuenta el pronostico historico de variables externas e
internas, la matriz de perfil competitivo, la aplicacion de la matriz de evaluacion de los factores
externos EFE y de los factores internos EFI y sus respectivas matrices radial, donde se
encontraron las debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas del CEDES, permitiendo asi,
una visualizacion actual del Centro con respecto a las condiciones externas del entorno que le

puedan afectar.

Asi mismo se realizo la propuesta de la plataforma estratégica en donde se formulo la mision,
vision, principios, valores y la estructura organizacional del CEDES, igualmente, se estableci la

matriz DOFA con el fin de desarrollar estrategias que permitan definir los objetivos.
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Continuamente se establecieron los objetivos estratégicos, tacticos y las metas desde una
perspectiva sistémica, abordando problematicas sociales, econémicas, politicas y
ambientales para direccionar el CEDES hacia la preservacion del medio ambiente, garantizando

el bienestar y calidad de vida de las generaciones futuras.

Posteriormente se desarrollo el plan estratégico y de accidn teniendo en cuenta los objetivos
estratégicos, tacticos, metas donde se traducen las visiones y aspiraciones del CEDES en
acciones concretas y alcanzables. Por consiguiente, se plantea la propuesta de politicas
organizacionales que le permitiran al CEDES erigir un marco normativo que guiara sus
decisiones y acciones. Estas politicas se disefiaron considerando los principios éticos,
ambientales y académicos, asegurando asi la coherencia con los valores fundamentales de la

institucion y del propio Centro.

Finalmente, se realizan las conclusiones que consiste en la seleccion de las ideas mas
relevantes de la informacidn recolectada durante el desarrollo del trabajo; y las recomendaciones
que se le sugieren al CEDES con el fin de abordar areas de mejora, aprovechar oportunidades y

superar obstaculos.
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2. Definicion del Problema.

2.1 Planteamiento del Problema

Actualmente se vive a nivel mundial una crisis ambiental generada por el consumismo y las
diferentes actividades antropogénicas entre las que se destaca: la emision de gases de efecto
invernadero, la contaminacion hidrica, sobre explotacion de recursos naturales y consumo
abusivo; que suscitan un detrimento en el ambiente del planeta que se exacerba con el paso de

los afios.

De acuerdo con el informe presentado por el secretario general de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), “la tierra se encamina hacia un incremento de la temperatura, mas de
un millon de animales y vegetales estan en peligro de extincion y las enfermedades vinculadas a
la contaminacion causan millones de muertes prematuras” (Planelles, 2021, Parr.2). Este
panorama muestra que la supervivencia de los ecosistemas y de las diferentes especies que la
conforman se encuentran en una crisis estructural, que ha sido provocada en gran medida por

actividades que ha desarrollado el hombre.

Este panorama mundial, no es ajeno a la realidad colombiana, pais reconocido por “atesorar el
10% de la biodiversidad del planeta, ser el nimero uno en especies de aves, mariposas y
orquideas, y el tinico pais de Suramérica con costas sobre los dos océanos” (El nuevo siglo,
2023; Parrafo 2); Colombia enfrenta grandes problematicas, entre ellas la deforestacion y la
contaminacion. Es por esto por lo que, el ambientalista Nannetti, menciona que: “/a
deforestacion es un fenomeno que contribuye al efecto invernadero, elimina la biodiversidad y

empobrece el medio ambiente; asi mismo, los picos de contaminacion en las ciudades son otra
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amenaza ambiental, que se presenta con mas frecuencia.” (Diario la republica, 2022, Parr.5).

De igual manera, el departamento del Cauca no se encuentra exento de esta problematica,
pues algunos reportes indican que la region andina de la cual hace parte el Departamento ha
perdido cerca de 33.679 hectareas de bosque, siendo sus principales causas la mineria ilegal, la
expansion de limites agropecuarios, la tala ilegal y, por Gltimo, los incendios forestales.

(IDEAM, 2014, como se cito6 en De la cruz y Muiioz, 2016, p.19).

En este contexto de problemaética ambiental; surge por primera vez el concepto de desarrollo
sostenible en el informe de Brundtland, el cual lo define como: “El desarrollo que satisface las
necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones

futuras para satisfacer sus propias necesidades” (ONU, 1987, p. 67).

Asi mismo, Gallopin (2003) menciona que el desarrollo sostenible hace referencia a que “el
hombre satisface sus necesidades actuales y futuras, haciendo uso razonable de los recursos
naturales, capaz de generar propuestas que respondan de manera integral a los diversos

problemas sociales, economicos y politicos que inciden en la sostenibilidad ambiental.” (p. 23).

Es por esta razon, que se resalta la importancia de la educacion ambiental como una
herramienta efectiva para desarrollar una cultura a favor del medio ambiente que permita
enfrentar los retos de la crisis climatica. Cabe resaltar que, algunas instituciones universitarias
como: la Universidad Autonoma de Manizales, la Universidad Nacional de Colombia, la
Universidad de los Llanos, ya cuentan con centros de estudios ambientales, en donde centra sus
objetivos y metas a la sostenibilidad través de estrategias que mitiguen el impacto ambiental

generado por las acciones antropogénicas para asi mejorar la calidad del medio ambiente.



Es importante sefialar, que la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, refleja en su
mision, principios, politicas y plan de desarrollo institucional, el compromiso con el cuidado y
proteccion del medio ambiente; es por esto que, el objetivo de su Centro para el Desarrollo
Sostenible - CEDES es promover y desarrollar la politica ambiental fundamentada en los
propositos misionales de la institucion Universitaria, para abordar la problematica ambiental
desde una perspectiva sistémica con el fin de generar propuestas académicas encaminadas a

fomentar el desarrollo sostenible.

Sin embargo, el CEDES no cuenta con un plan estratégico que refleje su hacer y su esencia,
coherente con las politicas y el plan de desarrollo institucional, lo que puede generar problemas
en su desempeio y logro de objetivos a largo plazo, asi como hacer frente a los desafios y

cambios en el entorno.

Por esta razon, se propone formular un plan estratégico para el CEDES, adaptando la politica
ambiental de la Institucion, orientado hacia la responsabilidad social y la toma de decisiones
efectivas que ayudaran a definir los objetivos y estructurar un plan de accion encaminado a
intervenir en los problemas ambientales con propuestas sostenibles sistémicas. Es por esto por lo

que se plantea la siguiente pregunta para alcanzar lo propuesto.

2.2 Pregunta Problema

¢Como direccionar el Centro a través de un plan estratégico, enfocado a lograr su propdsito de

fomentar el desarrollo sostenible con perspectiva sistémica?
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Formular un plan estratégico con perspectiva sistémica del Centro para el Desarrollo

Sostenible- CEDES de la Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca.

3.2 Objetivos Especificos.

¢ Analizar la situacion del Centro para el Desarrollo Sostenible utilizando herramientas
estratégicas de diagnostico interno y externo.

e Definir el direccionamiento estratégico del CEDES de la Institucion Universitaria
Colegio Mayor del Cauca.

e Proponer lineas de accion que permitan el cumplimiento de los principios corporativos

del CEDES de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca.
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4. Justificacion

Todas las Instituciones Universitarias deberian tener la capacidad de adaptarse a los cambios
del entorno, y para poder mantenerse y sobrevivir en el tiempo, deben formular un plan
estratégico congruente con su filosofia institucional que les permitira establecer una vision clara

de lo que desean lograr y definir cudles son las estrategias que usaran para alcanzarlos.

Tanto las instituciones de educacion superior como los centros de estudios necesitan un
direccionamiento claro y efectivo para poder alcanzar sus objetivos y metas. En el caso de las
instituciones, un buen direccionamiento puede asegurar que se estén tomando las decisiones
correctas en relacion con su estrategia y gestion, haciendo un uso adecuado de los recursos
disponibles para cumplir con su mision. De manera similar, un buen direccionamiento en un
centro de estudios puede ayudar a definir la vision, la mision y los objetivos de este, asi como a

establecer lineas de accion claras congruentes con su filosofia institucional.

Se considera que la planificacion estratégica favorece el cambio positivo, que
orienta a las instituciones de educacion superior de un estado real hacia uno
deseado y factible de alcanzar, identificando la razén de ser, las debilidades,
fortalezas, oportunidades y amenazas, asi como los principales implicados.

(Madrigal y et al, 2017, parr.4).

Cabe mencionar que, la Instituciéon Universitaria Colegio Mayor del Cauca, ha planteado la
creacion de un Centro para el Desarrollo Sostenible, con el fin de generar un espacio para la

comunidad Universitaria, instituciones publicas y privadas, que contribuya a nuevos
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descubrimientos y conocimientos, a través de la investigacion en temas ambientales y de
sostenibilidad desde un enfoque sistémico, en el que se promueva la intervencion de las
actividades con evaluaciones de impacto ambiental, el disefio de estrategias con propuestas
sostenibles y la implementacion de practicas de sostenibilidad a través de cursos, talleres, y
seminarios. Estas y otras actividades buscan el desarrollo de habilidades y conocimientos
practicos, orientados a mitigar los impactos ambientales generados por las acciones

antropogénicas.

Asi las cosas, surge la necesidad de formular un plan estratégico del Centro para el Desarrollo
Sostenible - CEDES, que contemple el direccionamiento estratégico, los objetivos que desea
alcanzar, la estructuracion de estrategias y el plan de accion; con la finalidad de proporcionar una
guia clara para la direccion y la gestion del mismo, en donde se estableceran metas a corto,
mediano y largo plazo, para orientar las acciones hacia los propositos misionales del CEDES, los

cuales estan encaminados a abordar la problematica ambiental desde una perspectiva sistémica.

Esta configuracion es con el fin de generar propuestas académicas encaminadas a fomentar el
desarrollo sostenible en el ambito internacional, nacional y regional, lo que puede ayudar a
gestionar el capital, el tiempo y el personal de manera mas efectiva a favor de la transparencia y

la claridad de la direccidon del CEDES.

No obstante, el plan estratégico radica en su capacidad para abordar los desafios del CEDES,
tanto actuales como futuros, incluyendo el desarrollo de programas de investigacion, educacion y

sensibilizacion ambiental, asi como la creacion de alianzas estratégicas con otras organizaciones.
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Por esto se considera que la formulacidn del plan estratégico es fundamental para el éxito y la
sostenibilidad del CEDES, ya que puede alcanzar sus objetivos y prioridades, a través de un
andlisis situacional de sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Asi mismo
determinar las lineas estratégicas y los recursos a asignar. El plan estratégico permitira enfocarse
a la generacion de propuestas ambientales, articuladas a las dimensiones sociales, econdémicas,
politicas y ambientales. Finalmente tendra asi un horizonte que facilitara adaptarse a los cambios

en su entorno, aprovechar las oportunidades y minimizar los riesgos.
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5. Antecedentes

A nivel internacional se destaca la monografia de Gonzalo, et al. (2017) que se denomina
“Revision sistematica sobre competencias en desarrollo sostenible en educacion superior” de
Espania, el cual se enfoco en identificar las competencias en sostenibilidad para incorporarlas a
los perfiles formativos en educacion superior. Se realiz6 una revision sistematica cualitativa con
un muestreo intencional de articulos cientificos en funcion de los siguientes criterios de
inclusion: actualidad, relevancia, etapa educativa y autoria siendo docentes/gestores en la
universidad espanola. Concluye que en los planes de estudios superiores de las universidades
deben incluir 4 competencias en sostenibilidad como: el analisis critico del conocimiento y su
relacion con la sostenibilidad, la utilizacidon de recursos sostenibles y la prevencion en el impacto
en el medio natural, la participacion de la comunidad en la sostenibilidad y la aplicacion de
principios €ticos en los comportamientos personales y profesionales, con el fin de conseguir un
desarrollo sostenible desde el punto de vista de la sostenibilidad fomentando las iniciativas
relacionadas con la prevencion de riesgos, la gestion, participacion y sensibilizacion ambiental

en las Universidades.

Asi mismo el de Aguilar (2020) en su articulo cientifico designado “Gestion estratégica en los
centros de investigacion de la Universidad Nacional de Asuncion” de Paraguay, consistid en
analizar la situacion de la gestion estratégica de los Centros de Investigacion de la Universidad.
El tipo de investigacion fue descriptiva, con un enfoque cuantitativo de corte transversal. La
recoleccion de datos se realizd mediante entrevistas. Los principales resultados indican que el

47% de los centros de estudios no ha establecido objetivos estratégicos, que definen el rumbo de
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la institucion, surgiendo asi la necesidad de contar con un direccionamiento estratégico para
obtener un mejor gerenciamiento, cuyos resultados podrian verse reflejados en una mayor
produccion cientifica, un presupuesto mayor; aplicacion de la gestion estratégica de forma
intensiva y sistematica, este debe contar con recursos econémicos, humanos y tecnologicos para
servir eficaz y responsablemente a la sociedad no solo académica sino en general, para

constituirse en la base del desarrollo del pais.

Del mismo modo, se destaca el articulo de Pérez, et al. (2022) nombrado “Contribuciones
politico-pedagogicas de la Educacion Popular Ambiental al desarrollo sustentable”, en donde se
abordo una reflexion sobre las categorias de desarrollo, sustentabilidad y educacion popular
ambiental; estableciendo sus nexos conceptuales y exponiendo las contribuciones politico-
pedagdgicas de la Educacion Popular Ambiental (EPA) desde el Centro de Educacion y
Promocion para el Desarrollo Sostenible a la politica ambiental cubana en donde se identificaron
las siguientes contribuciones politicas en los procesos de formacion en la EPA: Clarificar los
porqués y para qué de la participacion en los procesos de gestion para evitar que las practicas se
queden en el puro activismo y la movilizacidén espontanea que atentan contra su sustentabilidad.
Entre lo que ellos plantean tienen como proposito compartir sentidos, significados, concepciones,
universo de saberes, vivencias, motivaciones, como punto de partida para la comprension y
construccion colectiva de conocimientos y el desmontaje de conceptos colonizadores,
importados desde centros de poder que excluyen o enmascaran ideologias capitalistas; (Re)
significar el saber ambiental desde el dialogo y la diversidad; promover practicas de gestion
cooperadas desde el trabajo articulado en redes, organizaciones, movimientos o grupos.

A nivel nacional, se destaca el articulo de investigacion de Valle y Niebles (2017) denominado
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“Planificacion estratégica como instrumento de la sostenibilidad ambiental en Pymes de
Barranquilla Colombia”. Su objetivo fue comprender la planificacion estratégica como
instrumento de la sostenibilidad ambiental en Pymes de Barranquilla Colombia. Esta se enmarcé
en la metodologia cualitativa y enfoque fenomenologico. Para la recoleccion de datos se utilizd
una entrevista semiestructurada a 5 informantes clave, quienes son gerentes de las pequefias y
medianas empresas industriales de la ciudad de Barranquilla. Se pudo concluir que en estas
organizaciones no se visualiza la sostenibilidad como un elemento intrinseco de la empresa, pues
para la gerencia es mas importante el cumplimiento de las leyes, el manejo adecuado de la
imagen corporativa y los aspectos relacionados con los costos de produccion. Sin embargo, los
datos indican que las Pymes en Barranquilla, paulatinamente estdn cambiando sus estructuras
organizativas, incorporando la sostenibilidad como caracteristica fundamental en su planeacion

estratégica.

Asi mismo, se destaca el articulo de investigacion cientifica y tecnoldgica de Puentes (2019)
designado “Desarrollo sostenible para la educacion en diserio ”, en donde las competencias
académicas de los disefiadores tienen como objetivo, el desarrollo de habilidades proyectuales y
aprendizaje en el actuar propio de la disciplina, razon por la que educacion en disefio para la
sostenibilidad implica identificar y formular problemas descritos desde las bases ambientales y
disciplinares, incursionando en areas transversales y en tematicas sostenibles, aunado a la
inclusion de estos elementos asociados a la seleccion adecuada de materiales, reutilizacion de
agua, disminucion de energia y optimizacion en la industrializacion y produccion, que merecen
transformarse en un diferencial para la disciplina y ampliar el &mbito epistémico del disefio para
la sostenibilidad que permitan incorporar las realidades laborales para escenarios futuros.
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De igual forma se destaca el trabajo de grado de Mendoza y Velasquez (2021) designado
“Diserio de un plan estratégico para el desarrollo sostenible de la compainiia Cofema S.A” de la
universidad EAN de Bogota, su objetivo fue disefiar un plan estratégico para el desarrollo
sostenible de la Compaiia, en donde se realiz6 una investigacion aplicada de tipo descriptiva,
cualitativa y deductiva, empleando el cuestionario para la recoleccion de informacion. Los
resultados de esta herramienta permitieron disefiar las estrategias técnicas, econdémicas y
ambientales que le permitiran mejorar la competitividad a la empresa y enrutar su

funcionamiento en el marco del desarrollo sostenible.

A nivel regional se destaca el trabajo de grado de Clement (2020) nombra el “Plan
estratégico para la empresa Asesorias en Gestion Ambiental Clement S.A.S” de la universidad
ICESI Calj, el cual busca afianzarse en el mercado regional, crecer en cuanto experiencias y
beneficios a las partes interesadas, mientras se mantiene sustentable a lo largo del tiempo, se
realizd una investigacion descriptiva, empleando herramientas estratégicas para el analisis
situacional de la empresa. En base a los resultados, surgio una hoja de ruta que permitio llevar a
cabo el direccionamiento estratégico, posibilitando alcanzar los objetivos, llegar a nuevos

mercados y fortalecerse para futuras crisis economicas”.

De igual manera se destaca, Arroyave (2019) en su trabajo de grado titulado “Realizacion e
implementacion del plan estratégico en el centro de estudios y servicios (CES)” de la
universidad del Cauca, se enfoco en realizar el plan estratégico para el centro de estudios, en
donde se aplicoé una metodologia descriptiva y practica, llevando a cabo sesiones y entrevistas a
los colaboradores, en las cuales se realizé un estudio y analisis de la informacion obtenida. dando

como resultado que las estrategias para el CES son: la articulacion de los programas de la
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facultad de Ciencias contables econdmicas y administrativas con los proyectos y actividades del
CES; la articulacion del sector organizacional de la region con las actividades de interaccion
social realizadas por la FCCEA; desarrollar un modelo de educacion complementaria; consolidar

espacios de participacion universitaria de impacto regional en el &mbito empresarial.

Por otra parte, el trabajo de grado de Garcia y Tapasco (2019) llamado “Diserio del plan
estratégico para el CIDSET (centro de investigacion desarrollo social empresarial y
tecnologico) de la universidad del valle sede zarzal” de la universidad del Valle, se enfocé en
realizar el disefio de un plan estratégico que permita su sostenimiento, consolidacion y
crecimiento. Realizaron una investigacion descriptiva, empleando una metodologia mixta. Las
técnicas empleadas para recopilar informacién fueron la entrevista y la observacion. Asi mismo,
se plantearon las estrategias puntuales como: la articulacion de esfuerzos entre los directivos y
docentes para buscar el sostenimiento del centro de investigacion; la gestion recursos para hacer
realidad las ideas de negocio de los estudiantes; realizar conferencias, talleres, seminarios y
visitas a las microempresas y disefiar una propuesta para postularse a las convocatorias que
realiza el Ministerios de Industria y Comercio con la intencion de obtener los recursos

financieros necesarios para el CIDSET.

Finalmente, se destaca el trabajo de grado de Navia y Usuriaga (2018) mencionado
“Formulacion de un plan estratégico para la empresa Ecotermica S.A.S 2019-2024" de la
universidad del Valle, su objetivo fue formular un plan estratégico para la empresa, que le
permita consolidarse en el mercado actual, se utilizé una metodologia cualitativa de tipo
exploratoria, mediante la implementacion de entrevistas, observacion y la revision de

documentos con el fin de realizar un andlisis situacional de la empresa, concluyendo que en la
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organizacion no existe un area administrativa establecida, por lo que ha afectado el crecimiento
esperado de la empresa, no se han desarrollado todas las areas funcionales, y no se le da
cumplimiento a los tiempos establecidos para la ejecucion de los proyectos, incurriendo en

gastos no presupuestados y afectado la rentabilidad de los mismos.
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6. Marco Tedrico

El desarrollo sostenible fue mencionado por primera vez en el Informe Brundtland (1987), y
es definido como “el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las suyas.” De igual manera, la Asamblea

General de las Naciones Unidas (2012) citado por Sachs (2014, p. 23), menciona que:

Es necesario lograr el desarrollo sostenible promoviendo un crecimiento
sostenido, equitativo e inclusivo, el cual promueva la ordenacion integrada y
sostenible de los recursos naturales y ecosistemas, que contribuye, al desarrollo
econdmico, social y humano, facilitando al mismo tiempo la conservacion, la
regeneracion, el restablecimiento y la resiliencia de los ecosistemas frente a los

problemas nuevos y en ciernes (parrafo 4).

Este desarrollo debe ser visto desde un enfoque sistémico, el cual es definido por Rosnay

(1975) citado por Flores y Thomas (1993):

Metodologia que permite ensamblar y organizar los conocimientos para una
mayor eficacia en la accion; engloba la totalidad de los elementos del sistema,
sus interacciones y sus interdependencias. Asi mismo, define el sistema como un
conjunto de elementos en interaccion dinamica organizados jerarquicamente en

funcion de un fin (p.119).

En este contexto, es necesario desarrollar habilidades y estrategias que permitan analizar y

comprender las interconexiones y relaciones dentro de un sistema, por ello Akinyemi (2021)
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propone “el pensamiento sistéemico como un enfoque disciplinado para examinar los problemas
de forma mas completa y precisa antes de actuar. Nos permite formular preguntas mds

pertinentes e integradoras antes de sacar conclusiones precipitadas™ (Parr.3).

Con base en los fundamentos teoricos impartidos, el concepto de desarrollo sostenible desde
una perspectiva sistémica hace referencia a que “el hombre satisface sus necesidades actuales y
futuras, haciendo uso razonable de los recursos naturales, capaz de generar propuestas que
respondan de manera integral a los diversos problemas sociales, economicos y politicos que

inciden en la sostenibilidad ambiental” (Gallopin, 2003, p.23).

En ese esfuerzo de comprender y trabajar por el desarrollo sostenible desde la perspectiva
sistémica requiere un enfoque desde la educacion ambiental, que busca concientizar a las
personas sobre los problemas ambientales que se estan presentando y buscar soluciones
sostenibles para disminuir los impactos del medio ambiente. En ese sentido se considera que las
instituciones de educacion superior deben trabajar estratégicamente para aportar al desarrollo
sostenible. Una manera posible es a través de la creacion de centros de estudios ambientales, los
cuales “se encargan de las actividades de docencia e investigacion relacionadas con el profundo
conocimiento del medio ambiente y el planteamiento de soluciones que mejoren la calidad
ambiental de nuestro entorno, que protejan la salud publica de la poblacion”. (CEA-Universidad

Autonoma de Manizales, s/f).

Dichos centros de estudios ambientales necesitan de una direccion, que de acuerdo con Bernal

(2013):

Deben guardar relacién con la motivacion, el liderazgo, la comunicacion, el
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trabajo en equipo, la solucion de conflictos, el manejo del cambio y del estrés,
con el proposito de llevar a la organizacion y a las personas al logro de los

objetivos propuestos en la planeacion (Parr.1).

En ese sentido, para dar cumplimiento con los objetivos, primero se debe realizar lo que se
denomina plataforma estratégica, que para Jervis (2011), consiste en “constituir los lineamientos
o principios fundamentales de la organizacion, lo que compone la plataforma estratégica de la
misma. En ellos se establecen los aspectos fundamentales de la estrategia de la compania como

lo son: Mision, vision, principios, valores y politicas” (p.16).

Para desarrollar esta plataforma, se requiere de un plan estratégico que de acuerdo con Serna

(2008):

Es el proceso mediante el cual, quienes toman decisiones en una organizacion
obtienen, procesan y analizan informacion pertinente interna y externa, con el
fin de evaluar la situacion presente de la empresa, asi como su nivel de
competitividad con el proposito de anticipar y decidir sobre el direccionamiento

de la institucion hacia el futuro (p. 55).

En este sentido el autor, Luna (2016) resalta que “esta planeacion estratégica permite tomar
decisiones de forma global en la empresa, mientras se establecen las medidas estratégicas

fundamentales a corto, mediano y largo plazo, segun el analisis situacional actual” (p. 5).

Ahora bien, este analisis situacional se entiende como “un conjunto sistemdtico de

procedimientos realizados con el fin de establecer prioridades y tomar decisiones sobre el
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mejoramiento del programa u organizacion y la asignacion de recursos” (Witkin y Altschuld,

1995 como se citd en Valdez et al, 2019, p. 3).

Este analisis situacional se desarrolla a partir del analisis externo e interno. El externo con el

objetivo de “identificar las oportunidades y amenazas que puede ofrecer el entorno a la
actividad empresarial, entendiendo este entorno como el conjunto de variables que la

organizacion no puede controlar" (Huertas & Dominguez, 2016, p. 21-22).

Y a partir del analisis interno que se encarga de “investigar las caracteristicas de los
recursos, factores, medios, habilidades y capacidades de que dispone la empresa para hacer
frente al entorno”(Carrion, 2007, p. 98), este analisis “trata de realizar una evaluacion de
nuestra empresa con el fin de estudiar si se ha tomado las decisiones estratégicas mads
adecuadas y la eficiencia en la puesta en marcha de estas decisiones” (Sainz, 2012, p. 66); el
cual permite crear lineas de accion que de acuerdo a (Sudrez, 2002, como se citd en Larreal,

2016):

Son documentos debidamente estructurados que forman parte del planeamiento
estratégico de una investigacion de caracter cualitativo, ya que, por medio de
ellos, se busca materializar los objetivos estratégicos previamente establecidos,

dotando de un conocimiento cuantitativo y verificable a lo largo del proyecto

(p.-2).
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7. Metodologia

7.1 Tipo de Estudio.

Para el desarrollo de la investigacion, sobre como formular un plan estratégico para el
CEDES, se propone realizar una metodologia mixta, puesto que se recolectan y analizan datos,

tanto cuantitativos como cualitativos en el estudio.

De acuerdo con Sampieri (2014), una investigacion cualitativa, “pretende describir,
comprender e interpretar los fenomenos, a través de las percepciones y significados producidos
por las experiencias de los participantes, para que el investigador forme sus propias creencias

sobre el fenomeno estudiado” (p. 4).

Por esta razon, se determina que la investigacion es cualitativa porque se desea conocer la
percepcion que tienen algunos directivos y el grupo GIFIN de la Institucion Universitaria
Colegio Mayor del Cauca, asi como algunos delegados de las instituciones publicas y privadas

sobre el CEDES, que permitira determinar su quehacer y su proyeccion estratégica de trabajo.

En tal sentido se menciona que una investigacion bajo el enfoque cuantitativo:

Busca describir, explicar, comprobar y predecir los fenémenos (causalidad),
generar y probar teorias. Por eso, se recolectan datos con instrumentos
estandarizados y validados, para demostrar su confiabilidad; de esa manera se
acota intencionalmente la informacion, midiendo con precision las variables del

estudio (Sampieri, 2014, p.3).
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Determinando que es cuantitativa ya que se utilizan datos estadisticos los cuales ayudan a
medir la realidad en cuanto a disposiciones de proyectos, el nimero de instituciones vinculadas
al CEDES, la cantidad de tematicas proyectadas a abordar, los diferentes proyectos que se estén

ejecutando en el contexto y que se podrian relacionar con el Centro para el Desarrollo Sostenible.

Por esta razon, se realiza una investigacion mixta puesto que mejora la investigacion
planteada debido a la combinacion de las fortalezas de ambas técnicas, lo cual ayudan a la mejor
comprension del problema y a minimizar sus debilidades, ademas, permite la aplicacion de
recoleccion de datos tanto numéricos como no numéricos con el proposito de ayudar a que la

investigacion tenga una perspectiva mas amplia, para asi obtener mejores resultados.

7.2 Método de Investigacion.

EL tipo de estudio para la investigacion es descriptivo, lo cual, segun Guevara, et al., “El
objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres
y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos

y personas” (2020, p. 171).

7.3 Técnicas para la recoleccion de la informacion

Para la recopilacion de la informacion que ayuda a determinar la viabilidad del estudio, se

recurre a fuentes primarias y secundarias.

7.3.1 Fuentes de informacion primaria: En la informacion primaria se emplea la metodologia

mixta de caracter descriptivo.
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Se determina que la herramienta para la recopilacion de informacion son las entrevistas, la
cual permite la extraccion de aspectos claves que contribuyan a identificar coémo se podria
mejorar las condiciones de vida de las personas, cuales son los aspectos juridicos en relacion con
el intercambio que tendra el CEDES con el gobierno, cudl seria el interés del CEDES en cuanto a
los medios econdmicos que hay en el mercado y como se podria mitigar el impacto ambiental

que se presenta en la regioén desde el Centro.

De tal forma, se realiza un cuestionario de preguntas abiertas a delegados de algunas
instituciones publicas y privadas de la ciudad de Popayan, ya que la utilizacion de esta
herramienta permite el ahorro de tiempo a los funcionarios publicos a quienes va dirigido; de
igual manera, se requiere tabular y analizar por medio del método SPSS las estadisticas y
resultados sobre la importancia del CEDES para la articulacion de convenios, portafolios de
servicios prestados y/o generalmente satisfacer las necesidades que presentan para asi trabajar de

manera cooperativa.

Para analizar la situacion del CEDES se utilizan herramientas como: la Matriz de Evaluacion
de Factores Externos en donde “se realiza una sintesis y evaluacion de los factores mas
relevantes que pueden afectar a una organizacion tanto economica, social, ambiental, politica”
(David, 2013 como se citd en Burgos y Gomez, 2019) ; y la matriz de perfil competitivo que es
definida por (David, 2008 como se cit6 en Coronel, 2020), como “una evaluacion del entorno
externo para la identificacion de las empresas competidoras, enfocando el andalisis en sus
principales fortalezas y debilidades”’; la Matriz de Evaluacion de Factores Internos “que muestra
las fortalezas y las debilidades principales de las areas funcionales de una empresa, esta

informacion proporciona una base para identificar y evaluar las relaciones entre las diferentes
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areas” (David, 2013).

Las cuales, se desarrollan a la par, por medio de encuestas dirigidas a algunos delegados de
las instituciones publicas y privadas, empresas productoras y comercializadoras de la ciudad de
Popayéan Cauca y las entrevistas al coordinador del CEDES, los integrantes del grupo de
investigacion GIFIN, los decanos de tres facultades y el rector de la Institucion Universitaria

Colegio Mayor del Cauca.

Para dar cumplimento a la definicion del direccionamiento estratégico del CEDES y al
planteamiento de las lineas de accion, se realiz6 sesiones de trabajo, en la cual se presento al
director del CEDES los resultados del anélisis situacional para el desarrollo del direccionamiento
estratégico y las lineas de accidon propuestas por los investigadores, para recibir la

retroalimentacion y aprobacion de estas.

7.3.2 Fuentes de informacion secundaria: Son datos que han sido planteados y desarrollados
por otros investigadores o instituciones anteriormente que pueden resultar utiles para el estudio
concreto. Para el desarrollo de la investigacion se tuvo en cuenta las paginas web de sitios

confiables como Google Académico, Redalyc y el Scielo.

7.4 Poblacién y muestra

7.4.1 Poblacion

La poblacion objeto de estudio es la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, las

instituciones publicas y privadas, empresas productoras y comercializadoras de la ciudad de
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Popayéan Cauca.

7.4.2 Muestra

El método utilizado para la muestra es el método no probabilistico que de acuerdo con
Hernandez-Sampieri et al., (2014) "la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad,
sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o los propositos del

investigador" (p.8).

Teniendo en cuenta la definicion de los autores, se toma como muestra el director del
CEDES, los decanos de tres facultades, el rector y los integrantes del grupo de investigacion
GIFIN de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca; asi mismo, instituciones
publicas y privadas relacionadas con aspectos ambientales como un delegado de la Corporacion
Autonoma Regional del Cauca (CRC), un delegado de la secretaria de agricultura 'y de
desarrollo rural de la gobernacion del Cauca, un delegado de la Secretaria de Desarrollo
Agroambiental y de Fomento Econémico (DAFE) de la alcaldia del municipio de Popayan, un
delegado del Instituto Geografico Agustin Codazzi, un funcionario de la industria Licorera del
Cauca, un delegado de Madecentro, un delegado de la Corporacion Universitaria Comfacauca y

un delegado del Supermercado Olimpica.

7.5 Sistematizacion de la informacion

Objetivo 1.
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Para la obtencion de informacidn es necesario recurrir a herramientas que permitan la
adecuada gestion de datos, conduciendo a la verificacion del problema planteado; en este caso se
implementd formularios en donde se cre6 una entrevista y un cuestionario, el cual permitio
almacenar y analizar informacion importante sobre la percepcién de algunos directivos y el
grupo GIFIN de la Institucion Universitaria Colegio Mayor, asi como algunos de los delegados

de las instituciones publicas y privadas de la ciudad de Popayan sobre el CEDES.

Es importante resaltar que la informacion suministrada por los encuestados y entrevistados es
realizada bajo el consentimiento informado que trata del uso privado de la informacion

suministrada y de uso académico, la cual no serd difundida ni ensefiada a otras personas.

Entrevista a los directivos y grupo GIFIN

Referente a la informacion suministrada en la entrevista, se manejo a traves de un documento
impreso en Word en donde se plantearon las preguntas a realizarle a algunos directivos y el
grupo GIFIN de Unimayor, para conocer la situacion actual del CEDES; de igual forma, se
realizaron grabaciones con una grabadora de voz de celular marca Samsung A50 con el
consentimiento de los entrevistados, con el fin de realizar la transcripcion y analisis de las

respuestas y posteriormente la formulacion de estrategias.

Encuesta a delegados de instituciones publicas y privadas de la ciudad de Popayadn

Referente a la informacion suministrada en las encuestas, se manejé a través de un documento

impreso en Word en donde se plantearon las preguntas a realizarle a los delegados, para conocer

42



su perspectiva acerca del cuidado y preservacion del medio ambiente, asi como formar alianzas
con las organizaciones; de igual forma, se realizd una grabacién con una grabadora de voz de
celular marca Samsung A50 con el consentimiento de los delegados, con el fin de realizar la
transcripcion y analisis de las respuestas y posteriormente la formulacion de estrategias para el

plan estratégico.
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8. Analisis de Resultados

8.1 Prediagndstico Institucién Universitaria Colegio Mayor del Cauca

8.1.1 Historia de la Universidad

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca o anteriormente denominada "Colegio
Mayor de Cultura Popular del Cauca”, nace con la promulgacion de la ley 48 de 1945 el cuél
"fomenta la creacion de colegios mayores de cultura femenina en el pais". (Min educacién,
2019). Esta ley, suscité un cambio estructural en la sociedad al permitir que la mujer ingresara a
la educacidn superior, teniendo en cuenta que hasta entonces su papel consistia exclusivamente

en labores del hogar.

Es asi, como esta institucion abre sus puertas el 13 de noviembre de 1967, para brindar una
alternativa de educacion formal a mujeres de la ciudad, pero rompiendo la tradicion de sus

homologos en el pais, permitiendo la entrada de algunos hombres en su primera promocion.

De esta manera se inicia la gran historia, afios de tradicién académica que enfocan su dia a dia
al quehacer de cumplir suefios y consolidar el futuro con trabajo honesto y verdadero

compromiso institucional.

Micro localizacion

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca se encuentra a nivel nacional ubicada

en el departamento del Cauca, en el municipio de Popayan al sur occidente colombiano.
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[lustracion 1 Ubicacion del departamento del Cauca y el municipio de Popayan en Colombia

Fuente: Sandoval, B et al. (1999), Mapa geografico, Colombia, Cauca y Popayan.

8.1.2 Macro localizacion

La Institucion Universitaria Colegio Mayor dispone de 5 sedes en la ciudad de Popayan.

e Claustro de la Encarnacion ubicada en la Carrera 5 # 5-40 donde funcionan la Facultad de
Arte y Disefio, y el programa de Administracion Financiera.

e La Casa Obando ubicada en la Calle 3 # 6-42, centro histérico de Popayan, se encuentra en
funcionamiento la Facultad de Educacion.

e Bicentenario ubicado en la Carrera 7 # 2-34, centro de Popayan, en el cual se dictan los

programas de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Administracion, y la Facultad de Ingenieria.
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[lustracion 2 Macro Localizacion Colegio Mayor Del Cauca
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La Ximena ubicado en la Carrera 6 # 46 N-44 se encuentra en construccion para el

desempefio de actividades académicas y administrativas.

llustracion 3 Macro localizacion Segunda Sede
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e La sede de funcionarios administrativos ubicada en la Carrera 7 #3-60 centro historico de

Popayan, en el cuarto piso del edificio del banco Av. Villas.

llustracion 4 Sede Administrativa Banco Av. Villas 4 Piso
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Fuente: Google Maps, 2023.

8.1.3 Estructura organizacional

Fuente: Unimayor, 2023.
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e Rectoria:

Dirigir la Institucion y administrar los recursos de la entidad, para cumplir la
Mision, alcanzar la Vision Institucional, fundamentada en los principios
constitucionales de igualdad, mérito, moralidad, eficiencia, economia,
imparcialidad, transparencia, celeridad y publicidad y el cumplimiento de la

normatividad vigente. (Unimayor,2023)

e Vicerrectoria académica y de investigacion: Garantizar mediante una correcta
administracion el excelente desarrollo académico que comprende los programas académicos, la
investigacion, la docencia, la extension y bienestar universitario. (Unimayor,2023)

e Secretario General:

Apoyar a la administracion en la coordinacion y organizacion de las sesiones de
los Consejos Académico y Directivo, en la asesoria juridica, asumir la
representacion y defensa juridica de la institucion, en la gestion y desarrollo
integral del talento humano y asumir sus funciones de apoyo juridico ante los
diferentes estamentos institucionales de tal manera que puedan cumplir
conforme a derecho con los objetivos misionales. (Unimayor,2023)

e Decanos: Dirigir y controlar los procesos académicos de la facultad que garanticen la
formacion ofertada a cada uno de los estudiantes matriculados en los programas, en
cumplimiento de la filosofia institucional. (Unimayor,2023)

e Consejo Directivo: “Es un organo consultivo cuya funcion central es la de proveer

informacion, perspectivas y andlisis sobre situaciones académicas, disciplinarias y
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administrativas para permitir una mejor toma de decisiones por parte de la Decanatura.’
(Universidad Externado, 2022)

e Consejo Académico:

Es la autoridad académica de la Universidad, 6érgano asesor del Rector y tiene
entre sus tareas la de conceptuar ante el Consejo Superior, sobre la creacion,
modificacion o supresion de unidades académicas; asi como la de revisar y
adoptar los programas docentes de conformidad con las normas legales, definir
las politicas académicas de la institucion y decidir sobre el desarrollo académico

de la Universidad. (Universidad de Caldas, 2023)

8.1.4 Portafolio de servicios

Programas Profesionales Y Tecnoldgicos

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, es una Institucion Publica de
Educacion Superior, con amplia experiencia en la formacion de nuevos profesionales, una gran
variedad de programas y proyectos investigativos, de bienestar, proyeccion social,

relacionamiento con el entorno, entre otros.

Cuenta con un total de cuatro Facultades, distribuidas en cuatro sedes. A continuacion, se

comparte el listado de carreras tecnoldgicas y profesionales que ofrece esta institucion:




Fuente: Unimayor,2023

Bienestar

El Bienestar Institucional en el Colegio Mayor del Cauca, tiene como finalidad desarrollar
programas y acciones orientados a contribuir a la formacion integral y calidad de vida de la
comunidad universitaria; brindando servicios que se proyecten en fortalecer la dignidad del
individuo y el respeto por la diferencia a través del trabajo en las dimensiones fisica, deportiva,
recreativa, emocional, espiritual, cultural, la orientacion sexual, la identidad de género y la

conciencia ambiental. (Unimayor,2023)
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Proyeccion Social

Dentro de las lineas de accion se enmarcan:

o Linea Educacion
o Linea Convivencia y cultura ciudadana
o Linea Medio Ambiente sostenibilidad

« Linea Emprendimiento

En cada una de las lineas de accién se evidencia la relacion con la comunidad y con el sector

productivo a través de:

e Realizacion de un trabajo interno y externo con el propdsito de instaurar actividades
micro curriculares articuladas con tematicas sobre cultura ciudadana como ejes de convivencia,
desarrollo y construccion de paz.

e Ejecucion de proyectos que conlleven actividades de educacion buscando la conservacion
y preservacion del medio ambiente el cual debemos garantizar para las generaciones futuras.

e Fomento y apoyo a proyectos productivos para el desarrollo de las ideas empresariales e
iniciativas de la comunidad estudiantil o del sector productivo con el cual se llevan a cabo
alianzas interinstitucionales.

e Linea Servicio Social (Unimayor,2023)

8.1.5 Normatividad

Plan de desarrollo institucional
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“El Plan de Desarrollo de la Institucion es un documento resultante del ejercicio de
planificacién participativo, realizado en conjunto por todas las unidades académicas y
administrativas que conforman la Institucion” (Unimayor,2020). Este plan resalta la politica de
proyeccidn con responsabilidad social, el cual esta orientado a propiciar y establecer procesos
permanentes de interaccion entre el estado, empresa y sociedad, con el fin de asegurar la
pertinencia de sus programas en el desarrollo social, econémico y cultural del pais. Sin embargo,
para lograr la articulacion de toda la comunidad académica para que reconozca la importancia de
su funcion y su vinculo con la investigacién y la docencia, se debe adelantar por su cuenta o
en colaboracion con otras entidades, programas de extension y de apoyo a los procesos de
organizacion de las comunidades, con el fin de vincular las actividades académicas al estudio y
solucion de problemas sociales, econdémicos, politicos y culturales. Asi mismo, en esta
proyeccion, se enmarca la linea de accion de medio ambiente y sostenibilidad, el cual esta
encaminado a la ejecucion de proyectos que conlleven actividades de educacion buscando la

conservacion y preservacion del medio ambiente para las generaciones futuras. (Unimayor,2023)

(Sistema de gestion de calidad)-ambiental

El sistema de gestion y aseguramiento interno de la calidad de la institucion universitaria
Colegio Mayor Del Cauca, cuenta con una politica de calidad, la cual tiene el compromiso de
cumplir con las politicas de buen gobierno para garantizar la estabilidad institucional y
consolidar el sistema de aseguramiento interno de la calidad, a fin de responder a las
problematicas y necesidades del entorno, para mejorar las condiciones de vida de toda la
comunidad en general. Asimismo, cuenta con una politica ambiental que la hace estar

comprometida con el cuidado y proteccion del medio ambiente, mediante el mejoramiento
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continuo de su gestion ambiental, el desarrollo de acciones de prevencion de la contaminacion y
de control de los aspectos ambientales significativos asociados a las actividades realizadas en la

Institucion. (Unimayor,2023)

8.1.6 Principios corporativos

Misidn: Somos una institucion Universitaria publica, comprometida con el desarrollo
regional, a través de la formacion integral de personas, donde el ser, saber y el hacer se
fundamentan en los principios de libertad, convivencia, respeto a la vida, la diversidad y el
medio ambiente.

Vision: En el 2024, el Colegio Mayor del Cauca sera reconocido como una Institucion de
Educacion Superior Publica, en camino a la Acreditacion Institucional, posicionada por la
pertinencia y el impacto social de sus programas de Alta Calidad, en el &mbito territorial y
nacional.

Principios: El Colegio Mayor del Cauca se rige por los siguientes principios institucionales:

Universalidad, integralidad, excelencia, pertinencia, responsabilidad social, pluralismo,
responsabilidad, tolerancia, honestidad, pertenencia, conciencia ambiental, dignidad, no

discriminacion.
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9. Diagnostico del Entorno

Debido a que el CEDES es relativamente nuevo las valoraciones se realizaron de acuerdo con

la informacion suministrada por el director del Centro para el Desarrollo Sostenible.

9.1 Diagndstico del entorno Externo

Con el propdsito de llevar a cabo un analisis externo integral de la empresa, se aplican
diversas metodologias y herramientas de diagnostico situacional. Esto se lleva a cabo con el
objetivo de identificar y evaluar los factores que ejercen influencia, tanto en términos positivos

como negativos, sobre la organizacion.

Para el presente analisis se utiliza como herramienta la matriz de perfil competitivo y la

matriz de evaluacion factores externos.

9.1.1 Seleccion de variables del entorno.

Para elaborar las matrices se seleccionaron y analizaron las variables més representativas de
cada factor: Politico, Econdmico, Social y Ambiental; y cada variable se clasifico de acuerdo con

Su comportamiento cuantitativo como cualitativo.

Social

El factor social es importante debido a que permite abordar las preocupaciones y necesidades
de la comunidad, promover la educacion ambiental, establecer alianzas empresariales

beneficiosas y responder de manera efectiva a los cambios drasticos que presenta la naturaleza.
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« Poblacion: El crecimiento poblacional es necesario para identificar impactos ambientales

sobre los recursos naturales como el consumo sostenible. DANE.

o Alianzas empresariales: La importancia de crear alianzas con las diferentes empresas del
departamento permitira que se sumen esfuerzos, los cuales estan encaminados a intercambiar y
compartir conocimientos, experiencias y recursos que contribuyan al logro de sus objetivos de

desarrollo sostenible.

o Crisis climatica: La crisis ambiental generada por el consumismo y las diferentes
actividades antropogénicas, suscitan un detrimento en el ambiente del planeta que se exacerba

con el paso de los afios.

Politico

El factor politico desempefia un papel fundamental en la viabilidad y el éxito del CEDES, ya
que influye en el apoyo gubernamental, la integracion de la sostenibilidad en los planes de

desarrollo y la capacidad de promover practicas sostenibles.

o Propuestas ambientales del Plan de Desarrollo Municipal: En el plan de desarrollo
municipal “CREO EN POPAY AN 2020-2023”, se encuentra la linea Estratégica ‘Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible’ Esta Linea busca estratégicamente encaminar a Popayan hacia
un ‘territorio verde’, enmarcado en un crecimiento sostenible que le permita satisfacer de forma
equitativa las necesidades de sus habitantes sin comprometer la satisfaccion de las necesidades

de las generaciones futuras.

55



o Plan de Gestion Ambiental Regional: Este plan permite un desarrollo social, econémico y
cultural, basado en la preservacion y conservacion de los recursos naturales, es decir en cierta

medida contribuye al desarrollo sostenible de las regiones. (CRC,2013-2023)

e Legislacion y normatividad ambiental: La normatividad ambiental permitird que las
acciones del Centro estén alineadas con sus principios y objetivos de sostenibilidad orientados a
la proteccion al medio ambiente, la conservacion de los recursos naturales y la mitigacion de los

impactos negativos provocados por el ser humano.

Econdmico

El factor econdmico incide directamente sobre la toma de decisiones del CEDES, ya que, el
producto interno bruto, el indice de pobreza y la capacidad de inversion pueden influir en la
demanda de los servicios que oferta la organizacion, asi como el equilibrio de las necesidades
humanas.

o Riesgo de Inversion: Los inversores pueden considerar factores de sostenibilidad y
responsabilidad social al decidir financiar proyectos, lo que puede influir en la obtencion de

capital para el Centro.

« PIB: El PIB puede ser un indicador Util para evaluar el bienestar econémico de una
region. Si el PIB de la regidn esta creciendo, esto podria indicar un aumento en la actividad

econdmica, lo que podria ser beneficioso para financiar proyectos de desarrollo sostenible.

« Indice de pobreza: Al mitigar los indices de pobreza, garantizara una mejor calidad de

vida en las personas tanto a nivel social como individual ya que tendran acceso a salud, una
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vivienda digna, educacidn de calidad, entre otros y por ende a mayores oportunidades, que

fomentaran un crecimiento econémico igualitario y sostenible.

Ambiental

El factor ambiental es muy importante debido a que representa la base principal del Centro,
puesto que contribuye a la educacidn, investigacién y promocion de précticas sostenibles para la

conservacién del medio ambiente.

» Huella ecoldgica: Comprender y gestionar la huella ecoldgica es fundamental para

evaluar su impacto ambiental y adoptar medidas que reduzcan su impronta ambiental negativa.

« Inventario ambiental flora y fauna: Estos inventarios se realizan con el fin de contabilizar
las diferentes especies de flora y fauna que existen en el sector, y por ende preservar la

biodiversidad y promover practicas de desarrollo sostenible.

9.1.2 Prondstico de variables en 10 aros.

El siguiente cuadro de proyeccion de las tendencias de las variables externas, que pueden
potencialmente impactar en la operacion del Centro, se construyd mediante un analisis
exhaustivo y una evaluacion de las variables que tienen una influencia directa en los Centros de

Desarrollo Sostenible.
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llustracion 5 Comportamiento de las Variables a Través del Tiempo

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES A TRAVES DEL TIEMPO

CARACTER VARIABLES 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Social Poblacion 321.991 328.217 332.323 335.826 339.454 343.011  346.403 349.671 352.802
Popayan se encuentra en un mercado que en su gran mayoria esta compuesto por micro, pequefias
y medianas empresas. Segun el informe de la Red ORMET (2013:58) el mercado de Popayéan
estaba compuesto en gran parte por microempresas en especial de artesanias, por tal motivo se
14.304 debe reconocer la importancia de la innovacion para que logren mayor sostenibilidad en el 43.706 38294 28347 17763
Social Alianzas Empresariales mercado, con el fin de adquirir organizaciones sostenibles y favorecedoras del mejoramiento de  empresas empresas Empresas empresas

Social

Politico

Politico

Crisis Climaticaa

Propuestas ambientales
Plan de Dllo Municipal

Plan de Gestién Ambiental

empresas en popayan

Temperatura mas alta en Popayan 28°C

En la linea estrategica "Popayan ecoeficiente™ se
encuentra el componente de “gestion ambiental
responsable" el cual tenia como propositos: El
mejoramiento de los recursos naturales y su
empoderamiento social en las microcuencas del
municipio de Popayan; el formular el plan de
manejo ambiental del municipio; el ejecutar el
seguimiento y evaluacion a las actividades de
ejecucion de la planificacion y gestién ambiental
municipal con apoyo del comité ambiental
municipal; el promover a nivel comunitario la
realizacion de las campafias y actividades
formativas y divulgativas; el fomentar la
conservacion, restauracion y desarrollo del
patrimonio ambiental y la defensa de los intereses
colectivos.

calidad de vida. El Informe de la Camara de Comercio del Cauca (2018) establece que, el 48% de
las empresas se dedican al comercio al por mayor y al por menor de bienes en general, el 12% es
el servicio de alojamiento y comidas y el 9% el sector manufacturero” (Innovacion Empresarial:
Factor de competitividad y calidad de vida en Popayéan, Colombia ,2019)

Temperatu
Temperatura . ra mas alta
i Temperatura mas alta en
mas alta en Popavan 27°C en
Popayan 18°C pay Popayan:
26°C

Temperatura mas alta en
Popayan 19°C

Como Gobierno Municipal se avanzara con el propésito de convertir la cultura, el turismo y la
creatividad en motores de desarrollo, a través de la creacién de una area naranja que se basaréa en
la innovacién, la renovacion urbana, el fortalecimiento del tejido social y ambiental, protegiendo y
preservando el patrimonio inmaterial y material del Municipio, alinedndose a la apuesta del
Gobierno Nacional aprovechando el alto potencial de estos para el crecimiento de la economia de
Popayéan; para ello se ha planteado crear la Secretaria de Cultura y Turismo, la cual sera la
instancia que liderara todos estos temas para generar nuevas y mejores oportunidades de empleo y
emprendimiento. Asi mimo se implementara el Plan de manejo de residuos solidos, el cual esta
orientado a disminuir la generacién de residuos, promoviendo el buen manejo, su
aprovechamiento, la valorizacion, el tratamiento y la disposicidn final. Incluye el programa de
inclusion de la poblacion de recicladores que permite incorporar y fortalecer de manera
permanente y progresiva las acciones afirmativas a favor de esta poblacion. (plan de desarrallo
municial CREO)

El plan de gestion Ambiental Regional (2013-2023) plantea en su diagnostico socioambiental lo siguiente: El diagndstico socioambiental del
departamento se compone de tres descripciones, la dimension sociocultural , donde se describen aspectos relacionados con la dindmica poblacional,
cultura, etnias y la dindmica urbano regional; la dimensién econdmica, donde se mencionan aspectos relacionados con la economia de la region y la
produccién a nivel departamental, y por ultimo la dimensién ambiental, en la cual se hace mayor énfasis en los aspectos biofisicos enfocado al estado

actual de los recursos naturales del departamento.

plantea 8 lineas estrategicas que se enfocan en la gestion de los Ecosistemas Estratégicos, la Biodiversidad y los Servicios Ecosistémicos; la gestion
Integral del Recurso Hidrico; la gestién del Riesgo y Cambio Climatico; la gestion Ambiental Urbana, Regional y Sectorial; la Proteccién y vigilancia

de los recursos naturales y del ambiente; la gestion ambiental en los territorios indigenas y de las comunidades afrodescendientes; la cultura Ambiental

y Participacién Comunitaria; el fortalecimiento de capacidades institucionales (PGAR)

CAUCA CAUCA CAUCA CAUCA

La agenda ambiental del presidente Gustavo Petro y la
ministra Susana Muhamad ha priorizado la accién
climatica en el Plan Nacional de Desarrollo, por eso la
adaptacion, la resiliencia y la mitigacion en los
territorios es un eje transversal y para lograrlo se
propone articular la gestion del riesgo de desastres, la
adaptacion a la variabilidad y al cambio climatico y la
mitigacion de la erosién costera. Ademas, se avanzara
en acciones para cumplir las metas de reduccién de
emisiones de gases contaminantes.

Algunos candidatos apuestan al desarrollo sostenible
incluyendo en sus propuestas:
proponer que el agua sea el ordenador del territorio
Caucano, como fuente de vida que es; Formular una
politica de mineria sostenible, organizada y sobretodo
responsable; Adaptarse al cambio climatico
implementando acciones para proteger los ecosistemas
del departamento. Promover el acceso agua potable,
saneamiento basico y viviendas dignas para
comunidades rurales y urbanas; Proteccion y
conservacion de los ecosistemas y la diversidad
biologica de la regién, con prioridad en las fuentes de
agu; Turismo ecoldgico, cultural y comunitario, desde
la diversidad ecosistemica y cultural del departamento
del Cauca.

El Programa de Gestion Ambiental Regional (PGAR)
se llevara a cabo utilizando los recursos disponibles a
partir de los saldos que quedaron del programa
anterior. Estos saldos que pueden haber quedado se
destinaran a la implementacién del nuevo PGAR. De
esta manera se busca garantizar la continuidad y
efectividad de las acciones de gesion ambiental en la
region.



la legislacion ambiental estaba orientada a optimizar la evaluacion y el seguimiento del licenciamiento ambiental y otros instrumentos de
Legislacion y Normativa  control. Asi mismo Fortalecieron a las Autoridades Ambientales Regionales para optimizar la gestion ambiental, la vigilancia y control, y
el servicio al ciudadano. Igualmente proteger a las fuentes hidricas y zonas estratégicas ambientales Logrando un manejo ambiental y la

proteccién de los ecosistemas estratégicos del sistema de paramos, protegiendo la riqueza patrimonial.

En el Departamento del Cauca se mantiene, por definirlo de alguna manera, un circulo perverso de violencia, economia ilegal y degradacién del medio
ambiente, particularmente en las zonas rurales apartadas donde la presencia del Estado es atn débil. Actualmente el asesinato de lideres sociales y las
amenazas en su contra, la extorcion a comerciantes, el secuestro, el reclutamiento forzado de jovenes y el enfrentamiento por el dominio territorial de
zonas con presencia de cultivos ilicitos y de mineria ilegal se han vuelto a recrudecer, y con ellos lamentablemente el desplazamiento forzado de las
gentes que viven en dichos territorios. Lo anteriormente descrito sumado a la relevancia geogréafica del Cauca como corredor para traficar armas y
drogas, ademas de la precaria presencia del Gobierno Nacional, son, entre otras, unas de las causas del alto nivel de pobreza (54%) y pobreza extrema
(25%) de las personas en la region. Peor alin para Popayan, que como ciudad capital se ha convertido en gran receptora de la poblacién que busca

refugio y salvaguarda de su vida (PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2023).

Politico Ambiental
Econémico Riesgo de inversion
Econdmico PIB 32%
Econ6émico indice de pobreza 17,50%
Ambiental Huella Ecol6gica 1.793 Hectareas
. . PERDIDA DE COBERTURA ARBOLEA
Ambiental Inventario FF

5.71 KM/Ha (Padilla, 2023)

-7,3% 11% 7,50%

18,10% 16% 12,90%

3.048 Hectareas 2.571 . 2.454 Hectarias
Hectarias

PERDIDA DE HSRRIDA IS PERDIDA DE
COBERTURA

COBERTURA ARBOLEA COBERTURA ARBOLEA

5.61 KM/Ha AREOILER 5.26 KM/Ha

’ 4.95 KM/Ha '

La legislacién y la normativa ambiental ampliara y modernizara los
procesos de licenciamiento ambiental y sus instrumentos de
evaluacion, seguimiento y control para incluir nuevas actividades de
los sectores agropecuario, hidrocarburos, minero, turismo,
manufacturero, infraestructura y de comunicaciones. Se evaluar el
proceso de licenciamiento ambiental y sus instrumentos técnicos
para ampliar y fortalecer la participacion de las comunidades en las
decisiones ambientales y la implementacién efectiva de instrumentos
de monitoreo, control y vigilancia tanto de los recursos naturales
como de la gestion de las Corporaciones Auténomas Regionales y de
Desarrollo Sostenible, asi como ejercicios efectivos de control social.

Dentro de las propuestas de los candidatos a
gobernador y alcalde se encuentra la proteccion de la
vida, la integridad y los bienes de las personas mas que
una competencia legal es un competencia social, la
legitimidad del gobierno radica en la confianza de los
ciudadanos en las instituciones publica, cuando esta a
traves del dialogo, lo acuerdos sociales y la
construccion compartida garantiza la tranquilidad, la
convivencia pacifica y el difrute de los derechos.

8,60% 6,50% 9,50% 9,50% 9,50%

Una de las principales metas del Plan de Desarrollo Nacional
"Colombia potencia mundial de la vida" es que Colombia reducira el
porcentaje de personas en situacion de pobreza multidimensional de
16 % en 2021 a un rango entre 11,5% y 9,5 %.

Se implementaran procesos de restauracion y conservacion de la
base natural para compensar el impacto de la deforestacion y del
cambio climatico. La restauracion se hara teniendo como
fundamento la gestion del conocimiento y la salud del ecosistemas.
Se consideraran y respetaran los saberes, valores ancestrales y
tradicionales de las comunidades y actores involucrados. Se
promoveran estrategias complementarias de conservacion, y se
avanzara en la restauracion de ecosistemas degradados con énfasis
en aquellos cuya pérdida amenaza la integridad de la biodiversidad,
la resiliencia climatica y el bienestar humano.

El plan Respira 2030 de Minambiente buscar restaurar, recuperar y
rehabilitar 1 millén de hectareas en los diversos ecosistemas de
Colombia con la siembra de 500 millones de arboles para mitigar la
deforestacion y el declive de especies nativas de flora y fauna para
el afio 2030. Ademas, contribuira a una reactivacion econdmica en la
que se producira conservando, garantizando asi un futuro sostenible
a las generaciones venideras.

Fuente Elaboracion propia, ajustada de Padilla (2011) basado en Fred David (1994). Informacion recuperada de: DANE, Meteored, plan de desarrollo municipal, PGAR 2013-2023, Redalyc, Normativa ambiental nacional, Portafolio, El

Pais, Corficolombiana, ministerio de hacienda, Respira 2030.

59



9.1.3 Matriz de Perfil Competitivo.

9.1.3.1 Andlisis de Matriz de perfil competitivo

La matriz de perfil competitivo es definida por (David, 2008 como se citd en coronel, 2020),
como “una evaluacion del entorno externo para la identificacion de las empresas competidoras,
enfocando el andlisis en sus principales fortalezas y debilidades”. Aunque esta herramienta se
emplea tradicionalmente en el ambito de empresas del sector privado, serd adaptada al contexto
del "Centro para el Desarrollo Sostenible (CEDES)" con un enfoque diferente. En este caso, no
se utiliza con el proposito de evaluar competencias, sino con la finalidad de analizar las

relaciones y conexiones que guarda con otros Centros relevantes.

Esta herramienta proporciona una vision clara y estructurada de las fortalezas y debilidades
que presenta el Centro de estudios. Al emplear la Matriz del Perfil Competitivo, se pueden
identificar aspectos en la que el CEDES se destaca y aquellas en las que necesita mejorar. Al
analizar aspectos claves como: convenios con el sector pablico, personas cualificadas, redes de
investigacion, desarrollo de proyectos, se obtiene una comprensién profunda de como se

encuentra el Centro con relacién a otros Centros de estudios.

Inicialmente, se identificaron “10” factores clave para el desempefio exitoso de los Centros de
estudios. Posteriormente, se seleccionaron los Centros pertenecientes a este ambito, y se le
asignaron valores numeéricos correspondientes a cada uno de los factores previamente
identificados. Estos valores numéricos fueron determinados mediante la aplicacion de una
ponderacion especifica para cada factor. Se asegurd que la suma total de las ponderaciones

resultard en un valor de “1”.
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Luego, se establecid una escala de calificacion que clasifico como "4" a las fortalezas
mayores, "3" a las fortalezas menores, "2" a las debilidades menores y "1" a las debilidades
mayores. Esta escala se aplicd a cada uno de los centros de estudios, incluyendo el Centro para el
Desarrollo Sostenible (CEDES), para asignar una calificacion a cada uno de los factores.
Finalmente, se multiplico la calificacion obtenida para cada factor por su respectiva ponderacion

para cada Centro de estudios, generando asi una puntuacion global.

Cabe destacar que este proceso de evaluacion se baso en el modelo conceptualizado por Fred

David en su obra "Conceptos de la Administracion Estratégica”, publicada en 1994,

Tabla I calificacion MPC

Rating de Calificacion Ne
Debilidad mayor 1
Debilidad menor 2
Fortaleza menor 3
Fortaleza mayor 4

Fuente: elaboracién Propia, ajustada de Fred David (1994)

Con respecto a la tabla 1, la evaluacion se basa en cuatro criterios disefiados para evaluar las
fortalezas tanto de los centros de estudios como del CEDES. En este sistema de calificacion, se
asigna un valor de 4 para indicar una fortaleza mayor, 3 para una fortaleza de menor magnitud, 2

para sefialar una debilidad menor y 1 para identificar una debilidad mayor.

61



Tabla 2 MPC Cedes

CENTROS DE ESTUDIOS

Centro de estudios
ambientales MELIDA

Centro para el Desarrollo Centro de Estudios y RESTREPO Instituto de Estudios
Sostenible- (CEDES) Servicios (CEA) UNI AUTONOMA Ambientales
UNIMAYOR (CES) UNICAUCA MANIZALES -IDEA- UNI NACIONAL
) Resultado Resultado Resultado Resultado
FACTORES DE EXITO PONDERACION Clasificacion ponderado  Clasificacion ponderado Clasificacion ponderado Clasificacion  ponderado
1 Convenios Sector produccion 0,12 3 0,36 2 0,24 3 0,36 4 0,48
2 Personal Cualificado 0,09 4 0,36 3 0,27 3 0,27 4 0,36
3 Redes de Investigacion 011 3 0,33 1 0,11 3 0,33 3 0,33
4 Lineas de investigacion 0,10 3 03 3 0.3 2 0,2 3 0.3
5 Estructura fisica 0,07 3 0,21 3 0,21 3 0,21 4 0,28
7 Desarrollo de proyectos 0,15 3 0,45 1 0,15 3 0,45 4 0,6
9 Tecno'ogia 0,08 3 0,24 3 0,24 3 0,24 3 0,24
10 Responsabilidad social 0,09 3 0,27 3 0,27 4 0,36 4 0,36
1,00 3 2,27 2,99 3,52

Fuente: Elaboracion propia, ajustada de Fred David (1994).
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Analisis tabla 2 MPC

A partir de los resultados obtenidos, se puede analizar que el Centro de Estudios y Servicios
(CES) de la Universidad del Cauca presenta dificultades respecto a las redes de investigacion y
desarrollo de proyectos. Los hallazgos indican que, en la actualidad, el Centro no cuenta con una
estructura solida para fomentar la investigacion y llevar a cabo proyectos de manera efectiva. Sin
embargo, este Centro presenta una variable que sobresale en su ponderado, las cuales son las
lineas de investigacion que son fundamentales para su labor y destacan su compromiso con la

generacion de conocimiento en nuevas areas.

Por otro lado, el Centro de estudios ambientales Mélida Restrepo (CEA) de la Universidad
Auténoma de Manizales abarca variables significativas las cuales son, la responsabilidad social
que se manifiesta a través de su compromiso con iniciativas de sostenibilidad ambiental y su
contribucion activa a la comunidad en general, asi mismo se destaca los convenios con el sector
de produccion, la cual permite acceder a recursos y oportunidades y por ultimo, el desarrollo de
proyectos relacionados con la conservacion del medio ambiente y la promocion de practicas

sostenibles.

Conjuntamente, el Instituto de Estudios Ambientales IDEA de la Universidad Nacional tienen
convenios con el sector de produccion puesto que conceden un acceso privilegiado a recursos de
alto valor y oportunidades de involucramiento en iniciativas de investigacion y gestion
sostenible; personal cualificado que lo compone un equipo de docentes altamente
comprometidos con la razon de ser del Centro; desarrollo de proyectos, el cual permite ofrecer
soluciones innovadoras a las problematicas del entorno y a su vez, contribuir con la

responsabilidad social.
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Por Gltimo, el Centro para el Desarrollo Sostenible-CEDES Unimayor, como nuevo
organismo institucional se encuentra en proceso de gestion de convenios con el sector de
produccion, lo cual podria ser un &rea de enfoque estratégico para su crecimiento inicial, asi
mismo la disponibilidad de personal cualificado puede ser un activo valioso, ya que el
conocimiento y la experiencia de su equipo podrian contribuir de manera significativa al
desarrollo de proyectos de investigacion y gestion sostenible en sus primeras etapas de

operacion. Sin embargo, el Centro se encuentra en su fase inicial de desarrollo organizacional.

Matriz radial MPC

La herramienta radial se utiliza para realizar un analisis de los cuatro Centros. Las variables
que se presentan son aquellas que se identificaron previamente como factores clave de éxito en
los Centros de estudios.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, los factores éxito que se identificaron en la

matriz de perfil competitivo son los siguientes:

e CSP: Convenios Sector produccion
o PC: Personal cualificado

e RI: Redes de investigacion

e LI: Lineas de investigacién

o EF: Estructura fisica

« EA: Eventos académicos

o DP: Desarrollo de proyectos

I: Innovacién
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o T:Tecnologia

« RS: Responsabilidad social

La matriz utiliza un sistema de calificacion de 0 a 0,6 donde 0,6 es la calificacion mas alta.

llustracion 6 Figura x Matriz radial MPC
MATRIZ RADIAL MPC
CSP

RS PC

RI

DP EF

- CrDES w CES UNICAUCA w— CEA-MANIZALES IDEA LU-NACIONAL

Nota. Elaboracion propia.

Andlisis Matriz Radial MPC

Los Centros de estudios estan encaminados hacia el desarrollo de proyectos, los cuales estan
respaldados con convenios del sector de produccion que les permiten establecer colaboraciones
estratégicas. Estas asociaciones son fundamentales para el intercambio de conocimientos, la
adquisicion de recursos y la obtencion de financiamiento necesario para llevar a cabo
investigaciones y programas de formacion de alta calidad, alineados con las necesidades y
demandas del entorno. No obstante, presentan dificultades en la tecnologia ya que se emplea de
manera minima las herramientas y sistemas tecnoldgicos disponibles para optimizar sus procesos
y actividades. Esto representa una oportunidad de mejora significativa, ya que la adopcion

efectiva de tecnologia puede potenciar su eficiencia y capacidad para cumplir con sus objetivos.
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Mientras tanto, el CEDES cuenta con personal cualificado el cual posee una vasta experiencia
en sus respectivas areas de especializacion. Esto le permite ofrecer una educacion de alta calidad
y realizar investigaciones de vanguardia en el entorno. Sin embargo, requiere de eventos
académicos para fomentar la interaccion y el intercambio de ideas entre estudiantes, profesores y
expertos. Estos eventos no solo promueven el enriquecimiento académico, sino que también
contribuyen a fortalecer la institucion y a mantenerse actualizado en las Gltimas tendencias y

avances en el campo académico.

9.1.4 Matriz de Evaluacion del Factor Externo- EFE

La Matriz de Evaluacion de Factores Externos en donde “se realiza una sintesis y evaluacion
de los factores mas relevantes que pueden afectar a una organizacion tanto econémica, social,
ambiental, politica” (David, 2013 como se Citd en Burgos y Gomez, 2019); para el desarrollo de
la matriz MEFE primero se realiza una lista con los factores del pronéstico de variables del
Centro, luego se asigna una ponderacion a cada factor que se encuentre entre: (0.0) sin
importancia y (1.0) muy importante. La ponderacion indica la importancia relativa de dicho
factor en el éxito del Centro. La sumatoria de las ponderaciones dadas a los factores debera ser
uno (1.0); se clasifica cada factor en: oportunidad mayor = 4, oportunidad menor =3, amenaza
menor = 2, amenaza mayor =1; y por ultimo se multiplica: la ponderacion de cada factor por su
clasificacion; y finalmente se suman los resultados ponderados para cada variable con el fin de
determinar el resultado total ponderado para el Centro; el resultado ponderado mas alto posible

es = 4.0 y el resultado ponderado menor es = 1.0. El valor del promedio ponderado es 2.5.
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Tabla 3 Tabla Matriz de evaluacion de los factores externos.

Factores Externos
Poblacién

Alianzas Empresariales
Crisis climética
Propuestas ambientales
del plan de Dllo
Municipal

Plan de gestion ambiental
regional

Legislacion y normativa
ambiental

Riesgo de inversion
PIB
indice de pobreza

Huella ecolégica
Inventario de flora'y
fauna

Centro de investigacion
IDEA

Ponderacién
0,12
0,06
0,12

0,06
0,08

0,08
0,07
0,07
0,12
0,06

0,06

0,1

Resultado
Clasificacion Ponderado Clasificacion
4 0,48 4
3 0,18 3
1 0,12 1
3 0,18 3
3 0,24 3
3 0,24 4
2 0,14 2
3 0,21 3
2 0,24 3
1 0,06 2
1 0,06 2
3 0,3 3
2,45

Nota. Elaboracion propia, ajustada de Fred David (1994).

Anélisis MEFE

Resultado
Ponderado

0,48
0,18
0,12

0,18
0,24

0,32
0,14
0,21
0,36
0,12

0,12

0,3
2,77

En la matriz de evaluacion de factores externos, se identificaron un total de 12 factores. Estos

factores se clasificaron y evaluaron de acuerdo con la matriz de pronosticos de variables,

considerando su nivel de importancia tanto para el afio 2023 como para el afio 2027. Los factores

mas importantes que afectan a este sector son los siguientes: “Crisis climéatica", “Poblacion” y el

“Indice de pobreza” como lo sefiala sus ponderaciones de 0,12.

Para el afio 2023, se ha llevado a cabo un andlisis en el que se identificaron “5” amenazas y

“7” oportunidades. En relacion con los datos obtenidos mediante la calificacion MEFE, es

importante mencionar que la suma total del valor ponderado de dichos resultado es de 2,45, lo
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cual indica que el Centro se encuentra en una posicion de debilidad frente a los factores externos,
ante este escenario poco favorable para el CEDES, indica que este Centro esté justo por debajo
del promedio ponderado con una diferencia de 0,05 en su esfuerzo por seguir estrategias que
capitalicen las oportunidades externas y eviten las amenazas; el Centro debe aprovechar las
oportunidades identificadas, como; el crecimiento de la Poblacion, el plan de gestion ambiental
regional, la legislacion y normativa ambiental, el PIB, y el centro IDEA desarrollo de proyectos,
para promover un desarrollo integral y sostenible, garantizando que sus proyectos estén en linea
con las necesidades de la comunidad, el entorno y la normativa vigente. De esta manera, podra

contribuir de manera significativa al crecimiento y bienestar de la region en la que opera.

No obstante, el Centro tiene “3” amenazas mayores las cuales son la crisis climatica, la huella
ecologica y el inventario de flora y fauna, las cuales pueden afectar, directa o indirectamente al
centro, siendo intrinsecamente desfavorable dado que tienen el potencial de afectar significativa
el funcionamiento del CEDES, por lo tanto, se deben generar estrategias para disminuir sus
efectos. Cabe destacar que, durante este afio, estas amenazas han provocado emisiones de gases
de efecto invernadero, por lo que resulta fundamental que el centro adopte acciones concretas

para contrarrestar estos efectos perjudiciales.

Para el afio 2027, se pronosticaron “4” amenazas y “8” oportunidades. Se identifica que el
indice de pobreza es la variable que pasé de amenaza menor a oportunidad menor considerando

que el porcentaje de la pobreza va en disminuyendo con los afos.

En relacién con los datos obtenidos mediante la calificacion MEFE, es importante mencionar

que la suma total del valor ponderado de dichos resultados es de 2,65, lo cual indica que el

68



Centro se encuentra en una posicion relativamente equilibrada o promedio en lo que respecta a
su capacidad para enfrentar los factores externos que han sido evaluados. Esta puntuacion no nos
indica una fortaleza sobresaliente ni una debilidad significativa en relacién con los factores
externos considerados en la matriz EFE. En otras palabras, la organizacion tiene una posicion
intermedia en términos de su capacidad para aprovechar las oportunidades y mitigar las

amenazas que provienen del entorno externo.

El Centro deberia seguir aprovechando las oportunidades identificadas, como, el crecimiento
de la Poblacion, el plan de gestién ambiental regional, la legislacién y normativa ambiental, el
PIB, y el centro IDEA desarrollo de proyectos, ademas incluir el indice de pobreza para orientar
las acciones del centro hacia la mejora de las condiciones de vida de las comunidades. Esto
puede implicar la implementacion de programas de responsabilidad social y proyectos destinados

a reducir la pobreza y promover el desarrollo inclusivo en la region.

Sin embargo, el Centro sigue enfrentando las mismas amenazas mayores que fueron
identificadas en el afio 2023, y lamentablemente, estas han ido en aumento a lo largo del tiempo.
Este incremento se debe principalmente a las acciones antropogénicas, que han ejercido una

presion constante y creciente sobre el medio ambiente y la sociedad.

Este fendmeno evidencia que las practicas humanas, como la emision de gases de efecto
invernadero, la explotacidn insostenible de recursos naturales y la degradacion del entorno, estan
teniendo un impacto negativo acumulativo. Este impacto se traduce en un agravamiento de las
amenazas mencionadas, como la crisis climatica, la huella ecologica y el estado del inventario de

flora y fauna.
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La persistencia de estas amenazas es una sefial de la necesidad urgente de abordar las causas
subyacentes de los problemas ambientales y sociales que enfrenta el centro. La adopcion de
practicas mas sostenibles y la promocion de la conservacion y proteccion del entorno se vuelven
cada vez mas cruciales para revertir esta tendencia negativa y salvaguardar el bienestar de la

comunidad y el medio ambiente a largo plazo.

Matriz Radial EFE

Las variables que se identificaron en la matriz de evaluacion de factores externos son los
siguientes:

« P:Poblacion

e AE: Alianzas empresariales

e CC: Crisis climética

« PAPDM: Propuestas ambientales inmersas del plan de desarrollo municipal

e PGAR: Plan de gestion ambiental regional

e LNA: Legislacion y normativa ambiental

e RI: Riesgo de inversion

« PIB: Producto interno bruto

« |IP: indice de pobreza

e HE: Huella ecologica

e |IFF: Inventario de floray fauna

o CI IDEA DP: centro de investigacion IDEA
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llustracion 7 Matriz Radial de Factores Externos

MATRIZ RADIAL DE FACTORES EXTERNOS

== Resultado ponderado 2023 == Resultado ponderado 2027

m

IFF

HE PAPDM

0
m

Fuente: Elaboracion propia.

La matriz utiliza un sistema de calificacion de 0 a 0,5 donde 0,5 es la calificacion mas alta.

Analisis Matriz Radial de Factores Externos

Los comportamientos entre las variables de manera general tienden a no tener variabilidad
significativa; como lo es, la poblacion, alianzas empresariales, crisis climatica, propuestas
ambientales inmersas en el plan de desarrollo del municipio, el plan de gestion ambiental

regional, riesgo de inversion, el PIB y el centro IDEA desarrollo de proyectos.

El CEDES debera tener mayor participacion a través de proyectos orientados hacia la
reduccion del indice de pobreza, argumentado en la legislacion ambiental, asi como, proyectos

dirigidos a mitigar los impactos ambientales en la flora y la fauna.
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9.14 Matriz de Fuerzas Externas

Tabla 4 Matriz De Fuerzas Externas

2023

Oportunidad Amenaza
FACTORES EXTERNOS A M B A M
P X
AE
C(C
PAPDM
PGAR
LNA
RI X
PIB
IP X
HE X
IFF X

XXX X

x

C3 DP X X

Fuente: Elaboracion propia, ajustada de Freid David (1994)

9.2 Diagndstico del Entorno Interno

Con el propdsito de llevar a cabo el analisis interno del CEDES, se aplican diversas

metodologias y herramientas de diagnostico situacional. Esto se lleva a cabo con el objetivo de

identificar y evaluar los factores que ejercen influencia, tanto en términos positivos como

negativos, sobre la organizacion.

Para el presente andlisis se utiliza herramientas como entrevistas, cuestionario y la Matriz de

Evaluacion Factores Internos.
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9.2.1 Andlisis del prediagnostico

Las principales sedes de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca se encuentran
estratégicamente ubicadas en el centro de la ciudad de Popayan. Esta ubicacion ofrece una serie
de beneficios significativos tanto para la institucion como para la comunidad en general. Uno de
los aspectos mas destacados de esta localizacion es su proximidad a importantes instituciones
gubernamentales, como la alcaldia municipal, la gobernacion del departamento y la Corporacion
Autonoma Regional del Cauca (CRC). Esta cercania facilita las alianzas estratégicas ya que la
proximidad a estos entes brinda la oportunidad de establecer alianzas sélidas, colaborando de
manera efectiva con estas entidades en proyectos y programas que fomenten el desarrollo
sostenible en la region. Esta colaboracion puede incluir iniciativas conjuntas de investigacion,
desarrollo de politicas publicas sostenibles y programas de educacion ambiental, asi mismo, el
CEDES puede acceder de manera mas directa a recursos financieros y apoyo para proyectos
sostenibles, y por ultimo su presencia en el sector historico de la ciudad aumenta su visibilidad y
conciencia publica. Esto puede atraer a estudiantes, académicos, empresas y organizaciones
interesadas en la sostenibilidad y el desarrollo responsable, fomentando asi la participacion en

programas y proyectos del CEDES.

De igual manera, al contar con una estructura organizacional definida es un cimiento solido
para la operacion exitosa del CEDES, ya que proporciona claridad en roles y responsabilidades,
coordina esfuerzos, agiliza la toma de decisiones, optimiza la asignacion de recursos, fomenta la
responsabilidad y la transparencia, establece una direccion estratégica y facilita la comunicacioén
efectiva, esto permite abordar eficazmente desafios y oportunidades relacionados con la

sostenibilidad en educacidn, investigacion y accidon comunitaria.
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Asimismo, la institucion ofrece una amplia gama de servicios, incluyendo programas
centrados en la sostenibilidad y el apoyo a proyectos emprendedores. Esto brinda opciones
educativas diversas, fomenta la conciencia ambiental, estimula el espiritu empresarial y
promueve la colaboraciéon con la comunidad y el sector productivo. Ademas, ayuda a formar
personas versatiles y socialmente responsables, preparadas para abordar los desafios

contemporaneos y contribuir al desarrollo sostenible.

Igualmente, para la Institucion, contar con el plan de desarrollo institucional que incluye la
linea de accidén de medio ambiente y sostenibilidad, junto con su politica ambiental en su sistema
de gestion de calidad, es esencial para que el CEDES demuestra su firme compromiso con la
sostenibilidad y fomente una cultura de responsabilidad ambiental en toda la institucion.
Ademas, esta estructura fortalece la capacidad de la institucion para alcanzar de manera mas

efectiva sus objetivos a largo plazo en el ambito de la sostenibilidad y el desarrollo sostenible.

Finalmente, la Institucion Universitaria establece una clara conexion entre su mision, vision y
principios con el respeto al medio ambiente y el desarrollo sostenible. Esto refleja un
compromiso con la formacién de ciudadanos conscientes y responsables, la contribucion al

bienestar social y la consideracion de los aspectos ambientales en todas sus actividades.

9.2.2 Analisis de recursos Administrativos

El CEDES dispone de recursos esenciales en lineas de investigacion, capital humano,
tecnologia, infraestructura y activos ambientales, todos ellos desempefian un papel fundamental

en su operacion efectiva.
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e Lineas De Investigacion: Las lineas de investigacion del CEDES abordan de manera
integral los desafios actuales relacionados con la sostenibilidad y el desarrollo sostenible,
permitiendo una interaccion efectiva con el entorno al proponer proyectos que buscan mitigar
impactos ambientales y contribuir a la solucion de problematicas sociales, economicas, y
politicas. Estas investigaciones son esenciales para impulsar el cambio positivo y la toma de

decisiones informadas en busca de un futuro mas sostenible.

e Talento Humano: El CEDES cuenta con un talento humano que constituye un elemento
vital para la consecucion de sus objetivos de promocion y ejecucion de proyectos basados en los
principios y metas del desarrollo sostenible. Este talento humano comprende un grupo altamente
calificado y multidisciplinario de individuos, en su mayoria, con antecedentes académicos
solidos y experiencia especializada en diversas disciplinas relacionadas con el desarrollo

sostenible.

o Tecnologico: El CEDES recibe un apoyo esencial del Departamento de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (Tics) de la institucion, en particular del Programa de Arquitectura.
Esta colaboracion estratégica se basa en la experiencia y recursos tecnologicos avanzados para
investigar y promover soluciones innovadoras que contribuyan al desarrollo de practicas
sostenibles, buscan abordar los desafios actuales en sostenibilidad, aprovechando la tecnologia y

la investigacion interdisciplinaria para anticipar y resolver problemas ambientales y sociales.

o Infraestructura: Los espacios fisicos del CEDES desempefian un papel esencial al

proporcionar el entorno necesario para llevar a cabo las actividades administrativas, de
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investigacion y operativas. En estos lugares se planifican, disefan y ejecutan proyectos que
promueven la sostenibilidad y contribuyen al desarrollo sostenible, al tiempo que facilitan la

colaboracion con la comunidad y otras entidades.

e Recursos Ambientales: El sistema de gestion ambiental institucional se posiciona como el
pilar fundamental que guia y da forma a la administracion del CEDES. Este sistema se establece
como un marco de referencia, que orienta todas las acciones y decisiones relacionadas con la
gestion ambiental. A través de este enfoque integral, se busca no solo cumplir con los requisitos
regulatorios y normativos, sino también promover una cultura organizacional comprometida con

la proteccidn y conservacion del medio ambiente.

9.2.3 Analisis de encuestas

Los cuestionarios se realizaron a las siguientes entidades:

v Agustin Codazzi

v" Corporacién Autonoma Regional del Cauca CRC

v" Industria Licorera del Cauca ILC

v" Olimpica

v' Secretaria de Desarrollo Agroambiental y Fomento Econémico - DAFE (Alcaldia)
v' Secretaria de Agricultura y desarrollo rural (Gobernacion)

v Corporacion Universitaria Comfacauca- UniComfacauca

v MadeCentro

1. ;Se encuentra dentro de sus intereses el cuidado y la preservacion del medio ambiente?
76



CODAZZI: Si, el Instituto geografico Agustin Codazzi estd comprometido con la proteccién
del medio ambiente y esta interesado en la prevencion de la contaminacion, el manejo adecuado

de los residuos naturales y la mitigacion de impactos ambientales negativos.

CRC: La CRC como autoridad ambiental, somos los encargados de velar por la

preservacion, la mitigacion y el cuidado del medio ambiente dentro del departamento del cauca.

ILC: Para minimizar los impactos ambientales y darle un enfoque como la politica de

economia circular y asi poder contribuir al medio.

OLIMPICA: Sabemos que, como organizacion, Incopac y todos como colaboradores

debemos de contribuir con el medio ambiente.

DAFE: Porque de profesion soy Ingeniero Ambiental, aunque mi formacion académica esta
mas enfocada a la solucion de problemas que afecten la calidad de vida de las personas y del
entorno, soy consciente de que es necesario cuidar al ser natural entendiendo que todo hace parte

de un mismo planeta.

Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: Cuidar el medio ambiente es importante
porque afecta a la sostenibilidad, la salud, la economia y la calidad de vida de las personas.
Ademas, es esencial para mantener la biodiversidad y abordar los desafios ambientales, como el

cambio climético, que tienen un impacto global.

UNICOMFACAUCA: Como Corporacion Universitaria nos responsabilizamos por el

cuidado de nuestro hogar: el medio ambiente.
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MADECENTRO: Para MadeCentro Colombia siempre ha sido una prioridad ya que los
procesos que realizamos y los materiales que manejamos genera residuos que de alguna forma
podrian ser aprovechados como aluminio residuos sélidos de cortes de tableros aglomerados de
cartones y plasticos Entonces digamos que si tenemos un plan de manejo ambiental direccionado

por un departamento de gestion Ambiental de MadeCentro.

Anélisis General

Las entidades y empresas encuestadas, si estan interesadas en el cuidado y la preservacion del
medio ambiente. Algunas organizaciones estan directamente involucradas en la gestion
ambiental, mientras que otras reconocen la importancia de contribuir a la proteccion del entorno
desde sus respectivos roles. En general, muestran un compromiso con la sostenibilidad y la

proteccion del medio ambiente.

2. (Realiza acciones que beneficien el medio ambiente?

CODAZZI: Dentro de nuestra politica planeamos anualmente y hacemos una matriz de
identificacion de aspectos ambientales y valoracion de impactos, también hacemos una matriz de

identificacion y cumplimiento legal del ambiente.

CRC: Se adelantan acciones de proteccion, mitigacion y vigilancia de los recursos naturales
(aprovechados de manera sostenible), ordenacion e intervencion del territorio (por medio de

licencias ambientales) en paralelo a la educacion ambiental en el departamento del cauca.

ILC: Si, en este momento, se esta llevando a cabo la recuperacion del envase por medio de la

resolucion 1407 del 2018 que es el plan de gestion ambiental de envases y empaques.
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OLIMPICA: Tenemos el manejo adecuado de reciclaje, el ahorro de energia, en estos

momentos estamos en la instalacion de paneles solares y el control de residuos organicos.
DAFE: Si realizamos acciones que beneficien el medio ambiente

Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural:

e Reciclar

e Formular proyectos encaminados a la conservacion de ecosistemas estratégicos en mi
municipio.

e Ahorro de agua y energia

e Mediante estrategias que trabajo con asociaciones de mujeres fomento la agricultura
sostenible.

e Realiza actividades de reforestacion.

e Desde la parte laboral me encargo de que los proyectos cumplan con los requisitos y
medidas minimas para la conservacion y mitigacion en el area de influencia donde se desarrollan

los proyectos de infraestructura.
UNICOMFACAUCA:

e Recoleccidn y disposicion aprovechable de residuos organicos con asociacion Goleros
e Recoleccién y disposicion aprovechable de residuos ordinarios inorganicos ASOCAMPO
e Recoleccién de Residuos y disposicidn final (tratamiento) de residuos peligrosos con

ASERHI.
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MADECENTRO: Nosotros como tal tenemos como politicas el cuidado del medio ambiente
el reciclaje la separacion de residuos como aluminio, cartén y plastico; nosotros tenemos un
convenio o un contrato con la empresa de recoleccion de residuos de Popayan que son los que les
dan el destino final a los residuos sélidos que son los restos de tableros aglomerados Maderas y

esas cosas Yy el polvo polvillo que generan estas maquinas en el momento de corte.

Anélisis General

Todas las entidades mencionadas estdn tomando medidas concretas para beneficiar el medio
ambiente. Estas acciones incluyen la gestion ambiental, la educacion, la conservacion de
recursos naturales, el reciclaje, el ahorro de energia, la instalacion de paneles solares, el control
de residuos organicos, la reforestacion y el cumplimiento de requisitos ambientales en proyectos
de infraestructura. En conjunto, demuestran un fuerte compromiso con la sostenibilidad y la

proteccion del medio ambiente.

3. /Qué tipos de residuos genera su empresa?
CODAZZI

e Residuos organicos X

e Residuos bioldgicos

e Residuos solidos X

¢ Residuos especiales

e Residuos peligrosos X
CRC

¢ Residuos organicos X
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Residuos biologicos

Residuos sélidos X

Residuos especiales

Residuos peligrosos X
ILC

e Residuos organicos X

Residuos biol6gicos

Residuos sélidos X

Residuos especiales

Residuos peligrosos X
Ademas, residuos aprovechables como el carton, el papel, el plastico y el vidrio.
OLIMPICA

¢ Residuos organicos X

Residuos biologicos

Residuos s6lidos X

Residuos especiales

Residuos peligrosos

DAFE: Actualmente trabajo como contratista de la Alcaldia Municipal de Popayan por lo
gue no se puede tratar como una empresa sino mas bien como una entidad territorial, y es de
amplio conocimiento que los residuos solidos pueden ser generados en cualquier ambito de la

sociedad, del comercio, del campo, de la industria, etc. Teniendo en cuenta la resolucién 2184 de
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2019, se generan residuos solidos de tipo aprovechables, no aprovechables y en mucha menor
cantidad organicos aprovechables.

e Residuos organicos X

e Residuos biologicos

e Residuos solidos X

¢ Residuos especiales

e Residuos peligrosos

Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural:

e Residuos orgénicos X
e Residuos biologicos
e Residuos solidos X

¢ Residuos especiales

e Residuos peligrosos

UNICOMFACAUCA

¢ Residuos organicos X
e Residuos biologicos X
e Residuos solidos X
¢ Residuos especiales

¢ Residuos peligrosos X

MADECENTRO



e Residuos organicos X
e Residuos biologicos
e Residuos solidos X
¢ Residuos especiales
e Residuos peligrosos
e Residuos aprovechables
Analisis General

Hustracion 8 Residuos Generados

RESIDUOS GENERADOS

m Residuos organicos

w Residuos bioldgicos

w Residuos sdélidos
Residuos espaeciales

m Residuos peligrosos

Fuente: elaboracion Propia

Las entidades y empresas tienden a generar un 38% tanto en residuos organicos como en
residuos solidos, y en un 19%, la generacion de residuos peligrosos. No obstante, es relevante
destacar que la Industria Licorera expone una destacable produccién de residuos de caracter
aprovechable, tales como carton, papel, plastico y vidrio. Esta orientacion hacia residuos
reutilizables revela una clara consciencia en cuanto a la gestion de residuos y subraya la
importancia de llevar a cabo la debida clasificacion y tratamiento de estos materiales, en linea

con practicas responsables y sostenibles.
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4. (Tiene la empresa establecida una adecuada gestion de los residuos generados por la

actividad de esta?

CODAZZI: Nosotros tenemos esa adecuada gestion, como les comentaba hacemos el manejo
de los residuos, tratamos de clasificarlos y generar un impacto negativo muy poco. Esto lo

hacemos con las empresas que pueden mitigar esos aspectos negativos para el medio ambiente.

CRC: Contamos con el punto disposicién Temporal el cual se enmarca en el PGIRS que es
el plan de residuos sélidos regional. Este punto de disposicion temporal es el proceso de aislar y
confinar los residuos peligrosos, en especial los no aprovechables, en lugares especialmente
seleccionados, disefiados y debidamente autorizados, para evitar la contaminacién y los dafios a

la salud humana y al ambiente.

ILC: Para los residuos aprovechables se hace un convenio con una empresa recicladora que
se llama Aremarpo, se hace anualmente y para los residuos peligrosos se hace un contrato

también anualmente con una empresa llamada RH.SAS.

OLIMPICA: La empresa maneja el plan de sistema de gestion ambiental en donde esta
establecido en cdmo se maneja la adecuada clasificacion y disposicion de los residuos ya sean
organicos como las cascaras de las frutas y verduras, asi como la buena disposicion de aceites
para no contaminar el agua.

DAFE: La Alcaldia implementa su Plan Integral de Gestion Ambiental PIGA, el cual
contiene un programa de gestion de residuos solidos, cada afio se realizan acciones para dar

cumplimiento a las metas de este.
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Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: La entidad no tiene establecida una adecuada
gestion de los residuos generados por la actividad de esta.
UNICOMFACAUCA: Rutas de recoleccion con asociaciones de recolectores de residuos

(GOLEROS, ASOCAMPO, ASERHI)

MADECENTRO: Dentro del plan de manejo Ambiental de la compafiia esta el manejo de los

residuos, pero esta disposicion final la da el recolector de la ciudad de Popayan.

Analisis General

llustracion 9 Tiene La Empresa Establecida Una Adecuada Gestion De Los Residuos Generados
Por La Actividad De Esta

A, dTiene la empresa establecida una adecuada gestion de los
residuocs generados por la actividad de |la misma?

-

- Nl ow NO

Fuente: Elaboracion Propia

El 87% de las empresas y entidades tienen sistemas y medidas para gestionar adecuadamente
los residuos generados por sus actividades, reflejando un compromiso con la gestion ambiental y
la minimizacidn de impactos negativos. Sin embargo, el 13% no tiene establecida una adecuada

gestion de los residuos generados por su actividad.

5. ;Qué proceso de gestion ambiental realiza la empresa para contrarrestar el impacto
ambiental generado por los residuos?
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CODAZZI: Nosotros tenemos algunos procedimientos y planes orientados a la prevencion de
la contaminacion y manejo adecuado de los recursos naturales, mitigando los impactos
ambientales negativos y tenemos un procedimiento de gestion integral de residuos, asi mismo
contamos con un procedimiento de implementacién de practicas sostenibles, el uso eficiente de

energia y agua, y el manejo de residuos peligrosos especiales.

CRC: Desde la parte ambiental, actualmente se esté realizando el proyecto cambio climatico
“estufas ecoeficientes”, el cual busca disminuir el CO2 y mitigar la deforestacion en el
departamento del Cauca. Asi mismo, desde la parte econémica se busca realizar acciones de
reconversion de produccion mas limpia y negocios verdes, generando sistemas productivos mas
convencionales que sean bajo un enfoque limpio y amigable con el medio ambiente(sostenible y
sustentable), de igual manera, dentro del marco de proyectos se encuentra la cosecha de agua
lluvia, los acueductos rurales, el saneamiento basico y los proyectos alternativos como son las
campafias de entrega vegetal y el manejo de praderas; desde la parte social, la corporacion realiza
campafias de concientizacion de la educacion ambiental por medio de proyectos que se enmarcan
en el PROCEDA (procesos comunitarios de educacién ambiental) Y EL PRAE (Proyectos
Ambientales Escolares), los cuales son una estrategia pedagogica que busca promover propuestas

educativas relacionadas al abordaje de inquietudes y necesidades ambientales del territorio.

ILC: Bueno, se les da disposicion final a los residuos peligrosos y también se da cumplimento

a la resolucién 14 07 de 2018 dénde estamos contribuyendo pues con la economia circular y

estamos contribuyendo con la huella del carbén.
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OLIMPICA: Manejamos la separacion y correcta recogida de cada uno de estos residuos, para
asi darles una correcta disposicion, contribuyendo a un mundo més limpio y saludable para las

generaciones futuras.

DAFE La Alcaldia de Popayan realiza la implementacion del Plan de Gestion Integral de
Residuos Solidos Municipales - PGIRS, durante cada periodo fiscal se realizan diversas acciones
para dar cumplimiento a las metas contenidas en cada uno de los 12 programas que comprenden

el PGIRS, estas acciones tienen un alcance municipal.

Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: Que tenga conocimiento ninguno.

UNICOMFACAUCA: Recoleccidn, tratamiento y disposicion adecuada por tipo de residuo.

MADECENTRO: Digamos que nosotros Como el proceso para menguar ese impacto de los
residuos es llevar el aluminio papel y plastico a los centros de recoleccion los que se encargan de
hacer el proceso de reciclaje de reutilizacion de esos materiales porque nosotros los residuos que
tenemos que son los solidos que son los cortes de madera, polvos si lo hace el carro de recolector
de basura y esto se hace hacia el relleno sanitario porgue en el momento no hay algo establecido
que diga esto se puede reutilizar para fertilizantes creo que si pero por el momento acé no se

cuenta con la planta que pueda hacer esto.

Analisis General

Ilustracion 10 que procesos de gestion ambiental vealiza la empresa para contrarrestar el
impacto ambiental generado por los residuos
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5. ¢Qué proceso de gestién ambiental realiza la empresa
para contrarrestar el impacto ambiental generado por los
residuos?

m Sl mNO

Fuente: Elaboracion Propia

El 87% de las empresas y entidades han implementado procesos y acciones para contrarrestar
el impacto ambiental generado por los residuos. Estos incluyen la gestion adecuada de residuos
peligrosos, proyectos de mitigacion del cambio climatico, educacion ambiental, recoleccion y
disposicion adecuada de residuos, y esfuerzos para promover practicas mas sostenibles. Sin
embargo, la Secretaria de Agricultura y desarrollo rural parece no tener procesos establecidos en

este sentido.

6. JEn el transcurso de este aiio ha tenido la oportunidad de participar en proyectos que

tengan relacion con el mejoramiento del medio ambiente?

CODAZZI: En el mes de agosto, la CRC hizo un llamado para que llevaramos los residuos

peligrosos que teniamos en las instituciones y nosotros participamos de esa camparia.

CRC: Control y monitoreo de fuentes hidricas y la identificacion de ecosistemas estratégicos

en el departamento del Cauca.
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ILC: Si, con la resolucidn 1407 se le estd abarcando a nivel nacional este proyecto o esta
resolucién va hasta el 2030, entonces se recuperan mas o menos entre diecisiete mil toneladas
mensuales dependiendo de la linea base de cada licorera, se recoge una cantidad, para este afio es
el 14% y se abarcan algunas ciudades como San Andrés, Clcuta y el afio que viene ya seria

Narifo.

OLIMPICA: La empresa a nivel nacional ha dado recursos para que cada tienda haga la

instalacion de paneles solares y asi ahorrar energia.

DAFE La Alcaldia de Popayan para la vigencia 2023 ha realizado la financiacion de dos
proyectos para mejorar la prestacion del servicio de aseo en el componente de aprovechamiento
por medio de recursos del IAT, Decreto 802 MVCT, se aprobd la construccion de la fase (1) de
la ECA, y la consecucion de 2 camiones para ampliar las rutas de recoleccion, adicionalmente se
realizd la entrega en comodato de 4 camiones de estacas a 4 asociaciones de reciclaje de la

ciudad para seguir en la misma tonica de la ampliacion de las rutas selectivas.

Secretaria De Agricultura Y Zona Rural: Dentro de las oficinas no; pero si me encargo de
revisar el componente ambiental de los proyectos de infraestructura vial y garantizo que estos
proyectos garanticen las medidas minimas de mitigacion, proteccion de las areas de influencia
donde se desarrollan los proyectos. Y que los volimenes ambientales presentados en los

proyectos cumplan con la normatividad ambiental aplicable a los proyectos de infraestructura.

UNICOMFACAUCA: No, en el transcurso del afio no se han realizado proyectos.

89



MADECENTRO: No, Como esta es una compafiia grande que cuenta con
aproximadamente 250 almacenes, en este punto como tal no hemos tenido proyectos o algo que

tenga que ver con el mejoramiento del medio ambiente.

Analisis General

llustracion 11 en el transcurso de este ano ha tenido la oportunidad de participar en proyectos
que tengan relacion con el mejoramiento del medio ambiente

6. ¢En el transcurso de este afio ha tenido la oportunidad de
participar en proyectos que tengan relacién con el mejoramiento
del medio ambiente?

s S| = NO

Fuente: Elaboracion Propia

El 85% de las entidades mencionadas se han involucrado en proyectos relacionados con el
mejoramiento del medio ambiente, ya sea a través de la gestion de residuos, la conservacion de
recursos naturales, la promocién de energias limpias o la supervision de proyectos de
infraestructura con consideraciones ambientales. Sus acciones contribuyen al esfuerzo general
por proteger y preservar el medio ambiente. Sin embargo, el 25% de estas entidades en el

transcurso de este afio no han tenido la oportunidad de participar en proyectos.
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7. ;La empresa contribuye a capacitar al personal en gestion ambiental que genere impacto

positivo en la sociedad?

CODAZZI: Si, desde la sede central, nos capacitan y nos dan pilares fundamentales para

generar ese impacto positivo.

CRC: Dentro del plan institucional tanto funcionarios como contratistas estamos en constante
actualizacién tanto de los procesos y procedimientos al interior de la institucion como de la

normatividad ambiental vigente.

ILC: Si se hacen capacitaciones que contribuyen con la separacion de los residuos y se

aprovecha pues el 100%.

OLIMPICA: Se maneja una capacitacion virtual llamada ABC donde se dan las

capacitaciones de toda la gestion ambiental.

DAFE La Secretaria DAFE realiza diferentes acciones para lograr mejorar los porcentajes de
aprovechamiento de la ciudad, realiza limpiezas de las zonas riberefias de la ciudad, realiza el
mantenimiento y cuidado de zonas de interés ambiental para el avituallamiento del recurso
hidrico en las subcuencas Rio Piedras, y Rio Molino, entre otras, realiza los planes de manejo de
estas zonas, ademas de la siembra de arboles nativos en la zona urbana y rural del Municipio de

Popayan.

Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: La empresa no hace capacitaciones sobre la

gestion ambiental.
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UNICOMFACAUCA: Charlas de sensibilizacion con personal aprendiz SENA de Gestion

ambiental.

MADECENTRO: Nosotros como tal recibimos capacitaciones desde el area de gestion
Ambiental de la compafiia en Y constantes envios de correos con informacion volantes sobre el
cuidado del papel del por qué lo utiliza el papel para imprimir o por qué no imprimir correos
porque tratar de hacerlo todo digital también recibimos informes de los gastos de agua y energia
porque se esta haciendo esto o porque se subio y todo esto lleva un control y con eso nosotros

nos retroalimentamos para hacer un mejor uso de los recursos.

Andlisis General

llustracion 12 la empresa contribuye a capacitar al personal en gestion ambiental que genere
impacto positivo en la sociedad

7. élLa empresa contribuye a capacitar al personal
en gestion ambiental que genere impacto
positivo en la sociedad?

=S| = NO

Fuente: Elaboracion Propia

El 87%, si contribuyen a capacitar a su personal en gestion ambiental, lo que incluye

aspectos como la separacion de residuos y la normativa ambiental, esto refleja un esfuerzo por
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generar un impacto positivos en la sociedad a través de la formacidn y concientizacion de los
colaboradores en temas ambientales; no obstante, la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

no realiza capacitaciones sobre gestion ambiental a su personal.

8. /Qué tipo de capacitacion administrativa le gustaria que el CEDES proporcionard a su

empresa?
CODAZZI: Nos gustaria una capacitacion de educacion ambiental
CRC: Salud ocupacional, riesgos profesionales, ARL.

ILC: Seria importante que se hicieran capacitaciones en cuanto a la separacion de los

residuos.
OLIMPICA: Més que capacitacion, serian asesorias en la separacion y manejo de residuos.
DAFE: Gestion de Proyectos ambientales.
Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: Gestion de Proyectos y gestion ambiental

UNICOMFACAUCA: Correcta clasificacion en la fuente de residuos y Asesoramiento para la

creacion de area de gestion ambiental en Unicomfacauca.

MADECENTRO: Paquete de la legislacion del proceso ambiental para cualquier compariia
pero que exista algo muy dinamico en donde diga que la ley describe esto y ustedes como

empresa lo pueden abordar de esta forma.

Andlisis General
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Las entidades tienen diferentes necesidades y preferencias en cuanto a la capacitacion
administrativa que desearian recibir del CEDES. Estas necesidades varian desde la educacion
ambiental, la seguridad ocupacional y riesgos profesionales hasta la gestion de proyectos,
creacion de area ambiental y el manejo de los residuos, lo que refleja la diversidad de enfoques y

preocupaciones dentro de estas organizaciones.

9. /Qué tipo de capacitacion técnica le gustaria que el CEDES proporcionarad a su

empresa?

CODAZZI: Capacitacion a funcionarios para actualizacion de normatividad ambiental.

CRC: Capacitacion en cuanto a temas sancionatorios ambientales y tramites ambientales.

ILC: Seria importante actualizar y dar capacitaciones de la 1ISO 14001 del 2015.

OLIMPICA: Capacitacion en la parte de entes de control y normatividad.

DAFE: Capacitacion en servicios ambientales.

Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: Evaluacion de ecosistemas y servicios

ambientales

UNICOMFACAUCA: Mantenimiento adecuado de tanques de reserva de agua y Pruebas de

calidad fisicoquimica al agua potable.

MADECENTRO: Disposicion final de los residuos para tener conocimiento de eso y qué se

hace con eso seria bueno conocerlo.
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Andlisis General

Las entidades desearian recibir capacitaciones técnicas basadas en las actualizaciones y
cumplimiento de normativas ambientales, la comprension de sanciones y tramites ambientales, la
certificacion ISO 14001, la evaluacion de ecosistemas y servicios ambientales. Esto indica una

pluralidad de perspectivas y areas de interés dentro de estas instituciones.

10. ;Qué tipo de capacitacion operativa le gustaria que el CEDES proporcionara a su

empresa?

CODAZZI: Capacitacion a los servicios generales sobre la adecuada separacién de los

residuos generados en la institucion.

CRC: Actualizacion de la legislacion ambiental y como se manejan las competencias dentro
de las areas de jurisdiccion teniendo en cuenta que hay instituciones externas que realizan

actividades que hacen parte de la jurisdiccion de la Corporacion Autonoma Regional del Cauca.

ILC: Seria importante recuperar el envase que esta no solo en la ciudad sino en todos los

municipios del departamento del Cauca.
OLIMPICA: Asesoramiento en residuos organicos aprovechables.
DAFE: Aprovechamiento de los residuos.
Secretaria De Agricultura Y Desarrollo Rural: Agricultura sostenible.

UNICOMFACAUCA: Capacitacion de cultura de reciclaje, capacitacion de cultura de ahorro

de energia y capacitacion de cultura de ahorro de agua.
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MADECENTRO: En la parte operativa seria bueno tener capacitacion acerca de qué
podriamos hacer o tener la creatividad en la parte productiva, de como hacer para esta generacion

de residuos, tenga un menor impacto ambiental o sea mas facil de reciclar o reutilizar.

Analisis General

Las entidades presentan diversas necesidades de capacitacion operativa, que abarcan desde la
gestion de residuos y culturalizacion hasta la actualizacion de la legislacion ambiental hasta la
recuperacion de envases, el asesoramiento en la gestion de residuos organicos y la promocion de

practicas agricolas sostenibles.

9.2.3 Analisis de entrevistas

Las entrevistas se realizaron a las siguientes directivas de la Institucion Universitaria Colegio

Mayor del Cauca:

v" El Rector
v El director del CEDES
v Los integrantes del grupo de investigacion GIFIN

v" Los decanos de tres facultades de Unimayor

1. /Cudl es la importancia del Centro para el desarrollo sostenible CEDES para la

Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca?

Rector Héctor Sanchez: Bueno, desde la institucion hemos promovido la creacion del

Centro primero como un trabajo académico del profesor Mauricio Padilla, desde su prospectiva
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de doctor que es en el tema de la gestion ambiental, profesor del area de la gestion ambiental en
la institucion, €l trajo la iniciativa a la institucion, la presentd ante el consejo académico, ante las
directivas y nosotros desde las directivas les hemos dado el apoyo, primero como un centro de
consultoria y trabajo académico pero a futuro como un Centro de desarrollo de gestion ambiental
que le sirva no solamente al trabajo académico de los docentes y estudiantes de Colegio Mayor
sino de toda la comunidad en Popayan y en el sur occidente colombiano, entonces si vemos muy
importante que este tipo de actividades académicas trascienda a otros sentires y que tenga otros
enfoques de acercar el apoyo desde lo que hacemos en las instituciones de educacion superior

pero también desde la aplicacion de conocimientos a la sociedad.

Director CEDES Rafael Padilla: La importancia del CEDES es que contribuye por medio de
nuevas apuestas que van dirigidas hacia la sostenibilidad de los aspectos sociales, econdmicos,
politicos y ambientales, este compromiso no es un compromiso solamente de los aspectos

ambientales sino también la responsabilidad social como también de institucion superior.

Grupo GIFIN:

Carlos Andrade: Lo importante es que la institucion debe involucrarse en los estudios

ambientales porque eso es lo que en estos momentos esta de moda y son las politicas estatales.

Jhon Felipe Ramirez: Es importante el Centro de desarrollo sostenible para que se articulen
proyectos que impacten de manera positiva la proteccion del medio ambiente en los diferentes
programas que tiene la institucidon universitaria, no solamente a nivel administrativo sino también
articular facultades como la facultad de ingenieria, la facultad de artes, tenemos también los

centros de apoyo como CIDECAUCA, todo enmarcado dentro de proyectos y también trabajos
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de grado que puedan de alguna manera apoyar la proteccion del medio ambiente.

Maria Fernanda Zemanate: Es muy importante tener este Centro, ya que dentro de la
institucion es algo transversal, es algo que nos puede servir a cada una de las facultades y desde
dentro de la institucion podemos ser de gran ayuda para entidades publicas y privadas para tratar

temas que se desarrollan con la parte ambiental y sostenible.

Didier Cordoba: Primero que, estd abordando unos temas mundiales acerca de los objetivos
de desarrollo sostenible y el Colegio Mayor del Cauca debe fijar también dentro de sus politicas
esas estrategias que emiten todo el concepto de las ODS a nivel mundial, entonces lo que se
requiere es que se genere una linea de accion sobre estas tematicas que se abordan a nivel

mundial, nacional y regional.

Javier Salazar: Déndole respuesta a la importancia del Centro de desarrollo sostenible,
primero debemos enmarcar desde la parte macro, es decir que los Centros de desarrollo en las
diferentes instituciones de educacidn superior, han tomado una importancia muy significativa
porque a través de ellos se puede soportar los ejes misionales, ejemplo de ellos, podemos desde
estos centros de desarrollo especificamente en el caso del desarrollo en el centro de desarrollo
sostenible, podriamos profundizar y podriamos enmarcar desde la docencia y desde la
proyeccion social, liderando proyectos que generen impacto desde la parte ambiental, sabemos
que en este momento el escenario ambiental marca también una importancia dentro de las
organizaciones y dentro de nuestra institucion, esta puesta del centro de desarrollo sostenible es
una apuesta muy valiosa para nuestro institucion, actualmente nuestra institucion cuenta con un

centro de desarrollo de innovacion y desarrollo que es el CIDECAUCA y pues entrariamos a
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tener nuestro Centro de desarrollo sostenible.

Rocio Del Pilar Garcia: Considero que tiene varios ambitos en primera medida es importante
porque la institucidn va a tener un reconocimiento, ya que seria la inica institucion en el
departamento del Cauca que contaria con un centro ambiental, le daria reconocimiento, y de
alguna manera se va a poder fortalecer las competencias que los chicos desarrollan en el
programa de administracion de empresas frente a temas de gestion ambiental en el componente

de modulo direccion o gestion ambiental.

Diego Chavez: CEDES se convierte en el primer centro que tiene estas caracteristicas en la
institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, teniendo como base la necesidad de que la
dindmica empresarial cada vez se debe enfocar en una dindmica donde la produccion, la
estructuracion, disefio e implementacion de proyectos este basado en una dinamica sostenible,
con el fin de que los recursos puedan ser apropiados de manera adecuado sin afectar el futuro de
las siguientes generaciones pero tampoco sin afectar las necesidades actuales que tiene la

sociedad en este momento.

Adriana Diago: Considero que el CEDES es una forma de materializar el compromiso
ambiental que tiene el Colegio Mayor del Cauca, canalizando los esfuerzos a través del

centro de desarrollo sostenible.

Decanos:

Decano Arte Y Disenio- Francisco Leon Zufiga: La importancia que tiene el centro es que

aborda una problematica o aborda un tema que es muy importante hoy en dia alrededor del
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mundo que es el desarrollo sostenible, la sostenibilidad y el medio ambiente, en este sentido,
consideramos que la Universidad evidentemente toque todos los temas relacionados en ese
aspecto, es realmente de suma importancia en todo lo que estd pasando en este mundo, con los
objetivos de desarrollo sostenible, con las politicas ambientales, cambio climatico, en este

sentido se considera que se ajusta muy bien a lo que se estd pasando el dia de hoy.

Decana de Ciencias Sociales Y de Administracion Diana Pacheco: Bueno, creo que este
centro va a conformar esos otros centros con los que cuenta la Institucion, Pero obviamente va a
ser de gran importancia primero, porque a nivel mundial se estan hablando de los objetivos de
desarrollo sostenible hace mucho tiempo y creo que como Institucion nos habiamos demorado en
este proceso, también en Colombia se estd hablando ahora de esa politica para que en los
programas académicos de alguna manera se vuelva transversal la formacion en desarrollo

sostenible.

Creo que esta es una iniciativa grande en la medida grande en que el Colegio Mayor va a irse
articulando a esas politicas a nivel mundial pero también a esas politicas a nivel nacional y
porque pues tener un Centro para el Desarrollo Sostenible a nivel regional es muy importante
porque nadie lo tiene, en otras universidades hay programas que tienen que ver especificamente
con el area de formacion en el desarrollo sostenible o una ingenieria ambiental que no ha nacido
esa iniciativa de ellos y que para nosotros como Institucion ser la primera con el que cuenta con
este con este centro pues es un valor agregado adicional tanto para Institucion como para la
facultad, que de alguna manera va a empezar a fortalecer ese componente transversal que
deberian tener todos los programas de la Institucion pero en especialmente la facultad de

Ciencias Sociales y de la Administracidon que es la formacion en gestion ambiental o educacion
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ambiental.

Decano de Ingenieria, Fredy Vidal: El CEDES debe convertirse en un ente que articule los
esfuerzos de todas las dependencias de la Institucion con la responsabilidad ambiental que

conlleva cada accion que se desarrolle en funcion del cumplimiento de sus funciones.

Analisis General

En un contexto donde la sostenibilidad y los estudios ambientales estan en auge, el CEDES
desempefia un papel integral, no solo a nivel administrativo, sino también como un motor de
colaboracion interdisciplinaria entre diversas facultades y programas académicos. Su enfoque lo
convierte en un recurso valioso para abordar los Objetivos de Desarrollo Sostenible a nivel
mundial, nacional, regional y local. Asi mismo, se destaca la relevancia del CEDES como un
impulsor de proyectos interdisciplinarios que abordan las dimensiones politicas, econdmicas y
sociales, beneficiando a diversas instituciones de educacion superior y fomentando

colaboraciones con entidades publicas y privadas.

Dado que la region carece de un centro para el desarrollo sostenible, el CEDES representa una
oportunidad significativa para el departamento, por lo tanto, el Centro constituye un paso
relevante para canalizar el compromiso ambiental y social de la institucion en un contexto global

centrado en la sostenibilidad.

2. /Que figura administrativa o académica tomara el CEDES en la estructura

organizacional?
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Rector Héctor Sanchez: EI Centro en este momento esta escrito a la facultad de ciencias
sociales y de la administracion, los centros como los demas que tiene el Colegio Mayor del
Cauca se adscriben a cada una de las facultades, para que estas los adopten dentro de su
estructura organica, la institucion tiene una estructura organica muy liviana en el componente
administrativo y en el componente académico, este componente académico tiene las facultades
adscritas y las facultades tendran adscritos sus propios centros, estos centros entonces rendiran
gestion a los decanos de las facultades, trabajaran en coordinacién con los profesores de las
facultades, con los coordinadores y lideres de procesos de las facultades académicas y desde las
decanaturas rendiran a la vicerrectoria académica investigaciones y seguira hacia el rector, pero
hay algo muy importante que tenemos un equipo interdisciplinar para administrar los centros y
ahi también va a entrar el CEDES, ¢Por qué? porque tenemos un equipo que se llama el comité
de relacionamiento con el entorno y hace parte los directores del centro de ese comité, entonces
va a poder interactuar de manera interdisciplinar con decanos, con coordinadores y con lideres de
oficinas que tiene que ver con el relacionamiento con la institucion, entonces va a tener un apoyo

multidisciplinar a futuro.

Director CEDES Rafael Padilla: EI CEDES dependera especialmente de la facultad de
ciencias sociales y de la administracion, sera un 6rgano mas de este proceso para poder coordinar

todas las directrices tanto las administrativas como las operativas.

Grupo GIFIN:
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Carlos Andrade: tendria que ser un area anexa a la institucion, que tenga que ver con el medio
ambiente y seria una oficina la cual se dedicaria a los estudios ambientales y tendria una

proyeccioén hacia la sociedad.

Jhon Felipe Ramirez: Bueno podria ser como un Centro de apoyo como lo es el Centro de
estudios urbanos como lo es CIDECAUCA y también pues conforme al crecimiento institucional
en un futuro que sean no solamente centros de apoyo sino ya unidades administrativas con un

ente independiente.

Maria Fernanda Semanate: Yo creo que la figura académica es de apoyo a nivel general de la

institucion porque como es transversal, va a aportar a cada una de las facultades.

Didier Cordoba: Tomaria como referente la figura administrativa que tiene CIDECAUCA,
donde primero se percibe o concibe que el CEDES nazca del grupo de investigacion GIFIN de la
facultad de Ciencias Sociales y de la Administracion y que, a través de un acuerdo emanado por
el consejo académico, sea escrito a esta facultad con funciones, objetivos y con un plan

estratégico. Esta seria similar a los Centros que tiene el Colegio Mayor del Cauca.

Javier Salazar: Siguiendo como ejemplo con el CIDECAUCA, esta adscrito a la facultad de
ciencias sociales y de la Administracion, creeria también pertinente que el Centro de desarrollo
sostenible también estaria adscrito a esta dependencia la facultad de ciencias sociales, si
podemos digamos dimensionar actualmente nuestros programas y de la institucion vienen
liderando o desarrollando algunos proyectos enmarcados en la parte ambiental; nuestros
estudiantes de programa administracién de empresas dentro de sus componentes de mddulo de

gestion ambiental, ellos también vienen liderando eso, también lo podemos enmarcar desde los
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grupos de investigacion, grupo investigacion GIFIN a través de nuestro docente Rafael Mauricio
Padilla se viene liderando proyectos enmarcados en el desarrollo sostenible y en la parte

ambiental.

Rocio Del Pilar: Tendria una estructura muy similar a la que se esta llevando a cabo en este
momento con CIDECAUCA, que hace parte del grupo GIFIN, ya que esta adscrito la facultad de
ciencias sociales y de la Administracion, pero su visibilidad por supuesto va a ser mucho mas

alla de la facultad y va a tener una visibilidad a nivel institucional.

Diego Chavez: El centro tomara una estructura de caracter académico, en el cual se
desarrollara al interior de la facultad de ciencias sociales y de la administracion, como un eje
estratégico frente al desarrollo de los administradores de empresas y los administradores
financieros, no sin que eso signifique que pueda participar de otras dindmicas como en el caso de
la facultad de Educacion o la Facultad de ingenieria, tematicas que en la actualidad se
convierten en un punto de inter y multidisciplinariedad para el desarrollo de proyectos que
aporten a una gestion ambiental sostenible para la adquisicion o el desarrollo de cualquier tipo de

proyecto o dinamica empresarial.

Adriana Diago: Creo que deberia ser como una oficina que trabaje con dos conexiones por un
lado la de trabajar con las facultades y con el otro con la oficina de planeacion de la Institucion
que trabaja la parte de ambiental, entonces creo que deberia ser como una union entre las

facultades y la oficina de ambiental del Colegio Mayor del Cauca.

Decanos:
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Decano Arte Y Disefio- Francisco Ledn Zufiga: EI centro tomara la figura que ya existe, que
es la figura del Centro de Estudios Urbanos y CIDE CAUCA, puesto que los centros
administrativamente ya estan creados, que son centros que si bien gozan de autonomia estan
relacionados con facultades concretas que tienen la posibilidad de hacer trabajo en conjunto con
estas y relacion con el entorno, entonces la figura administrativa ya existe que es la de los centros

ya existentes en la universidad.

Decana de Ciencias Sociales Y de Administracion Diana Pacheco: Dentro de la Estructura
organizacional el CEDES nace como una iniciativa del grupo de investigacion GIFIN, de la
facultad de ciencias sociales y de la Administracion, esta facultad en este momento cuenta con
un centro de innovacion y desarrollo empresarial que es el CIDECAUCA, y este seria su
segundo centro, a nivel institucional obviamente tenemos el Centro de Unimayor virtual y el
Centro de Estudios Urbanos, estos Centros se crean como apoyo a la formacion integral de los
estudiantes, pero también como apoyo al desarrollo de capacidades investigativas de la
institucion, tanto para docentes como para estudiantes, estos harian parte de la institucién como
apoyo a esa gestion académica que deben tener todos los programas y que de alguna manera a
través de ellos, empezar a tener un relacionamiento con el sector externo que es importante para
poder identificar esas necesidades que requiere inicialmente la sociedad de la ciudad de Popayan,
que requiere de esos estudios y de ese acompafiamiento para mejorar todo lo que tenga que ver

con el desarrollo sostenible.

Decano de Ingenieria, Fredy Vidal: EI CEDES deberia estar en el staff de la organizacion
como una linea de apoyo permanente a la Rectoria para velar por la articulacion de la funcion

administrativa con la responsabilidad social ambiental.
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Analisis General

El CEDES, esta adscrito a la facultad de Ciencias Sociales y de la Administracién y que
actuard como un Centro de apoyo multidisciplinario que trabajara en estrecha colaboracion con
otras partes de la institucion para promover el desarrollo sostenible y abordar temas ambientales
con perspectiva sistémica de manera efectiva, para asi empezar a tener relacionamiento con el

sector externo.

3. ¢Considera que el CEDES debe enmarcarse en el sistema de gestion ambiental de
Unimayor? ;Por qué?

Rector Héctor Sanchez: Si tiene completamente l6gica, nosotros también tenemos un comité
de gestion ambiental, la institucion tiene un sistema de aseguramiento de la calidad y dentro del
sistema aseguramiento de calidad esta la gestion ambiental, en su momento tuvimos y
mantuvimos la certificacion 1ISO 14000 que hace referencia a la gestion ambiental,
independientemente de eso si trabajamos como comité de gestion ambiental y antes de que el
Centro existiese nosotros si venimos haciendo la gestion ambiental como institucion porque es
una responsabilidad social empresarial e institucional, entonces cuando aparece el Centro lo que
aparece es un brazo académico y un brazo orientador de todo lo que estamos haciendo en la
gestion ambiental institucional, entonces si es importante que estén de la mano y que el Centro
ahora sea un proveedor de servicios para la gestion ambiental del Colegio Mayor del Cauca.

Director CEDES Rafael Padilla: si, se considera que es de relevancia la articulacion con el
sistema de gestion y la politica ambientales del Colegio Mayor del Cauca, para poder trabajar de

manera conjunta, integral y sistémica.
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Grupo GIFIN:

Carlos Andrade: Si claro, el sistema de gestion ambiental es importante para todas las
instituciones universitarias porque deben involucrarse en los aspectos ambientales que es lo mas

importante en estos momentos para la solucion del medio ambiente.

Jhon Felipe Ramirez: Claro reiteramos pues que seria particular proyectos asociados con la
proteccion del medio ambiente, proyectos que también generen alternativas de energias limpias y
que de alguna manera también protejan lo que es la generacion de insumos que a su vez sean
reciclables o de alguna manera que se puedan tener un apuntar un poquito mas hacia la economia

sostenible.

Maria Fernanda Semanate: Dentro del sistema ambiental si, pero también va a aportar a
entidades fuera de la institucion, pero si debe ser parte de la gestion ambiental dentro de la

institucion.

Didier Cordoba: Primero por la linea que maneja, dentro del concepto que tiene el CEDES
como tal, maneja toda la parte del desarrollo sostenible y dentro del concepto de desarrollo,
tenemos la parte ambiental, deberé tener las lineas de accidn coherentes con el sistema de gestion
ambiental que tiene la institucidn, porque va a ser un Centro que manejan esas lineas y debera
ser anclado para tener esa correlacion de lo que hace el centro en esas lineas frente a la gestion

ambiental que realiza el Colegio Mayor del Cauca.

Javier Salazar: Precisamente debe estar y creeria que es pertinente porque nosotros como

institucién ya venimos liderando o se vienen liderando como institucion una politica ambiental,
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precisamente tiene que guardar una relacién el sistema de gestion ambiental con el Centro de

desarrollo sostenible, es decir que todo tiene un hilo conductor.

Rocio Del Pilar Garcia: Considero que si podria ser una opcion, debido a que dentro del
sistema de gestion ambiental se establece todo lo que son los lineamientos, las politicas, los
procesos, asi como también cdmo se deben desarrollar, y creo que de alguna manera este
centro permitira a partir de la experiencia y analisis aportar mucho al sistema de gestion
ambiental en temas de referentes de analisis frente a las politicas que se puedan desarrollar al
interior de la institucion, y no solo al interior de la institucion sino es marcarlas en los procesos
regionales, es decir para poder articularse con entidades como la CRC, gobernacion e

instituciones para lograr un desarrollo sostenible en la region.

Diego Chéavez: No es que deba marcarse, pero si debe relacionarse con el sistema de gestion
ambiental de Unimayor, porque dentro de la base de los fendmenos de las situaciones o
condiciones que se estudian dentro del sistema de gestion ambiental, muchos elementos pueden
ser parte importante de analisis para el centro de desarrollo, teniendo como base, que la relacion
de este centro debe ser interinstitucional y no debe solo ligarse a un punto especifico de la
academia o del sistema administrativo, sino que deben entablar una relacién con todos los entes,

departamentos o areas que hay en la institucion.

Adriana Diago: Si, ya que la politica y todos los lineamientos institucionales para la gestion
ambiental se hacen desde el tema de gestion entonces necesariamente enmarcado dentro de este

sistema.

Decanos
108



Decano Arte Y Disefio- Francisco Ledn Zufiga: Si, porque es el &mbito natural de su gestion,
entonces es poder aportar a todo el sistema ambiental que no solamente es el tema de la
recoleccion de basuras, porque la gente cree que solamente tiene que ver con €so, Sino que con

demas elementos entonces si considero que es el que le deberia aportar a ese aspecto.

Decana de Ciencias Sociales Y de La Administracion Diana Pacheco: Mas que enmarcarse en
el sistema de gestion ambiental, porque son dos cosas muy diferentes, ya que el sistema de
gestion ambiental es un proceso que se debe desarrollar al interior de la institucién y debe
permear todo, es decir todo el componente administrativo, académico, en el cual se debe
generar una cultura Ambiental, Cémo te decia en la pregunta anterior, el CEDES hace parte de
esos centros de apoyo a la formacion e investigacion, yo no creeria que deba ser parte del
sistema de gestion ambiental del colegio mayor sino que de alguna manera el sistema de gestion
ambiental puede apoyarse en el Centro para formular politicas, fortalecer el sistema de gestion
ambiental, puesto que son dos componentes independientes a pesar de que se hagan parte de la

misma institucion.

Decano de Ingenieria, Fredy Vidal: EL CEDES debe liderar los planes y crear las estrategias

para la Gestion Ambiental de todas las areas componentes de la Institucion.

Andlisis General

La mayoria de los Docentes considera que si debe estar relacionado con el sistema de gestion
ambiental, ya que se encargaria de aspectos ambientales y promoveria la sostenibilidad en la
institucion. Argumentan que el CEDES puede aportar a la formulacion de politicas y fortalecer el

sistema de gestion ambiental. Sin embargo, también se sefiala que el sistema de gestion
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ambiental y el CEDES son dos componentes independientes que pueden trabajar de manera
conjunta y complementaria. La colaboracion y articulacion entre estas dos entidades son
fundamentales para lograr un enfoque integral y sistémico en la gestion ambiental de la

institucion.

4. ;Como el CEDES va a contribuir al desarrollo de la region?

Rector Héctor Sanchez: Muchisimo con el tema de la consultoria y con el tema de trabajo
mancomunado hacia lo ambiental, pues para nadie es un secreto que estamos en la era lo
ambiental estamos en el siglo XXI y en el siglo XXI esta propendiendo por el cuidado y manejo
del medio ambiente e incluso en la creacién de politicas, nuevas politicas y el aseguramiento de
politicas en cuanto a la gestion ambiental, estamos haciendo trabajos de las instituciones de
educacion superior y especificamente el Colegio Mayor con otras instituciones hermanas en
cuanto a gestion ambiental, trabajando activos ambientales, escribiendo sobre la gestion
ambiental, produciendo sobre la gestion ambiental, entonces es fundamental que todo lo que
hagamos lo saquemos del Colegio Mayor del Cauca y lo saquemos del mismo Centro para el
servicio de la comunidad porque la responsabilidad es de todos y todos nos beneficiaremos de

ellos, entonces debe ser fundamental que el Centro propenda por un desarrollo de la region.

Director CEDES Rafael Padilla: EI CEDES va a contribuir con base, a través de los
proyectos que se generen desde las diferentes alianzas con las cuales va a trabajar con el sector

publico y privado en pro del mejoramiento de las condiciones de la sostenibilidad de la region.

Grupo GIFIN:
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Carlos Andrade: Entraria en un area de proyeccion social para hacer los estudios ambientales

como otras instituciones lo estan adelantando.

Maria Fernanda Semanate: Se puede aportar a través de la construccién y desarrollo de
proyectos tanto a nivel local como departamental y en la region ya que puede aportar y contribuir

a ese desarrollo ambiental.

Jhon Felipe Ramirez: Precisamente al desarrollar estos nuevos proyectos, se generaran
proyectos también de emprendimiento que articulados con lo que es el desarrollo sostenible
podria generar nuevas ideas de negocios, podia generar nuevos nichos de empleo y también

nuevas economias alternativas para la region.

Didier Cordoba: Primero por las lineas que abordan, mi perspectiva como director de
CIDECAUCA, esta enfocada a que en muchos estudios que pueda realizar el CEDES este
enmarcado a la parte ambiental con el componente empresarial. Esa es la perspectiva que desde
CIDECAUCA tiene, aportar con proyectos en el cual pueda contribuir con toda la parte
ambiental o desarrollo sostenible en cualquiera de las lineas hacia el sector productivo. Somos un
departamento netamente agricola pero también con empresas que desarrollan grandes
capacidades a nivel industrial, pero también a nivel de prestacion de servicios, etcétera. ;Coémo
deberéa contribuir? debera contribuir con proyectos o con estrategias que puedan contribuir al
desarrollo de la productividad en el sector empresarial del departamento del Cauca y la ciudad de

Popayan.

Javier Salazar: Al desarrollo de la region se contribuye a diferentes frentes, el primer frente

se consideraria a través de las necesidades que se presenten en las diferentes instituciones
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publicas o privadas, entes gubernamentales o entes privados, lo podriamos manejar 0 enmarcar
en todo el tema relacionado con los proyectos, también permitiria a través desde la academia

como nuestros estudiantes podrian aportar o desarrollar en este escenario ambiental.

Rocio Del Pilar Garcia: Creo que lo mencioné en la anterior pregunta, es genial, porque seria
el primer centro a nivel de Popayan y seria un articulador frente a las diferentes instancias que

pueden aportar a estos procesos de sustentabilidad a la region.

Diego Chéavez: En este momento no lo podemos saber, s una pregunta prospectiva que es
complicada definir, pero si lo colocamos en una vision de unos 5 o 10 afios, seguramente el
centro se podra convertirse en un punto de referencia, desde el cual se hagan andlisis que le
permitan al departamento del Cauca y a el municipio de Popayan, establecer dinamicas a través
de los planes de desarrollo o de los proyectos que se hacen por medio del Sistema Nacional de
regalias, gestion de ideas o propuestas que permitan visualizar el departamento mucho mas
sostenible, teniendo como base el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible que

estan proyectados hasta el afio 2030.

Adriana Diago: Puede contribuir desde dos perspectivas, una con el trabajo que se haga con
comunidades o con las empresas en la parte de la ensefianza y la concientizacion ambiental y la
otra que creo que se podria hacer también es no solamente capacitacion sino desarrollar
proyectos conjuntos con diferentes entes u organizaciones, entonces creo que son dos cosas

importantes, la capacitacion y el trabajo en conjunto con empresas y organizaciones sociales.

Decanos:
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Decano Arte Y Disefio- Francisco Ledn Zufiga: Eso dependerd mucho de las lineas de
investigacion y el trabajo que desarrolla el centro, nosotros desde la Facultad de Arte y Disefio
con el Centro Estudios Urbanos es claramente la relacion que existe entre la entre la
planificacion y el medio ambiente, la sostenibilidad basicamente han venido trabajando y
esperamos articulando en esa vision, desde el centro de esta facultad ha venido contribuyendo a
todo lo que tiene que ver con cambio climéatico, medio ambiente, objetivos de desarrollo

sostenible desde la perspectiva de la planificacion regional y territorial.

Decana de Ciencias Sociales Y de La Administraciéon Diana Pacheco: Creo que el aporte del
CEDES a la region es grandisimo, generando esas capacidades a los profesionales, pero también
realizando esas investigaciones que son necesarias pues para que la region pueda
desarrollarse y pueda fortalecerse en estos temas precisamente que tienen que ver con esos
procesos ambientales, también salen muchos proyectos que tienen que ver con la bioeconomia,
precisamente en este momento estamos trabajando en un proyecto de bioeconomia, entonces
todos los dias nos estan buscando para que el Colegio Mayor del Cauca haga parte de estos
proyectos porque han visto que de alguna manera tenemos la experiencia para poderlo hacer, y
al desarrollar estos proyectos conjuntos con otras universidades y con el sector productivo, Pues
obviamente el aporte que le hace la academia al sector productivo es importante para que la

region pueda crecer.

Decano de Ingenieria, Fredy Vidal: Los planes y estrategias de Gestion Ambiental creadas y
lideradas por el CEDES contribuiran en gran medida al alcance de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible que en suma benefician tanto a la region como al entorno mediante el cuidado del

ambiente y la proteccion de la biodiversidad.
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Analisis General

El CEDES se proyecta como un ente ejecutor de proyectos que abordan la proteccion
ambiental y la sostenibilidad regional. Estos proyectos se centran en resolver desafios
ambientales locales y regionales, promoviendo soluciones y politicas ecoldgicas. Ademas, al
crear nuevas iniciativas, el CEDES tiene el potencial de impulsar emprendimientos y una
economia sostenible, lo que se traduce en oportunidades comerciales y empleo. La colaboracion
interinstitucional es un aspecto clave, ya que el CEDES busca trabajar en conjunto con
organizaciones gubernamentales y privadas, generando un enfoque integral hacia la
sostenibilidad y la solucién de problemas ambientales. En este contexto, la educacion y la
concientizacion desempenan un papel fundamental al ofrecer programas de capacitacion tanto
para comunidades como empresas, fomentando practicas sostenibles. Finalmente, a través de
investigaciones y alianzas con otras instituciones, el CEDES aborda temas como la bioeconomia,
cambio climatico y desarrollo sostenible, con el objetivo de fortalecer la region y contribuir al

cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos para el afio 2030.

5. ;Como considera que el CEDES generard recursos economicos para su_funcionamiento

y contribucion de ingresos a Unimayor?

Rector Héctor Sanchez: Nosotros hemos creado los centros como unas areas de apoyo a la
gestion académica, primero esta la rentabilidad académica, si se da la rentabilidad académica y
por afiadidura viene la rentabilidad econdmica, eso es otra cosa, de esa dindmica no estamos
creando centros para vender servicios o para vender productos o para crear un portafolio, que si
los debe tener, pero la razén de ser no debe ser el lucro, estos centros son sin animo de lucro

como lo es la institucidn porque esta es una institucion Universitaria publica y todo lo que
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hacemos lo trabajamos con recursos publicos pero claro eso no significa que el Centro no tenga
que tener recursos y no tenga que tener que conseguirlos y que no deba participar en proyectos
de gestion que le permita apalancar recursos, esa es la forma como el Centro puede lograr que
eso se, hoy dia el centro serd aliado de proyectos de recursos de regalias con otras instituciones,
esta trabajando en alianza con otras instituciones para ver cdmo desde la investigacion aplicada,
los productos, la generacion de conocimientos que se dé desde el centro si pueda generar algunos
recursos que se puedan retribuir en el mismo beneficio de la institucion y de la sociedad en

cuanto a lo ambiental.

Pero nuestro propdsito inicial no es generar &nimo de lucro, eso debe quedar creado y claro y
debe quedar asi; y la otra situacion es que cuando tengamos un portafolio definido y unos
servicios de Centro definidos, pues l6gicamente eso brindara la posibilidad de que nos
acerquemos a entidades, a empresas, a la comunidad y de pronto si podamos tener unos ingresos
para el Centro por la retribucion del trabajo que haga, pero eso debe ser la segunda opcion, la
primera opcion es la rentabilidad académica, que se beneficien los estudiantes, los profesores, y

que se beneficie lainstituciony que estemos prestando un servicio como debe ser.

Director CEDES Rafael Padilla: Con los mismos proyectos los cuales va a comenzar a
participar, a liderar, son proyectos de convocatoria publica y privada, las cuales tienen inmerso

lo que es el presupuesto para su funcionamiento y su posible ejecucion.

Grupo GIFIN:

Carlos Andrade: EI Centro podria prestar servicios a la comunidad y también a otras

entidades estatales que estan en ese plan del cuidado del medio ambiente.
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Maria Fernanda Semanate: Pues yo creo que con el desarrollo de proyectos podrian generarse

recursos para la institucion.

Jhon Felipe Ramirez: Es importante gestionar recursos no solo con diferentes entes
territoriales sino también con entes nacionales que estan dirigidos a la proteccion del medio
ambiente generalmente estos recursos a veces no se ejecutan precisamente por la falta de la

ejecucion y formulacion de proyectos que apunten al desarrollo sostenible.

Didier Cordoba: Primero que tiene monetizar, ese es un concepto que ya los Centros a través
de Min ciencias estan identificando, manejar una estructura de portafolio de servicios y
capacidades donde pueda identificar y monetizar prestacion de servicios de las lineas de accion
que tiene el Centro, para identificar clientes potenciales y a través de proyectos poder contribuir

con recursos que haga sostenible administrativa y operativamente el CEDES.

Javier Salazar: En este momento no lo he dimensionado como a partir de este escenario se
podria visualizar pero considero que a través de las asesorias que se puedan brindar aquellos
entidades como lo menciona anteriormente que requieran de alguin estudio particular o algun
estudio profundo en temas relacionados con el desarrollo sostenible o con la parte ambiental
podrian realizarse, ejemplo de ellos en su momento cuando sucedid la problematica de la
manzana 99 que era el centro comercial Anarcos pues se acudio a traves de Centro de Estudios
urbanos para que ellos le realizaran todo el diagnostico e hicieron el andlisis y desde esas
diferentes situaciones podria generarse este recurso, algunos elementos podrian ir por consultoria
y convenios pero otros ya si se requieren de un pago y de eso, de pronto se podria generar esos

recursos econoémicos. Algo importante a considerar aqui, es que nosotros somos una institucion
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de educacidn superior publica y al ser una institucion pablica nos tocaria mirar muy bien o en
detalle este tema de los recursos econdmicos si es que se va a generar algun ingreso frente a la
prestacion de este servicio, pues tendriamos que analizar y evaluar con las directivas como seria

ese manejo.

Rocio Del Pilar Garcia: Seria a partir del aporte de la institucion como tal, pero mas alla de
eso, creo que cuando ya el CEDES haya capitalizado y tenga reconocimiento, puede apalancarse
frente al desarrollo de proyectos a nivel de regional y quizas también frente de consultorias. Para
esto, es importante establecer cual seria el equipo de trabajo que apoyan estos procesos, pero
digamos que seria casi que lo que maneja en este momento CIDE CAUCA que también genera

recursos a partir de proyectos, asi que, podria ser de la misma forma.

Diego Chéavez: Teniendo en cuenta lo que se plante0 en la pregunta anterior, es importante
considerar que este centro de desarrollo sostenible debera convertirse en un centro de
consultorias desde el cual, empresas de diferentes sectores y diferentes niveles podran contratar a
los expertos que ahi laboran para que hagan analisis de diferentes propuestas, proyectos,
dindmicas, situaciones o condiciones que le permitan verificar si un determinado negocio o una
determinada idea de negocio frente al desarrollo de un producto o un servicio realmente puede
establecerse de una manera sostenible o cdmo ajustar los procedimientos o dindmicas de las
empresas a unas dinamicas sostenibles, teniendo como base que a futuro seguramente estos
procesos de sostenibilidad no solamente seran un requerimiento sino una obligacion por parte de

los gobiernos en diferentes niveles.
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Adriana Diago: Bueno creo que podria generar recursos jalonando proyectos que se puedan
financiar y trabajar con comunidades u organizaciones, por otro lado, estarian los generando

recursos propios como capacitacion o asesorias a empresas en la parte ambiental.

Decanos:

Decano Arte y Disefio, Francisco Ledn ZUfiga: Esto es a través de proyectos y prestar
servicios a particulares, pero realmente este tipo de centros generan su mayor parte de inversion
a través de la gestion de proyectos, diferentes fuentes de financiacion, entre las que estan Min
ciencias, el Sistema General de Regalias, las entidades territoriales como alcaldia, gobernacion y
el estado concreto, basicamente normalmente se logra es a través de la gestion y formulacion de

proyectos.

Decana de Ciencias Sociales y de la Administracion, Diana Pacheco: Parte de la funcion del
Centro de Desarrollo Sostenible es obviamente ofrecer unos servicios, dentro de estos servicios
una forma de poder atraer recursos es ofreciendo consultorias y hay que estar participando de
esas convocatorias en las que se puedan obtener esos recursos de regalias como el Sistema
General de Regalias, que a través de proyectos, consultorias, informes técnicos, a alianzas con el

sector publico privado, es alli donde se van a poder obtener los mayores recursos para el Centro.

Decano de Ingenierias, Fredy Vidal: El CEDES en un mediano plazo podria ofrecer servicios
de asesoria a empresas de la region en temas del cumplimiento de la Gestion Ambiental a que

estan obligadas las organizaciones.

Analisis General
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El CEDES tiene un enfoque hacia la generacion de recursos econémicos para su
funcionamiento y contribucion de ingresos a Unimayor. Esto se lograria principalmente a través
de la prestacion de servicios y la participacion en proyectos. El CEDES podria ofrecer
consultorias y servicios tanto a la comunidad como a entidades gubernamentales y estatales

interesadas en la proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible.

La gestion de proyectos, en colaboracion con diferentes instituciones y la obtencion de
recursos de convocatorias publicas y privadas, incluidos los provenientes del Sistema General de
Regalias, también se menciona como una fuente importante de financiamiento. Ademas, la
capacitacion y asesoramiento a empresas y comunidades en asuntos ambientales se identifica
como una posible fuente de ingresos. A pesar de buscar recursos, se enfatiza que la prioridad es
la rentabilidad académica y no el lucro, manteniendo la orientacion hacia el beneficio educativo

y el aporte a la sociedad.

6. (Qué alianzas les gustaria tener con entidades? ;Como van a contribuir?

Rector Héctor Sanchez: En este momento, nosotros desde la institucionalidad en la gestion
ambiental de lo que hemos venido trabajando con las entidades, ya hay un trabajo anterior a lo
que el Centro puede formalizar por ejemplo trabajar con la CRC nos da una de las ventajas de
estar en los comités de gestion de riesgo ambiental, trabajar con la alcaldia, trabajar con los entes
territoriales e incluso unirnos para reciclar, unirnos para las campafias de la reutilizacion, unirnos
para las camparias de recoleccion de residuos que eso hace parte de un proceso que no es tan

facil pero que es un proceso que debemos llevar entonces, desde ahi ya estamos saliendo alianzas
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y ya estamos trabajando unidos para que generemos menor impacto positivo o negativo en el

ambiente.

La otra parte de las alianzas esta el poder fortalecer los conocimientos técnicos y el centro de
generacion de conocimientos de lo ambiental para hacer proyectos para ayudar a liderar politicas
o disefar politicas y eso que digamos sera la otra posibilidad bueno estan trabajando los entes
territoriales, las alcaldias, las gobernaciones, los que estan trabajando ahorita el tema politico, el
tema de planes de desarrollo, es como se deben hacer en los planes de desarrollo con el eje
ambiental y cdmo podemos desde el Centro ayudar en eso y ser aliados estratégicos alli, pero hay
algo muy importante qué es lo que ya se viene, por ejemplo con Universidad del cauca y con
otras instituciones de educacién superior que si no hacemos unidos para operar proyectos que
tienen que ver con la gestion ambiental en este caso el centro y especificamente el profesor que
lidera el Centro esta trabajando en un tema con la Universidad del Cauca que es una valoracion
de los activos ambientales un tema de la gestion ambiental, pero viéndolo en el acto econémico y
€S0 a veces como que rifie pero verdaderamente donde nos podemos acercar a ver cuéles son las
cifras, cuéles son los numeros, cuales son las pérdidas o ganancias que se puedan dar si lo

podemos colocar en ese sentido, entonces nosotros tenemos las puertas abiertas para eso.

El Centro debe ser de puertas abiertas para las demas instituciones de educacion superior, para
los entes gubernamentales, para la sociedad en general que quiera consultar nuestras lineas de
accion, nuestras lineas de trabajo y lo que nosotros vamos a aportar, ser unos aliados completos,
ahi hay proyectos que llamamos empresa-universidad-estado y sociedad. EIl Centro es bienvenido

para crear ese tipo de proyectos, cuatro grandes ejes, cuatro grandes hélices que necesitan
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fortalecer proyectos y no solamente en lo ambiental en todos los proyectos institucionales y el

Colegio Mayor tiene las puertas abiertas para eso.

Director CEDES Rafael Padilla: Las alianzas que se deben tener son sobre todo con el sector
publico como la Corporacion Regional Autonoma del Cauca (CRC), la alcaldia, la gobernacion,
Ministerio de ambiente, con el sector de la produccion, las universidades, en fin, todas aquellas
alianzas surgiran de acuerdo con la necesidad que se vayan presentando durante todo el proceso

de desarrollo del CEDES.

Grupo GIFIN:

Carlos Andrade: Ahora como estd de moda la investigacion empresa-estado, entonces hay que
involucrarse en este tema. Se deberian crear alianzas con entidades como la alcaldia, la

gobernacion, la CRC, el ICA.

Maria Fernanda Semanate: Se pueden desarrollar proyectos en conjunto con empresas o las
mismas entidades del estado, como alcaldias, gobernaciones, o entidades publicas que

desarrollen proyectos en conjunto.

Jhon Felipe Ramirez: Se reitera con la pregunta anterior, lo que es alianzas con entes no
solamente publico si no también privados y asi por ejemplo proyectos que de alguna manera sean
combinados con recursos publicos también con recursos privados que puedan apuntar al

desarrollo la region o de pronto de un municipio.

Didier Cordoba: Es indudablemente que el CEDES debe manejar un relacionamiento con el

entorno con organizaciones publicas y privadas a nivel local, regional, nacional y mundial, que
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abordan estas teméticas, la primera linea de accion debe ser la académica, porque precisamente
estd enmarcado el CEDES en una institucion académica, entonces es lo que debe ser, pero
también debe generar ese relacionamiento con el entorno, en las lineas de accion que maneja 'y
que va a manejar el CEDES iniciando con proyectos; los proyectos generan un relacionamiento
cuando se genera, cuando se realizan de manera colaborativa con organismos que les interesan
estas lineas de accion, que en este caso el CEDES va a manejar para el Colegio Mayor del

Cauca.

Javier Salazar: Con la Corporacion del Cauca CRC, también lo podriamos dimensionar con la
UMATA y con otros Centros de estudios ya sean de la regién o del departamento o
Departamentos a nivel nacional, porque no debemos de cerrarnos a nuestra region, es valido
aportar a nuestra region pero también otros departamentos pueden tener necesidades que
nosotros desde el Centro de estudios urbanos o quien lo esté liderando pueda trabajar de la mano
con ellos adicionalmente también se podria comenzar a generar todo lo que nosotros llamamos
convenios de cooperacion académica, estos convenios estan enmarcados y buscan seguir

fortaleciendo esos lazos académicos, investigativos de docencia y produccion social.

Lo podriamos trabajar también en ese aspecto. (Coémo va a contribuir? la contribucion es muy
amplia desde los diferentes escenarios, como te he mencionado desde los ejes misionales, si lo
vemos desde la academia, lo podemos ver desde la parte de los ejes misionales, como es la
docencia, la investigacion, la proyeccion social y por qué no, el relacionamiento mira que aqui
hay una parte importante desde la experiencia que hemos tenido nosotros desde la facultad y los
programas cuando sean operativizados los convenios con otras instituciones de educacion

superior y le han permitido a los estudiantes, a los semilleros de investigacion, a los mismos
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grupos de investigacion liderar proyectos en conjuntos, entonces mira que desde aqui puede
dimensionarse alguna necesidad que tenga nuestra region, nuestro sector gremial y que a traves
de un proyecto de investigacion, se le pueda generar ese diagnostico, ese analisis y que se le
pueda entregar a ellos un resultado, y de esa manera nosotros podemos comenzar a contribuir,

contribuimos desde el conocimiento y podemos generar un impacto a la sociedad y a la region.

Rocio Del Pilar Garcia: Las alianzas principalmente se pueden dar por entidades como la
corporacion Auténoma Regional del Cauca (CRC), con las otras universidades o instituciones de
educacién superior, con la alcaldia, con la gobernacién y también podria focalizarse con algunas
asociaciones u organizaciones que quizas no son muy reconocidas, pero que desde su funciény
mision vienen generando practicas sustentables y que podrian materializarse recogiendo esas

experiencias y aportar al centro.

Diego Chéavez: Pues yo creo que el centro desarrollo sostenible le gustaria tener alianzas con
muchas empresas o con muchas instituciones especialmente que se centra en el analisis de
procesos de sostenibilidad tanto nacional como internacional, en instituto Humboldt, la
dindmica de procesos que se hace frente al desarrollo de secretarias de medio ambiente, frente a
los procesos u organizaciones que se llevan a cabo para la proteccion y la sostenibilidad de
diferentes lugares del planeta, ya que creo que el objetivo del centro es establecer
relacionamiento con diferentes instituciones que le permitan un caracter interdisciplinario e
interinstitucional a partir del cual se fortalezcan al igual que otros centros de desarrollo
sostenible como los de la Universidad Javeriana, la Universidad del Bosque, la Universidad de

Manizales, la Universidad Piloto, la Universidad Sergio Arboleda, etc., que para con la
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experiencia que tengan ellos, nosotros poder fortalecernos y en un momento dado convertirnos y

desarrollar proyectos de alto nivel como lo hacen en este momento estos tipos de centros.

Adriana Diago: Se podrian hacer alianzas con entidades como la alcaldia que tienen dentro de
sus responsabilidades también la parte ambiental, asociaciones de recicladores, CRC, entidades

responsables del manejo ambiental.

Decanos:

Decano facultad de Artes y Disefio- Francisco Ledn Zafiga: Este tipo de Centro se vuelven
importantes, ya que, dependen del area de accidn entonces las alianzas deben ser estratégicas con
entidades que estén relacionadas con la gestién del medio ambiente, en este caso con la
Corporacion regional Auténoma del Cauca (CRC), la gobernacion, Ministerio de ambiente, todo
lo que tenga que ver con elementos directamente ambientales, asi como aquellas fundaciones que
vienen trabajando los temas de cambio climatico, medio ambiente y preservacion de los recursos

naturales.

Decana facultad de Ciencias Sociales y de La Administracion, Diana Pacheco: Las alianzas
son importantes para cualquier organizacion, porque uno solo a la final no logra obtener esos
resultados que uno quisiera, Importantisimo tener alianzas con el sector pablico como la
gobernacion y la alcaldia, con las oficinas de desastres y demas, con el sector privado, CRC,
Creo que cuando se articula la academia con el sector productivo pues existen unas grandes
sinergias y que de alguna manera van a contribuir a todos los procesos de desarrollo y

crecimiento que puede tener la region, creo que es sumamente importante que el Centro puede
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articularse, pueda trabajar en red y pueda tener alianzas que permita ir fortaleciendo su proceso
para poder creciendo proceso en el proceso y asi sostenerse en el tiempo.

Decano de Ingenierias, Fredy Vidal: CEDES debe crear alianzas con instituciones del estado que
velan por el cumplimiento de la Gestion Ambiental, tales como la CRC y otras organizaciones
tipo ONG que capten recursos para poner en funcionamiento los planes de Gestién Ambiental en
la Institucion.

Analisis General

Las alianzas propuestas abarcan entidades tanto del sector publico como privado. Se
mencionan instituciones como la Corporacion Autonoma Regional del Cauca, la alcaldia, la
gobernacion, el Ministerio de Ambiente, otras universidades e instituciones de educacion
superior, asi como asociaciones y organizaciones relacionadas con la gestion ambiental y la
sostenibilidad. Estas alianzas buscan fortalecer el conocimiento técnico y la capacidad del
CEDES para desarrollar proyectos, liderar politicas y disefar estrategias relacionadas con el
medio ambiente. Se enfatiza la importancia de trabajar en conjunto para abordar problemas
ambientales y promover practicas sustentables. Asi mismo, se destaca que estas alianzas
permiten un enfoque interdisciplinario e interinstitucional, lo que contribuye a la colaboracion y
al desarrollo de proyectos de alto nivel, en el ambito de la investigacion y la proyeccion social.
Por lo tanto, estas alianzas buscan fortalecer al CEDES en su misioén de contribuir a la gestion
ambiental y al desarrollo sostenible regional, de igual manera, ofrecen la oportunidad de
colaborar en proyectos de investigacion, educacion y proyeccion social que beneficien tanto a la

institucion como a la sociedad en general.
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7. ;Como se podria mitigar el impacto ambiental que se presenta en la region desde el

CEDES?

Rector Héctor Sanchez: Desde lo minimo, el tema de formacion, de sensibilizacién son
espacios de formacion y sensibilizacion de aplicacién de conocimientos que eso es valido porque
a veces el conocimiento lo tenemos en la teoria pero en la practica como que se nos va, entonces
digamos que desde lo primario esta ahi, ya en temas muchos més elaborados podemos decir que
la generacion de unos servicios o unas lineas de accion desde el Centro para salir a ofrecerlas y
salir a ofrecerlas en el entorno, nada sacamos con hacer cosas al interior del Colegio Mayor y no
las podamos poner al servicio de la sociedad. Antes de hacer proyectos debe de haber politicas, si
no hay politicas no se puede, muchas de las cosas que nos suceden es que estamos haciendo
proyectos, pero no tenemos politicas o hay unas politicas, pero no hay financiacion de esas
politicas, hay buenas intenciones queremos, hacer que Popayan sea una ciudad verde pero no hay

una politica de ciudad y no hay los recursos para que todo vaya hacia alla.

Entonces nosotros como Centros por mas de buena intencién que hagamos, pero no hay
recursos, no hay politicas, no hay lineas entonces todo tiene ir concatenado. Me parece que es el
momento de salir de tantos suefios de tanto ideal, hacer con hechos, el Centro puede ser un
aterrizado y generador de realidades porque es un Centro de conocimientos, un Centro de
estudios, un Centro de investigacion desde lo ambiental, un Centro de analisis y formulacion,
pero ademas de eso, es uno es un Centro que nos pongas los pies sobre la tierra, porque nos va a

decir que se puede hacer y que no se puede hacer, que se puede trabajar y que no.
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Director CEDES Rafael Padilla: Se mitiga con base en las propuestas que se van a presentar,
en los proyectos que se van a participar, en estudios que vayan encaminados a trabajar de manera
sistémica las dimensiones sociales, econémicas, politica y ambientales que contribuiran de una

manera u otra a mitigar los impactos ambientales generados por acciones antropogénicas.

Grupo GIFIN:

Carlos Andrade: Como es un centro de estudios necesariamente debera hacer una
investigacion sobre el medio ambiente que esta afectando la regién y con ello la creacion de
proyectos, haciendo convenios con las otras universidades formando grupos de investigacion

respecto al medio ambiente.

Maria Fernanda Semanate: Apoyando a entidades y organizaciones, trabajando en conjunto
de manera mancomunada para minimizar afectaciones ambientales para poder proponer
estrategias para proteger nuestro medio ambiente, debemos tratar de minimizar todo eso que se
puede acercar a nosotros, podemos trabajar desde la institucion, apoyando en todos los campos

para proteger los recursos naturales del departamento.

Jhon Felipe Ramirez: Generando proyectos que protejan el medio ambiente, pues es
reiterativo con lo anterior, que, a su vez de alguna manera, puedan sostener algan tipo de
alternativa donde los productos sean reciclables, donde se produzca cero desperdicios y de esa

manera se pueda proteger el medio ambiente.

Didier Cordoba: Primero abordando los temas pertinentes que tenga la region acerca del

desarrollo sostenible y con proyectos, creo que la Unica forma de operativizar las acciones dentro
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de un plan estratégico o dentro de una dindmica, son los proyectos y acciones que contribuyan a
identificar y fortalecer las lineas de accion creadas por el CEDES, es decir si el Centro va a
manejar toda la parte del componente ambiental, todo el componente de desarrollo sostenible
debe atender precisamente esas lineas focalizadas a los publicos objetos para contribuir a que

genere un impacto positivo en el relacionamiento con el entorno.

Javier Salazar: Como te mencionaba anteriormente, creo que se ha solucionamos la pregunta
anterior donde viene todo el tema de investigacion precisamente para considerar un ejemplo el
profesor Rafael Mauricio que es el que viene trabajando fuertemente todos estos temas
relacionados con la tierra, el agua, con la parte ambiental de estos estudios, €l me comentaba que
venia liderando un proyecto con todo el tema de la recuperacion del rio molino y el rio de Ejido,
entonces desde este escenario nosotros podriamos comenzar a generar esos planes de mitigacion,
también podemos mirarlo desde la empresa y desde la organizacion que hoy en dia le exige que
toda empresa debe tener su politica ambiental, debe tener su sistema de aseguramiento
ambiental, ;Con qué propdsito? precisamente, para generar esa mitigacion en el impacto
ambiental, a veces lo dimensionamos desde regidn desde el tema de contaminacion pero siempre
debe iniciar desde la organizacion incluso desde nuestros mismos hogares, debemos tener esa
cultura por el manejo de los residuos, por el manejo o cuidado del recurso hidrico, entonces mira
que todo este escenario de la motivacion ambiental es muy amplia, es un tema bastante

dispendioso que requiere un tema de cultura.

Nosotros desde la formacion académica que recibimos es importante generar un espacio de
sensibilizacion y cultura, porque hay muchos de estos aspectos que nosotros podemos comenzar

a controlar, a generar esa accion de mitigacion y creeria que el Centro de estudios de desarrollo
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sostenible del Colegio Mayor del Cauca es una apuesta muy significativa para la region porque si
hacemos aqui un estudio o un diagnostico muy rapidamente en lo que se enmarca en la ciudad de
Popayan no contamos con un Centro de estudio enmarcados en la parte ambiental, si contamos
con unas entidades que directa o indirectamente nos pueden aportar, nos ayudan a los procesos
ambientales pero realmente un Centro de estudios desde la academia que genere todos estos
andlisis que hagan un diagnostico muy profundo pues no lo tenemos aqui en la region,
precisamente hace un par de dias que estuve en el Valle en la Universidad Antonio José
Camacho institucién universitaria, ellos vienen trabajando también estos temas desde un grupo
de investigacion, es decir mira que la investigacion toma un papel importante dentro de este
escenario y desde ahi se pueden jalonar o liderar diferentes proyectos, o sea todo va a estar
enmarcado a proyectos desde el Centro de estudio podemos generar estas acciones o estos planes

de mitigacion.

Rocio Del Pilar Garcia: Es una tarea bastante significativa, pienso que una vez que el Centro
pueda abrir, podria ser a partir de procesos de sensibilizacion y socializacion, ya que en este
momento debemos y tenemos que dejarle un planeta tierra a futuras generaciones, es decir las
cosas que tengamos que hacer tienen que hacer ya, puesto que ya no tenemos planeta, el agua se
esta acabando, los recursos naturales estan deteriorando, entonces las acciones deben
interponerse en este instante, pues no hay tiempo de decir esperemos gque venga otros, entonces
creo que un aspecto fundamental es sensibilizar a la comunidad estudiantil, pero también a partir
de los proyectos que desarrollan las articulaciones con las otras entidades e instituciones de
educacion superior, sensibilizar muchisimo en este tema y empezar a generar proyectos que
mitiguen todos esos riesgos y todas esas situaciones que estamos haciendo seres humanos.
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Diego Chéavez: Es un proceso que es de largo plazo, el centro de estudios seria un consultor
dentro del desarrollo de actividades tanto internas como a nivel empresarial, pero no quiere decir
que vaya a establecer una mitigacion de los problemas que tenemos en estos momentos, es decir
que de los anélisis que desarrolle, seguramente permitiran que otras empresas mitiguen o que
aqui se mitiguen en alguna medida, pero digamos que es un proceso de largo plazo, que en este
momento decirte que cdmo se mitigaria este tipo de cosas pues seria irresponsable decirlo,
porque realmente el centro esta empezando, todavia se esta trabajando en procesos de gestion de
consultorias, ademas se esté trabajando en un proyecto con la Universidad del Cauca, pero
requiere de una mayor consolidacion y desarrollo de mayores actividades para poder hablar de

empezar a mitigar cosas dentro del contexto en el cual se va a llevar a cabo sus actividades.

Adriana Diago: Creo que esta parte de mitigar el impacto esta relacionado directamente con
la capacitacion que se puede dar a organizaciones, entidades, instituciones, escuelas ensefiando el

manejo preventivo de los residuos, el manejo del cuidado del agua y la energia, entre otras cosas.

Decanos:

Decano facultad de Arte y Disefio, Francisco Leon Zufiiga: Basicamente hay dos apuestas
muy importantes, una es la generacion de nuevos conocimientos y la otra es indagarlos

problemas presentados en la regién, para asi fortalecer y poder mitigar estos impactos.

Decana facultad de Ciencias Sociales y De La Administracion, Diana Pacheco: Lo primero
que hay que hacer es unos diagnoésticos y a partir de estos poder disefiar todas esas estrategias,
que de alguna manera permitan mitigar el impacto ambiental, también trabajando en esas mesas

de trabajo de la alcaldia, gobernacion, CRC, de estas entidades que trabajan en torno al bienestar
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ambiental que puede tener una region, yo creo que haciendo parte de todas estas redes de alguna
manera, el aporte del Colegio del Cauca y de CEDES va a estar enfocado precisamente a que se
mitigue todo este impacto ambiental, lo mas importante es que desde el interior de la Institucion
se empiece a generar una cultura, esto no es facil, ni se da de la noche a la mafiana, pero creo que
somos los llamados a darle ejemplo a la otras Instituciones de educacion superior y a la ciudad
de que estamos pensando en esos objetivos de desarrollo sostenible, en el impacto ambiental,
cambio climatico, en la formacién integral del estudiante y es poder tener esta parte ambiental en
un contenido transversal para todos los programas, creo que desde todas las aristas podriamos

aportar una granito de arena para poder mitigar este impacto ambiental.

Decano de Ingenieria, Fredy Vidal: El CEDES podra crear programas de educacion en temas
de cuidado del ambiente y proteccion a la biodiversidad que llevados a los escenarios de
empresas e instituciones permitan la mitigacion de gases efecto invernadero y que impacten

positivamente el ambiente.

Analisis General

El Centro de Estudios de Desarrollo Sostenible CEDES podria proponer reducir el impacto
ambiental en la region a través de una serie de estrategias. En primer lugar, se enfocara en
investigar y desarrollar proyectos relacionados con la proteccion del medio ambiente. Ademas,
promovera la colaboracidon con organizaciones locales y la concientizacion de la comunidad

acerca de la importancia de la sostenibilidad.

Asi mismo, busca la creacion de proyectos sostenibles que estimulen la fabricacion de

productos reciclables y la minimizacion de residuos, abarcando el enfoque de la economia
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circular. La educacion y la concienciacion desempefiaran un papel fundamental, promoviendo

practicas de gestion de residuos y la conservacion de los recursos naturales.

Igualmente, se reconoce la importancia de establecer politicas solidas y garantizar la
financiacion necesaria para respaldar estas iniciativas. De igual manera, se adoptara un enfoque
interdisciplinario, teniendo en cuenta aspectos sociales, econdomicos, politicos y ambientales para
abordar integralmente los desafios ambientales. Por ello, el CEDES se presenta como un actor
fundamental en la reduccion del impacto ambiental, colaborando estrechamente con la

comunidad y otras organizaciones para lograr un desarrollo sostenible en la region.

9.2.4 Pronostico de factores internos en 10 arios

El siguiente cuadro de proyeccion de las tendencias de las variables externas, que pueden
potencialmente impactar en la operacion del centro, se construyd mediante un analisis exhaustivo
y una evaluacion de las variables que tienen una influencia directa en los centros de desarrollo

sostenible.
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Tabla 5 Matriz De Prondstico De Factores Internos

PRONOSTICO DE VARIABLES INTERNAS A TRAVES DEL TIEMPO

Factores Internos

Talento humano

Responsabilidad ambiental

Lineas de investigacion

Financiacion

2019 2020 2021 2022 2023

El CEDES posee un talento humano altamente calificado y multidisciplinario, con
s6lida formacién académica y experiencia especializada en diferentes disciplinas,
esenciales para la consecucion de sus objetivos.

La plataforma estratégica de la institucion pone de manifiesto su firme compromiso con
la preservacion del medio ambiente y la promocién del desarrollo sostenible. Este
compromiso refuerza la orientacién del CEDES hacia la formacién de ciudadanos
conscientes y responsables en asuntos ambientales, demostrando la coherencia del
Centro con la misién de la institucién en su conjunto.

Las lineas de investigacién del Centro se ocupan de manera completa de los retos que
se presentan en el &mbito del desarrollo sostenible. Esto les permite establecer una
interaccion efectiva con el entorno al idear proyectos que tienen como objetivo reducir
los efectos negativos en el medio ambiente y aportar a la resolucion de cuestiones que
afectan a la sociedad, la economia y la politica.

El CEDES, al ser un Centro nuevo se debe ajustar con el presupuesto que la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca le asigne para empezar sus operaciones.

2024 2025 2026 2027

A pesar de que el CEDES cuenta con un equipo de profesionales
altamente cualificados en diversas disciplinas que aportan al
desarrollo sostenible, es fundamental considerar la incorporacion de
nuevos talentos que aporten un conocimiento mas especializado y
profundo en el &mbito ambiental. Este enfoque responde a la
creciente complejidad y desafios en materia ambiental que demandan
una perspectiva técnica y experta en la gestion, conservacion y
proteccion de los recursos naturales, asi como en la promocion de
practicas que reduzcan el impacto ambiental y fomenten la
sostenibilidad en todas las &reas de accion del CEDES.

Las diferentes entidades y organizaciones tanto pablicas como
privadas, estan demostrando un creciente compromiso con la
responsabilidad social y ambiental. Este cambio en la mentalidad
empresarial y organizacional se debe a una serie de factores que han
convergido en las Ultimas décadas y han llevado a una mayor
conciencia sobre la importancia de estos aspectos. En este contexto,
el CEDES desempefiara un papel esencial al proporcionar recursos,
orientacion y apoyo a estas organizaciones que buscan adoptar
practicas de negocio mas sostenibles y responsables. Al aprovechar la
experiencia y los recursos del Centro, las organizaciones pueden
avanzar hacia un futuro mas sostenible y contribuir al bienestar de la
sociedad y el medio ambiente.

El CEDES puede crear lineas de accion efectivas mediante la oferta
de programas de capacitacion, asesorias, charlas, integrales y
flexibles que aborden las necesidades administrativas, técnicas y
operativas de las entidades, con un enfoque en la sostenibilidad y la
adaptabilidad a las regulaciones cambiantes. La personalizacion y la
colaboracién también deben ser componentes clave de sus estrategias
de capacitacion.

El CEDES de Unimayor busca generar ingresos para su
funcionamiento por medio de la prestacion de servicios, proyectos y
colaboracién con entidades gubernamentales. También se obtienen
recursos de convocatorias publicas y privadas, incluyendo el Sistema
General de Regalias, capacitacion y asesoramiento en asuntos
ambientales a empresas y comunidades. Aunque buscan recursos, su
prioridad es la rentabilidad académica y no el lucro, centrandose en la
educacion y la contribucién a la sociedad.
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Ubicacion estratégica

Estructura organizacional

Tecnologia

Infraestructura

Alianzas estratégicas

Desarrollo de proyectos

La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, tiene la mayoria de sus sedes
ubicadas en el centro de la ciudad, lo cual es un punto estratégico para el
funcionamiento del Centro para el Desarrollo Sostenible (CEDES). Esta ubicacion
facilita la interaccion y colaboracion con entidades tanto publicas como privadas.

Dado que la Institucion posee una estructura organizativa sélida, esto proporciona una
base firme para las operaciones del CEDES. Esta estructura garantiza la claridad en
cuanto a roles y responsabilidades, coordina esfuerzos y permite abordar con eficacia
los desafios y oportunidades relacionados con la sostenibilidad.

El CEDES cuenta con colaboracién del Departamento de TICs, especialmente con el
Programa de Arquitectura, con el prop6sito de aprovechar recursos tecnolégicos en la
investigacion y promocion de soluciones innovadoras que aborden desafios actuales en
sostenibilidad y resuelvan problemas ambientales y sociales mediante enfoques
interdisciplinarios.

La infraestructura fisica del CEDES cumple una funcién fundamental al proveer el
marco propicio para la realizacion de las operaciones administrativas, de investigacion
y operativas.

El CEDES al encontrarse ubicado estratégicamente, facilita las alianzas estratégicas ya
que la proximidad a entes gubernamentales y privadas, brinda la oportunidad de
establecer alianzas sélidas, colaborando de manera efectiva en proyectos y programas
que fomenten el desarrollo sostenible en la region.

El plan de desarrollo institucional se destaca por su enfoque de planificacion
participativa, en el cual todas las unidades académicas y administrativas contribuyen.
Este enfoque de planificacion participativa se considera esencial para el CEDES, ya que
proporciona una base sélida para la implementacion de proyectos colaborativos que
aborden desafios sociales, econémicos, politicos y ambientales. Ademas, el plan
enfatiza la responsabilidad social y la interaccion con el estado, empresas y la sociedad
en general, lo que puede ser aprovechado por el CEDES para fomentar la colaboracién
en proyectos conjuntos que promuevan la sostenibilidad y la resolucién de problemas
del mundo real.

El CEDES, funcionara en una de las sedes del centro de la Institucion
Universitaria, ya que facilita el estrecho relacionamiento y vinculos
con las diferentes entidades, organizaciones e Instituciones de la
ciudad.

El CEDES de la Institucién Universitaria dentro de la estructura
organizacional tomara posicion como un centro de apoyo
multidisciplinario que trabajara en estrecha colaboracion con otras
partes de la institucion para promover el desarrollo sostenible y
abordar temas ambientales con perspectiva sistémica de manera
efectiva.

El CEDES seguira manteniendo la colaboracién con el Departamento
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) y el
programa de arquitectura de la institucion. Esta colaboracion tiene
como objetivo aprovechar recursos tecnoldgicos avanzados y
enfocarse en el desarrollo de proyectos que promuevan soluciones
innovadoras en el ambito de la sostenibilidad y la resolucion de
problemas ambientales.

El CEDES tendra su propia oficina para poder coordinar y desarrollar
todas las directrices tanto administrativas como operativas.

Las diferentes entidades y organizaciones muestran un creciente
interés en establecer un vinculo sélido y colaborativo con el Centro
de Estudios para el Desarrollo Sostenible (CEDES), y esto se debe a
que comparten un compromiso fundamental con la preservacion y
contribucién al medio ambiente. Esta convergencia de intereses
refleja una creciente conciencia de la importancia de la sostenibilidad
en la toma de decisiones y operaciones de estas organizaciones.

El CEDES, implementara la investigacion y desarrollo de proyectos
hacia la proteccion ambiental, la colaboracion con organizaciones
locales y la concientizacion sobre la sostenibilidad, promoviendo
proyectos colaborativos de manera sistémica, enfatizando en la
educacion y la resolucion de desafios ambientales.
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Fuente: Analisis de prediagnostico, entrevistas y encuestas CEDES

9.2.5 Matriz de Evaluacion del Factor Interno- EFI

Este instrumento para formular estrategias resume y evalta las fuerzas y debilidades mas
importantes dentro de las areas funcionales de un negocio y ademads ofrece una base para

identificar y evaluar las relaciones entre dichas areas.

Luego se asigna una ponderacion a cada factor que se encuentre entre: (0.0) sin importancia y
(1.0) muy importante. La ponderacion indica la importancia relativa de dicho factor en el éxito
de una industria dada. La sumatoria de las ponderaciones dadas a los factores debera ser uno
(1.0); se clasifica cada factor en: debilidad mayor = 1, debilidad menor =2, fortaleza menor= 3,
fortaleza mayor=4; y por ultimo se multiplica: la ponderacioén de cada factor por su clasificacion;
y finalmente se suman los resultados ponderados para cada variable con el fin de determinar el

resultado total ponderado para la organizacion.

El total ponderado puede ir de un minimo de 1.0 a un méaximo de 4.0, siendo la calificacion
promedio de 2.5. Los totales ponderados muy por debajo de 2.5 caracterizan a las organizaciones
que son débiles en lo interno, mientras que las calificaciones muy por arriba de 2.5 indican una

posicion interna fuerza.

Tabla 6 Tabla Matriz de evaluacion de los factores Internos.

2023 2027
Resul. Resul
Factores Internos Ponderacién Clasificacion Ponde. Clasificacion Ponde.
Talento humano 0,10 3 0,30 4 0,40
Responsabilidad 0,07 2 0,14 3 0,21
ambiental
Lineas de investigacion 0,14 3 0,42 4 0,56
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Financiacion 0,14 2 0,28 3 0,42
Ubicacion estratégica 0,08 3 0,24 4 0,32
Estructura organizacional 0,06 3 0,18 4 0,24
tecnologia 0,07 3 0,21 4 0,28
Infraestructura 0,06 2 0,12 3 0,18
Alianzas estratégicas 0,14 1 0,14 3 0,42
Desarrollo de proyectos 0,14 2 0,28 3 0,42
1,00 2,31 3,45

Nota. Elaboracién propia, ajustada de Fred David (1994).

En la matriz de evaluacion de factores internos, se identificaron un total de 10 factores. Estos
factores se clasificaron y evaluaron de acuerdo con la matriz de pronodsticos de factores,
considerando su nivel de importancia tanto para el afio 2023 como para el afio 2027. Los factores
mas importantes para el CEDES son los siguientes: “Desarrollo de proyectos”, “Alianzas
estrategicas”, “Lineas de investigacion”y “Financiacion como lo sefiala sus ponderaciones de

0,14

Para el afio 2023, se ha llevado a cabo un analisis en el que se identificaron “5” fortalezas y
“5” debilidades. En relacion con los datos obtenidos mediante la calificacion MEFI, es
importante mencionar que la suma total del valor ponderado de dichos resultados es de 2,31, lo
cual indica que el CEDES se encuentra en una posicion de debilidad frente a los factores
internos, ya que se encuentra justo por debajo del promedio ponderado con una diferencia de

0,19, lo que quiere decir es que el CEDES se caracteriza por tener factores débiles en lo interno.

El CEDES debe apoyarse en sus fortalezas como el talento humano, lineas de investigacion,
ubicacion estratégica, estructura y tecnologia, las cuales ayudaran a su funcionamiento que
posibilitara una gestion eficiente y el desarrollo exitoso de proyectos. Ademads, las tendencias

emergentes en materia de responsabilidad ambiental estan estimulando la creacion de nuevas
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lineas de investigacion, orientadas a impulsar la sostenibilidad. Estas iniciativas se reflejaran en

la diversificacion de las fuentes de financiacion necesarias para abordar estos aspectos.

No obstante, el CEDES enfrenta “5” debilidades, siendo “4” debilidades menores y “1”
debilidad mayor. Las debilidades menores incluyen desarrollo de proyectos, infraestructura,
financiacion y responsabilidad social, y la debilidad mayor son las alianzas estratégicas, puesto

que el CEDES atn esta empezando a incursionar en el entorno.

Para el afio 2027, se pronosticaron “6” fortalezas y “4” debilidades en donde se identifica que
las alianzas estratégicas, es la variable que pasé de debilidad mayor a fortaleza menor, esta se
convierte en un factor clave para impulsar el crecimiento y la influencia del CEDES. A medida
que el CEDES continua su trayectoria en el entorno, estas alianzas brindaran oportunidades para

la colaboracion en investigacion y acceso a los recursos.

En relacion con los datos obtenidos, es importante mencionar que la suma total del valor
ponderado de dichos resultados es de 3,45, lo cual indica que el CEDES se encuentra en una
posicion alta en lo que respecta a su capacidad para enfrentar los factores internos que han sido
evaluados; en otras palabras, el CEDES tiene una posicion fuerte en términos de su capacidad

para aprovechar las fortalezas y reducir las debilidades que presenta.

Analisis Matriz Radial (EFI)
Las variables que se identificaron en la matriz de evaluacion de factores internos son los
siguientes:

e TH: Talento humano
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e RA: Responsabilidad ambiental
e LI: Lineas de investigacion

e F: Financiacion

e UE: Ubicacion estratégica

e EO: Estructura organizacional
e T: Tecnologia

e [: Infraestructura

e AE: Alianzas estratégicas

e DP: Desarrollo de proyectos

Hustracion 13 Matriz Radial Factores Internos

MATRIZ RADIAL FACTORES INTERNOS

== Resultado ponderado 2023 == Resultado ponderado 2027
TH
06
DP RA
04
AE 02 LI
00
| F
T UE
EO

Fuente: Elaboracion propia.

La matriz utiliza un sistema de calificacion de 0 a 0,6 donde 0,6 es la calificacidon mas alta.

Andalisis de la matriz radial MEF]
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En términos generales, los comportamientos de las variables sugieren que, para el afio 2027,
el CEDES experimentard una mayor fortaleza en su funcionamiento, principalmente debido a su
consolidacion en el mercado. En este sentido, variables como la infraestructura, la
responsabilidad ambiental y la estructura organizacional parecen no tener un impacto

significativo.

Se observa que aspectos como las lineas de investigacion, el financiamiento, las alianzas
estratégicas y el desarrollo de proyectos desempefnian un papel fundamental en el éxito y el
funcionamiento eficiente del CEDES. Estos elementos contribuyen de manera importante a la
consolidacion y el crecimiento continuo del CEDES en su rol en la promocion de soluciones

innovadoras y en la resolucion de problemas ambientales.

9.2.5 Matriz de Fuerzas Internas

Tabla 7 Matriz de Fuerzas Internas

2023
FORTALEZAS DEBILIDADES
FACTORES
EXTERNOS A M B A M B
TH X
RA X
LI X
F X
UE X
EO X
T X
| X
AE X
DP X

Nota: Elaboracion propia, ajustada de Freid David (1994)
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10. Propuesta Estratégica para el Centro para el Desarrollo Sostenible

La presente propuesta estratégica para el CEDES, se erige como un esfuerzo integral con el
grupo GIFIN, para delinear un camino claro y efectivo hacia la consecucion de objetivos
cruciales en el &mbito del desarrollo sostenible. Este se realiza a partir de un analisis tanto
interno como externo del CEDES, y que, a través de una cuidadosa reflexion, se presentan

estrategias y metas concretas disefiadas para potenciar el impacto positivo del Centro.

10.1 Misién

El Centro para el desarrollo sostenible CEDES de la Institucion Universitaria Colegio Mayor
del Cauca, nace en el afio 2023 como un centro de responsabilidad social adscrito a la Facultad
de Ciencias Sociales y de la Administracion de la institucion, con el proposito de promover y
desarrollar practicas y soluciones sostenibles desde un enfoque sistémico, fomentando el
equilibrio entre las necesidades presentes y futuras de la sociedad, el medio ambiente y la
economia; a traves de la educacion, la investigacion y la innovacion. Nuestro compromiso es
contribuir a la construccion de un mundo mas justo, resiliente y armonioso para generar un

desarrollo sostenible en la sociedad.

10.2 Visién

Para el afio 2027, el Centro para el Desarrollo Sostenible de la Institucion Universitaria
Colegio Mayor del Cauca sera reconocido como un referente regional en desarrollo sostenible,
sobresaliendo por su dedicacion académica e investigativa y su perspectiva integral en la

promocidn del desarrollo de la region desde un enfoque sistémico.
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10.3 Valores

Son las cualidades deseables que orientan el comportamiento de los miembros de la
comunidad del Colegio Mayor del Cauca:

e Trabajo en equipo: Construccion interdisciplinaria del saber, en donde todos somos
mutuamente responsables por los procesos y sus resultados.

e Equidad: Disponibilidad de los bienes de la institucion y del servicio educativo que
ofrecemos, sin exclusion ni desmejoramiento de la calidad u oportunidad, para que unos y otros
accedan sin discriminacion.

e Servicio: Reconocimiento de los derechos del ciudadano y la consideracién en el actuar
frente a la comunidad con actitud de cooperacion y colaboracion por conviccion.

e Transparencia: Actuacion de manera abierta, visible, permitiendo al publico interno y
externo acceder a informacion, documentacion, requisitos, y términos de referencia.

e Lealtad: Respeto propio y por los demés, manifiesto en el comportamiento, actuacion y
ejecucion de su trabajo con rectitud, honradez, dignidad, eficiencia y veracidad.

e Compromiso: Disposicion personal para asumir como propios los objetivos de la
institucidn, la toma de decisiones como resultado de informacion confiable y la oferta de

programas académicos con calidad y pertinencia regional.

10.4 Principios

v" Universalidad
v Integralidad

v" Excelencia

T



v Pertinencia

v" Responsabilidad social
v Pluralismo

v" Responsabilidad

v" Tolerancia

v Honestidad

v Pertenencia

v Conciencia ambiental
v Dignidad

v" No discriminacion.

10.5 Estructura Organizacional

El Centro para el Desarrollo Sostenible- CEDES, adscrito a la facultad de Ciencias Sociales y
de la Administracidn, actGa como un centro de apoyo multidisciplinario que trabajara en estrecha
colaboracidn con otras partes de la institucidén para promover el desarrollo sostenible y abordar

temas ambientales con perspectiva sistémica.
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llustracion 14 Estructura Organizacional CEDES

Fuente: Tomada de Unimayor,2023.

10.6 Analisis DOFA

Este analisis DOFA muestra una mezcla de las matrices anteriores (MPC, EFE y EFI) que

fueron fundamentales para la creacion de estrategias que permitirdn al centro a su

funcionamiento.
Tabla 8 Analisis DOFA
Fortalezas Debilidades

1.Talento humano 1.Falta de reconocimiento en la
region

2.Ubicacion estratégica.
2.Alianzas estratégicas con otras

3.Tecnologia instituciones y entidades

4. Estructura 3.Financiacion

ANALISIS DOFA organizacional
CEDES 4. No hay direccionamiento

5.Responsabilidad social estratégico.

6. lineas de investigacion 5. Espacio fisico para el
desarrollo de sus actividades.
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Oportunidades

1.Cooperacion con empresas
del sector de la produccidn.

2.Plan de Desarrollo
Municipal para la creacion de
proyectos.

3.La Legislacion y normativa
ambiental.

4.Convocatorias de proyectos
sociales departamentales.

5.0rganizaciones ambientales
y gubernamentales.

6. Crecimiento de la
poblacion

7. Plan de gestion ambiental
regional

Amenazas (EFE, MPC)

1.Crisis climatica en el
mundo.

2.Pérdida del inventario de
flora y fauna.

3.Impacto negativo de la
huella ecoldgica.

4.Riesgos de inversion

5.Alto indice de pobreza.

FO

F2, F5, 03,04,05: Alianza
F1, F3, O1, O5: Acuerdo
de tecnologia

F1, F4, F5, O2:
Outsourcing 1

F6, 02, 06, O7:
Outsourcing 2

FA

F3, A4: Outsourcing 5
F1, F5, Al, A3, A3
Outsourcing 6

6.Responsabilidad ambiental.

7. Desarrollo de proyectos

DO

D1, D4, 04, O3: Outsourcing 3
D2, D6, D7, O1, O5:
Outsourcing 4

D1, D2, 02, 04, 05, O7:
Asociacion 1

D3, D5, 05, O6: Kaizen

DA

D1, D2, D3, A4, A5 Asociacion
2

Fuente Elaboracion propia, ajustada de Fred David. (1994).
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Estrategias Fo- De Desarrollo Y Crecimiento

F2, F5, 03, 04, 05

1. Alianza: Realizar alianzas mediante convenios con instituciones gubernamentales como
alcaldia y gobernacion para participar activamente en convocatorias de proyectos sociales,
proponiendo iniciativas alineadas con los objetivos del CEDES para mejorar la calidad de vida
de la poblacién vulnerable, contribuyendo al desarrollo sostenible de la region por un valor de

$10.000.000

F1, F3,01, 05

2. Acuerdo de tecnologia: Realizar un contrato con la empresa STAC Tecnologia SAS para
capacitar al personal en aplicacion de software sofisticadas para el desarrollo de estudios

econdmicos y ambientales por un valor de $6.000.000.

F1, F4, F5, O2

3. Outsourcing 1: Subcontratar con la empresa Negocios Y Proyectos Negro SAS con la
finalidad de capacitar al personal en disefio y formulacién de proyectos de inversion para mejorar

la calidad de vida de la poblacién vulnerable por valor de $5.000.000.

F6, 02, 06, O7

4. Outsourcing 2: Subcontratar con la alcaldia para capacitar al talento humano en la
actualizacion de los planes de desarrollo y de gestion ambiental, con el fin de encaminar las
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lineas de investigacion hacia las tendencias y necesidades emergentes de la poblacion para

contribuir al desarrollo sostenible en la region por valor de $3.000.00

Estrategias Do- De Mejoramiento
D1, D4, 04, 03
5. Outsourcing 3: Capacitar a una integrante en el ambito de marketing digital a fin de
registrar el CEDES en redes sociales para promover la responsabilidad social y ambiental en la

comunidad por un valor de $3.000.000.

D2, D6, D7, O1, O5.

6. Outsourcing 4: Subcontratar un ingeniero ambiental que asesore al personal en el disefio
y formulacion de un modelo de proyectos ambientales, promoviendo la sostenibilidad y
conservacion del medio ambiente desde las organizaciones e instituciones para fortalecer los
procesos de gestion ambiental fundamentada en el desarrollo sostenible y colaborar en proyectos
de conservacidon de ecosistemas naturales dentro del departamento para minimizar el impacto

ambiental por un valor de $5.000.000.

D1, D2, 02, O4, O5, O7.

7. Asociacion 1: Realizar asociaciones mediante convenios con el DAFE y la CRC,
aprovechando las propuestas ambientales para colaborar en proyectos de conservacién de
ecosistemas naturales dentro del departamento y minimizar el impacto ambiental por un valor de

3.000.000.
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D3, D5, 05, O6.

8. Kaizen: Ampliar la infraestructura del CEDES para generar espacios de didlogo con los
entes ambientales y gubernamentales fortaleciendo las iniciativas de desarrollo sostenible en pro
de la poblacién para dar respuesta a la cobertura de servicios del CEDES por un valor de

$15.000.000.

Estrategias Fa- Defensa O Proteccion.

F3, F4, A4.

9. Outsourcing 5: Subcontratar con la empresa STAC Tecnologia SAS para la creacién de
una plataforma educativa que fomente la conciencia ambiental e informe a la comunidad sobre la
crisis climética para promover la responsabilidad social en la comunidad por un valor de

$8.000.000.

F1, F5, Al, A2, A3.

10. Outsourcing 6: Subcontratar a un funcionario de la CRC para capacitar el personal en
temas de restauracion y conservacion de ecosistemas locales afectados por la pérdida de floray
fauna en el departamento para colaborar en proyectos de conservacion de ecosistemas naturales

dentro del departamento por un valor de $4.000.000.

Estrategias Da-Reduccion

D1, D2, D3, A4, AS.
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11. Asociacion 2: Establecer asociaciones con instituciones y entes gubernamentales con el
fin de aumentar la visibilidad y el reconocimiento en la regién, participando conjuntamente en
proyectos y programas de impacto social para mejorar la calidad de vida de la poblacion

vulnerable y promover la responsabilidad social en la comunidad por valor de 0.
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11. Direccionamiento estratégico

A continuacion, se formularan los siguientes objetivos estratégicos, tacticos y metas que

permitiran al CEDES direccionar su funcionamiento.

De esta manera, para Serna, los objetivos estratégicos deben ser SMART (especificos,

medibles, alcanzables, relevantes y temporales).

11.1 Formulacién de los objetivos estratégicos, tacticos y metas del CEDES

Objetivo estratégico #1.

Ampliar la cobertura del servicio del Centro para el Desarrollo Sostenible hacia el sector de la

produccion encaminado a fortalecer los compromisos empresariales con el desarrollo sostenible.

Obijetivo tactico #1.

Incrementar en 40% los convenios de cooperacion institucional con el sector de la produccion
para fortalecer los procesos de gestion ambiental fundamentada en el desarrollo sostenible para

el aflo 2025.

Metas del objetivo tactico #1
e Incrementar el 20% los convenios de cooperacion institucional con el sector de la
produccion para fortalecer los compromisos empresariales con el desarrollo sostenible para el

2024.
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« Incrementar el 20% los convenios de cooperacion institucional con el sector de la
produccion para fortalecer los compromisos empresariales con el desarrollo sostenible para el
2025.

e Incrementar semestralmente el 2% la oferta del portafolio de servicios para el afio 2024.

o Ampliar semestralmente 10% los espacios fisicos para la oferta del servicio del Centro
para el Desarrollo Sostenible para el afio 2025.

« Incrementar trimestralmente el 2% de los procesos de capacitacién al personal en disefio
y formulacion de proyectos de inversion para el afio 2025.

« Incrementar semestralmente 1% la adquisicion de aplicaciones de software sofisticados

para el desarrollo de estudios econdmicos y ambientales para el afio 2025.

Objetivo tactico #2.

Incrementar el 10% en la estructura organizacional del Centro para el Desarrollo Sostenible

para dar respuesta a la cobertura de servicios del CEDES para el afio 2025.

Metas del objetivo tactico #2

e Incrementar en 4% la estructura organizacional del Centro para el Desarrollo Sostenible
como respuesta a la cobertura del servicio del CEDES para el afio 2024.

« Incrementar en 6% la estructura organizacional del Centro para el Desarrollo Sostenible
como respuesta a la cobertura del servicio del CEDES para el afio 2025.

e Aumentar semestralmente en 2% el personal de servicios del CEDES para fortalecer la
estructura organizacional y el desarrollo de actividades administrativas y operativas para el afio

2024.
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o Capacitar trimestralmente al 10% el personal en el portafolio de servicios del CEDES
como respuesta a la oferta de mercado para el afio 2024.

o Dotar semestralmente a 80% del personal del CEDES con elementos de proteccién
personal para labores de intervencion en trabajo de campo para el afio 2025.

e Adecuar anualmente en 2% la infraestructura del CEDES para atender las mesas de
didlogo con los gobiernos departamentales fortaleciendo las iniciativas de desarrollo sostenible

para el afio 2025.

Objetivo estratégico #2.

Ampliar la cobertura de proyectos sociales para mejorar la calidad de vida de la poblacién

vulnerable en el departamento del Cauca.

Objetivo tactico #3

Aumentar la cobertura en 20% de la participacion en convocatorias de proyectos sociales para

mejorar la calidad de vida de la poblacion vulnerable 2025.

Metas del objetivo tactico #3

e Aumentar la cobertura en 10% de la participacion en convocatorias proyectos sociales
para mejorar la calidad de vida de la poblacion vulnerable 2024

e Aumentar la cobertura en 10% de la participacion en convocatorias de proyectos sociales
para mejorar la calidad de vida de la poblacion vulnerable 2025.

o Capacitar trimestralmente al 5% del personal de investigacion en proyectos de inversion

social para la poblacién vulnerable para el afio 2024.
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e Aumentar en 1% anualmente el personal dedicado a la captura de proyectos sociales en
convocatorias publicas y privadas que garantice la participacion del CEDES en la contribucion

en el desarrollo sostenible de la region para el afio 2025.

« Incrementar en 2% trimestralmente la participacion del CEDES en las mesas

comunitarias orientada a identificar problemas sociales para el afio 2025.

Obijetivo tactico #4

Incrementar en un 25% la participacion del CEDES en iniciativas orientadas a promover la

responsabilidad social en la comunidad para el afio 2025.

Metas del objetivo tactico #4

« Incrementar en un 10% la participacion del CEDES en iniciativas orientadas a promover
la responsabilidad social en la comunidad para el afio 2024.

« Incrementar en un 15% la participacion del CEDES en iniciativas orientadas a promover
la responsabilidad social en la comunidad para el afio 2025.

o Desarrollar trimestralmente en un 5% programas de educacién ambiental para la
comunidad que permitan aumentar la conciencia sobre la importancia de la sostenibilidad en la
region para el afio 2024.

« Incrementar semestralmente en un 10% la participacion de la comunidad en la toma de

decisiones sobre proyectos ambientales para el departamento para el afio 2025.

« Incrementar semestralmente en un 5% la colaboracién con instituciones educativas

locales para desarrollar programas de formacion sobre responsabilidad social para el afio 2025.
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Obijetivo estratégico #3.

Contribuir al desarrollo de la politica de gobierno por medio de proyectos que impulsen el

progreso social, econdmico y ambiental en la region.

Obijetivo tactico #5

Incrementar el 40% la participacion del CEDES en los programas establecidos por el gobierno

para contribuir al desarrollo sostenible en la region en el afio 2026.

Metas del objetivo tactico #5

o Incrementar el 5% la participacion del CEDES en los programas establecidos por el
gobierno para contribuir al desarrollo sostenible en la region en el afio 2024.

e Incrementar el 10% la participacion del CEDES en los programas establecidos por el
gobierno para contribuir al desarrollo sostenible en la region en el afio 2025.

e Incrementar el 25% la participacion del CEDES en los programas establecidos por el
gobierno para contribuir al desarrollo sostenible en la regién en el afio 2026.

« Capacitar bimensualmente al 80% del personal sobre planes de desarrollo de los
municipios para 2024.

o Dotar semestralmente al 20% del personal en uniformes con CEDES para

representatividad en la region para el afio 2025.
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Obijetivo tactico #6
Convocar al 10% de los gobiernos del departamento del Cauca en mesas de trabajo orientadas
al fortalecimiento del desarrollo sostenible desde el CEDES y su relacionamiento con el entorno

para el afio 2025.

Metas del objetivo tactico #6

e Convocar al 3% de los gobiernos del departamento del Cauca en mesas de trabajo
orientadas al fortalecimiento del desarrollo sostenible desde el CEDES y su relacionamiento con
el entorno para el afio 2024.

o Convocar al 7% de los gobiernos del departamento del Cauca en mesas de trabajo
orientadas al fortalecimiento del desarrollo sostenible desde el CEDES y su relacionamiento con
el entorno para el afio 2025.

« Incrementar semestralmente en un 2% la divulgacion de convocatorias a los gobernantes
del departamento del Cauca para fortalecer el desarrollo sostenible de la region para el afio 2024.

e Promover trimestralmente en un 5% la facilitacion de recursos y apoyo logistico para los

proyectos orientados en los planes de desarrollo para el afio 2025.

Obijetivo estratégico #4.

Fomentar el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales para satisfacer las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para

satisfacer las propias.
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Obijetivo tactico #7
Incrementar un 30% en convenios con organizaciones ambientales y gubernamentales para
colaborar en proyectos de conservacion de ecosistemas naturales dentro del departamento para el

afo 2025.

Metas del objetivo tactico #7

e Incrementar un 10% en convenios con organizaciones ambientales y gubernamentales
para colaborar en proyectos de conservacion de ecosistemas naturales dentro del departamento
para el afio 2024.

e Incrementar un 20% en convenios con organizaciones ambientales y gubernamentales
para colaborar en proyectos de conservacion de ecosistemas naturales dentro del departamento
para el afio 2025.

o Capacitar trimestralmente en un 3% al personal del CEDES en la formulacion de
proyectos ambientales, para conservar los ecosistemas naturales del departamento del Cauca para
el afio 2024.

e Incrementar bimestralmente en un 2% la divulgacion de la oferta de proyectos
ambientales ofrecidos por el CEDES, para que las organizaciones ambientales y
gubernamentales interactlen y participen entre si para el afio 2024.

o Ampliar trimestralmente en un 5% las alianzas con entidades ambientales y
gubernamentales para contribuir al desarrollo de proyectos ambientales en el departamento del

Cauca, promoviendo la sostenibilidad y conservacion del medio ambiente para el afio 2025.
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Obijetivo tactico #8
Desarrollar en un 20% proyectos ambientales en diferentes organizaciones e instituciones de

educacion, para minimizar el impacto ambiental para el 2025.

Metas del objetivo tactico #8

o Desarrollar en un 5% proyectos ambientales en diferentes organizaciones e instituciones
de educacion, para minimizar el impacto ambiental para el 2024.

o Desarrollar en un 15% proyectos ambientales en diferentes organizaciones e instituciones
de educacidn, para minimizar el impacto ambiental para el 2025.

o Capacitar trimestralmente al 5% de las organizaciones e instituciones para fomentar la
conciencia ambiental y el desarrollo sostenible en sus actividades misionales para el afio 2024.

« Incrementar en un 10% semestralmente la participacion del CEDES en proyectos
orientados a identificar problemas ambientales dentro de las organizaciones e instituciones para
el afio 2025.

« Incrementar trimestralmente un 4% conferencias dirigidas a organizaciones e
instituciones de educacion para impulsar buenas practicas ambientales y reconocer la

importancia del medio ambiente para el afio 2025.

11.2 Propuesta de Politicas Organizacionales

Se plantean las siguientes politicas organizacionales para CEDES.
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1. Politica de calidad: La cual tiene el compromiso de cumplir con las politicas de buen
gobierno para garantizar la estabilidad institucional y consolidar el sistema de aseguramiento
interno de la calidad, a fin de responder a las problematicas y necesidades del entorno, para
mejorar las condiciones de vida de toda la comunidad en general. (Unimayor,2023).

2. Politica ambiental: Nos comprometemos con el cuidado y proteccion del medio
ambiente, mediante el mejoramiento continuo de su gestion ambiental, el desarrollo de acciones
de prevencion de la contaminacion y de control de los aspectos ambientales significativos
asociados a las actividades realizadas en la Institucion. (Unimayor,2023).

3. Politica de ética y transparencia: Nos comprometemos a sostener elevados estandares
éticos en todas nuestras actividades, mediante un cddigo de conducta, asegurando la
transparencia en el proceso de toma de decisiones y evitando posibles conflictos de interés y
actitudes discriminatorias.

4. Politica de innovacion y tecnologia: Fomentamos la investigacion y adopcion de
tecnologias limpias, manteniéndonos actualizados sobre avances tecnologicos, incorporando
practicas innovadoras en todas las actividades.

5. Politica de responsabilidad social empresarial: Contribuimos de manera positiva a
nuestra comunidad mediante la participacion en iniciativas comunitarias y colaboraciones con
instituciones de educacion superior, apoyando los proyectos sociales en pro de la poblacion, y
comunicando nuestras acciones de responsabilidad social empresarial de manera transparente.

6. Politica de desarrollo del talento humano: Impulsamos la formacion integral del equipo,

abarcando areas clave como tecnologia, sostenibilidad y administracion, brindando capacitacion
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especifica en proyectos econdomicos, sociales y ambientales para equipar a nuestro personal con
las habilidades necesarias y fortalecer su contribucion al progreso sostenible de la region.

7. Politica de reglamento interno: Establecemos normas y conductas fundamentales con el
proposito de promover un entorno laboral armonioso. Estas directrices abarcan aspectos cruciales
como la puntualidad, el respeto, la confidencialidad y la vestimenta, buscando cultivar un
ambiente de trabajo basado en la colaboracion, el respeto y la integridad, con el objetivo de

fortalecer la cohesion y el bienestar de nuestro equipo.

Tabla 9 Cruce de objetivos, estrategias y politicas CEDES

Objetivo Tactico Estrategia Politica
1 2,6 1,2,4,5,6,7
2 8 1,3,5,6,7
3 1,11,3 1,2,5,6
4 50911 1,2,45,6
5 4,1 1,2,3,5,6
6 1,8 1,3,5,7
7 6,7,10 1,2,3,5,6
8 6,7 1,2,3,5,6

Fuente: Elaboracion propia, ajustado por Padilla (2011).
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12. Plan Estratégico y de Accion

Tabla 10 Plan de Estratégico y de accion

2025 2024 Valoracion
X X Al C‘
h=}
— Q
Programacion de Actividades § & 2 =
s 88 g
g g E o
T 5935 8
~ ~ ~ ~ ~ ° -g € q‘:)
2 20 E
Objetivo Objetivo Tactico . . - s E
JetV J L, Estrategia Meta Indicador Recursos Costo Actividad Responsable EFMAMJJASOND S 3 ¥ 3
Estrategico (Accidn) >y s
3
-Socializacion del portafolio de servicios
Numero de al personal de planta del CEDES.
Incrementar en 40% los convenios
convenios de cooperacion firmados con el -Capacitacion al personal en disefio y
N Acuerdo de - - 9
institucional con el sector tecnoloaia sector de la Recurso formulacién de proyectos de inversion.
- de la produccién para g produccion/ humano,
Ampliar la cobertura L o Personal del
- fortalecer los procesos de . 20%  Numero total de  Recursos  11.000.000 - Adquisisicion aplicaciones de software 2
del servicio del . ! Outsourcing ) - L CEDES
Centro de Desarrollo gestion ambiental 4 convenios técnicos o sofisticados para el desarrollo de
Sostenible hacia el fundamentada en el vigentes con el  tecnologico estudios econémicos y ambientales.
sector de la desarrollo sostenible para el sector de la
produccion afio 2025. profijgglon -Reuniones soln los ge(rjenltes de_ las
encaminado a empresas del secto_rI el gremio
fortalecer los empresarial.
compfomlsos Incrementar el 10% en la . -Ampliacion los espacios fisicos para la
empresariales con el o Espacio Recurso .
. estructura organizacional . . . oferta del servicio del Centro de
desarrollo sostenible. Adicional financiero, .
del Centro de Desarrollo Kaizen Construido o [eCUISO Desarrollo Sostenible. personal del
Sostenible como respuesta 4% n 15.000.000 - Adecuacion de la infraestructura del 2
. Renovado/ fisico, CEDES
a la cobertura del servicio . CEDES para atender las mesas de
o Espacio total recurso Ny
del CEDES para el afio o diélogo.
2025 planificado *100  humano
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Ampliar la cobertura
de proyectos sociales
para mejorar la
calidad de vida de la
poblacion vulnerable
en el departamento
del Cauca.

Contribuir al
desarrollo de la
politica de gobierno
por medio de
proyectos que
impulsen el progreso
social, econémico y
ambiental en la
region.

Aumentar la cobertura en Alianza
20% de la participacion en
convocatorias de proyectos Outsourcing
sociales para mejorar la 1
calidad de vida de la
poblacion vulnerable para Asociacion 2

el afio 2025.

Incrementar enun 25% la  Outsourcing
participacion del CEDES en 3
iniciativas orientadas a
promover la Outsourcing
responsabilidad social en la 5
comunidad para el afio
2025. Asociacion 2
Incrementar el 40% la
participacion del CEDES en  Alianza

los programas establecidos
por el gobierno para Outsourcing
contribuir al desarrollo 2
sostenible en la region en el
afio 2026.

Convocar al 10% de los
gobiernos del departamento
del Cauca en mesas de
trabajo orientadas al
fortalecimiento del
desarrollo sostenible desde
el CEDES y su
relacionamiento con el

Alianza

Kaizen

entorno para el afio 2025.

10%

10%

5%

3%

NUmero de
Proyectos
Exitosos/Total
de convocatoria
aplicadas *100

Numero de
Iniciativas de
Responsabilidad
Social
Participadas/Tot
al de iniciativas
identificadas *
100

Numero de
Programas
Gubernamentale
s
Participados/To
tal de programas
gubernamentales
*100

NUmero de
convocatorias
de mesas de
trabajo asistidas/
NUmero de
convocatorias
de mesas de
trabajo

realizadas * 100

- Adquirir aplicaciones de software
sofisticados para el desarrollo de
estudios econdmicos y ambientales.

Recurso -Capacitar el personal de investigacion
15.000.000 P persona’ de INVestiy:
umano en proyectos de inversién social.
-Participacién del CEDES en las mesas
comunitarias orientada a identificar
problemas sociales
- Colaboracién con instituciones
educativas locales para desarrollar
Recurso -
programas de formacion sobre
humano, responsabilidad social
Recurso  11.000.000
tecnlco_o - Participacion en las diferentes
tecnologico L
comunas para la toma de decisiones
sobre proyectos ambientales.
-Capacitacion al personal sobre planes
de desarrollo de los municipios
Recurso -Dotaci6n al personal en uniformes con
13.000.000  CEDES para representatividad en la
humano 9
region
-Participacion en el desarrollo de
programas gubernamentales
- Divulgacién de convocatorias a los
gobernantes del departamento del Cauca
para fortalecer el desarrollo sostenible
Recurso -2
25.000.000 de la region.
humano

-Mesas de dialogo con los gobernantes
para fortalecer el desarrollo sostenible.

Personal del
CEDES

Personal del
CEDES

Personal del
CEDES

Personal del
CEDES

| | | |4

‘ | ‘ |
2
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Incrementar un 30% en
convenios con
organizaciones ambientales
y gubernamentales para

Outsourcing

Asociacion 1

colaborar en proyectos de 5%

conservacion de
ecosistemas naturales
dentro del departamento
para el afio 2025.

Outsourcing

Fomentar el
aprovechamiento
sostenible de los
recursos naturales
para satisfacer las
necesidades del

presente sin
comprometer la
capacidad de las

futuras generaciones
para satisfacer las
propias.

Desarrollar en un 20%
proyectos ambientales en ~ Outsourcing
diferentes organizaciones e 4
instituciones de educacion,
para minimizar el impacto  Asociacion 1
ambiental para el 2025.

5%

Numero de
convenios
realizados/
NUmero de
convenios
Ofrecidos * 100

NUmero de
proyectos
ambientales
desarrollados/
NUmero de
proyectos
ambientales
propuestos
*100

Recurso
humano

Recurso
humano

12.000.000

8.000.000

-Reuniones con los gerentes de las
organizaciones ambientales y
gubernamentales.

-Socializacion del portafolio de servicios
a la entidades. Personal del
CEDES
- Capacitacion al personal del CEDES
en la formulacién de proyectos

ambientales.

-Talleres de sensibilizacién ambiental.

-Socializacion del portafolio de servicios
a la entidades.

- Capacitacion a las organizaciones e
instituciones para fomentar la conciencia
ambiental y el desarrollo sostenible.

Personal del

-Participacion en proyectos orientados a CEDES

identificar problemas ambientales en la
region.

Conferencias en instituciones educativas
sobre conciencia ambiental.

-Talleres de sensibilizacién ambiental.

3
3

Fuente: Elaboracion Propia.
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13. Conclusiones

El proyecto presentado anteriormente tuvo como objetivo formular un plan estratégico con
perspectiva sistémica del centro para desarrollo sostenible- CEDES de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca, para dar cumplimiento a este objetivo, se llegaron a las

siguientes conclusiones:

e La Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca, a través de su plataforma
estratégica, demuestra su compromiso con la proteccion del medio ambiente. Este compromiso
se materializa en un trabajo derivado de las propuestas académicas del grupo de investigacion
GIFIN con su Centro para el Desarrollo Sostenible- CEDES, que busca implementar una politica
ambiental acorde con los prop6sitos misionales de la institucion, abordando la problematica
ambiental de manera integral y sistémica.

e Mediante la aplicacion de herramientas como entrevistas y cuestionarios dirigidos a
diversos directivos, incluyendo el grupo GIFIN de Unimayor, asi como a delegados de
organizaciones tanto publicas como privadas en la ciudad de Popayan, se logré obtener un
entendimiento profundo de la situacion actual del CEDES, permitiendo identificar perspectivas
tanto favorables como desfavorables, proporcionando una vision completa que sirvio de base
para la formulacion de estrategias encaminadas a fortalecer el desarrollo del CEDES.

e Para el anélisis de la situacion del Centro para el Desarrollo Sostenible se utilizaron
herramientas estratégicas de diagndstico interno y externo como: Prondstico de variables, matriz
de perfil competitivo (MPC), Matriz de factores externos e internos (MEFE- MEFI), Matrices

Radiales MEFE-MEFI y Matriz DOFA, las cuales permitieron obtener una vision integral de los
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elementos que influyen en el desempefio del centro. Estas herramientas proporcionan ideas
valiosas para la toma de decisiones estratégicas, identificando fortalezas a potenciar, debilidades
a abordar, oportunidades a aprovechar y amenazas a mitigar. Este enfoque contribuye a una
comprensién mas profunda de la realidad del CEDES y establece las bases para la formulacion
de estrategias efectivas orientadas hacia el logro de sus objetivos y el fortalecimiento de su
posicion en el &mbito sostenible.

e Para establecer la direccion estratégica del CEDES se presentd una propuesta en conjunto
con el grupo GIFIN, para delinear un camino claro y efectivo hacia la consecucion de objetivos
cruciales en el &mbito del desarrollo sostenible, implicando una evaluacion exhaustiva tanto
interna como externa del CEDES y, a través de una reflexion detenida, se presentaran estrategias
y metas especificas disefiadas para maximizar el impacto positivo del Centro de manera efectiva.

e Las herramientas de anélisis, el diagndstico del entorno, la propuesta del
direccionamiento estratégico, el establecimiento de estrategias, objetivos y metas permitieron
formular las lineas de accidn, asi como determinar las actividades, los indicadores, el tiempo, los
responsables, los costos y el cronograma, estableciendo asi, los recursos necesarios para cumplir

con las estrategias propuestas.

163



14. Recomendaciones

e Como primera recomendacidn se propone que, para los préximos estudios, se tenga
acceso a plataformas digitales, articulos y documentos que tengan informacion actualizada para

poder realizar un analisis exhaustivo de los pronodsticos de variables.

e En segundo lugar, se sugiere al CEDES mantenerse actualizado en las nuevas tendencias

tecnoldgicas sostenibles para integrarlas eficientemente en los programas y proyectos de este.

o En tercer lugar, se aconseja tener en cuenta el plan de accion planteado en este
documento, ya que proporciona un analisis detallado de la situacion del Centro; en este se
encuentran los objetivos estratégicos, tacticos, estrategias y metas que el CEDES busca lograr en
un periodo de dos afios. Este plan de accion puede ser una herramienta fundamental para
respaldar la toma de decisiones, ya que ofrece una vision integral que facilita la adopcion de

enfoques mas informados.

e En cuarto lugar, se propone que es importante realizar una formacion continua al personal
del CEDES para asegurar que estén completamente familiarizados con los objetivos y estrategias

del plan.

e Como quinto lugar, se advierte la importancia de llevar a cabo evaluaciones periodicas
del plan estratégico con el fin de medir el progreso alcanzado, identificar las areas de mejora y

ajustar las estrategias conforme a las nuevas necesidades del entorno.

e Asi mismo se recomienda estar al tanto de las nuevas tendencias globales en

sostenibilidad para asi anticipar los cambios y ajustar el plan estratégico.
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e  Por ultimo, se resalta la importancia de realizar evaluaciones periddicas de resultados
intermedios para analizar el impacto a lo largo del tiempo identificando los objetivos que se estén

cumpliendo u objetivos que puedan requerir ajustes o mejoras.
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16. Glosario

Acuerdo De Tecnologia: Comercializacion y utilizacion de una tecnologia en un producto, un

proceso o en otra actividad de la cadena de valor agregado.

Actividades Antropogénicas: Algo causado o producido por los seres humanos.

Alianzas: Unién de dos fuerzas para lograr efectos sinérgicos sin que el aliado pierda su

identidad, puede ser temporal o permanente.

Analisis Situacional: Es el proceso de recopilar y analizar datos pasados y presentes para

elaborar un plan para el futuro.

Asociacion: Una empresa que trabaja con otra en un proyecto especial.

Detrimento: Deterioro, dafio o perjuicio.

Educacion Ambiental: Proceso que les permite a las personas investigar sobre tematicas
ambientales, involucrarse en la resolucion de problemas y tomar medidas para mejorar el medio

ambiente.

Exacerbar: Aumentar la intensidad de algo.

Gases De Efecto Invernadero: Son aquellos que se acumulan en la atmdsfera terrestre y que

contribuyen al calentamiento global de la Tierra.

GIFIN: Grupo de Investigacion en Finanzas.
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Huella Ecoldgica: Forma de medir el impacto que la humanidad ejerce sobre el planeta

Informe De Brundtland: Este informe introduce el concepto de "desarrollo sostenible™, que se
define como "el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la

capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades".

Kaizen: Mejoramiento continuo, tiene que ver con la calidad, trabaja tres niveles de la calidad:

Mantenimiento de procesos, mejoramiento de los procesos, innovacion.

Obijetivos De Desarrollo Sostenible: También conocidos como Objetivos Mundiales o ODS,
son un llamado a la accion global para acabar con la pobreza, proteger el planeta y garantizar que

todas las personas disfruten de paz y prosperidad.

Objetivo Estratégico: Meta que guia la direccion general de la organizacion.

Objetivo Tactico: Meta mas especifica y detallada, disefiada para contribuir a la realizacion de

los objetivos estratégicos.

Outsourcing: Subcontratar. Ir afuera en busca de recursos.

Sobreexplotacion: Se produce cuando se extraen los organismos, o se explotan los

ecosistemas a un ritmo mayor que el de su regeneracion natural.
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17. Anexos

Anexol. Registro De Entrevista Para directivos y grupo GIFIN

Entrevista

Somos estudiantes de décimo semestre de Administracion de Empresas de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca. Actualmente, nos encontramos trabajando en nuestro
proyecto de grado titulado "Plan Estratégico con perspectiva sistémica del Centro para el
Desarrollo Sostenible CEDES de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca”. La
siguiente encuesta busca recopilar informacion valiosa de individuos y organizaciones con la que

puede involucrarse el Centro de estudios en el futuro.

1. ¢Cual es la importancia del centro para el desarrollo sostenible CEDES para la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca?

2. ¢Que figura administrativa o académica tomara el CEDES en la estructura
organizacional?

3. ¢Considera que el CEDES debe enmarcarse en el sistema de gestion ambiental de
Unimayor? ¢Por qué?

4. ;Como el CEDES va a contribuir al desarrollo de la region?

5. ¢Como considera que el CEDES generara recursos econdmicos para su funcionamiento y
contribucion de ingresos a Unimayor?

6. ¢Qué alianzas les gustaria tener con entidades? ;Coémo van a contribuir?

7. ¢Cbmo se podria mitigar el impacto ambiental que se presenta en la region desde el

centro?
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Cuestionario

Anexo2. Registro De Entrevista Para directivos y grupo GIFIN

Somos estudiantes de décimo semestre de Administracion de Empresas de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor del Cauca. Actualmente, nos encontramos trabajando en nuestro
proyecto de grado titulado "Plan Estratégico con perspectiva sistémica del Centro para el
Desarrollo Sostenible CEDES de la Institucion Universitaria Colegio Mayor del Cauca”. La
siguiente encuesta busca recopilar informacion valiosa de individuos y organizaciones con la que

puede involucrarse el Centro de estudios en el futuro.

1. ¢Se encuentra dentro de sus intereses el cuidado y la preservacién del medio ambiente?
Si__ No__ ¢Porqué?
2. ¢Realiza acciones que beneficien el medio ambiente?
Si__ No___ ¢(Cdémo cuédles?
3. ¢Qué tipos de residuos genera su empresa?
e Residuos organicos
e Residuos bioldgicos
e Residuos solidos
e Residuos especiales
e Residuos peligrosos
4. ¢ Tiene la empresa establecida una adecuada gestion de los residuos generados por la
actividad de esta?

Si__ No___ ¢(Cbémo lo hace?
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5. ¢Qué proceso de gestion ambiental realiza la empresa para contrarrestar el impacto
ambiental generado por los residuos?
6. ¢En el transcurso de este afio ha tenido la oportunidad de participar en proyectos que
tengan relacion con el mejoramiento del medio ambiente?

Si_No __ (Cudles?
7. ¢La empresa contribuye a capacitar al personal en gestion ambiental que genere impacto

positivo en la sociedad?

Si__No
8. ¢Qué tipo de capacitacion administrativa le gustaria que el CEDES proporcionara a su
empresa?
9. ¢Qué tipo de capacitacion tecnica le gustaria que el CEDES proporcionara a su empresa?

10.  ¢Qué tipo de capacitacion operativa le gustaria que el CEDES proporcionara a su empresa?
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